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Politica Publica
ylo Programa
presupuestario FORTALECIMIENTO COMUNITARIO Y PARTICIPACION CIUDADANA Clave 2E027C1
Evaluado
B S£CRETARIA DE DESARROLLO HUMANO Y BIEN COMUN Ejercicio Fiscal NPUPYR  Tipo de Evaluacion Procesos
Definicion del c : ke - . iz ; - sl
oadyuvar al desarrollo integral de las persenas en situacion de vulnerabilidad, mediante apoyos econémicos, en especie y servicios [REERIER ERAE sl ETd ()
Programa o Pz = : s g P 3 ; ; : 5 05/10/2028
Esndn para el fortalecimiento del tejido social, asi como atencién psicoldgica para ampliar sus capacidades y mejorar su calidad de vida. del Formato
Clasificacion o Ubleacian dal
Nivel de Aspectos Susceptibles | de acuerdo a Actividades a Resboradabl Fecha de Fecha de Resultados Productos y % de d": Cr:1 r::t e Ob adlanes
Prioridad de Mejora los actores implementar >SP Inicio Término Esperados Evidencias Avance GC: te b ser
involucrados & PIOHAOND
Departamen El Programa Se carga el
el la ali i6n del to de presupuestario esta El documento se | documento MIR 2026
;:‘: zg;if;'::;::m?es Planeacion coherentemente encuentra en el | validado y autorizado
1 Media StAbled s Bh Bl Especifico _IdEntmf_:ar y corregir|y Evaluacion 02/01/2026 | 3171212026 aI»neqc!o con 1a_ Matriz de indicadores 100 areg_de por parte'de la
difarantas doctmentos inconsistencias. dela planeacion superior |2026. Planeacion de la Secretaria de
estratégicos. Direccién de de manera transversal Unidad Hacienda y la unidad
Cohesion a sus documentos Administrativa responsable del
Social. normativos. programa
https://chihuahua
.gob.mx/sites/def
ault/atach2/perio
: dico- Reglas de Operacion
oficial/anexos/20 2096 dond I
Redefinir las poblaciones 5 0 -donde:en 'a
; 26-03/ANEXO% 5 nodi
objetivo y atendida del Pp, El Programa 2025-2026% pagina 5 podra
en el Diagndstico, a fin de Departamen presupuestario 20SDHYBCY% encontrar el apartado
que identifiquen claramente Homologar el uso de to de identifica QOACUE%DO% B. "Descripcion del
quién resiente la las nuevas| Planeacion apropiadamente sus 20N%C2%B0% problema pablico y la
problematica al que se : definiciones a lo|y Evaluacion ; poblaciones, en el |Reglas de Operacién y : intervencion” de la
2 REN dirige y quién se beneficia |  ESPESICO 100 de  los| dela | 02/01/2026 | 31/12/2026 contextodela  |MIR 2026. 100 2033;833}3% Seccion | donde el Pp
de |as acciones que se documentos Direccién de Metodologia de Marco identifica sus
: : : : 2015066A1%
realizan; teniendo en normativos del Pp. Cohesitn Légico, robusteciendo 2OFORTALECIM poblaciones,
‘i““tst"dl':f:;;:i’:‘ I;‘:’a "-:’0 Social. su planteamiento TENTON, robusteciendo su
s »-C0010-14 ico. miento
dinamica operativa del Pp. simngen 20COMUNITARI Fies ;
estratégico ademas
Qo de anexar MIR2026
20PARTICIPACI
%C3%93N%
20CIUDADANA.
pdf
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',' 5 . Coadyuvar al desarrollo integral de las personas en situacion de vulnerabilidad, mediante apoyos econdmicos, en especie y servicios i aboracio 05/10/2026
AT para el fortalecimiento del tejido social, asi como atencion psicoldgica para ampliar sus capacidades y mejorar su calidad de vida. del Formato
Desarroliar el apartado, en
el documento Diagnostico
sobre "Analisis de Se anexa el
similitudes o Diagnostico donde se
comp;men;:;i:dades" con desarrollael ag:nado
ros ramas El Programa "Andlisis
presupuestarios Departamen presur;ugestario similitudes o
considerando: a) las 1008 identifica El documento se | ., 1oy mentariedades
definiciones técnicas, en la Planeacion apropiadamente su encuentraenel | 7, en la pagina 34
. MML, que determinan las | Intergubername |Incorporar el analisis|y Evaluacion .| Diagnostico del area de . s
2 Media relaciones que existen entre ntal en el Diagndstico. dela ONQ172028: | V1202026 mntlexllc programaticy programa 2026, 100 Planeacion de la dnnae el Ppigentifca
; : ; : o y distingue su oferta i claramente su
Pp; b) la existencia de Direccion de d o Unidad Hio
estrategias federales y Cohesidn e setos ¥ Administrativa EOMEX
estatales, mas alla de las Social mecanismo de programatico y la
propias de la SDHBC, que intervencion. unidad administrativa
resultan complementarias y continua trabajando
coincidentes con el Pp en el desarrollo de lo
conforme al analisis solicitado
realizado en el Anexo |V del
Informe de Evaluacion.
Secargael
Establecer un mecanismo concentrado de
para conocer la satisfaccion El Programa encuestas realizadas
de las personas solicitantes presupuestario cuenta en los diferentes
de los apoyos del Programa Departamen con un mecanismo El documento se | o icios prestados
SIVCUANIO dilas: piled UM todela para instrumentar la encuentra en el | "0 0 son atencion
4 Media dircunstancies de atencion Especifico reibicid ge Direccion de| 02/01/2026 | 31/12/2026 | voz de las personas En;uestqs de 100 éreg'de ciudadana, Centros
(calidad y trato del personal evaluacion de Cohesio sollsilantes. coma U satisfaccion, Planeacion de la e nitlan'os
y condiciones de la satisfaccion. onegien e Unidad p % U oSy
infraestructura fisica) que Social insumo permanente Administrativa sicologia asi como
permita documentarlas y para la mejora el andlisis
emprender acciones de continua. correspondiente de
mejora especificas. dichas encuestas de
satisfaccion .
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5 i 2 Coadyuvar al desarrollo integral de las personas en situacion de vulnerabilidad, mediante apoyos econamicos, en especie y servicios d bo 0 05/10/2026
< para el fortalecimiento del tejido social, asi como atencién psicolégica para ampliar sus capacidades y mejorar su calidad de vida. d 0 0
Establecer normatividad Proponer
clara como referencia para normatividad para los El Programa Se encuentra en
la Og:mc"‘" _‘:e Ias acciones Centros Departamen presupuestario cada Centro de | Ya se cuenta con el
capadiacin y, en Comunitarios, to de los precisa su : Servicios  |manual elaborado por
ege::;ga;':ri T:;g:;ﬁzs considerando Centros de normatividad gﬂ:nuﬂ;nteg; ?“fgf ugg Comunitarios los Centros de
5 Media peclos:® Especifico principios como la| Servicios | 02/01/2026 | 31/12/2026 |operativa en beneficio s o 100 | Integrados, y en Servicios
Comunitarios, de manera s e i Servicios Comunitarios ; -
que éstas sean accesibles a corresponsabilidad | Comunitario de la prestacion de Intearados el area de Comunitarios
las personas usuarias y las en el uso de los s servicios al publico de| " 9 ' planeacion de la | Integrados, el cual se
aprovechen en su beneficio espacios ¥y la| Integrados. manera homologada y u_n'r_dad _ anexa
(en cuanto a una mejor participacion  social transparente. Administrativa
gestion de los espacios). en su organizacion.
https://chihuahua
.gob.mx/sites/def
ault/atach2/perio
dico-
oficial/anexos/20
26-03/ANEXO%
2025-2026%
Departamen ‘i
Especificar en las ROP las ptc de 20SDHyBC% | En la pagna 13y 14
modalidades de prestacion Planeacion El Programa 20ACUERDO% de las Redg‘:as de
del servicio de atencion ; e presupuestario cuenta " 20N%C2%B0% operacion, se
B Alta psicoterapéutica Especifico :;b"cl?’ " las  ROPfy E";’“iac"’“ 02/01/2026 | 31/12/2026 | con instrumentos ?ggéas de Operadon| ,n5 | 20007-2026% | encuentra dividido y
(Componente 2): individual Lallcadas. - e[ ?n i normativos precisos y * 20ROP% explicado de mejor
y colectiva, para precisar la Ee‘r’]c g. b actualizados. 2015066A1% | manera e servicio de
oferta de los servicios. ol 20FORTALECIM | atencion psicosocial
’ IENTO%
20COMUNITARI
0%20Y%
20PARTICIPACI
%C3%9I3N%
20CIUDADANA.
pdf
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', Coadyuvar al desarrollo integral de las personas en situacion de vulnerabilidad, mediante apoyos econdmicos, en especie y servicios d h
0 e £ . . i I ; ; ; : ; 05/10/20286
AR para el fortalecimiento del tejido social, asi como atencion psicolégica para ampliar sus capacidades y mejorar su calidad de vida. d 0 0
https:fichihuahua
.gob.mx/sites/def
3“""3‘:%';?’ PEMO|  En 1a seccion IIl
A Apartado B.
oficial/anexos/20 i
Seleccion de
26-03/ANEXO% beneficiarios de |
El Programa 2025-2026% ENENCIANDS 8 k5
Verificar |a congruencia Departamen presu : o, |Reglas de Operacion,
; ; puestario 20SDHyBC%
normativa y operativa de la to de : se podran encontrar
e : L ejecuta el proceso de 20ACUERDO% Sy
documentacion del proceso Ajustar  las  ROP| Planeacion documentacién de la 20N C2%B0% los requisitos
7 Baja | desntregadeapoyos, paral  ponenie, |SEQUN las|y Evaluacion| 012006 | 31/1212026 | entrega de apoyos de|R€91as de Operacion| 0 | “50007.2026% generales,
{en su caso) ajustar las condiciones de la mansta consistente 2026. 20ROP% especificos y las
ROP a las condiciones operativas efectivas. | Direccion de y excepciones de la
: : 4 coherente con la 201S066A 1% ;
operativas efectivas del Cohesion tivi OFORTA. documentacion
Programa. Social, normatividad que le 20FORTALECIM| o ierida, de manera
o IENTO que sea consistente y
20COMUNITARI
coherente la
O20Y % normatividad y los
20PARTICIPACI | 0P8 408 elpr
%C3%93N% | P :
20CIUDADANA.
pdf
se cuenta con el
El Programa contenido temético de
Departamen presupuestario cuenta reglas de operacion
Capacitar a las personas Generar un| todela con personal Programa de se encuentra en rocesos operativos Iy
8 Media operadoras de los procesos, Especifico programa de| Direccion de| 02/01/2026 | 31/12/2026 capacitado para  |capacitacion y listas de| 100 el area de rl’as lista de asistencia
cada ejercicio fiscal. capacitacién anual. Cohesién ejecutar sus procesos |asistencia del personal. planeacion de las personas que
Social. con eficacia y istieron'a |
eficiencia. R
capacitacion
ool g El Programa e drocodnde
o os entre el ;
personal operativo, al Mejorar la Del%aét:il';en pmsg:e:;ﬁnc;lema cada Se anexan las
. menos semestralmente, ) capacitacion  como| . 5 ' Evaluacion realizada a departamento, y evaluaciones
8 Baja para adverir oportunamente Especifico resultado de la Dgﬁg&ge 02/01/2026 | 31/12/2026 i eﬁif:rc:jsor%ac?sos personal operativo. 100 el area de elaboradas para cada
de incongruencias entre la inspeccion. ial g of Pr planeacion de la departamento,
normatividad y la practica sodal. cor ancacka y Unidad
operativa. efclncia. Administrativa
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. .' para el fortalecimiento del tejido social, asi como atencion psicoldgica para ampliar sus capacidades y mejorar su calidad de vida. d 0 0
hitps://chihuahua
.gob.mx/sites/def
ault/atach2/perio
dico-
oficial/anexos/20
26-03/ANEXO% | Enlas Reglas de
El Programa 2025-2026% operacion, Seccion
) | ion'd Deptzr‘tdaemen presupuestario 205DHyBC% IV, apartado C
Alinear la operacion del : 5 ejecuta el proceso de 20ACUERDO% | "Comprobacion de la
proceso de comprobacion Ajustar las ROP| Planeacion ; a " el
; de la entrega de los apoyos ; segun las|y Evaluacién comprobacian del isso Reglas de operacion 20NGZ%B0% | entrega dal apoyo” &
10 Media 93 de 08 apoy Especifico qun. y 02/01/2026 | 31/12/2026 |de apoyos de manera| o9 P 100 | 20007-2026% | Pp usa el proceso de
a la normatividad vigente y, condiciones dela ; 20286, :
Oy
en su necesidad, operativas efectivas. |Direccion de eonsistante y 20ROP% | comprobacion del uso
optimizarlo. Cohesion coherente con la 2015066A1% |de apoyos de manera
Social normatividad que le 20FORTALECIM consistente y
' rige. IENTO% coherente a la
20COMUNITARI normatividad
0%20Y%
20PARTICIPACI
%C3%93N%
20CIUDADANA.
pdf
Generar guias impresas
sobre los requisitos ,
generales y especificos de Area de
los Componentes, que se administrativ El Programa se encuentran
empleen por las personas odela presupuestario en la direccién Se disefian las guias
colaboradoras en la Disefiar las guias|Direccion de optimiza sus procesos|Guias  elaboradas vy de Cohesion solictadas, para
11 Baja prestacion del servicio y que Especifico con un formato| Cohesion | 02/01/2026 | 31/12/2026 de atencién a las  |evidencia fotografica del| 100 Social y area de facilitar el a r;ce et
se coloquen en formatos atractivo y accesible. | Social y personas usuarias en | producto final. planeacion de la o8 benaficianos
ampliados con un disefio comunicacié situacion de unidad o
grafico atractivo, letras ndela vulnerabilidad social. Administrativa
grandes y apropiadas para SDHyBC.
la visualizacion de ciertas
personas en la poblacion,
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Analizar el comportamiento
de las poblaciones del
Programa, de manera

integral y por Componente,

para identificar tendencias; Departamen El Programa

incorporar al andlisis el to de presupuestario El documento se
factor presupuestario Incorporar el analisis Planeacion genera insumos para encuentra en el
] (integral y por Componente, : , y Evaluacion consolidar su Programa Operativo area de
12 Baja empleando el indice de Especifico emnetg]s gleancggsr?&ade dela 02/01/2026 | 31112/2026 Estrategia de Anual 2026. 100 Planeacion de la Se anexa POA 2026

Fuerza Gace) para obtener " | Direccién de Cobertura como parte Unidad
series de datos que Cohesion de su documentacion Administrativa
permitan obtener una Social. basica.

planeacién de metas de
cobertura mas sensible a
las condiciones operativas
Pp.

<itl
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Baja

FORTALECIMIENTO COMUNITARIO Y PARTICIPACION CIUDADANA

SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANOQ Y BIEN COMUN

2024

Coadyuvar al desarrollo integral de las personas en situacion de vulnerabilidad, mediante apoyos econdmicas, en especie y servicios|
para el fortalecimiento del tejido social, asi como atencidn psicologica para ampliar sus capacidades y mejorar su calidad de vida.

Incorporar, como practica
proactiva de transparencia
al publico en general (en la

seccion de Programas
Sociales del sitio electrénico
de la SDHBC), un apartado
de "Informacion Ciudadana”
que presente de manera
grafica y atractiva
visualmente algunos datos
clave sobre los Pp que
ejecuta la Secretaria, como
son: el presupuesto
autorizado/modificadolejerci
do y sus proporciones,
permitiendo darle
seguimiento en tiempo real;
la poblacion objetivo
proyectada a atender en un
ciclo presupuestario y el
avance que se reporia
trimestralmente al POA,
reflejando su proporcion; el
avance en términos de
Componentes (en metas de
los indicadores, metas de
cobertura y ejercicio
presupuestario), con el
objeto de ampliar el alcance
de |as acciones de
transparencia que
actualmente se emprenden

y que estan dirigidas a un
segmento especializado de

la ciudadania.

Especifico

Disefiar un apartado|
de "Informacion
Ciudadana" en el
sitio electronico de la
SDHBC.

Departamen
to de
Planeacion
y Evaluacién
dela
Direccion de
Cohesion
Sacial.

02/01/2026

311212026

El Programa
presupuestario
optimiza sus
herramientas de
transparencia, en
consideracién de sus
poblaciones
atendidas.

Liga de la pagina que
contiene la informacion
de los programas
sociales de la SDHyBC.

2E027CA1

Procesos

05/10/2026

100

hitps:/ichihuahua
.gob.mx/desarroll
chumanoybc
https:/ftramites.c
hihuahua.gob.mx
/

se anexa liga de la
pagina de la
secretaria en donde
se encuentra la
informacion de los
programas sociales
de la SDHyBC
https://chihuahua.gob.
mx/desamollchumano
ybe
https://tramites.chihua
hua.gob.mx/
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O Q0
Incorporar al Diagndstico un
andlisis de las El Pfograma
caracteristicas que presupuestario cuenta EDni:i ::;;Zmp'goigzl
determinan la situacion de Departamen con un documento 9 g s
vulnerabilidad social de las to de Diagnasti 13, en el apartado 2,
A gnostico que El documento se
personas en el Estado de Incorporar un analisis Pl L . : i subapartado 2.2
; o aneacion identifica con claridad encuentraenel |
Chihuahua (desagregando, de las caracteristicas Evaluacian {a< caracteristicas de | Diadnstico del Aroada Estado actual del
14 Media por ejemplo, por tipo de Especifico de vulnerabilidad y 02/01/2026 | 31/12/2026 o ; g 100 < problema” se expresa
carencias y su sosial ah ~dela vulnerabilidad social |Programa 2026. Planeacion dela |™ |0 hod e las
concomitancia). Esto, en Diagndstico. Birection de de su pobiacion Unidad caracteristicas de
relacion con los bienes y Cohesién objetivo, permitiendo Administrativa | | Ao idad social
servicios que provee el Social. apreciar la magnitud de Ia poblacin
Programa y, por ende, las del problema al que objetivo
necesidades que atiende se atiende. :
directamente.
i
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