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Introduccion

La Secretaria de la Funcién Publica es la dependencia responsable del control
interno del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua, encargada de prevenir,
detectar, investigar y, en su caso, sancionar hechos de corrupcién, asi como de
vigilar y fiscalizar el adecuado uso de los recursos publicos.

La transparencia, la rendicién de cuentas y la participacién ciudadana son los
pilares de la gestion gubernamental, ésta debe distinguirse por la observancia de
la legalidad, la labor eficaz y eficiente, pero, sobre todo, por la prioridad del
servicio al ciudadano y al interés colectivo.

En concordancia con lo anterior, uno de los principales objetivos de la
Gobernadora Constitucional del Estado de Chihuahua, la Mtra. Maria Eugenia
Campos Galvén, es combatir la corrupcién y establecer bases sélidas para una
coordinacién interinstitucional sin precedentes en la historia de la entidad, y, con
ello, optimizar el ejercicio del gasto publico para consolidar un Estado con
finanzas sanas.

El presente Programa Sectorial de la Secretaria de la Funcién Publica 2022-2027,
contiene el diagnéstico del control gubernamental y el combate a la corrupcién,
asi como el contexto externo en el cual se aplicaran los programas estratégicos;
la filosoffa institucional en donde se establece la misién, visién y politicas; ademés
plantea los objetivos, estrategias y lineas de accién.

En ese orden de ideas, se tomaron como base nueve objetivos prioritarios, a
saber:

1. Combeatir los hechos de corrupcidn mediante estrategias de prevenciény
la promocién de los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad,
eficiencia, objetividad, congruencia, verdad material y respeto a los derechos
humanos, con el fin de encaminar el actuar de las personas servidoras publicas a
una politica de buen gobierno.

2, Fortalecer las acciones de control y mejora de la gestién al interior de las
dependencias y entidades del Poder Ejecutivo Estatal, con el objetivo de prevenir
hechos de corrupcién desde la raiz.

3. Promover un gobierno abierto, transparente y de rendicién de cuentas, asi
como facilitar la participacién ciudadana, para vincular a la sociedad
chihuahuense en el ejercicio de la funcién publica.

4. Implementar de manera eficiente la politica de mejora regulatoria en el
Estado de Chihuahua, a efecto de generar normas claras, trdmites simplificados e
instituciones eficaces para su creacién y aplicacidon, todos ellos orientados a
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obtener el mayor valor posible de los recursos disponibles y generar mayores
beneficios a la ciudadania con el menor costo posible.

5, Contar con una Administracién Publica Estatal (APE) encaminada a una
politica de gobierno electrénico mediante inteligencia artificial, a fin de
modernizar los procesos y facilitar el acceso a los trémites y servicios que
proporcionan las instituciones publicas.

6. Vigilar activamente los procesos sustantivos llevados a cabo en las diversas
dependencias y entidades, con la finalidad de corregir deficiencias y prevenir
hechos u omisiones que pudieran constituir faltas administrativas y hechos de
corrupcion.

8 Fiscalizar y controlar el desempefio, el cumplimiento financiero, los
programas y la obra publica, a fin de promover efectividad, eficiencia, economia,
asi como, legalidad en la gestién de las operaciones, programas, proyectos,
ademés de la calidad de los servicios que brindan las dependencias y entidades.

8. Investigar, substanciar y resolver, de conformidad con la normativa
aplicable y de manera eficiente, los actos u omisiones que, en su caso, se susciten
y que pudieran constituir faltas administrativas para garantizar el derecho humano
a la justicia pronta y expedita en observancia al principio de legalidad.

9. Dirigir y coordinar efectivamente, las acciones de los Organos Internos de
Control (OIC), para dar cumplimiento a las politicas y prioridades que dicte la
persona Titular de la Secretaria de la Funcién Pablica.

Los objetivos anteriormente planteados, si bien constituyen acciones propias de
las atribuciones y facultades conferidas por la diversa normatividad aplicable al
actuar de la Secretaria de la Funcién Piblica, también representan una politica de
una funcién publica eficaz y eficiente. El propésito de dichos objetivos es mitigar
la corrupcidn, primordialmente, desde el punto de vista preventivo, de tal manera
que las personas servidoras publicas del estado conozcan plenamente las
obligaciones que establece la Ley General de Responsabilidades Administrativas
y demés normatividad que les sea aplicable. Lo anterior tiene la finalidad
fundamental de que los actos u omisiones contrarios a la ley no lleguen a
concretarse.

Tomando en consideracién las actividades, recursos y marco de actuacién de la
Secretaria de la Funcién Publica, asi como entendiendo la importancia de
administrar los procesos y no las funciones, se implementé una reingenieria a fin
de redisefiar los mismos en lugar de introducir pequefios cambios para llevar a
cabo una mejora continua. De lo anterior, se deriva la formalizacién de nueve
sectores de los OIC, dependientes jerarquica y funcionalmente de la Secretarfa
de la Funcién Pudblica. Esta reingenieria permite una cobertura total a las
dependencias y entidades del Poder Ejecutivo en materia de control y vigilancia,
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dando cumplimiento a la ley con respecto a su integracién y posicionando a
Chihuahua como punta de lanza en la materia.

Asimismo, debido a que la Secretarfa de la Funcién Publica no contaba con un
OIC, se impulsé, desde el proceso de transicién de la APE, la reforma a través del
DECRETO 1057/2021, publicado en el Periédico Oficial del Estado el 4 de
septiembre de 2021. En dicho decreto se reformé el articulo cuarto de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua y se crea el OIC de la
Secretaria de la Funcién Piblica, que dependera jerérquica y funcionalmente de
la persona Titular del Ejecutivo del Estado.

El interés superior para la consecucién del presente Programa, es el lograr que la
ciudadania tenga certeza de que los procesos y procedimientos que realiza el
Poder Ejecutivo, se llevan a cabo de manera legal, eficiente y transparente. De
igual manera, se pretende que tanto los procesos como los procedimientos estén
sujetos en todo momento a la vigilancia y a las observaciones que el pueblo
chihuahuense considere para la mejora continua de la APE. Al mismo tiempo,
permiten posicionar a Chihuahua como un referente a nivel nacional en el
combate a la corrupcién y la impunidad.
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Marco Normativo

En el contexto internacional, México ha firmado y ratificado instrumentos juridicos
tales como, la Convencién para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos
Extranjeros en Transacciones Comerciales Internacionales de la Organizacién
para la Cooperacién y Desarrollo Econémico (OCDE), la Convencién
Interamericana contra la Corrupcién de la Organizacién de Estados Americanos,
la Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcién (también conocida
como la Convencién de Mérida) y Convencién de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional (o Convencién de Palermo), entre otras.
Dichos compromisos internacionales obligan al Estado mexicano a consolidar, en
su marco normativo, medidas de combate a la corrupcion.

Por otro lado, México tiene otros compromisos internacionales que abonan al
fortalecimiento del estado de derecho y la promocién de los derechos humanos,
como lo es el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la Organizacién de las Naciones
Unidas (ONU). Dentro del objetivo 16, se busca facilitar el acceso a la justicia para
las personas y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los
niveles.

En esa misma linea, el Grupo de los 20 (G20), cred un Grupo de Trabajo
Anticorrupcién, donde los Estados parte se comprometieron a continuar con la
accion colectiva y coordinada para combatir la corrupcién a raiz del COVID-19.
De esta manera, se da continuidad a los esfuerzos para aplicar el marco legislativo
internacional en materia anticorrupcion, implementar medidas nacionales para
preveniry combeatir la corrupcién, fortalecer la cooperacién internacional en areas
como la asistencia judicial reciproca y recuperacién de activos, ademas de
fortalecer la colaboracién entre las asociaciones del sector publico y privado.

De dicha participacién deviene, de manera inherente, el cumplimiento a las
politicas en materia anticorrupcién que derivan de los mismos, de tal forma que,
es obligacién del Estado mexicano la promocién de acciones y medidas para
prevenir y mitigar la corrupcion.

Ahora bien, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 25 y 26 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, es obligacién del Estado
contar y organizar un sistema de planeacién democréatica del desarrollo nacional.
La finalidad de éste es que sea integral y sustentable, fomentar el crecimiento
econdmico, el empleo y una mas justa distribucién del ingreso y la riqueza, para
garantizar asi el ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos, grupos y
clases sociales.
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Paralelo a lo anterior, la Constitucidon Politica del Estado de Chihuahua, en su
articulo 93, fraccion XVII, establece como atribuciones y obligaciones de la
persona titular del Poder Ejecutivo, enviar al Congreso del Estado dentro de los
seis meses siguientes a partir de la fecha en que tome posesién, los Planes
Estatales de Desarrollo y Seguridad Publica para su aprobacién.

En concordancia con lo anterior, la Ley de Planeacién del Estado de Chihuahua
refiere en sus articulos segundo y tercero, que la planeacién debera llevarse a
cabo como medio para el eficaz desempefio de la responsabilidad del Gobierno
del Estado y de los gobiernos municipales, sobre el desarrollo integral de la
entidad. Lo anterior, estd basado en los principios, fines y objetivos politicos,
sociales, culturales y econémicos contenidos en la Constitucién Politica del
Estado de Chihuahua, con el propésito transformar la realidad socioeconémica
de la entidad y elevar la calidad de vida de la poblacién.

Asimismo, se establece que, a través de la planeacién, se fijaran prioridades,
objetivos, estrategias, indicadores y metas en los ambitos politico, social,
econdmico, cultural y ambiental. Adicionalmente, se asignaradn recursos,
responsabilidades, tiempos de ejecucién y se evaluaran resultados.

Existen diversas disposiciones legales complementarias e inherentes a las
actividades propias de la Secretaria de la Funcién Publica y que sirven de base
para el cumplimiento del presente Programa.

El' marco normativo federal aplicable comprende, entre otras, la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley de Planeacién, la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcién, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, la
Ley General de Contabilidad Gubernamental, la Ley de Fiscalizacién y Rendicién
de Cuentas de la Federacién, la Ley General de Mejora Regulatoria, la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblicay la Ley General de Proteccién
de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.

En el dmbito estatal, resultan aplicables la Constitucién Politica del Estado de
Chihuahua, la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua, la Ley
de Entidades Paraestatales del Estado de Chihuahua, la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, la Ley de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas del Estado de Chihuahua,
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Chihuahua, la Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de Chihuahua, la Ley de
Mejora Regulatoria del Estado de Chihuahua, la Ley de Proteccién de Datos
Personales del Estado de Chihuahua, la Ley de Participacién Ciudadana del
Estado de Chihuahua, la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Chihuahua,
la Ley de Responsabilidad Hacendaria del Estado de Chihuahua, el Cédigo Civil
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del Estado de Chihuahua, el Cédigo Penal del Estado de Chihuahua, el Cédigo
de Procedimientos Civiles del Estado de Chihuahua, el Cédigo Fiscal del Estado
de Chihuahua, el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Chihuahua, el Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Chihuahua, el Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas del Estado de Chihuahua, el Reglamento de la Ley de
Participacién Ciudadana del Estado de Chihuahua, el Reglamento Interior de la
Secretaria de la Funcién Publica, y demas disposiciones legales aplicables
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Metodologia de Elaboracion

El Programa Sectorial de la Secretaria de la Funcién Publica 2022-2027, surge
como un proyecto principal y prioritario con un enfoque preventivo, orientado a
mejorar la gestién publica a través de la coordinacién entre dependencias y
entidades. Lo anterior, permite fortalecer las capacidades institucionales y
sociales, combatir la corrupcién que debilita la gobernabilidad democrética, y
rescatar los niveles de aceptacién y aprobacién de la gestién piblica estatal.

De igual manera, deriva de un minucioso anélisis de los factores contextuales que
representan un riesgo en el combate a la corrupcion.

Primeramente, se llevd a cabo un Foro de Buen Gobierno, en el cual se conté con
la participacién de servidores publicos, el sector privado, de la sociedad civil y del
sector académico. Lo anterior, permitié el desarrollo de los ejes, obijetivos,
estrategias y lineas de accién a considerarse en el Plan Estatal de Desarrollo 2022
- 2027 (PED), el cual vincula a la sociedad en general con el trabajo realizado por
el gobierno estatal.

En dicho foro, se recibié un total de 230 propuestas dentro de las diversas mesas
tematicas, entre las que se destacé la digitalizacién de tramites y servicios, la
vigilancia y el seguimiento de las obligaciones de transparencia, ademas del
control e integridad como estrategia anticorrupcién.

Adicionalmente, se realizaron reuniones de trabajo por parte del grupo directivo
de la Secretarfa de la Funcién Publica, el cual se compone por las dreas técnicas
y sustantivas de la misma. En dichas reuniones, se definié la Misién y la Visién que
regirian la razén de ser y el destino de las acciones a efectuarse. Asimismo, el
proceso de planeacién estratégica y el proceso de control interno, se
establecieron como elementos clave para la consumacién de dicha Misidn vy
Vision.

Mision. La Secretarfa de la Funcion Publica es la Contraloria del Poder Ejecutivo,

que vigila la observancia y apego a la normatividad en la Administracién Publica

Estatal, promueve: la, eficiencia’y  eficacia para la mejora de :la’ Gestion

.Gubernamental y ‘previene los actos de corrupcion, para el beneficio de'"la

poblacion chihuahuense. ‘

Vision. La Secretaria de la. Fupcién Publica: como. la’ Contraloria del Poder
Ejecutive, “propicia el ‘cumplimiento de la normatividad en la Administracién
Publica Estatal y la eficiencia, eficacia 'y transparencia de la’ Gestion
Gubernamental, elevando los niveles de confianza y satisfaccion de la poblacidn

chihuahuense en sus acciones.
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Durante los multiples anélisis realizados por el equipo técnico de la Secretaria de
la Funcién Publica, se hizo un estudio a fondo del funcionamiento del Poder
Ejecutivo Estatal, en los cuales se identificaron las cargas procesales propias de la
naturaleza de las funciones que se llevan a cabo, tales como: total de personas
servidoras publicas adscritas a las dependencias coordinadoras de sector, el
nimero de entidades paraestatales sectorizadas en las mismas, los tramites y
servicios que realizan, asi como, la ubicacién geogréfica de éstas. Aunado a lo
anterior, se analizé la carga procesal correctiva por parte de la Secretaria de la
Funcién Publica, vinculada a las observaciones de auditoria pendientes de
solventar, asi como los expedientes de investigacion que se encontraban en
trdmite al momento de realizar el anélisis.

De manera complementaria, durante el proceso de andlisis para la integracién del
presente Programa, se identificaron diversas dreas de oportunidad para lograr la
consecucién de los objetivos prioritarios establecidos con anterioridad, entre las
cuales destacan las siguientes:

1. Replantear el esquema de necesidades de la Secretaria de la Funcién
Piblica en materia de recursos materiales, capital humano y demas
componentes administrativos, que puedan ser sujetos a modificaciones
que contribuyan a la optimizacién del recurso.

2. Analizar la reglamentacién vigente para armonizarla y adecuarla a las
necesidades de fortalecimiento y reestructura que optimicen la actuacién
de la Secretaria de la Funcién Publica.

3. Reorganizar las dreas técnicas y sustantivas de la Secretaria de la Funcién
Publica, para fortalecer las actividades de prevencién, deteccidn,
investigacién y sancién, que garanticen el combate a la corrupciéon vy
permitan la correcta transversalidad con las dependencias y entidades de
la APE.

4. Efectuar una reingenieria y sectorizacién de los OIC, para el debido
cumplimiento de sus atribuciones, de conformidad con la legislacién en la
materia.

Una vez identificado lo anterior, se dotd a la Secretaria de la Funcién Publica con
la capacidad técnica y operativa necesaria para cumplir a cabalidad con sus
funciones, y con esto, brindar un beneficio directo a la ciudadania.

En conclusién, el presente Programa es una clara representaciéon de la gran
responsabilidad con la que se cuenta y la enorme necesidad de coordinar
esfuerzos con los diversos sectores sociales y érdenes de gobierno, para la
consecucién de un objetivo que es de interés de todas las personas: el bienestar
de la poblacién chihuahuense, buscando privilegiar siempre a los mas
necesitados desde una vision humanista.
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Alineacién con otros planes,

programas y documentos

Este Programa se encuentra alineado con instrumentos normativos de caracter
internacional, nacional y estatal, que sirven de base para establecer mecanismos
de vinculacién, con la finalidad de lograr metas y objetivos de manera conjunta,
con el resto de la APE.

Como resultado de la aprobacién de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible por la Organizacién de las Naciones Unidas, en 2015, se advirtié una
oportunidad para que los paises y sus sociedades emprendan un nuevo camino
para mejorar la calidad de vida. Asimismo, se establecieron 17 ODS que abarcan,
desde la eliminacién de la pobreza, hasta el combate al cambio climético, la
educacion, laigualdad y el disefio de nuestras ciudades.

Es por ello que el presente Programa pretende alinearse con el Objetivo nimero
16 de dicha Agenda el cual promueve sociedades justas, pacificas e inclusivas, v,
al mismo tiempo, sefala que los conflictos, la inseguridad, las instituciones
débiles y el acceso limitado a la justicia, contindan suponiendo una grave
amenaza para el desarrollo sostenible.

Resulta crucial, para la proteccién de los derechos humanos, el acceso a la justicia
y a los servicios sociales, que cada institucion de la APE, desempefie sus
atribuciones con apego irrestricto a la legalidad. Es por esto que, el control
interno se vuelve una herramienta fundamental en el fortalecimiento de las
instituciones y en la lucha contra la corrupcién.

Debido a lo anterior, se resalta la incidencia del actuar de la Secretaria de la
Funciéon Publica, concretamente en las metas 16.3, 16.5, 16.6 y 16.10 del
mencionado Objetivo 16, correspondiente a la Agenda 2030, mismas que
sefialan, de manera respectiva, lo siguiente: promover el estado de derecho en
los planos nacional e internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia
para todos; reducir considerablemente la corrupcién y el soborno en todas sus
formas; crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan
cuentas; garantizar el acceso publico a la informacién y proteger las libertades

fundamentales, de conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos
internacionales.
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Vinculacion Institucional

Asimismo, los objetivos de este Programa se alinean y vinculan con el Plan
Nacional de Desarrollo, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de
julio de 2019, concretamente en el numeral I. Politica y Gobierno.

Consecutivamente, el PED, publicado en el Periédico Oficial del Estado el 7 de
mayo de 2022, sefiala en su Eje Cinco Buen gobierno, cercano y con instituciones
sélidas, cuyo objetivo estratégico es construir un gobierno cercano, transparente
y eficaz, asi como mantener finanzas publicas ordenadas.

Como se puede advertir, la alineacién del presente Programa con los citados
instrumentos de planeacién, es inherente a las funciones de la Secretaria de la

Funcion Piblica, y resulta indispensable para asegurar el éxito de los proyectos
de la APE.

La Secretarfa de la Funcién Piblica y los OIC, en estricto apego a sus facultades y
obligaciones, ejercen acciones en materia de control interno, fiscalizacién,
investigacion, responsabilidades, buen gobierno, transparencia, rendicién de
cuentas y mejora regulatoria, resultando asi en una vinculacién transversal.

Si bien la Secretaria de la Funcién Publica es la encargada de llevar a cabo dichas
acciones, al existir una vinculacién transversal, se involucra a todas las
instituciones pertenecientes al Poder Ejecutivo Estatal. De esta manera, se
establece una dinédmica de trabajo colaborativo en materia de prevencién vy
fortalecimiento de la eficiencia y eficacia de las instituciones gubernamentales,
dando relevancia a la transparencia y a la participacién ciudadana para coordinar

las politicas y acciones que promuevan el desarrollo administrativo y combate a
la corrupcién.

Para finalizar, el sector publico se vincula de forma natural con instituciones de
diversos érdenes de gobierno, la sociedad civil, asi como con los sectores
académico, industrial y econémico, al promover la participacién de la ciudadania
en el ejercicio de la labor gubernamental.

Dependencia responsable: Secretaria de |la Funcién Publica.

Instituciones involucradas: Dependencias y entidades del Poder Ejecutivo
Estatal.

Ordenes de gobierno involucrados: Federal, Estatal y Municipal.

Otros sectores involucrados: Instituciones Educativas, Organizaciones de la
Sociedad Civil, Observatorios Ciudadanos, Sector Privado.
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Diagnéstico situacional

e institucional

El combate a la corrupcién ocupa los primeros lugares en la agenda publica, no
sélo en México, sino en diversos paises, lo cual ha articulado una diversidad de
actores institucionales y sociales, para la adquisicién de compromisos conjuntos.

En el ambito internacional, los ODS de la ONU, plantean la necesidad de reducir
sustancialmente la corrupcién y el soborno en todas sus formas, y, dentro del
objetivo 16, refiere promover sociedades justas, pacificas e inclusivas'.

Para los paises miembros, el combate a la corrupcién es considerado como
condicién fundamental para fortalecer las iniciativas de desarrollo, promover el
ejercicio de los derechos humanos, erradicar la pobreza global y generar
sociedades justas.

De acuerdo con la edicién 2020 sobre el {ndice Global de Percepcién de la
Corrupcién de Transparencia Internacional?, México se situd en el lugar 124 de
180 paises evaluados, con una calificacién de 31 sobre 100, en una escala en la
cual cero es lo més corrupto y cien lo menos. Analizando el contexto de manera
histérica, podemos observar que, del 2019 al 2020 se ha mostrado una ligera
mejoria logrando romper la tendencia del 2014 al 2018; no obstante, si vemos el
contexto regional, México se encuentra en la octava posicién peor evaluada y es

también el peor evaluado, tanto entre los paises que integran la OCDE, como en
el G20.

[ndice de Percepcién de la corrupcién en México 1995-2020

39
37
35 |
33
31
29 |
27

25
1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020

Figura 1. Evolucién histérica del indice Global de Percepcién de la Corrupcién. Fuente: Transparencia
Internacional

(Organizacién de las Naciones Unidas, 2015). Objetivos del Desarrollo Sostenible. Recuperado de:
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/

2 (Transparency International). Corruption Perceptions Index. Recuperado de:
https://www.transparency.org/en/cpi/2020/index/mex
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De acuerdo con el Indice de Estado de Derecho en México 2020-20213 (el cual
da una calificacién puntajes oscilan entre 0 y 1, donde 1 indica la méxima
adhesién al estado de derecho) se hace evidente un estancamiento en el
progreso del pais hacia un estado de derecho robusto, con cambios marginales
en los puntajes generales de la mayorfa de las entidades federativas desde la
ultima medicién. El estado de Chihuahua se encuentra ligeramente por encima
del promedio obteniendo una calificacién de 0.41, con respecto al 0.40 del
nacional y logrando Gnicamente un avance de 0.1 con respecto al afio anterior.

Lo anterior, se refleja en diversas mediciones nacionales e internacionales en
donde el pafs, no ha sido de los mejor calificados. Uno de estos indicadores es el
mostrado por “World Justice Project”* el cual muestra la adhesién al estado de
derecho desde la perspectiva de las personas y sus experiencias.

De acuerdo con este indice, en su medicién 2017-2018, México se encontraba en
el lugar 92 con una calificacién global de 0.45, siendo 1 |a calificacién ideal.

Cambio 2019-2020,

Posicion Estado Puntaje* 2021-2021*
1 Yucatan 0.47 0.01
2 Coahuila 0.45 0.02
3 Campeche 0.44 0.01
4 Querétaro 0.44 0.01
5 Zacatecas 0.44 0.01
6 Aguascalientes 0.44 -0.01
7 Nuevo Ledn 0.43 0.00
8 Guanajuato 0.43 0.01
9 Baja California Sur 0.43 0.04
10 Sinaloa 0.43 0.01
n Durango 0.43 0.00
12 Hidalgo 0.42 0.00
13 Nayarit 0.42 0.02
14 Colima 0.41 0.00
15 Chihuahua 0.41 0.01
16 Tamaulipas 0.40 0.01
* Promedio de los 32 estados 0.40

Tabla 1. Indice de Estado de Derecho en México por Entidad Federativa. Fuente; World Justice Project

8 (World Justice Project, 2021) indice de Estado de Derecho en México 2020-2021. Recuperado de: https://worldjusticeproject.mx/wp-
content/uploads/2021/04/1_msi-2020-2021-ESP.pdf

(World  Justice Project, 2018) World Justice Project: Rule of Law Index 2017-2018. Recuperado de:
https://worldjusticeproject.org/sites/default/files/documents/W JP-ROLI-201 8-June-Online-Edition_0.pdf
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Asimismo, en la edicidén 2020 sobre el indice Global de Percepcién de la
Corrupcién de Transparencia Internacional®, México se situé en el lugar 124 de
180 paises evaluados, con una calificacién de 31 sobre 100, en una escala en la
cual cero es lo mas corrupto y cien lo menos. Analizando el contexto de manera
histérica podemos observar que, del 2019 al 2020 se ha mostrado una ligera
mejoria logrando romper la tendencia mostrada del 2014 al 2018; no obstante, al
observar el contexto regional, México se encuentra en la octava posicion peor

evaluada y es también el peor evaluado, tanto entre los paises que integran la
OCDE, como en el G20.

Uno de los principales problemas que se observa en las instancias
gubernamentales es el fenédmeno de la corrupcién, el cual repercute de distintas
maneras, por ejemplo, dafiando al erario, impidiendo el buen desempefio de la
Administracién Pablicay, por ende, impactando negativamente en la calidad de
vida de la ciudadania.

En este respecto, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental 2019 (ENCIG)® realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), més del 47 por ciento de la poblacién del Estado de Chihuahua
percibe como muy frecuente los actos de corrupcién en la entidad federativa.
Dentro de los problemas mas importantes que percibe la poblacién, tanto a nivel
nacional, como en el estado de Chihuahua, se encuentran la corrupcién y el mal
desempeno del gobierno.

Percepcion sobre los problemas mas importantes
Porcentaje

Pobreza

Ninguno

Mala atencién en centros de salud y hospitales publicos
Mala aplicacion de la ley

Mal desempefio del gobierno

Inseguridad y delincuencia

Falta de rendicién de cuentas

Falta de coordinacién entre diferentes niveles de gobierno
Desempleo

Desastres naturales

Corrupcién

Baja calidad de la educacién publica

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0
® Chihuahua ®mNacional

Figura 2. Percepcion sobre los problemas mas importantes. Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI.
Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2019 (ENCIG).

Transparency International). Corruption Perceptions Index. Recuperado de: https://www.transparency.ora/en/cpi/2020/index/mex

Esta encuesta ofrece informacion sobre las experiencias y la percepcién de la poblacién con trémites y servicios publicos que
proporcionan los diferentes niveles de gobierno, que aporte elementos para la toma de decisiones de politica publica. Asimismo,
proporciona informacién sobre la percepcién de la poblacién (de 18 afios y més que habita en dreas urbanas de cien mil habitantes y
mas) acerca del fendmeno de corrupcion y las experiencias de corrupcién que sufrié la poblacién al realizar pagos, trémites, solicitudes
de servicios publicos y otro tipo de contacto con servidores publicos. Fuente: (INEGI, 2019) Encuesta Nacional de Calidad e Impacto

Gubernamental (ENCIG) 2019. Recuperado de: https://www.inegi.arg mx/programas/encig/2019/

6
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Realizando un anélisis en cuanto a la evolucién de los problemas publicos en Ia
entidad, se encontré que de 2013 a 2019, en promedio, un 52.5 por ciento de la
poblacién en Chihuahua percibe a la corrupcién como un problema importante.

Percepcion sobre la existencia de diversos problemas en el

estado de Chihuahua
Porcentaje
90.0
80.0 .
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
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100 | il i
0.0 [ | Il Jp— ..l N T | -
Baja calidad Corrupcion Desastres Desempleo  Faltade Faltade Inseguridad Mal Mala Mala Ninguno Pobreza
dela naturales coordinacion rendicion de y desempefio aplicacion atencion en
educacion entre cuentas delincuencia del gobierno delaley  centros de
piblica diferentes saludy
niveles de hospitales
gobierno pablicos

E2013 m2015 m2017 =2019

Figura 3. Porcentaje de la poblacién de Chihuahua que considera a la corrupcién entre los problemas de mayor
preocupacién. Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion
sobre Seguridad Piblica (ENVIPE) 2012-2021.

Tanto a nivel nacional como estatal, la poblacién considera que la corrupcién es
un problema muy frecuente. En Chihuahua 47.1 por ciento de la ciudadania
percibe que los actos de corrupcién se presentan con mucha frecuencia, méas que
la media nacional, que es de 44.6 por ciento.

Percepcién sobre la frecuencia de corrupcién

Porcentaje
47.1
50 g 04 204
40
30
20
10 9.6 7.5
1.6 1.7
‘ Muy frecuente Frecuente Poco frecuente Nunca

® Nacional mChihuahua

Figura 4. Percepcion sobre la frecuencia de corrupcién. Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI. Encuesta
Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2019 (ENCIG).
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La ciudadania percibe que la corrupcién se da con mayor frecuencia en los
siguientes sectores, instituciones o actores: policias (52.7 por ciento), partidos
politicos (41.4 por ciento), gobierno estatal (36.8 por ciento), gobierno federal

(31.1 por ciento) y gobierno municipal (29.4 por ciento), por lo que existen altos
niveles de desconfianza de éstos.

Percepcién sobre la frecuencia de corrupcién en instituciones y
sectores en Chihuahua
Porcentaje
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Escuelas publicas de nivel basico
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Comisiones de Derechos Humanos
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Figura 5. Percepcién sobre la frecuencia de corrupcién en instituciones y sectores en Chihuahua como porcentaje.
Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2019
(ENCIG).

Los altos niveles de desconfianza por parte de la ciudadania, en cuanto al actuar
de la administracién publica, se han generado debido a la falta de capacidad del
gobierno para resolver eficaz y eficientemente los problemas que le atafien.
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Nivel de desconfianza en instituciones y sectores, en Chihuahua

Porcentaje
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Figura 6. Nivel de desconfianza en instituciones y sectores en Chihuahua como porcentaje. Fuente: Elaboracién
propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2019 (ENCIG).

Experimentar actos de corrupcién en los trdmites que se realizan repercute en la
percepcion de los ciudadanos sobre los servicios que brinda la APE, lo cual se
puede observar en la siguiente gréfica, que demuestra que de 2013 a 2019 el

porcentaje de personas satisfechas con los servicios publicos disminuyé en un
11.2 por ciento’.

NIVEL DE SATISFACCION SOBRE SERVICIOS ESTATALES
Porcentaje (2013-2019)

Figura 7. Nivel de satisfaccion sobre servicios estatales como porcentaje. Fuente: Elaboracién propia con datos de

7 Incluye el total de opiniones emitidas por la poblacién de 18 afios y mas en 4reas urbanas de cien mil habitantes y mas
sobre su satisfaccion de servicios publicos bésicos y servicios publicos bajo demanda de los cuales fueron usuarios. Se

refiere a las opiniones en las que se reporté estar "Muy satisfecho" y "Satisfecho" con los servicios estatales de autopistas
y carreteras, educacién basica, universidades estatales, policia, salud estatal y seguro popular.
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INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 20138, 20159, 201710 y 2019 (ENCIG).

Asi pues, podemos observar que las barreras a las que se enfrentaron los usuarios
al momento de acceder a un trémite se encuentran por debajo de la estadistica
nacional en un 6.6 por ciento. No obstante, en el estado, por cada 100,000
habitantes que tuvo contacto con algdn servidor piblico 9,381 ha experimentado,
por lo menos, un acto de corrupcién.

Tipo de problemas que enfrentan los Tasa de prevalencia de
usuarios corrupcion al realizar un
85.1 trdmite personalmente

78.5

B Chihuahua
15,732
®m Nacional
36.7 36.7
B Chihuahua
® Nacional
58 5.9
7 —

Barreras al trémite  Asimetrias de  Problemas con las
informacién  TIC y otras causas

Figura 8. Tipo de problemas que se enfrentaron y prevalencia de corrupcién al realizar un tramite; comparacién
del estado de Chihuahua a nivel Nacional. Fuente: ENCIG 2019.

Por otra parte, las economias son clasificadas entre el puesto 1y 190 en la
facilidad para hacer negocios. Una clasificacién mas alta, es decir, méas proxima al
1, significa que las regulaciones, en el &mbito de los negocios de esa economia,
facilitan la apertura de empresas locales y sus actividades. Las clasificaciones se
determinan con base en la media de las puntaciones obtenidas en los 10
indicadores que componen Doing Business.

De acuerdo con el informe de 2007 a 2020, México ha perdido 17 posiciones,

pasando del lugar 43 al 60, lo cual indica que cada vez es més dificil hacer
negocios en el pais.

8 (INEG, 2013). Encuesta Nacional de Calidad e Impacto  Gubernamental (ENCIG) 2013
https://www.inegi.org.mx/programas/encig/2013/ Recuperado de: https://www.inegi.org.mx/programas/encig/2013/

® (INEGI, 2015). Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2015. Recuperado de:
https://www.inegi.org.mx/programas/encig/2015/

0 (INEGI, 2017). Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2017. Recuperado de:
https://www.inegi.org.mx/programas/encig/2017/
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Ranking de posiciones indice Doing Business México, global y por rubro
(2007-2020)

Ano 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007
) Doing Business | 60° | 54° | 49" | 47° | 45° | 42 | 43 | 51° | 5% | 3 UEEse T aE | @
Apertura de un negocio 107° 94° | 90° 930 | 720 63° 61° ! T
Permisos de construccién 93° 93° 87° 83° 87° 65° | o970
Obtencion de electricidad | 106° | 99° | 92° | 98° | 84° | 12° | 112°

Registro de propiedades - 105° 103° | 99° 101° e 110° 109°

Crédito | 11° g [ 6 | 5 | 5 79° 140
Inversionistas minoritarios 61° 72° 62° | 530 51° SONN R i
Impuestos | 120° | 116° | 115° | 114° | 112° | 105° | 102° |
Comercio | 69° 66° 1630 | 61° 600 1 00 440

Contratos | 43° 43° | 410 | 400 420 57° | 59°
Insolvencia | 33° | 32° | 31° 30° 290 41085 laae

Tabla 2. Ranking de posiciones indice Doing Business México, global y por rubro (2007-2020) Fuente: Doing
Bussines 2007-2020.""

Por su parte, existen también reportes de Doing Business en México'?, de 2006 a
2016, que demuestran que Chihuahua perdié 24 posiciones en la facilidad para
hacer negocios, pasando del lugar 3 al 27 a nivel nacional. Esta pérdida es
resultado del gran ndmero de tramites que se deben realizar para iniciar alguna
actividad comercial o productiva, que se refleja en altos costos monetarios y de
tiempo. El Estado presenté uno de los tiempos més largos en el pais para

aperturar una empresa, 26.5 dias, mientras que a nivel nacional el promedio es
de 14.6 dias.

En el 2019, de acuerdo con la ENCIG, la Prevalencia de la Corrupcién13 en el
Estado fue de 9,381 victimas por cada 100 mil habitantes. Mientras que la
Incidencia de Corrupcién' rebasé los 19 mil actos de corrupcién por cada 100
mil habitantes. Sin embargo, en ese mismo afio, sélo un 5.1 por ciento de los actos
en los que la poblacién fue victima de algin hecho de corrupcién fue denunciado.
Las principales razones por las cuales la poblacién manifiesta que no lleva a cabo
las denuncias, es porque “es indtil, no le darfan seguimiento” (28.8 por ciento) y
“por ser una pérdida de tiempo” (18.6 por ciento).

" La falta de datos del 2007 al 2013 se debe a que la forma de calculo cambié en el informe 2015 y con esta nueva
metodologia se recalculd el informe del 2014, pero no los informes anteriores, y se consideraban otros aspectos en la
medicion

12 (Banco Mundial, 2016). Doing Business en México. Recuperado de:
https://espanol.doingbusiness.org/es/reports/subnational—reports/mexico

'8 Se refiere al nimero de victimas de corrupcion por cada cien mil habitantes en el estado.

4 Se refiere al nimero de casos de corrupcidn por cada cien mil habitantes en el estado.
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Razones por las cuales la poblacién no denuncia actos
de corrupcién
Porcentaje (2017 y 2019)
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practica muy denunciar

comun
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Figura 9. Razones por las cuales la poblacién no denuncia actos de corrupcién, 2017 y 2019. Fuente: Elaboracién
propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2017, 2019 (ENCIG).

De acuerdo con la organizacién México Evalta' y su anélisis de la Encuesta
Nacional de Victimizacién y Percepcién sobre Seguridad (ENVIPE), las razones, en
su mayoria atribuibles a la autoridad para no denunciar son las siguientes:

MOTIVOS DE LA NO DENUNCIA

17%

10% 10% 10%

9%.

No especificado  Por actitud Por miedo Trémiteslargos  Notenfa pruebas  Delito de poca Otro motivo
hostil de la al agresor y dificiles importancia
autoridad

Desconfianza en Pérdida de
la autoridad tiempo

Figura 10. Motivo de la no denuncia. Fuente: México Evalia.

Esto se explica, de manera parcial, por la percepcién (y justificacién, desde su
Optica) que tienen las unidades econémicas de las causas por las que se produce
la corrupcién, siendo las mas frecuentes: para evitar multas o sanciones, evitar

S (México Evalda, 2019). Hallazgos 2019: Seguimiento y evaluacién del Sistema de justicia penal en México.
https://www.mexicoevalua.org/hallazgos-2019/
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inspecciones o generar contratos gubernamentales (estas Ultimas muy por
encima de la media nacional).

Percepcion de las unidades econdémicas sobre las causas por las
cuales se producen actos de corrupcion

Obtener un servicio [ NG 270
Evitar el cumplimiento de la ley | =SS ' 25 0
Participar en licitaciones [t 309
Obtener licencias/permisos [N -
Evitar laclausura [ S - -
Pagar menos impuestos [ 5 4
Agilizar tramites [y — 72.6
Ganar contratos gubernamentales |Gz 7 5
Evitar inspecciones IG5 5
Evitar multas o sanciones [ ssss— 5 4

® Nacional ®Chihuahua

Figura 1. Percepcion de las unidades econémicas sobre las causas por las cuales se producen actos de corrupcién. Fuente: Encrige 2020

Ciertamente, cada tipo de interaccién cuenta con complejidades propias y con
retos particulares que se deben enfrentar a través de estrategias diferenciadas.
Sin embargo, la constante en todas ellas deberéd ser la misma: asegurar el
cumplimiento estricto del principio de imparcialidad en todas las interacciones
que reviertan las expectativas sociales, con respecto a la utilidad (o la
inevitabilidad) de realizar actos de corrupcién para acceder a bienes, servicios o

programas a los cuales tiene derecho, o al momento participar en procedimientos
de contratacién publica.

La mayor cantidad de interacciones entre gobierno y ciudadania ocurre en tres
ambitos fundamentales: la realizacién de tramites, la solicitud de servicios y el
acceso a programas sociales. Estos dmbitos implican un acercamiento de los
ciudadanos con los funcionarios y las instituciones de gobierno encargadas de la
distribucién de bienes publicos (servicios médicos y educativos), de la provisién
de servicios bésicos (alumbrado publico y saneamiento), y de la emisién de actos
de autoridad que permiten a ciudadanos y empresas la realizacién de actividades

productivas o personales (emisién de licencias u otro tipo de documentos
oficiales).

De acuerdo con cifras de los censos nacionales del INEGI, las administraciones
publicas estatales atienden alrededor de 368 millones de tramites o solicitudes
de servicios anualmente. Por su parte, en el Estado de Chihuahua se realizaron,



24

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL Sabado 28 de mayo de 2022.

en 2019, alrededor de 19 millones, siendo esta la quinta entidad federativa con
mayor nimero de trdmites realizados. ‘

Otros aspectos que afectan la percepcién ciudadana del desempefio
gubernamental, tanto institucional como de las personas servidoras publicas, son
las regulaciones innecesarias y los trémites con procesos ineficientes que generan
impacto en diversos sectores econémicos.

N :
Tramites realizados personalmente

Entidad Federati
RRcadivegerativa por poblacién de 18 afios y mas

Estados Unidos Mexicanos 368 537 123
Estado de México 50883970
‘ Ciudad de México » 40230 591 SECENTT
'Nuevoleén 27218 116 -
Jalisco T 24 158 239

Chihuahua 18771966

Tabla 3. Tramites realizados personalmente por poblacién de 18 afios y mas. Fuente, elaboracién propia con
datos del Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2019 (ENCIG). INEGI

Asimismo, de acuerdo con cifras de la ENCIG 2019 del INEGI, en las zonas
urbanas con mas de 100 mil habitantes, la cantidad de trémites realizados se
estima en mas de 378 millones, y particularmente en el Estado de Chihuahua, esta
cifra se reporta en més de 19 millones.

Poblacién de 18 afios y mas que habita en areas urbanas de cien mil habitantes

y mas por entidad federativa de residencia, segun tramites, pagos, solicitudes

de servicios y contactos, realizados personalmente y promedio de tramites

realizados por persona (2019)

' Estados Unidos Mexicanos 40 705 892 378 104 156
Estado de México 8062337 52074652
Ciudad de México 5358580 41421619 |
Nuevoleé6n 2508892 27520848 |
daliseor, 7 T o T T B S ea e

Chihuahua 1618 653 19315873 |

Tabla 4. Tramites, pagos, solicitudes de servicios y contactos, realizados personalmente y promedio de tramites
realizados por persona en areas urbanas (2019) Fuente, elaboracién propia con datos del Encuesta Nacional de
Calidad e Impacto Gubernamental 2019 (ENCIG). INEGI

No obstante, se observa una disminucién en el porcentaje de solicitudes de
trdmites de la ciudadania en instalaciones de gobierno, es decir, de manera
presencial, para ser sustituidas por realizacién de trdmites haciendo uso de
medios digitales o por medios a distancia. Al respecto, en la Figura 12 se observa
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que de 2015 a 2019 el porcentaje de interacciones en ventanilla, pasé de casi 60
por ciento al inicio del periodo a 47.7 por ciento para 2019 en Chihuahua.

Chihuahua 2015 Chihuahua 2017 Chihuahua 2019

H Tramites realizados en Cajero automatico o kiosco inteligente (%)

B Tramites realizados por internet (%)

mTramites realizados por teléfono (%)

B Tramites realizados en Banco, supermercado, tiendas o farmacias (%)

B Tramites realizados en Instalaciones de gobierno (%)

Figura 12. Tipo de lugar al que se acudié por el se realizo el tramite (porcentaje) 2016-2020,
Fuente, elaboracion propia con datos de ENCRIGE 2015, 2016 y 2019

Las cifras anteriormente mencionadas, reflejan la necesidad de impulsar acciones
que mejoren la gestién publica, los tramites, los servicios, los programas publicos
y los puntos de contacto gobierno-sociedad. Con lo cual, se pone énfasis en la
mejora y simplificaciéon de los procesos institucionales, asi como la
implementacién de mecanismos para la gestién de riesgos de corrupcién en los
puntos de contacto.

De igual manera, la interaccién entre gobierno e iniciativa privada son
indispensables para la atencién de demandas sociales, la provisién de servicios,
la implementacién de politicas publicas, el desarrollo de obra publica, entre
otros. Dichas relaciones deben derivar en beneficios compartidos para la
sociedad, el gobiernoy la misma iniciativa privada, bajo criterios de universalidad,
imparcialidad y legalidad.

En los primeros meses de la presente administracién se formalizé la Estrategia
Estatal de Mejora Regulatoria, en la cual se establecen acciones de relevancia

para cumplir a cabalidad con los objetivos planteados, asi como las atribuciones
y facultades otorgadas.

Por otra parte, desde la perspectiva de las empresas, se plantea la necesidad de
fortalecer la relacion entre el empresariado y el Gobierno del Estado, generando
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objetivos comunes y encaminados al desarrollo econémico de Chihuahua. La
presente administracién solo se podra alcanzar sus objetivos trabajando de la
mano con el sector productivo.

Al respecto, con lafinalidad de garantizar la construccién de un marco regulatorio
eficiente que brinde certeza juridica a las personas y empresas en su
cumplimiento, el Gobierno del Estado lleva a cabo un estudio sobre la factibilidad
de las regulaciones por medio del Anélisis de Impacto Regulatorio (AIR), con el
cual se busca garantizar mayores beneficios que costos para la sociedad.

A través del AIR se ha fomentado la eficiencia administrativa y la facilidad de
cumplimiento de obligaciones al marco regulatorio, mostrando el compromiso
del Gobierno del Estado por garantizar las mejores condiciones normativas para
la negociacién, creacién y operacién de empresas.

De esta forma, en seguimiento con los datos de la ENCRIGE, se identifica que
entre 2016y 2020, el porcentaje de negocios que incurrieron en gastos derivados
de cumplimiento de alguna regulacién en su rubro, disminuyé de 69 por ciento a
40 por ciento. Esto posicioné a Chihuahua por debajo de la media nacional,
ubicada en 2020 en 61 por ciento, como se observa en la Figura 13. Lo anterior
permite afirmar que el costo de cumplimiento de la normatividad, por parte de
las empresas, ha disminuido.
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Figura 13. Porcentaje de negocios con gasto de cumplimiento del marco regulatorio 2016-2022,
Fuente, elaboracion propia con datos de ENCRIGE 2016 Y 2019

En contraste con los datos previamente descritos, para el periodo de 2016 a 2020,
el promedio de tramites, pagos y solicitudes realizadas por las empresas en
Chihuahua aumenté en 10 por ciento, pasando de 31 por ciento a 41 por ciento,
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ubicandose 21 por ciento arriba del promedio nacional para el ultimo afo de
referencia. Lo que se muestra en la Figura 14, es un dato que permite contrastar
el aumento de trdmites en comparacién con los costos regulatorios en los que
deben incurrir las y los empresarios en la entidad, evidenciando la necesidad de
fortalecer el trabajo en la materia.
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Figura 14. Promedio de tramites, pagos o solicitudes de servicios realizados por negocios 2016-2022,
Fuente, elaboracién propia con datos de ENCRIGE 2016 Y 2019

Respecto a complicaciones en trémites por parte de las unidades econémicas en
su interaccion con el Gobierno del Estado, se observa un aumento de 43 por
ciento en los trémites en los que los negocios declararon enfrentar algin
problema, del periodo 2016 al 2020. Este dato se vuelve atin més significativo al
considerar que la media nacional en esta variable de medicién, en 2020 se ubicé
en un nivel de 18 por ciento, posicionandose 46 por ciento por debajo de los
valores observados en Chihuahua. Ademaés, con base en la Figura 15, Chihuahua
presenta el nivel més alto en el pais respecto a problemas en los tramites para las
y los empresarios.
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Figura 15. Porcentaje de negocios que perciben el marco regulatorio como obstaculo para el éxito del negocio
2016-2022
Fuente: elaboracién propia con datos de ENCRIGE 2016 Y 2019

Los problemas evidenciados en los tramites también se observan en los bajos
niveles de la satisfaccion de los negocios con los procedimientos ante ventanilla
gubernamental, ya que, en 2020 Chihuahua fue uno de los dos estados con
niveles mas bajos de satisfaccién en la realizacién de tramites junto con Quintana
Roo, como se observa en la Figura 16. De lo anterior, se aprecia que la satisfaccién
en la entidad se encuentra 36 por ciento por debajo de la media nacional,
urgiendo la necesidad de mejorar la atencién brindada.
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Figura 16. Porcentaje de tramites en los que los negocios declararon satisfaccién con su realizacién 2016-2020,
Fuente, elaboracion propia con datos de ENCRIGE 2016 y 2019
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A pesar de los datos descritos en los parrafos anteriores, las interacciones entre
las empresas y el Gobierno del Estado, a través de medios electrénicos para la
realizacién de trdmites, aumentaron de manera considerable entre 2016 y 2020,
como se observa en la Figura 17, la cual permite apreciar un crecimiento de 49
por ciento.
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Figura 17. Porcentaje de negocios con al menos una interaccién con gobierno por medios electrénicos 2016-2020,
Fuente, elaboracién propia con datos de ENCRIGE 2016 y 2019

En los datos mostrados, si bien se ha comenzado a fortalecer la mejora del marco
normativo, se evidencia la necesidad de implementar estrategias para agilizar y
automatizar la realizacién de tramites y, de esta forma, lograr generar las mejores
condiciones para la operacién de los empresarios, garantizando seguridad a toda
la sociedad, asi como certeza juridica e igualdad de condiciones para el sector
productivo. La eficiencia administrativa es una de las metas, y la coordinacién con
los empresarios uno de los caminos para lograrlo.

Por otro lado, en materia de fiscalizacién, se realizd la deteccién de las
debilidades del control interno y la atencién de areas de oportunidad para
contribuir a mejorar el desempefio de la APE.

La implementacién de la fiscalizacién permite identificar riesgos en el
cumplimiento de las normas y leyes establecidas. De la misma forma, propone
mecanismos para aumentar la posibilidad efectiva de corregir el comportamiento
y cerrar espacios al mal uso de los recursos. En este sentido, la estandarizacién de
procesos relacionados con el uso de recursos pulblicos permite su correcta
observacién y mejora, bajo criterios de eficiencia, eficacia y economa.

Como ha quedado descrito en el presente Programa, uno de los compromisos
de la Gobernadora es combatir la corrupcién y poner orden en la casa. Este
compromiso se concentra en generar bienes y servicios de valor publico,
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consolidar un gobierno democrético, ciudadanizado, transparente y sujeto a la
rendicién de cuentas. Esto se logra con la verificacién en el correcto uso de los
recursos publicos a través de la ejecucién de auditorias practicadas bajo la
legalidad, asi como en el desarrollo de mecanismos que fomenten el
comportamiento apegado a la ley por parte de las personas servidoras publicas.

Al inicio de la presente administracién, se encontré una deficiente planeaciodn,
desarrollo, motivacién y fundamentacién de los trabajos de auditoria, aunado al
desconocimiento técnico del personal asignado, quien determiné un gran
nimero de observaciones sin los debidos elementos de integracién, ademas de
incumplir con los principios bésicos de eficiencia y eficacia, que rigen el servicio
publico.

Se detectd, ademas, una deficiente supervisién de los trabajos realizados, lo cual
genero una incorrecta integracién y resguardo de los expedientes de auditorfa.
Lo anterior limita la identificacién y seguimiento de observaciones, falta de
atencién alos requerimientos de informacién a los entes externos de fiscalizacién,
asi como la inadecuada aplicacion de la normatividad en materia de fiscalizacién.

En este contexto, las condiciones laborales por la falta de planeacién en las
actividades y ausencia de capacitacion a las personas servidoras publicas, generé
una gran rotacién de personal y desequilibrio en las cargas de trabajo, con
horarios excesivos e innecesarios.

Por otra parte, se programé y ejecutd un ndmero muy bajo de actos de
fiscalizacion, aunado a cancelaciones directas de programas anuales de auditorfa.

Para el desarrollo de las acciones antes sefaladas, en el ejercicio 2022 se llevé a
cabo el Programa Anual de Auditoria, en el cual, comparando las auditorias
realizadas en el ejercicio anterior, éstas representan el 10 por ciento respecto del
total de auditorfas programadas para el ejercicio 2022, las cuales impactaran en
lainspeccién y vigilancia de un importe estimado de 35 mil 305 millones de pesos
del presupuesto del Gobierno del Estado. Estos se podran adicionar y/o ampliar
con base en las definiciones de caracter técnico derivadas de la practica de
auditorias, revisiones y/o visitas conforme a los principios de rendicién de
cuentas, disciplina, legalidad, honradez, imparcialidad e integridad.
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PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS DIRECTAS

]

2020~ 2021* 2022

¥ Es importante mencionar que durante el ejercicio 2020 de las 12 auditorias programadas, en particular a 2 de ellas correspondien-
tes a fondos especificos, derivaron en 17 revisiones a entidades ejecutoras.

% Asi mismo durante el ejercicio 2021 de las 6 auditorias programadas, en particular a 2 de ellas correspondientes a fondos especifi-
cos, derivaron en 19 revisiones a entidades ejecutoras y tuvo 3 cancelaciones de auditorias.

Figura 18. Nimero de auditorias programadas en los ejercicios 2020, 2021 y 2022. Fuente: Elaboracién propia.
Programa Anual de Auditoria y Control 2022 Recuperado de:
https://chihuahua.gob.mx/sites/default/atach2/grupos/user1531/PROG.%20ANUAL%20DE%20AUDITORIA%20
Y%20CONTROL%202022.pdf

En la misma tesitura, se identificé la falta de acciones en materia de
profesionalizacién a las personas servidoras publicas adscritas a la Subsecretaria
de Fiscalizacién por lo que se implementaron acciones de capacitacién vy
actualizacion. Para el ejercicio 2022, se prevé un total de 19 cursosy diplomados,
impartidos por personal interno y por entes externos profesionales.

PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION.

‘06 1619

Figura 19. Nimero de capacitaciones programadas en los ejercicios 2020, 2021 y 2022. Fuente: Elaboracién
propia.

Por su parte, en materia de investigacién por presuntas faltas administrativas y
hechos de corrupcién, se identificé que en la APE se encontraba un servidor
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publico adscrito a los OIC por cada 1000 personas servidoras publicas, aunado a
que estos no necesariamente contribufan a la investigacién de probables faltas
administrativas o hechos de corrupcién.

Asimismo, en la mayorfa de las investigaciones se advirtié inactividad, en el mejor
de los casos, de un afio. De igual manera, los expedientes no se encontraban
debidamente integrados, circunstancia que se replicaba en los OIC. Adem3s, era
el propio Titular del OIC quien conducia las investigaciones, al no contar con rea
de denuncias e investigaciones ni personal que le apoyara en esas actividades.

Por otra parte, de acuerdo con la ENCIG 2017, el 87.7 por ciento de los
ciudadanos mayores de 18 afios encuestados en el Estado, sefialaron haber
percibido que los actos de corrupcién son muy frecuentes o frecuentes. De
acuerdo con dicha encuesta, la poblacién que tuvo contacto con algin servidor
publico y experimenté al menos un acto de corrupcién, fue de 15 mil 633 por
cada 100 mil habitantes en Chihuahua.

De igual manera, durante el 2020, en Chihuahua durante el 2020, de acuerdo con
los resultados del Censo Nacional de Gobiernos Estatales 2021, se impusieron 2
mil 123 sanciones por parte de diversas instancias, de las cuales 95.9 por ciento
fueron administrativas y 4.1 por ciento econémicas. La amonestacién privada fue
la sancién administrativa mas recurrente, con el 32 por ciento del total de
sanciones.

La capacitacion de las personas servidoras publicas encargadas de la
investigacion era insuficiente. Esto se evidencié en la integracién de los
expedientes, y el incipiente nimero de casos que contaron con informes de
presunta responsabilidad administrativa, asi como los casos en que la autoridad
substanciadora los rechazd.

En materia de evoluciéon patrimonial, no existia criterio de seleccién para la
aleatoriedad de la revisién del patrimonio de las personas servidoras publicas.
Por lo anterior, podrian no ser objeto de revisién personas servidoras publicas de
mando superior y sélo limitarse a aquellos de nivel operativo y a las solicitudes
que, en ejercicio de sus atribuciones, realizaba el ministerio piblico estatal. En
dichos casos, no se emitia la certificacién que prescribe la legislacién en la
materia.

En materia de responsabilidades, al inicio de la administracién 2021-2027, se
realizé un anélisis a profundidad de los expedientes que se encontraban en
tramite en la Subsecretarfa de Asuntos Juridicos, Contrataciones Publicas y de
Responsabilidades.
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En dicho andlisis, se identificé un rezago importante en la substanciacién y
resolucién de los expedientes, derivado de la falta de capacitacién del personal
adscrito a la unidad administrativa, asi como la aplicacién de criterios juridicos
inexactos en cuanto su substanciacion, resolucién y medios de impugnacién de
los procedimientos disciplinarios. Abatir el rezago fue una de las principales
estrategias establecidas, por lo que, al adoptar nuevos criterios en estricto apego
a la normativa aplicable, se logré combatir el 60 por ciento de rezago.

Otro punto de relevancia es que se carecia de defensores publicos para
acompafar a los presuntos responsables que no contaban con la posibilidad de
contratar defensa particular, por lo que se celebré el convenio de colaboracién
con el Instituto de Defensoria Publica del Tribunal Superior de Justicia, lo que
agilizé la substanciacién de los procedimientos administrativos de
responsabilidades

Asimismo, alin y cuando existia un convenio de colaboracién entre la SFP Federal
y la Secretarfa de la Funcién Pablica relativo a la presentacién de las declaraciones
de situacién patrimonial y de intereses, la informacién se resguardaba en la
plataforma federal, por lo que se omitieron las acciones para la instalacién de una
plataforma propia que alojara la informacién en servidores informaéticos
pertenecientes al Gobierno del Estado. Lo anterior, conllevaba deficiencias en la
fiscalizacion y rendicién de cuentas.

Fue por esa razén que esta administracién llevé a cabo acciones para establecer
las bases de colaboracién con la Secretaria de Coordinacién de Gabinete, a través
de la Coordinacién de Politica Digital. Esto tiene el objetivo de contar con una
infraestructura tecnolégica que resguarde dicha informacién.

Por otra parte, en materia de contrataciones publicas se identificaron areas de
oportunidad relacionadas al desconocimiento en la materia por parte de las
personas servidoras publicas que intervienen en dichos procesos, con un ciimulo
de graves deficiencias en el seguimiento de los procedimientos. Ademas, no se
actualizaba la informacién correspondiente al Portal de Contrataciones Publicas
Abiertas del Estado. Asimismo, existia un claro desconocimiento de los requisitos
para la presentacién de denuncias en la materia.

Debido a lo anterior, con el objetivo de mejorar la calidad en los procedimientos
sustantivos, asi como una mejor supervision en los procesos de contrataciones
publicas por las dependencias y entidades, se han emitido tres circulares por
parte de la Titular de la Secretaria de la Funcién Publica, con los siguientes
criterios y acciones:

1. Definicién de los requisitos minimos para la presentacién de denuncias
por infracciones a la normatividad en contratacién publica.
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2. Establecimiento de la obligacién mensual de reportar la debida captura
en el Sistema de Contrataciones Publicas del Estado de Chihuahua por
parte de las dependencias y entidades de la APE.

3. Creacién del Programa de Seguimiento y Acompafiamiento Preventivo
de procesos de contrataciéon de alto impacto presupuestal a fin de
procurar las mejores condiciones de contratacién para el Estado.

Solo en el primer cuatrimestre de 2022, con la participacién de las &reas
compradoras y normativas del Gobierno del Estado, la Secretaria de la Funcién
Publica ha acompafado diversos procedimientos de contratacién publica cuyo

importe rebasa los 1,500 millones de pesos, contribuyendo a la transparencia en
el ejercicio de los recursos publicos.

Debido a lo anterior, resulta relevante llevar a cabo la implementacién del
Programa Sectorial de la Secretaria de la Funcién Publica a fin de atender en el
marco de sus atribuciones, los compromisos de la presente Administracién
Publica Estatal relativos al combate a la corrupcién y rendicién de cuentas,
propone los siguientes objetivos, estrategias y lineas de accién, con el objetivo

de marcar un precedente en el desarrollo administrativo en la historia del Estado
de Chihuahua.
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Estructura Prog ramatica

Objetivo prioritario 1. Combatlr los' hechos de corrupaon mediante |
estrategias de prevencion y. la. promocmn de Ios principios de Iegahdad {
. 'honradez, lealtad, |mparCIaI|dad eficiencia, objetlwdad congruencia,
“verdad material y respeto a los derechos humanos, con el fin de encaminar.

el actuar de las personas servndoras publlcas auna polltlca de buen goblerno.

ObjetIVO especifico 1. Fortalecer la prestacién del servicio publico de las
dependencias y entidades a través del disefio e implementacién de mecanismos
de profesionalizacién y fortalecimiento de una cultura institucional, ética y de

integridad.

Estrategia 1.1 Impulsar la adopcién, socializacién, capacitacién y fortalecimiento
de politicas de integridad y prevencién de conflictos de interés en los entes
publicos, en coordinacién con las dependencias y entidades de la APE.

Lineas de accidn:

1.1.1 Emitir y difundir las normativas en materia de cultura institucional y ética
publica en los sectores publico, social y privada, y promover su revisién
periddica.

1.1.2 Sensibilizar y capacitar a las personas servidoras publicas en temas de ética
y cultura institucional a través de la Unidad de Etica.

1.1.3 Fortalecer la continuidad operativa de los comités de ética en todos los
entes publicos del estado, consolidando la especializacién y desarrollo de
sus integrantes.

1.1.4 Evaluar las acciones que se realicen en materia de ética, integridad publica
y prevencién de conflicto de interés.

1.1.5 Impulsar el desarrollo de conocimientos y habilidades de las personas
servidoras pulblicas a fin de generar un crecimiento profesional para
mejorar el desempefio gubernamental.

Objetivo especifico 2. Impulsar la correcta aplicacién de las herramientas
organizacionales que formalizan la estructura, asi como la identificacién,
documentacién y/o simplificacién de los procesos sustantivos de las
dependencias y entidades, con criterios de eficiencia, transparencia y austeridad.
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Estrategia 2.1 Disefiar e implementar los mecanismos para contribuir a que las
dependencias y entidades cuenten con la organizacién, procesos y controles
necesarios para el logro eficiente de las metas y objetivos.

Lineas de accidén:

2.1.1 Analizar el impacto de las estructuras orgénicas de las dependencias vy
entidades en el cumplimiento de sus objetivos y resultados institucionales,
para determinar si las instituciones cuentan con la organizacién necesaria
para el logro de sus resultados y su respectiva validacién.

2.1.2 Evaluar los procesos sustantivos que desarrollan las dependencias vy
entidades para identificar posibles vulnerabilidades e implementar los
controles necesarios, procurando su optimizacion.

2.1.3 Propiciar el desarrollo y aplicacién de herramientas organizacionales en las
dependencias y entidades para delimitar actividades y responsabilidades
de las unidades administrativas de acuerdo a la normatividad vigente.

Objetivo especifico 3. Impulsar acciones de coordinacién institucional entre las
dependencias y entidades para preveniry combatir la corrupcién y la impunidad.

Estrategia 3.1 Promover la coordinacién entre las dependencias y entidades y
otros entes publicos e instancias anticorrupcién estatales, que permitan la
implementacién de mecanismos efectivos de prevencién combate a la corrupcién
e impunidad.

Lineas de accidn:

3.1.1 Incentivar la firma de convenios de coordinacién y/o colaboracién con las
dependencias, entidades, entes publicos, instancias anticorrupcién
federales o locales, asi como personas fisicas y morales, cémaras
empresariales u organismos industriales o de comercio, con el objetivo de
optimizar el intercambio de informacién para la prevencién, deteccién y
sancioén de faltas administrativas y hechos de corrupcién, asi como para la
fiscalizacion y control de los recursos publicos.

3.1.2 Promover acciones sisteméticas y coordinadas entre la Secretaria de la
Funcién Pablica y el Sistema Estatal Anticorrupcién para la prevencién y el
combate a la corrupcién en el Estado.

3.1.3 Promover la implementacién de mecanismos de vinculacién con los
Organos Estatales de Control, los OIC del Estado y otros entes encargados
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de lafiscalizacién y control de los recursos publicos para el intercambio de
informacién y buenas practicas a nivel nacional.

Il % Objetlvo prlorltarlo 2. Fortalecer las acciones de control y mejora de la -

”"’“ggestlon al interior de Ias dependenaas y entldades del Poder Ejecutivo

i Estatal con el objetlvo de prevenlr hechos de corrupaon desde la raiz.

Objetivo especifico 1. Impulsar la eficiencia y eficacia en el desempefio
institucional de las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo, con un

enfoque preventivo, de autogestién y evaluacién, para la mejora de los procesos
y resultados.

Estrategia 1.1 Contribuir al cumplimiento de las metas y objetivos institucionales
de las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo, establecidos en el PED, a
través de la promocién, coordinacién y supervisién del Sistema Estatal de Control
Interno.

Lineas de Accidn:

1.1.1 Establecer mecanismos de coordinacién, capacitacién y/o asesoramiento
para la implementacién y el fortalecimiento del Sistema Estatal de Control
Interno.

1.1.2 Emitir la normatividad y desarrollar herramientas, y su actualizacién, para la
implementacién de sistemas de control interno efectivos.

1.1.3 Evaluar la suficiencia y efectividad del Sistema Estatal de Control Interno,
dando seguimiento al cumplimiento y a la calidad de la operacién en
materia de control interno y administracién de riesgos de la APE.

1.1.4 Realizar visitas o intervenciones de control a las dependencias y entidades
de la APE, para comprobar el correcto funcionamiento del control interno,
para proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucién de las
metas y objetivos institucionales.
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g Objetlvo prlorltarlo = & Promovér un gob|erno abuerto, transparente y de
lrendlaon de cuentas, ‘asi’ como; facilitarla partu:lpacmn ciudadana, para.

vmcular ala souedad chlhuahuense en eI ejercuzlo de la funcmn publica.

Objetivo Especifico 1. Promover y dlfundlr los mecanismos de participacién y
vigilancia ciudadana dentro de la competencia de la Secretaria de la Funcién
Publica en el sector social.

Estrategia 1.1 Implementar acciones que fomenten la participacién ciudadana a
través de los diferentes medios digitales e impresos de la Secretaria, asi como la
creacion de espacios participativos para proponer, implementar, evaluar y
contribuir a la incidencia formal y efectiva de la vigilancia ciudadana en la
prevencién y combate de la corrupcién.

Lineas de Accién:

1.1.1 Elaborar y difundir materiales didacticos tales como infografias, guias,
banners, videos y noticias sobre los diferentes instrumentos que
promueven la participacién y vigilancia ciudadana.

1.1.2 Emprender, fomentar e implementar acciones de transparencia y rendicién
de cuentas de la Secretaria de la Funcién Publica dentro de la plataforma
Monitor Ciudadano.

1.1.3 Instrumentar un programa de seguimiento para verificar la implementacién
y el cumplimiento de la contraloria social en la operacién de los programas
prioritarios en las instancias normativas.

1.1.4 Desarrollar y actualizar las plataformas tecnolégicas necesarias para
facilitar, conectar, recopilar y sistematizar las acciones, resultados y
experiencias de la ciudadania para vigilar el cumplimiento de los
programas publicos, asi como otras estrategias dirigidas a combatir la
corrupcién y la impunidad.

1.1.5 Difundir entre jévenes de educacién media superior y superior, la cultura
de la legalidad y combate a la corrupcién a través del Concurso Nacional
de Transparencia en Corto.

1.1.6 Atraer a posibles Testigos Sociales mediante la difusién de esta figura y
canalizarlos al drea competente para lograr su certificacién.

1.1.7 Generar estrategias de capacitacién para que las organizaciones sociales y
civiles cuenten con los conocimientos y herramientas necesarias para
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participar en la vigilancia de los recursos publicos en programas
gubernamentales.

Objetivo Especifico 2. Impulsar el instrumento de Participacién Social de
Contraloria Social en el Estado.

Estrategia 2.1. Proporcionar las herramientas conceptuales y précticas, asi como
las bases y criterios para que las dependencias y entidades del Estado disefien
las estrategias de planeacion, promocién, operacién y seguimiento de la
Contraloria Social en los programas de desarrollo.

Lineas de Accién:

2.1.1 Emitir los lineamientos de Contralorfa Social Estatal de acuerdo con la Ley
de Participacion Ciudadana.

2.1.2 Actuar, en coordinacién con las dependencias y entidades del Estado, para
fomentar la constitucién de Comités de Contraloria Social.

2.1.3 Levantar un Padrén de Comités de Contraloria Social constituidos en el
Estado.

2.1.4 Crear campafias de difusién para impulsar la Contraloria Social en el
Estado.

2.1.5 Implementar acciones de capacitacién y promocién acerca de la vigilancia
ciudadana en los recursos publicos destinados a programas de desarrollo
social.

2.1.6 Actuar en coordinacién con los tres niveles de gobierno para implementar
acciones en capacitacién y difusién de atencién ciudadana.

Objetivo Especifico 3. Fortalecer la transparenciay el gobierno abierto, asi como
impulsar la coordinacién institucional entre las dependencias y entidades, con el
fin de avanzar hacia una cultura que garantice el principio de maxima publicidad
y promueva esquemas de gobierno abierto.

Estrategia 3.1. Impulsar acciones y mecanismos de transparencia en la gestién
publica, asi como de gobierno abierto y datos abiertos, que auspicien la
participacion de la ciudadania en el combate a la corrupcién y a la impunidad.

Lineas de accién:
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3.1.1 Instrumentar acciones para garantizar que las dependencias y entidades
brinden una adecuada atencién de las solicitudes de acceso a la
informacién y el cumplimiento de las obligaciones de transparencia de
acuerdo con la normatividad aplicable, dando puntual seguimiento.

3.1.2 Fomentar un modelo de transparencia proactiva con el fin de publicar
informacién Gtil que contribuya a garantizar el derecho de acceso a la
informacién publica de las personas.

3.1.3 Implementar mecanismos tendientes a que la informacién publica se
genere y difunda de conformidad con los principios de datos abiertos, y
asegurar su calidad y utilidad puablica mediante la mejora de herramientas
tecnoldgicas.

3.1.4 Disefar e implementar estrategias de capacitacién y sensibilizacién para
las personas servidoras publicas en temas relacionados con transparencia

y acceso a la informacion.

ObjetIVO prlorltarlo 4. Implementar de manera eflaente la politica de mejora

regulatoria en el Estado de Chlhuahua a efecto de generar normas claras,

tramites snmpllflcados e instituciones eficaces para su creacion y aplncacuon
orlentados a obtener el mayor valor posnble de Ios recursos dlspombles. ~

Objetivo Especifico 1. Coordinar la politica publica de mejora regulatoria en el
estado y sus municipios, fomentando la simplificacién de tramites y la mejora de
la normatividad para generar mayores beneficios que costos en su cumplimiento.

Estrategia 1.1. Implementar y dar seguimiento a las acciones de la APE en
materia de mejora regulatoria, simplificacién de tradmites y servicios y en la
disminucién de cargas administrativas a las personas.

Lineas de accidn:

1.1.1 Construir y actualizar anualmente el Catdlogo Estatal de Regulaciones,
Tramites y Servicios.

1.1.2 Vigilar y fortalecer la operacién del Anélisis de Impacto Regulatorio.

1.1.3 Coordinar la planeacién para la emisién de regulaciones de los entes
publicos por medio de la Agenda Regulatoria.
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1.1.4 Fomentar la simplificacién de trdmites y servicios en los entes publicos
estatales por medio de los Programas de Mejora Regulatoria.

1.1.5 Socializar la politica publica de mejora regulatoria dando cumplimiento a,
al menos, dos sesiones anuales del Consejo Estatal de Mejora Regulatoria.

{

¥

‘ObjetIVO prlorltarlo 5 Contar con una Admlmstraaon Pablica Estatal
.encaminada a'una politica de gobierno electromco mediante mtellgenaa

. [artificial, a fin de modernizar los procesos y' facilitar el acceso a los tramites
-y servicios que proporcnonan las instituciones publicas.

Objetivo especifico 1. Consolidar el desarrollo y la implementacién de
tecnologias de la informacion y servicios digitales, en las dependencias vy
entidades, instaurando la innovacién en la gestién de la funcién publica,
suministrando a las unidades administrativas el impulso tecnolégico de las
actividades y los procesos que garanticen la transparencia, la rendicién de
cuentas y el combate a la corrupcién.

Estrategia 1.1 Impulsar el desarrollo de herramientas tecnologias, que
promuevan en los entes publicos, la eficiencia gubernamental y la modernizacién

de los procesos gubernamentales, en los que se pueda aplicar la innovacién y el
desarrollo tecnoldgico.

Lineas de accidén:

1.1.1 Analizar y desarrollar soluciones basadas en las tecnologias de la
informacién que aporten eficacia y eficiencia a los procesos institucionales.

1.1.2 Modernizar y fortalecer la infraestructura tecnolégica, con estandares
modernos de calidad, para la mejora de la conectividad, resguardo y 4gil
interaccién de la informacién y procesamiento de datos.

1.1.3 Fomentar la interoperabilidad de los sistemas, datos e informacién con |a
finalidad de agilizar procesos gubernamentales.

1.1.4 Desarrollar e implementar lineamientos para la ejecucién de esquemas de

seguridad que permita la integracién, confidencialidad, salvaguarda y
autenticidad de los datos.
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1.1.5 Implementar y adoptar buenas préacticas que impulsen la consolidacién de
las acciones basadas en tecnologias de la informacién para dependencias
y entidades.

1.1.6 Establecer los estdndares de los sitios web institucionales que deberan ser
implementados por las dependencias y entidades de la APE.

1.1.7 Constituir la autoridad certificadora de firma digital avanzada y promover
su funcionamiento y operacién en el Estado.

1.1.8 Contar con un certificado de firma digital avanzada en la Secretaria de la
Funcion Publica para su uso y expedicién de certificados en el Estado.

'Objetivo prioritario 6‘ Vlgllar actlvamente los procesos sustantlvos llevados
“a cabo en las diversas dependenaas y entldades, con la finalidad de corregir

deficiencias Yy prevemr hechos u omlslones que pudleran constltmr faltas....
 administrativas y hechos de corrupaon. : -

Objetivo especifico 1. Vigilar y participar activamente en los Organos
Colegiados de las dependencias y entidades.

Estrategia 1.1. Vigilar los procedimientos de contratacién publica de las
dependencias y entidades.

Lineas de accién:

1.1.1 Brindar acompafiamiento preventivo a las dependencias y entidades en los
procedimientos de contrataciones publicas a efecto de asegurar que
dichos procedimientos se llevan a cabo conforme a la normativa
correspondiente.

1.1.2 Participar de manera activa y en calidad de observador en los Comités de
Adquisiciones, Arrendamientos y de Contratacién de Servicios, asi como
de Obra Plblica y Servicios Relacionados con la misma.

Estrategia 4.2. Vigilar y participar en los Organos de Gobierno de las entidades
paraestatales.

Lineas de accién:

1.2.1 Asistir de manera regular y participar en las sesiones ordinarias vy
extraordinarias de los érganos de gobierno de las entidades paraestatales,
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a efecto de asegurar que los procesos llevados a cabo en dichas reuniones
se realizan conforme a las disposiciones legales correspondientes.

1.2.2 Dar seguimiento de los acuerdos celebrados en los érganos de gobierno
de las entidades paraestatales, como una medida de control y vigilancia.

"‘}«Objetlvo prlorltarlo 7. Flscallzar y contl:olar el desempeno, el cumphmlento“'

' financiero, Ios programas y la'obra publlca para promover la efectwldad
" eficiencia, economla y Iegalrdad en ' la gestlon de las operaciones,

'programas, proyectos .y calldad de Ios servmos que brmdan las
‘;dependenuasyentldades. AL ; :

i)

Objetivo especifico 1. Vigilar el actuar de las personas servidoras publicas, asi

como la correcta administracién de los recursos publicos, mediante la aplicacién
de un esquema de fiscalizacién a la gestién publica, que garantice el
cumplimiento de los principios que rigen el actuar de los mismos.

Estrategia 1.1. Fiscalizar a los entes publicos, determinando observaciones vy
recomendaciones pertinentes cuyo seguimiento sefiale su atencién o en su caso,
dar vista a la autoridad competente, asi como la deteccién de debilidades de
control interno y &reas de oportunidad para contribuir a mejorar su desempefio.

Lineas de accién.

1.1.1 Fiscalizar los ingresos y egresos, el patrimonio, asi como el manejo,
custodia y aplicacién de los fondos, programas y subsidios de las
dependencias y entidades de la APE.

1.1.2 Auditar el ejercicio de los recursos publicos y vigilar el cumplimiento a la
normatividad que regula la ejecucién de obra publica, las adquisiciones,
los arrendamientos y la prestacién de servicios.

1.1.3 Auditar y revisar los recursos humanos, financieros, materiales,
tecnolégicos y de cumplimiento a objetivos y metas contenidos en los
planes y programas anuales.

1.1.4 Auditar las acciones de control interno, de mejora a la gestién y
desempefio en las unidades administrativas de la APE.

1.1.5Garantizar el continuo desarrollo de capacidades de las personas
servidoras publicas encargadas de la ejecuciéon y supervisién de la
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' aI prmaplo de Iegalldad

auditorias y revisiones, asi como promover la actualizacién periédica de la
normativa correspondiente.

1.1.6 Implementar mecanismos de supervisién y verificacién para garantizar la
oportuna atencion de los actos de fiscalizacién y la obtencién de evidencia
suficiente, competente, relevante y pertinente que proporcione un alto
grado de confiabilidad y seguridad en los resultados de las auditorias.

;Objetlvo prlorltarlo 8. Investigar, substanmar y resolver, de conformidad con

la normatlva aplicable y de manera eflclente, los actos u omisiones que, en

'su caso, se susciten y que pudleran ‘constituir faltas admlmstratlvas para

garantizar el derecho humano a Ia justICIa pronta y expedita en observancna :

Objetivo especifico 1. Fortalecimiento de las capacidades institucionales contra
la corrupcién e impunidad.

Estrategia 1.1 Combatir los niveles de impunidad en la APE mediante el
fortalecimiento y mejora del proceso de investigacion.

Lineas de accién:

1.1.1 Implementar la difusién de los mecanismos para la captacién de denuncias,
los derechos que le asisten a los denunciantes, con el fin de propiciar desde
la sociedad, la investigacién y sancién de faltas administrativas, y hechos
de corrupcién.

1.1.2 Proporcionar  capacitacién  periddicamente a las autoridades
investigadoras y al personal a su cargo, en materia de investigacién de
faltas administrativas y hechos de corrupcién, a efecto de que, cuando
corresponda, los informes de presunta responsabilidad administrativa o las
denuncias, estén soportadas en medios iddéneos de conviccidn, se
promueva la sancién de éstas y se inhiba la impunidad.

1.1.3 Disefiar e implementar un sistema informatico para la elaboracién de los
analisis de evolucién patrimonial, a través procesos de hallazgo de
anomalias, patrones y correlaciones en grandes conjuntos de datos para
predecir resultados y estar en posibilidad de llevar a cabo la verificacién
del patrimonio de las personas servidoras publicas y, en su caso, compartir
informacién con otras instancias anticorrupcién.
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1.1.4

1.1.5

1.1.6

1.1.7

Establecer mecanismos de coordinacién entre las unidades administrativas
de la Secretaria de la Funcién Publica y los OIC, a fin de unificar criterios,
asi como fortalecer las capacidades para investigar posibles faltas
administrativas y hechos de corrupcién y, de acreditarse, se sancione a los
responsables, a fin de combatir de una manera efectiva la impunidad.

Establecer modelos o gufas sobre atencién de investigaciones, de
comportamiento ético, de conflictos de intereses y rendicién de cuentas,
en su caso, desarrollar contenidos para la sensibilizacién de esos temas y
difundirlo entre las personas servidoras publicas de la Administracién
Publica del Estado y, en su caso, de incurrir en faltas administrativas o
hechos de corrupcién, promover la sancién ante las instancias
correspondientes.

Gestionar el disefio de una plataforma tecnolégica para administrar,
resguardar y conservar la informacién de las declaraciones de situacién
patrimonial y de intereses de las personas servidoras publicas del
Gobierno del Estado, asi como otorgar a los municipios y érganos
constitucionales auténomos de Chihuahua, que lo soliciten, los servicios de
recepcion de declaraciones, hospedaje de las bases de datos, resguardo y
custodia de las mismas, asi como de asesoria y capacitacién a las personas
servidoras publicas de sus respectivos OIC.

Promover el establecimiento e implementacién, con la participacién de la
sociedad civil, de un modelo de medicién de la percepcién de la
corrupcion y laimpunidad en los gobiernos estatal y municipales.

Objetivo especifico 2: Garantizar el principio de legalidad en la actuacién de Ia
administracién publica.

Estrategia 2.1. Instruir procedimientos de responsabilidad administrativa de las
personas servidoras publicas y los derivados de controversias en contrataciones
publicas, respetando las formalidades esenciales para brindar certeza juridica.

Lineas de accién:

2.1.1

Promover procesos y criterios homogéneos en la substanciacién y emision
de resoluciones a través de la generacién de gufas y manuales de
procedimientos, aplicables a los OIC y a las unidades administrativas
dependientes de la Subsecretaria de Asuntos Juridicos, Contrataciones
Publicas y de Responsabilidades.
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2.1.2 Fortalecer las relaciones interinstitucionales con la Auditoria Superior de la
Federacion, el Tribunal Estatal de Justicia Administrativa y la Auditoria
Superior del Estado para promover la homologacién de criterios juridicos.

2.1.3 Impulsar reformas al marco normativo que brinden mejores herramientas
para garantizar que la actuacién de los servidores publicos se apegue al
marco juridico vigente.

2.1.4 Proponer proyectos de iniciativas de ley para delimitar la actuacién de las

personas servidoras publicas e inhibir practicas de corrupcién en el Estado
de Chihuahua.

2.1.5 Desarrollar las herramientas informéticas que permitan un adecuado
control y supervisién de los procedimientos sustantivos a cargo de la
Subsecretaria de Asuntos Juridicos, Contrataciones Publicas y de
Responsabilidades.

2.1.6 Promover la celebracién de convenios de coordinacién y colaboracién con
otros entes publicos en las materias vinculadas con las unidades
administrativas de la Secretaria de la Funcién Publica para fortalecer el
desarrollo administrativo en el Estado.

ObjetIVO prioritario 9. D|r|g|r y coordinar efectivamente, las acciones de los
Organos Internos de Control (OIC), para dar cumplimiento a las polltlcas y

prioridades que dlcte la persona T|tular de la Secretarla de la Funcién'
Publica. e 3 fid, | : ‘ ol

Objetivo Especifico 1. Dirigir y evaluar la actuacién y desempefio de OIC y sus
areas.

Estrategia 1.1. Dirigiry coordinar a los OIC para vigilar y controlar las actividades
realizadas en el ejercicio de sus atribuciones.

Lineas de accidén:

1.1.1 Dar seguimiento mediante informes trimestrales al cumplimiento del Plan
Anual de Trabajo y de Evaluacién de los OIC.

1.1.2 Vigilar que las acciones de seguimiento de los OIC en materia de Control
Interno y Mejora de la Gestion se realicen de manera eficiente y en apego
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a lo dispuesto por las disposiciones legales y administrativas
correspondientes.

1.1.3 Vigilar que las acciones de seguimiento de los OIC en materia de
fiscalizacion se realicen de manera eficiente y en apego a lo dispuesto por
las disposiciones legales y administrativas correspondientes.

1.1.4 Vigilar que las actuaciones realizadas por los OIC en materia de
investigacion, se efectlen en estricto apego a la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, asi como a los protocolos de actuacién,
lineamientos y deméas normatividad aplicable vigente.

1.1.5 Vigilar que los procedimientos de responsabilidades que llevan a cabo los
OIC, se realicen en apego a lo dispuesto por la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Estrategia 1.2. Evaluar los resultados y el desempefio de los OIC.
Lineas de accién:

1.2.1 Generar y administrar el Modelo Integral de Direccién y Evaluacién de los
OlIC.

1.2.2 Elaborar informes generales de evaluacién a través de los cuales se
identifiquen las areas de oportunidad en el desarrollo de las metas y
objetivos previstos en los Planes Anuales de Trabajo y de Evaluacién de los
QIC.

Objetivo Especifico 2. Inspeccionar las actividades de los OIC.

Estrategia 2.1. Realizar visitas de inspeccién a los OIC, conforme al Programa
Anual correspondiente, para verificar el adecuado ejercicio de sus atribuciones.

Lineas de accién:

2.1.1 Desarrollar el Programa Anual de Visitas de Inspeccién a los OIC, durante
el dltimo trimestre del ejercicio fiscal anterior a su aplicacién.

2.1.2 Realizar, de acuerdo a la periodicidad que se determine, visitas a los OIC
con la finalidad de verificar la informacién otorgada con motivo del
seguimiento a las actividades realizadas por los mismos.
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2.1.3 Generar bitdcoras de inspeccién a los OIC, que permitan identificar
posibles deficiencias en los procesos sustantivos para administrar y mitigar
riesgos institucionales.

2.1.4 Dar seguimiento a las medidas preventivas y correctivas que se deriven de
las visitas realizadas a los OIC.

Objetivo Especifico 3. Emitir politicas, lineamientos, mecanismos y demas
disposiciones que permitan dirigir y coordinar la actuacién de los OIC.

Estrategia 3.1. Formalizar las propuestas de sectorizacién de los OIC que hayan
sido autorizadas por la persona Titular de la Secretaria de la Funcién Publica.

Lineas de accién:

3.1.1 Elaborar y emitir las disposiciones necesarias para formalizar la
sectorizacion de los OIC y actualizarlas segln las necesidades propias de
su desarrollo organizacional y administrativo.

Estrategia 3.2. Emitir los Lineamientos Generales para la formulacién de los
Planes Anuales de Trabajo de los Organos Internos de Control, asi como para
administrar el Modelo Integral de Direccién y Evaluacién de los mismos.

Lineas de accién:

3.2.1 Elaborar los Lineamientos Generales para la formulacién de los Planes
Anuales de Trabajo de los Organos Internos de Control y formalizarlos
durante el segundo semestre del ejercicio fiscal anterior a su aplicacién.

3.2.2 Emitir los Lineamientos, metodologias y mecanismos necesarios para
administrar el Modelo Integral de Direccién y Evaluacién de los Organos
Internos de Control.



Séabado 28 de mayo de 2022.

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

49

Seguimiento y Evaluacion

Frecuencia de

Nombre del Indicador Unidad de Medida Formula Linea Base Meta Anual Meta 2027 Fuente medisdn OBP/OBE
Namero de acciones que fortalecen a Total de acciones realizadas Incrementar 113 acciones Alcanzar el 100% de las
las Dependencias y Entidades en Ecdiohes 86 acciones realizadas en materia de ética péblica acciones programadas en Subsecretaria de Buen Anuel OBP1
materia de ética pablica y cultura (2021) y cultura institucional enel |  materia de ética pablicay Gobiemo OBE1
institucional Total de acciones programados primerafio cultura institucional
Total de herramientas
Namero de herramientas orgum?al:mn:elui:salineadas tes 120 Incrementar el 30% de las
organizacionales alineadas a o % o - herramientas 30% de las herramientas. Subsecretarfa de Buen OBP1
atribuciones y responsabilidades y emitidas organlzacl:)zrgezl‘u)s itk organizacionales en el organizacionales Gobiemo Anusl OBE 2
institucionales Namero de herramientas primerafio
organizacionales programadas
Total de acciones realizadas en 2acciones de seguimiento Incrementar al menos 2 Alcanzarel 100% de las
Namero de acciones de seguimiento al seguimiento al cumplimiento del s acciones de seguimiento acciones de seguimianto al
cumplimiento del Sistema Estatal de Acciones Sistema Estatal de Control Intemo |\ P miento det Sistema | ¢y imignto el imiento del Sistema | SuFsecretara de Buan Anual e
Control Interno _— lizadas (2021) Sistema Estatal de Control Estatal de Control Intemo
Namero de acciones programadas ree i Intemo en el primer afio programadas
4 4 Total de acciones realizadas Oacciones en materia de Tacciénenmateriade | Alcanzar100% de les acciones
Nnm&':::;i;‘:‘;’:i:&?;:? de Acciones Ce Social Estatal | Contraloria Social Estatal | programadas en materia de Suhsecg:t:i:;? Buen Anual gg';z
Namero de acciones programadas (2021) en el primer afio Contraloria Social Estatal
% . " Incrementar 3 acciones | Alcanzar100% de las acciones
Namero de acciones que promuevan la " Tomldsaccionesealizades |6 Scojanes.que prom e - anuales que la que b de Buen OBP3
o 3 t s Acciones y i 2 Anual
participacion y vigilancia ciudadana Namero de acclones s cludadana (2021) y vigi la y Gobiemo OBE1
m PEOBTAN) ciudadana ciudadana
" O personas servidoras Capacitar 1,200 personas 4,200 personas servidoras 2 &
Nimero personas servidoras pablicas Total de parsonas 5ew'd°ms plblicas capacitadas en servidoras pablicas en | pdblicas capacitadas en temas Direcelén Generalde
9 pablicas capacitadas Transparencia y
capacitadas en temas relacionados con temas relacionados con temas con con % 0BP3
5 C 5 = Gestién de la Anual
transparencia, proteccién de datos A Aapersonay de Informacién OBE3
personales y accesoa la informacién uﬁbllc:: datos yaccesoa | dedatospersonalesy |datos personalesy accesoala Gubel GRAL
la informaci6n (2021) accesoa la informacion informacién
Total de entes piblicos pablicos 15 entes piblicos que 17 entes pablicos Garantizar que el 65% de los
Namero entes piblicos del Poder disminuyeron cargas dismin ;:, — entes plblicos inscritos enel | Direccion General de la OBP4
Ejecutivo que simplifican sus cargas Entes pdblicos administrativas de sus » dmlnlsulgmss z _— registro estatal de tramitesy | Comision Estatal de Anual OBE1
edministrativas de los tramites Namero de entes pdblicos regulaciones y tramites 5 servicios simplifiquen sus Mejora Regulatoria
tramites @
programados (2021 tramites
Total de entes pablicos pablicos Z :
Namero de entes pablicos del Poder 15entes pihilcos ue 17entes plblicos que | G2r2ntizarque el100% delos |y, i, General de ta
v o a solicitud la entes plblicos que sometan 0BP4
Ejecutivo que somenten a solicitud la Entes pablicos inefora de sus fegulacionas sometan a solicitud la suS propuestas mejoren de sus Comision Estatal de Anual OBE1
mejora de sus regulaciones Ndmero de entes pablicos 4 & mejora de sus regulaciones o Mejora Regulatoria
(2021) regulaciones
programados
Total de proyectos actualizados y .
Namero de proyectos tecnolégicos y de desarrollados 8 m::“m tecriologicosy Incrementar 5 proyectos Mcar::i:t ; Ozzzpr:yeectos Coordinacién de 0BPS
infraestructura actualizados y yectos yde infraestruc tur: & tu:uza dos Tecnologias de la Anual OBE1
desarrollados Namero y (zézn infraestructura desanollades y Informacién
de infraestructura programadas
Total de guias, manuales de
procedimientos o lineamientos Programar 1 gulas, Subsecretaria de
Nemero de guiss, manuales de Guias, de emitidos 0Ode guias, manuala: de mnnual_es de . 5 guies, manuales de Aiunws Juridicos, el 0BP6
" 5 fexl i
Smjicds o Nimero de guias, de emitidos enel primer emitidos Pblices y de ORES
procedimientos o lineamientos afo Responsabilidades
programados
Neimrods capacitacionss realizadas Total de capacitaciones realizadas Assubsecr:t‘aﬁa de
en las materias de Asuntos Juridicos, . [¢] Realizar4 Alcanzarel 100% de las czxtacianan ' Anual OBP6&
trat: = s
Cont r:e::l::::hl:‘?:al:;::ss y de Total de capacitaciones (2021) enel primerario capacitaciones programadas Pablicas y de OBE1
programados Responsabilidades
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Nombre del Indicador

Unidad de Medida

Formula

Frecuencia de

Linea Base Meta Anual Meta 2027 Fuente OBP/OBE
medicion
. : Total de personas servidoras Subsecretaria de
Namero de personas servidoras . ]
piblicas capacitadas en las materias de o poblicss cepacitadks 0 personas servidoras ncrementar 50 personas Alcanzarel 100% de personas Asuntos Jirfdicos; 0BP &
Personas publicas servidoras pablicas < - Contrataciones Anual
Asuntos Juridicos, Contrataciones - pablicas capacitadas (2021) servidoras pablicas g OBE1
Piblicas y de Responsabilidades Namero de personas servidoras capacitadas Pablicas y de
pdblicas programados Responsabilidades
Total de auditorias iniciadas
Namero de auditorias iniciadas a Entes " e Programar 59 auditorias en | Aperturar el 100% de auditorias Subsecretaria de 0BP7
Pablicos Auditorias 22 iniciadas (2021) ol primerafio ; Anual OBE1
Total de auditorias programadas
Total de cursos y diplomados
efectuados
Namero de cursos y diplomados en o . Efectuar19 cursos y Efectuarel 100%de los cursos | Subsecretaria de 0BP7
materia de fiscalizacion Cursos v e E (2021) y di i ! OBE1
Total de cursos y diplomados
programados
Total de acciones de capacitacion
Porcentaje de acciones de capacitacién realizadas a de > Realizar de Alcanzar el 100 % de las Subsecretaria de oBPs
en materia de combate a la corrupciéne Acciones realizadas (2021) capacitacion acciones de capacitacion Investigaciény Anual OBE1
impunidad Namero de acciones de " G i i
capacitacién programadas
" . Total de Informes en los que se "
_Po.rcenm;e de eficacia en el P las < enlosd Programar 40 informes en Alcanzarel 100% informes en P——
cumplimiento de condiciones legales en Informes de Presunta i los que se cumplanlas OBP8
. L h s legales cumplieron las condiciones o los que las y Anual
informes de presunta condiciones legales enel OBE1
2 % legales (2021) B & legales
administrativa - primer afio
Nimero de Informes presentados
Total de declaraciones de
situacion patrimonial y de Alcanzarel 100%en la
" - Declaraciones de situacion intereses presentadas o de | Incrementaren un 10% las presentacion de las
P:::::: f i;‘e ;::: Zl;m::;::; patrimonial y de intereses de s“ni’acién tiicionial yde declaraciones de situacién | declaraciones de situacién SI:?::;::‘:: g Anual 0BP8
s?tuacien patrimoniel v de Intereses personas servidoras pablicas Namero de declaraciones de itsteses :s:"":a dag (ym) patrimonial y de intereses, | patrimonial y de intereses de y ; OBE1
¥ obligadas situacion patrimonial y de o respecto del afio anterior las personas
intereses de personas servidoras pdblicas obligadas
pablicas obligadas
Namero de acciones de vigilancia y Total de acciones realizadas Oacciones de vigilancia y ngmmanaac?n.nes d: A;:av‘wzlarelwc%de‘acclme: Direccién General 0BP9
seguimiento a los Organos Intemos de Acciones imi alos Organos l:s Orxa:os Vitimos ds \os Organc); Fhemos de Técnica de Vigil iay Anual OBE1
Control Namero de acciones programadas | Intemos de Control (2021) Controk en el primerafio Control programadas Control
" " i £ Programar 9 visitas de Alcanzar el 100% visitas de 2
1 e
Namero de visitas de inspeccion a los . Totsl de visitas Qvisitas de alos inspeccién a los Organos inspecciéna los Organos Direccion General 0BP9
Visitas ————————— Grganos Internos de Control Técnica de Vigilancia y Anual
Qrganos Intemos de Control " so Intemos de Control en el Internos de Control OBE 3
Namero de visitas programadas (2021) Control
primer afio programados
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Listado de acronimos

TERMINO DEFINICION

AIR Andlisis de Impacto Regulatorio
ASE Auditoria Superior del Estado |
'ENCIG Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental
' ENCRIGE Encuesta Nacional sobre Calidad Regulatoria e Impacto
| Gubernamental en Empresas
ENVIPE  Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién sobre Seguridad
i | Publica ;
- G20 - Grupo de los 20 w
INEGI | Instituto Nacional de Estadistica y Geografia ]
IGI B [ndiqe Global de Impunidad
IPC ' Indice de Percepcién de la Corrupcién
% LGRA Ley General de Responsabilidades Administrativas . :
i LSAECH - Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de Chihuahua
] MCCI I\/Iexu:anos contra la Corrupcién yla Impunldad =
- MiPyMES ‘ Mlcro Pequenasy Medianas Empresas
'OBP  Objetivo prioritario > R
"OBE “76bjéti?&é?p?é&ﬁbg" - o
OCDE - Organizacién para i Cooperacién y el Desarrollo Economlcos
- ODS ObjetIVOS de Desarrollo Sostenible
i OEA Orgamzauon de los Estados Americanos B
‘ oic  Organo(s) Interno(s) de Control
'ONU  Organizacion de las Naciones Unidas TN |
‘ PED ~ Plan Estatal de Desarrollo 2022 - 2027 - ‘
' PIB ' Producto Interno Bruto . EFs s :
- POE Periédico Oficial del Estado de Chihuahua ‘
| SFP ~ Secretarfa de la Funcién Publica <
*éﬁi ~ Sistema Nacional Antlcorrupcmn
I Tl s Transparencia Internacional " 3

'™ ' Transparencia Mexicana
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