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Introduccion

Debido a la importancia del turismo como actividad econdmica y social que impacta
positivamente a los diversos sectores y regiones, era imperante que Chihuahua siendo
uno de los destinos mas visitados a nivel nacional, contara con una Secretaria de Turismo;
gracias a la vision de la C. Gobernadora Constitucional del Estado de Chihuahua, Maestra
Maria Eugenia Campos Galvan, se crea dicha secretaria, dandole un lugar en la agenda
politica, econémica y social del estado, impulsando a este relevante sector.

En seguimiento a la creacion de la Secretaria, se elabora el Programa Sectorial de Turismo
2022 - 2027, que se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027 en el Eje
Estratégico denominado “Crecimiento Econdmico, Innovadory Competitivo” de la presente
administracion, cuyos ejes rectores son:

oL 4T
I— —H—  —1Il—

Salud, desarrollo Crecimiento Ordenamiento
humano e identidad y econémico innovador ) territorial moderno y
Chihuahua. y competitivo. sustentable.

—IV—  —V—

Seguridad humana'y Buen gobierno, cercano
procuraciéon de justicia. y con instituciones
sélidas.

El objetivo de este programa es posicionar al estado como uno de los principales destinos
turisticos en el pais, promoviendo el desarrollo de las regiones y municipios del estado,
para impulsar el crecimiento econdmico, la creaciéon de empresas y la generacion de
empleos, bajo esquemas de sostenibilidad, inclusion, equidad e innovacién, beneficiando
a la poblacién, generando arraigo y enalteciendo las culturas originales y locales, teniendo
como fin elevar la calidad de vida de las y los chihuahuenses.

Este programa comprende un analisis y un diagndstico de la situacién actual del turismo en
el estado, asi como una estrategia de trabajo, dentro de cuatro objetivos principales:
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Dentro de las estrategias de su elaboracién, se tomaron en cuenta de forma transversal, los
cuatro pilares de la visién humanista de este gobierno

] Dignidad de la persona humana
o Bien comun

] Solidaridad

] Subsidiariedad

1. Dignidad de la Persona Humana, identificando en todas las decisiones a la persona como
principio y fin de la vida social y politica.

2. El Bien Comun, blsqueda compartida y comprometida de un modo de vida digno,
pacifico y seguro para todos.

3.LaSolidaridad, que orienta la toma de decisiones con la conciencia de lainterdependencia
que tenemos con nuestros semejantes.

4. La Subsidiaridad, principio que orienta la relacion de ayuda entre gobierno y sociedad y
la mantiene equilibrada, escalonaday respetuosa de la libertad y autodeterminacién de los
ciudadanos.
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I1.- Marco Normativo

La Secretaria de Turismo es una dependencia que se encuentra adscrita al Poder Ejecutivo
del Estado y se encarga de promover, fomentar e impulsar las actividades turisticas en el

estado.

Se presenta esta propuesta, de acuerdo a
laLey Generalde Turismoensuarticulo 2o,
cuyo objeto es establecer las bases para
la politica, planeaciéon y programacion
en todo el territorio nacional de la
actividad turistica, bajo criterios de
beneficio social, sustentabilidad,
competitividad y desarrollo equilibrado
de los Estados, Municipios y la Ciudad
de México, a corto, mediano y largo
plazo. Asimismo, en el articulo 2o0. de la
Ley de Turismo del Estado de Chihuahua,
es objeto establecer las bases para la
implementacién de las politicas publicas,
planeacién, programaciényevaluaciéonen
el Estado y sus municipios en la actividad
turistica, bajo criterios de beneficio
social, sustentabilidad, competitividad
y desarrollo equilibrado del Estado y
los municipios, a corto, mediano y largo
plazo, asi como la participacion de los
sectores social y privado.

Asimismo, esta Secretaria desarrolla
programas de la Secretaria de Turismo
Federal, de acuerdo al decreto publicado
en el Diario Oficial de la Federacién del 15
de abril de 1992 por el Ejecutivo Federal,
a través del cual establecid las bases
para el Programa de Descentralizacion
de las funciones que realiza la Secretaria
de Turismo, a efecto de llevar a cabo
las estrategias establecidas en el Plan
Nacional de Desarrollo 1989-1994.

Dicho Decreto establece en su articulo
primero, que para llevar a cabo este
proceso de descentralizacion se sujetara

a los lineamientos del Ejecutivo Federal,
y a los acuerdos de coordinacién
que se celebren con los gobiernos
de las entidades federativas; en este
sentido su articulo segundo dispone
que dichos acuerdos de coordinacién
propondran las bases de los programas
de descentralizaciéon en cada Estado,
identificando las funciones que se
encomendaran a los gobiernos estatales.
En base a dicho decreto, se definieron y
establecieron las bases de coordinacién
entre la Secretaria de Turismo (SECTUR)
y la Direccién General de Fomento
Econdmico, que, en los términos de la
Ley Orgénica del Estado, se encargara
del ejercicio de las funciones que seran
objeto de descentralizacidon, a través
del Departamento de Coordinacién de
Turismo del Estado de Chihuahua.

En seguimiento a lo anterior, en el articulo
2° de la Ley de Planeacién del Estado
de Chihuahua vigente, establece que la
planeacion debera llevarse a cabo como
medio para el eficaz desempefio de la
responsabilidad del Gobierno del Estado
y de los Gobiernos Municipales, sobre
el desarrollo integral de la entidad, de
acuerdo a los principios, fines y objetivos
politicos,sociales, culturalesyeconémicos
contenidos en la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Chihuahua.

De acuerdo al articulo 3°, se sefala que se
entiende por planeacion del desarrollo,
la ordenacidén racional y sistemética de
las acciones de las diversas instancias

Miércoles 14 de diciembre de 2022.
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de gobierno con la participacion de los
sectores sociales y privados, a fin de
transformar la realidad socioecondmica
de la entidad y elevar la calidad de vida
de su poblacién; en dicha planeacién se
deben plasmar prioridades, objetivos,
estrategias, indicadores y metas en los
ambitos politico, social, econdmico,
cultural 'y ambiental; se asignaran
recursos, responsabilidades, tiempos de
ejecucién y se evaluaran resultados.

En el articulo 7° del Sistema Estatal
de Planeacion Democratica, sefala
que se debe integrar los siguientes
documentos: los Programas de Mediano
Plazo: Sectoriales, Regionales, Especiales
e Institucionales, asi como los Convenios
de Coordinacion entre el Sector Publico
y de concertacién con los Sectores Social
y Privado

Ademas, segun lo estipulado en la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado
de Chihuahua en su articulo 35 Sexies. A
la Secretaria de Turismo corresponde el
despacho de los siguientes asuntos:

I. Disefar, implementar y supervisar las
politicas publicas en materia turistica en
el Estado.

Il. Disenar estrategias e instrumentos
de promocién para que el turismo del
Estado tenga difusidon a nivel nacional e
internacional.

lll. Coordinar la participacién de los
sectores publico, social y privado en las
acciones orientadas a la identificacidn,
creacion, conservacion, mejoramiento y
uso adecuado de los recursos naturales,
histéricos y culturales de interés turistico
en el Estado.

IV. Coordinar las gestiones encaminadas
a dotar a las localidades turisticas de
infraestructura  de  comunicaciones
y apoyar los servicios publicos y de
equipamiento urbano necesarios.

V. Instrumentar el sistema de informacion
turistica estatal, para promover nacional e
internacionalmente los destinos turisticos
locales.

VI. Otorgar la asistencia técnica que en
materiaturistica requieran los prestadores
de estos servicios.

VIl. Fomentar el turismo ecoldgico,
promoviendo para tal efecto el cuidado y
la preservacion del ambiente natural.

VIII. Crear y formular programas para el
desarrollo de productos, rutas y circuitos
turisticos en el Estado, asi como instaurar
y participar en las ferias y exposiciones
regionales, nacionales e internacionales
que se lleven a cabo para promover el
turismo de la Entidad.

IX. Planear y organizar proyectos, asi
como programasturisticos que involucren
directamente a los habitantes de cada
region en las actividades de inversion
para el desarrollo de las mismas.

X. Coordinar la participacion de los
sectores publico, social y privado en las
acciones orientadas a la identificacidn,
creacion, conservacion, mejoramiento y
uso adecuado de los recursos naturales,
histéricos y culturales de interés turistico
en el Estado.

XIl. Promover la inversidn nacional e
internacional en el desarrollo turistico del
Estado.
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Xll. Coordinar con las instituciones de
gobierno del orden federal, estatal o
municipal, asi como con otros entes
publicos o privados, las actividades cuyo
propdsito sea fortalecer o promover el
turismo.

XIll. Impulsar la creacién, desarrollo y
establecimiento de empresas y negocios
relacionados con el sector turistico, en
coordinacién con otras dependencias
publicas, federales, estatales o)
municipales; con enfoque a las micro,
pequefias y medianas empresas,
emprendedores e industrias creativas y
de tecnologias.

XIV. Implementar estrategias y acciones
que atraigan mas y nuevos eventos para
la generacion de derrama econdmica, y
que incrementen la afluencia de turistas,
propiciando condiciones de respeto a
los derechos humanos de igualdad y la
no discriminacién con las autoridades
competentes de los diferentes érganos
de gobierno.

XV. Formular y ejecutar los programas
de educacion, investigacion,
profesionalizacion, competencias
laborales, formacién, capacitacién vy
tutoria, asicomo actualizacidon derecursos
humanos en materia turistica.

XVIL.  Incentivar la  formacién vy
profesionalizacion del personal que
requieralaactividadturistica,conelobjeto
de mejorar la calidad y competitividad de
los servicios turisticos.

XVI. Las demds que le atribuyan
expresamente las leyes, reglamentos y
demds disposiciones normativas.

En virtud de lo anterior y dando
cumplimiento al marco normativo, se ha
disefiado este Programa a Mediano Plazo,
el cual deberd ser atendido de manera
puntual y bajo la responsabilidad de cada
una de las areas sustantivas, adjetivas y
los organismos descentralizados de la
Secretaria de Turismo del Gobierno del

Estado de Chihuahua.

Miércoles 14 de diciembre de 2022.
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lll.- Metodologia de elaboraciéon

Para la elaboraciéon del Programa Sectorial de la Secretaria de Turismo, se tomaron en
cuenta la Metodologia de Marco Ldgico, alineado al Plan Estatal de Desarrollo, asi como
dar cumplimiento al mandato legal aplicable para los gobiernos y entidades publicas,
segun lo establecido en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Ley
de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas y Ley General de Contabilidad Gubernamental,
mismas que se derivan de reformas a los articulos constitucionales 6°, 73°, 79°y 134°.

De acuerdo a la metodologia citada y como punto de central de lo plasmado en el presente
programa, se realizdé un diagndstico situacional e institucional del sector y se definieron
objetivos, estrategias y lineas de accion.

Ademas, se tomaron en cuenta los resultados obtenidos de la consulta ciudadana del
Foro Estatal de Desarrollo Econdmico en el que se instalaron 9 mesas teméticas en dos
modalidades, presencial y virtual; donde se analizaron los temas:

Impulso a las
Desalrro.llo micro, pequefias .Transfo.rmacién Innovacidén Disponibilidad
econémico y medianas industrial para la y desarrollo
regional empresas y el generacion de tecnoldgico
equilibrado. ecosistema de valor. aplicado.
emprendimiento.

y acceso a
financiamiento.

Desarrollo de las

regiones mineras

y el futuro para el
trabajo.

Economiay Desarrollo
participacion energético
social. sustentable.

Oferta turistica
competitiva.

En las que participaron expertos, empresarios y empresarias, académicos, representantes
de diferentes organismos gremiales, dependencias estatales, federales y ciudadanos, con
el fin de conocer las necesidades y problematicas que se enfrentan los diferentes actores
del sector turistico; ademas de proponer posibles soluciones a dichas necesidades y
problematicas en materia de turismo.

Ademas, se integraron las propuestas de organismos empresariales, la perspectiva de
actores expertos en la materia, diagndsticos, objetivos rectores y proyectos detonadores de
la misma Secretaria, alineados hacia el bien comuin de las y los ciudadanos, con el enfoque
humanista de este Gobierno, dénde se concibe a la persona como principio y fin de la vida
social y politica.
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l. Regionalizacién

Juarez y sus Alrededores

Juérez Guadalupe
Ahumada  Praxedis G. Guerrero
Ascension

Arqueolégica e——o
Casas Grandes Bachiniva

Madera Buenaventura
Nuevo Casas Galeana
Grandes Gomez Farias
Janos Matachf
Ignacio Temosachic
Zaragoza
Namiquipa

—0 :

»

Barrancas
del Cobre e——
Bocoyna Balleza
Ocampo Guazapares
Batopilas Morelos
Guachochi Moris
Urique
Guerrero
Chinipas
Guadalupe y Calvo
Maguarichi
Uruachi

¢ Chihuahuay sus
Alrededores
Aquiles Serdan San Francisco de
Chihuahua Borja
Cuauhtémoc Satevé
Riva Palacio Cusihuiriachi
Belisario Dominguez Carichi
Nonoava Gran Morelos
Santa Isabel
OR
—-o Desier
- Chihue
;O Aldama
Coyame
Ojinaga
Manuel
3 Benavides
R0
DES ® < ';l\ o—
-’ S AN
& it AN
%
» DOR
. E 2 1 Perlas del Conchos
Delicias  Saucillo
Camargo San Francisco
Julimes de Conchos
»7.4=1=7. Meoqui La Cruz
Rosales
. »
()

Ruta de Villa e——

Hidalgo del Parral Coronado
Santa Barbara El Tule
Jiménez Lépez
Allende Matamoros

San Francisco del Oro Rosario
Valle de Zaragoza Huejotitan
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Centro histérico - Ciudad Juérez

] > 4 N Plaza de la Mexicanidad -
Ahumada |l - A P g > . am: J - Ciudad Juarez

Juarez y sus alrededores

Al norte del estado, incluye 5 municipios, tres de ellos se consideran con valor turistico.

e Ciudad Juérez es la méas poblada del estado ademas de la frontera méas importante, su
vocacion turistica se define por su numerosa industria maquiladora, de manufactura y
comercio.Ademas de ser un destino concurrido para realizar trémites consulares y divertirse.

e El resto de la region son municipios rurales que se extienden sobre las grandes llanuras
del estado. Sus principales atractivos turisticos son Samalayuca: dunas, médanos,
petrograbados y sierra, seis museos, personajes icdnicos, templos y misiones de la colonia
y su variada oferta gastronémica que va desde los tradicionales burritos de Villa Ahumada
a sofisticados platillos presentados en restaurantes de primer nivel.
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Chihuahua y sus alrededores.

e Es el centro geogréfico del estado y
abarca 12 municipios en total, once de
los cuales son considerados turisticos.

e La capital, Chihuahua, ejerce gran
influencia por ser el principal centro de
distribucion turistico por su conectividad
aérea, carretera y ferroviaria. Segunda
ciudad del estado por la oferta de
habitaciones 'y servicios turisticos.
Importante destino de negocios vy
reuniones para la industria maquiladora
y manufacturera. Cuenta con recintos
adecuados para llevar a cabo
exposiciones, congresos y convenciones.
e Como region cuenta con 13 museos

anon'de Namurachi
‘Francisco de Borja

Parque La Ventura
-Santa Eulalia

representativos de diversos momentos
histéricos de México, ex haciendas,
edificios 'y monumentos histdricos,
siete areas naturales para practicar
actividades de naturaleza: un parque
nacional, dos sitios de Humedales de
Importancia Internacional (RAMSAR), por
sus siglas en inglés, mezcla de culturas:
menonita, rardmuri y vaquera; templos y
misiones de la época de la colonia, sitios
arqueoldgicos, vinedos, campos, museo
y queserias menonitas y produccién de
manzana, asi como las Grutas Chihuahua
Nombre de Dios.

Miércoles 14 de diciembre de 2022.
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Perlas del Conchos

e Se ubica en el centro sury comprende
8 municipios en total de los cuales siete
se consideran turisticos.

e Se apoya fuertemente en el aeropuerto
de Chihuahua, contando con excelentes
vias de comunicacién norte-sur.

e Se define por contar con la mayor
cantidad de cuerpos de agua del estado
entre las que destacan tres presas, dos
lagos, ademés de rios y manantiales,
donde se realizan actividades acuéaticas.
e Una de las principales zonas agricolas,
obteniendo primeros lugares nacionales
en la produccién de: nuez, pistache,
alfalfa verde, algodén hueso, avena, trigo,
cebolla, cereza, cacahuate, chile verde,
sandia y camote. Recientemente, se ha
reiniciado la produccién de uva.

e Entre sus atractivos turisticos cuenta
con un importante acervo paleontolégico
expuesto en dos museos, un sitio de
Humedales de Importancia Internacional
(RAMSAR), por sus siglas en inglés,
templos coloniales, y cuatro corredores
gastrondmicos en la que su especialidad
son platillos a base de pescado de las
presas de la regidon, la cocina tradicional
Chihuahuense.

San Francisco de Conchos
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Parral, Ruta de Villa

e Es el sureste del estado, considera 12 municipios, seis de ellos se consideran turisticos.
e Comprende las poblaciones mas antiguas del estado, cuya fundacién esté estrechamente
ligada a la mineria y al avance de los conquistadores hacia el norte de la Nueva Espaiia.

e Cuenta con el icénico y polémico personaje, General Francisco Villa, quien motiva
anualmente la Cabalgata y Jornadas Villistas para conmemorar su asesinato en Hidalgo del
Parral.

e Dentro de su patrimonio natural, histérico y cultural se encuentra: Valle de Allende
considerado dentro de la declaratoria de Patrimonio Cultural de la Humanidad por la
Organizacién de las naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO),
como parte del Camino Real de Tierra Adentro y Reserva de la Bidsfera de Mapimi, museos
sobre historia natural y de la region templos y misiones coloniales, edificios, monumentos
relevantes e histéricos, manantiales y aguas termales.

Hidalgo-del Parral
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Barrancas del Cobre

e Abarca la regién suroeste del estado,
comprende 14 municipios de los cuales
nueve se consideran turisticos.

e Comprende la mayor parte de la sierra
de Chihuahua con una extensién de mas
de 45,000 km2, debido a la diversidad de
climas y habitats dados por la topografia
que va de los 400 a los 3,300 msnm;
desde bosques de coniferas y encinos
hasta selva baja caducifolia.

e Representa un atractivo turistico de
clase mundial, capaz de atraer turismo de
cualquier punto del planeta.

e Cuenta con dos productos turisticos de
clase mundial: el Ferrocarril Chihuahua
al Pacifico "Chepe” reconocido como 1
de los 5 mas escénicos del mundo vy el
Parque de Aventura Barrancas del Cobre
donde destaca el teleférico; que es uno
de los mas largos del mundo sin postes
intermedios y que ademas sirve de
apoyo a las comunidades raldmuli para
trasladarse.

e El Parque de Aventura Barrancas del
Cobre, es el segundo parque de aventura
mas visitado en México, ofreciendo
actividades que garantizan la seguridad;

Teleférico -
« Barrancas.del'Cobre

y que a su vez trabaja en sinergia con
los raldmuli, mediante sus experiencias
culturales y deportivas.

e Cuenta con dos “Pueblos Méagicos”:
Batopilas de Gémez Morin y Creel.

e Encierra un sinndmero de atractivos
naturales, culturales e  histdricos
destacando las dos cascadas mas
altas de México (Basaseachi - 246m vy
Piedra Bolada - 453m), siete barrancas
principales de mas de 1 mil 500 metros
de profundidad, tres dreas de Proteccién
de Flora y Fauna, un Parque Nacional,
tres sitios de Humedales de Importancia
Internacional (RAMSAR), por sus siglas
en inglés, misiones y templos coloniales,
museos, edificios 'y monumentos
histéricos, infinidad de miradores,
formaciones rocosas entre las que se
encuentra la pared vertical mas alta del
pais, el Gigante, con 885 metros de altura,
vinedos.

®* |a region estd habitada por cuatro
pueblos originarios que mantienen usosy
costumbres y especialmente los ralamuli,
que ya ofertan productos y servicios
turisticos a los visitantes.
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lgnacio Zaragoz:

Arqueolégica

e Ubicadaal noroeste del estado, incluye 12 municipios en total, de los cuales seis muestran
potencial turistico.

e Estaregién posee la mayor parte de los sitios y vestigios arqueoldgicos del estado, ya
sea en oquedades y abrigos rocosos o en las llanuras.

e Lazonaarqueoldgica de Paquimé cuenta con el nombramiento como Patrimonio Cultural
de la Humanidad por la Organizacién de las naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay
la Cultura (UNESCQO), aledafno se encuentra el Museo de las Culturas del Norte, reconocido
con varios premios a nivel nacional.

e |a poblacién de Casas Grandes cuenta con el nombramiento de Pueblo Mégico por la
Secretaria de Turismo (SECTUR).

e La poblacién de Juan Mata Ortiz es reconocida a nivel mundial por su cerédmica
policromada elaborada artesanalmente, siguiendo los procesos recreados por el Sr. Juan
Quezada, Premio Nacional de Ciencias y Artes 1999, inspirados por los vestigios de la
cultura Paquimé encontrados en la zona.

e Crisol de culturas vivas: menonita, mormona, mexicana.

e Cuenta con gran cantidad de patrimonio cultural, histérico y natural entre lo que se
encuentran incontables zonas arqueoldgicas, templos y misiones coloniales, barrancas y
miradores, cinco areas naturales (tres areas de proteccion de flora y fauna, una reserva de la
bidsfera, un sitio de Humedales de Importancia Internacional (RAMSAR), por sus siglas en
inglés, presas, rios, aguas termales, etc.

e Importante produccién agricola especialmente en durazno (segundo lugar a nivel
nacional), manzana y nuez.
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e Selocaliza al noreste del estado, cuenta
con 4 municipios, todos con potencial
turistico.

e Forma parte del habitat denominado
desierto chihuahuense, que es el
desierto de mayor extension territorial
en Norteamérica y el segundo en
biodiversidad del mundo. Lo atraviesa
el rio méas largo y de mayor afluente del
estado, el Rio Conchos, ademas de ser
el Unico que desemboca en el Golfo de
México. Esta region tiene un paisaje muy
caracteristico, asi como su formacién
geoldgica.

o Coyame del Sotol posee la
denominacién de origen para esta
bebida espirituosa que se obtiene de
una especie de agavacea silvestre, que
se produce en todo el estado, pero
especialmente en las regiones desérticas
como esta.

e Entre otros atractivos cuenta con
canones labrados por la erosién de
los rios, gran cantidad de vestigios
paleontoldgicos, misiones, templos y
presidios coloniales, ademas de ser la
cuna de la Revolucién Mexicana.

Grutas de Coyame

Canon déi—léegﬂis - Ojinaga
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IV. Alineacién con otros planes,
programas y documentos

El Programa Sectorial de la Secretaria de Turismo se alinea estratégicamente a nivel federal
con el Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024 y el Programa Sectorial de Turismo 2020-
2024, Plan Estatal de Desarrollo 2022 - 2027, asi como los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de la Agenda 2030 de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU).

Con el objetivo de contribuir con el desarrollo econdmico, politico y social del pais, el
Programa Sectorial de Turismo se vincula con el Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024 en
el eje de Economia.

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

Apartado y/o Eje Objetivos y/o programas especificos

- Erradicar la corrupcién, el dispendio y la frivolidad.
- Separar el poder politico del poder econémico.
- Cambio de paradigma en seguridad.
- Democracia participativa.
Politica y Gobierno - Consulta popular.
- Recuperacién de los principios en materia de politica exterior.
-Solucién de raiz en materia de migracién.
-Libertad e igualdad.

-Construir un pais con bienestar.
-Desarrollo sostenible.
Politica social -Salud para toda la poblacidn.
-Instituto Nacional de Salud para el Bienestar.
-Cultura para la paz, para el bienestar y para todos.

-Detonar el crecimiento.

-Mantener finanzas sanas.

-No mas incrementos impositivos.

-Respeto a los contratos existentes y aliento a la inversion
Economia privada.

-Impulsar la reactivacion econdmica, el mercado interno y el

empleo.

-Proyectos regionales.

-Promover la ciencia y tecnologia.
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Programa Sectorial de Turismo 2020-2024

El Programa Sectorial de Turismo se vincula con los objetivos del Programa Sectorial de
Turismo 2020-2024, con la finalidad de contribuir con el desarrollo turistico del pais.

Objetivos Estrategias

1. Garantizar un
enfoque social y
de respeto de los
derechos humanos
en la actividad
turistica del pais.

2. Impulsar

el desarrollo
equilibrado de los
destinos turisticos
de México.

3. Fortalecer la
diversificacién

de mercados
turisticos en los
ambitos nacional e
internacional.

4. Fomentar el
turismo sostenible
en el territorio
nacional.

1.1 Desarrollar instrumentos y mecanismos de politica publica
que contribuyan al turismo social e incluyente.

1.2 Fortalecer el turismo accesible para contribuir al bienestar
de la poblacién con mayor vulnerabilidad.

1.3 Impulsar el desarrollo turistico integral mediante esquemas
de coordinacién interinstitucional para favorecer la generacién
de bienestar en destinos turisticos.

1.4 Fortalecer las capacidades institucionales para promover
una administracion responsable, incluyente, eficiente, honesta y
transparente.

2.1 Impulsar proyectos de infraestructura para el desarrollo
turistico integral y sostenible en las distintas regiones del pais.
2.2 Fortalecer la integracion de productos y servicios para
consolidar la actividad turistica.

2.3 Promover el fortalecimiento de los sistemas de informacién
estadistica y geografica para fomentar el desarrollo del turismo.
2.4 Impulsar la formacién y profesionalizacion de recursos
humanos para generar oportunidades de bienestar y elevar la
calidad en los servicios asociados al turismo.

2.5 Modernizar el marco normativo del sector para fortalecer la
conduccion de la politica turistica.

2.6 Fortalecer la politica de servicios al turista para garantizar su
seguridad y proteccién integral.

3.1 Diversificar las estrategias de comercializacién para
incrementar los flujos turisticos y la inversién.

3.2 Innovar en la promocidn turistica para impulsar el
crecimiento del sector.

3.3 Promover la imagen de México en el exterior para
posicionarlo como un referente turistico.

4.1 Contribuir a la reduccién de los impactos negativos del
turismo en el ambiente para su sostenibilidad.

4.2 Promover proyectos sostenibles para impulsar el desarrollo
turistico.

4.3 Fortalecer la planeacidn territorial para el aprovechamiento
sostenible, la conservaciéon y ampliacién del patrimonio turistico.
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Programa Sectorial de Turismo 2020-2024

El Programa Sectorial de Turismo se vincula con los objetivos del Programa Sectorial de
Turismo 2020-2024, con la finalidad de contribuir con el desarrollo turistico del pais.

Lograr un solo Chihuahua
a partir de la identidad
cultural y el orgullo de
nuestras raices.

Construir un gobierno
cercano, transparente y
eficaz, asi como mantener
finanzas publicas

Lograr  un  entorno
econdmico competitivo
y sustentable para la
atraccién de inversiones
conforme a la vocacion
de cada regién.

Mejorar la calidad de vida
en todas nuestras regiones.

ordenadas.
Salud . . .
| Crecimiento Ordenamiento Buen gobierno
« desarrollo ~ L P o <
econdmico, territorial cercanoy con
w humano e W d w d W stituci
. . innovador moderno instituciones
w  identidad w ory L y w -
) competitivo. sustentable. sélidas.
Chihuahua.

Miércoles 14 de diciembre de 2022.
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Alineacion del Programa Sectorial con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS):

LosObjetivosde Desarrollo Sostenible (ODS),también conocidoscomo ObjetivosMundiales,
se adoptaron por todos los Estados Miembros de la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) en 2015 como un llamado universal para poner fin a la pobreza, proteger el planeta
y garantizar que todas las personas gocen de pazy prosperidad para el 2030.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) estan interrelacionados: con frecuencia la
clave del éxito de uno involucra las cuestiones mas frecuentemente vinculadas con otro.
La participaciéon de todos los paises y regiones del mundo es necesaria para alcanzar estos
objetivos ambiciosos. Se necesita la creatividad, el conocimiento, la tecnologiay los recursos
financieros de toda la sociedad para conseguir los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
en cada contexto.

Por lo que el Programa Sectorial fue elaborado considerando los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), ya que el turismo tiene vinculacién y puede apoyar al fortalecimiento de
todos los 17 objetivos. Principalmente, impulsando el crecimiento econdmico, inclusivo
y sostenible; la inclusiéon social, empleo y reduccion de la pobreza; el uso eficiente de los
recursos, proteccion ambiental y lucha contra el cambio climético; el impulso de los valores
culturales, diversidad y patrimonio; el entendimiento mutuo, paz y seguridad.

FIN SALUD EDUCACION IGUALDAD AGUA LIMPIA
DE LA POBREZA Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO Y SANEAMIENTO
a
[ ] e o L]
@, [ ]
MAsT v || RA
TRABAJO DECENTE INDUSTRIA’! 1 REDUCCIGN DE LAS 1 PRODUCCION
Y ERE_BIMIENTO INNOVACION E DESIGUALDADES Y CONSUMO
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA VS RESPONSABLES
|
af & || = QO
v
1 ACCION ‘l VIDA 1 VIDA 1 PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA
POR EL GLIMA SUBMARINA DE ECOSISTEMAS E I_NSTITUGIDNES LOGRAR
TERRESTRES SOLIDAS LOS OBJETIVOS OBJETIVOS DE
‘.: DESARROLLO
» -~ @ SOSTENIBLE

“Las posibilidades del turismo de incidir en el desarrollo sostenible son considerables.
Por ser uno de los principales sectores de generacién de empleo en el mundo, el turismo

ofrece importantes oportunidades de subsistencia, con lo que contribuye a aliviar la
pobreza e impulsar el desarrollo”
Banki-moon, ex secretario general de la ONU
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V.- Vinculacién Interinstitucional y

con otros sectores

El turismo es una actividad econémica
transversal, involucrada en todos los
sectores econdmicos y sociales. Es por
ello laimportancia de generar estrategias

de Vinculacion Interinstitucional, que
involucren a las dependencias de los tres
niveles de gobierno, a la academia, al
sector privado y a la sociedad civil.

La Vinculacidon Interinstitucional tiene
como propdsito promoverlaparticipaciéon
y la  comunicacion entre  estos
sectores, a través de una coordinacién
permanente e implementar las acciones
correspondientes para lograr las mayores
y mejores oportunidades en beneficio de
todos los pobladores del Estado.

La Secretaria de Turismo del Estado de
Chihuahua, consciente que esta industria
se ha convertido en uno de los principales
actores del comercio internacional, que
representa al mismo tiempo una de las
principales fuentes de ingresos de divisas
y segun datos de la Secretaria de Turismo
(SECTUR) en lo que va del afio 2022 esta
industria aporta mas del 8 por ciento al
PIB nacional, estando dentro de las 10
actividades econdmicas que més empleo
y desarrollo regional genera.

Cabe mencionar, que la industria del
turismo no solo genera beneficios
econdmicos y sociales, también favorece
en gran medida en la promocién vy
difusion del Estado a nivel nacional
e internacional, contribuyendo a la
atraccion de inversiones y visitantes.
Ante ello, la  importancia  del
fortalecimiento de  una  estrecha
vinculacion de la Secretaria de Turismo
entre la ciudadania, los sectores sociales,

empresariales y académicos. Ademas, de
las dependencias e instituciones de los
tres niveles de gobierno.

A nivel Federal, se cuenta con vinculos
especificos con las diferentes secretarias,
por ejemplo: con la Secretaria de
Turismo (SECTUR), ya que el Plan Estatal
de Desarrollo estd en alineacion con
el Plan de Desarrollo Federal. Ademés,
ambas dependencias en conjunto con el
Fondo Nacional de Fomento al Turismo
(FONATUR) forman parte del Comité
Técnico del Fideicomiso Barrancas
del Cobre. Asi mismo, hay una muy
buena comunicacién con la Secretaria
de Infraestructura, Comunicaciones
y Transportes (SICT) debido a la alta
movilidad del turismo, es muy importante
la coordinacion paralasenaléticaturistica,
la infraestructura de conexiones entre las
diferentes regiones del Estado.

En cuanto a la imagen y la calidad de la
atencidn a los turistas que visitan nuestra
entidad, hace fundamental estar en
coordinacion con la Comisién Estatal para
la Proteccién Contra Riesgos Sanitarios
(COESPRIS), para la difusién de las
buenas practicas de higiene de alimentos
e instalaciones de las empresas turisticas.
Enreferenciaanuestrastradiciones, raices
culturales, hay una estrecha vinculacién
con el Instituto Nacional de los Pueblos
Indigenas, la Procuraduria Agraria,
Secretaria de Agricultura y Desarrollo
Rural, la Comision Nacional del Aguay la
Comision Nacional Forestal.

Para fortalecer las estrategias nacionales
e internacionales, complementar el
desarrollo de los productos turisticos,
seguimiento a campanas, reuniones,
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invitaciones y vinculaciones, la Secretaria
de Turismo del Estado participa en la
Asociacion de Secretarios de Turismo de
México (ASETUR), que se ha formado con
el objetivo de crear mejores condiciones
para el desarrollo de la promocién
turistica de los diferentes estados de la
Republica Mexicana, se realizan actos
juridicos, tréamites, gestiones y peticiones
que impulsen al turismo en nuestro pais.
A nivel estatal, la Secretaria de
Turismo tiene una estrecha vinculacién
intersecretarial que permite la atencion
oportuna al Plan Estatal de Desarrollo,
particularmente en el eje dos(crecimiento
econdmico, innovador y competitivo)
pero no exclusivamente, ya que el
turismo por su propia naturaleza es una
industria transversal que tiene que ver
también con los otros cuatro ejes, en
temas de desarrollo humano, identidad
Chihuahua, ordenamiento territorial,
moderno, sustentable, de seguridad
y certitud para los turistas y visitantes,
la gobernabilidad y buen gobierno
que garantice las buenas practicas, la
transparencia, el fortalecimiento de
la vinculacién y coordinaciéon con las
distintas dependencias e instituciones
del Estado.

Esporelloqueexiste unaestrecharelacion
y trabajo en conjunto con el Congreso del
Estado de Chihuahua, la Junta Central de
Agua y Saneamiento, con la Comision
Estatal para los Pueblos Indigenas, la
Secretaria de Cultura, Secretaria General
de GobiernoyCoordinacién de Gabinete,
Desarrollo  Humano y Bien Comun,
Coordinacion de Desarrollo Municipal,
Comision Estatal para la Proteccion contra
Riesgos Sanitarios, Fomento y Desarrollo
Artesanal del Estado de Chihuahua.
Ademas de las Secretarias de: Innovacion
y Desarrollo Econémico, Comunicaciones
y Obras Publicas, Desarrollo Urbano vy
Ecologia, Desarrollo Rural, Educacién vy
Deporte, Hacienda. Asi como el Instituto

Chihuahuense de la Mujer y Talleres
Gréficos del Estado de Chihuahua.

La Secretaria de Turismo, también
mantiene una estrecha relaciéon con los
municipios del Estado, principalmente
con aquellos que tengan vocacion
turistica. Esta vinculacién, se trabaja
en algunos municipios directamente
con la o el alcalde o con el Honorable
Ayuntamiento.También hayunaconstante
coordinaciéon con las Direcciones de
Desarrollo Econémico y/o Turismo de
los municipios, principalmente en temas
de los Consejos Consultivos Municipales
de turismo y Regionales, estos consejos
estan alineados y respaldados con la Ley
Estatal de Turismo.

En coordinacién con las diferentes
casas de estudios como lo son: la
Universidad Auténoma de Chihuahua,
Universidad Auténoma de Ciudad
Judrez, Universidad Tecnoldgica de
Camargo, Universidad Tecnoldgica de
la Tarahumara, Universidad Regional
del Norte, Instituto Tecnoldgico de
Chihuahua I, Universidad la Salle, entre
otras instituciones educativas.

Con el sector académico, se trabaja
en conjunto con planes de estudios
relacionados a la industria del turismo,
en investigacién cientifica y académica,
fortalecimiento en la vinculacion con
las universidades para apoyar a los
estudiantes con servicio social y practicas
profesionales. La Secretaria apoya a las
universidades con la finalidad de que
fortalezcan sus estrategias de vinculacién,
para la insercidon e incorporacion de sus
estudiantes y egresados en el ambiente
laboral.

La Secretaria de Turismo como ente
de gobierno, su principal funcién es la
de garantizar a la iniciativa privada y
sociedad civil las condiciones adecuadas
para la libre competencia, servicios
publicos, transparencia, legalidad,
infraestructura, promocién vy difusion,
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ya que es al sector e iniciativa privada
a quienes les corresponde generar
empleos y capitales.

Por tal motivo, se trabaja de la mano
con la Iniciativa privada y la sociedad
civil organizada como, por ejemplo:
con la Agrupacion de Guias de Turistas
del Estado de Chihuahua, la Asociacién
Mexicana de Hoteles y Moteles del
Estado de Chihuahua AC, Asociacion
de Hoteles y Moteles de Ciudad Juérez,
Asociacion de Hoteles y Moteles Zona
Norte, Asociaciéon de Hoteles de la
Sierra Tarahumara, Cluster al Servicio
del Turismo de Chihuahua, Asociacién
de Tour-operadores, Asociacion
Mexicana de Agencias de Viajes, Cluster
de Productos Regionales, Céamara
Nacional de Comercio, Servicios vy
Turismo (CANACO), Cdmara Nacional
de la Industria de Transformacion
(CANACINTRA), Federacién de
Cédmaras Nacionales de Comercio,
Servicios 'y Turismo (FECANANCO),
Sistema Producto VID, Unién Agricola
Regional de Fruticultores del Estado de
Chihuahua, A.C. (UNIFRUT), Aeropuerto
Chihuahua, Aeropuerto Ciudad Juérez,
Tren Chihuahua el Pacifico(CHEPE),
Centro de Exposiciones y Convenciones
de Chihuahua (Expo Chihuahua), entre
otras.

Para la elaboracién del programa de
mediano plazo de la Secretaria de
Turismo es fundamental la estrecha
vinculacién entre la ciudadania, sectores
sociales, empresariales y académicos, asi
como los diferentes niveles de gobierno:
Federal, Estatal y Municipal.
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VI.- Diagnéstico situacional e
institucional

Escenario Internacional

La pandemia causada por Covid-19 marca un parteaguas en la historia econdémica mundial,
el turismo no es una excepcién, por el contrario, es uno de los sectores méas afectados, al
casi nulificar la movilidad de las personas. Esta situacion se muestra claramente en todos
los indicadores del sector.

Anivel mundial, el flujo de turistas internacionales disminuyd en un més de 1 mil 56 millones
de personas, lo que representa una dramatica caida del 72 por ciento. Este indicador tuvo
una muy leve recuperacién durante el 2021, tan sélo del 9 por ciento con respecto al 2020,
quedando una brecha de casi 1 mil 20 millones de turistas internacionales por recuperar
para regresar a la cifra alcanzada en el 2019 que fue de 1 mil 466 millones de viajeros
internacionales en el mundo

Evolucidn de llegada de turistas internacionales
(millones). 2017-2021
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Elaboracién propia. Fuente: Dashboard de la Organizacién Mundial del Turismo (OMT).
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PIB turistico

La tendencia de crecimiento del sector turistico a nivel mundial reflejada por el Producto
Interno Bruto (PIB) turistico, también se vio frenada abruptamente por la pandemia,
tendiendo una disminucion del 50.4 por ciento, lo que representd 4.85 billones de ddlares
menos en el 2020, a comparacién del 2019. En el 2021, la cifra alcanzada por el PIB turistico
mundial ascendié a 5.81 billones de ddlares, lo que continla representando una pérdida
de casi el 40 por ciento, comparado con el 2019, afo previo a la pandemia.

Evolucién del PIB turistico mundial (Billones de délares).
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Elaboracién propia. Fuente: Organizacién Mundial del Turismo (OMT).

Empleos

La cifra de empleos generados por turismo para 2021, ascendid a 289 millones, mostrando
una recuperacion del 6.64 por ciento con respecto al 2020, afio en que perdié 18 millones
de empleos, cayendo un 18.6 por ciento, al comparar dicho indicador con el afio 2019.

Evolucidon de empleos generados por el turismo
(millones). 2017-2021
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México en el mundo
En el 2021, México se posiciond en segundo lugar del ranking mundial de la OMT con la
llegada de 31 millones 860 mil turistas internacionales a nuestro pais, superando los lugares

obtenidos durante los Ultimos anos.

Ranking mundial OMT de paises por llegadas de turistas 2021

Turistas (Miles) Variacion

7 3 p México 24,284 31,860

2 5 3 Esparia 18,933 31,181 64.7%
6 6 4 Turquia 15,894 29925 883%
5 2 5 Italia 25190 26,888 6.7%

3 4 6 Estados Unidos 19,212 22,100 15.0%
13 13 7 Grecia 7374 14,705|  99.4%
n 7 8 Austria 15,091 12,728| -157%
9 8 9 Alemania 12,449 1,688 -61%

27 21 10 Croacia 5545 10,641 919%

Fuente: Barometro OMT de Turismo Internacional, Vol. 20, No. 5, septiembre de 2022.

Con respecto al ingreso generado por divisas, en 2021, México ocupd la novena posicion al
sumar 19 mil 765 millones de délares, subiendo ocho lugares con respecto a 2019, previo
a la pandemia ocasionada por Covid-19.

Ranking mundial OMT de paises por ingreso de divisas 2021

Ingreso de Divisas
(Millones de Délares)

Variacion

1 1 1 Estados Unidos 72,481 70,215 -31%
% 2 2 Francia 32564 40,802 21.0%
2 8 3 Espana 18,507 34,541 80.2%
n 2 4 Emiratos Arabes Unidos 24,615 34,445  399%
6 6 5 Italia 19,797 25,151 227%
5 7 6 Reino Unido 18914 22,699 11.9%
9 5 7 Alemania 22,03 22,241 -2.8%
14 16 8 Turquia 10,220 20,827 103.8%
o 0.996 9.7¢ 0.8%
8 3 10 Australia 25,820 16,988 -39.7%

Fuente: Barometro OMT de Turismo Internacional, Vol. 20, No. 5, septiembre de 2022.
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Escenario Nacional

Evolucion de llegada de turistas

Derivado de la crisis sanitaria provocada por Covid-19, a nivel nacional también se observé
un fuerte decremento en los indicadores turisticos, mismos que se abordan en las siguientes
graficas.

En el caso de los visitantes internacionales a nuestro pais, en 2020 se observd una caida
del 47.5 por ciento, con respecto al 2019; mostrando una ligera recuperacién del 8.16 por
ciento, al cierre del 2021.

Evolucidn de visitantes internacionales a México
(miles). 2017-2021
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Elaboracién propia. Fuente: Compendio Estadistico 2021. Datatur. Sectur

La evolucidn del gasto generado por los visitantes internacionales sufrié un descalabro ain
mayor, entre el 2019 y 2020, se reportd un decremento del 55.3 por ciento, en las divisas
ingresadas por el sector, lo que corresponde a 13 mil 578 millones de ddlares menos. Este
indicador, también presenta un repunte de 8 mil 778 millones de ddlares al término de
2021, mostrando al turismo como una actividad resiliente ante la crisis sanitaria.

Evolucidn del gasto de visitantes internacionales a
México (millones de ddlares). 2017-2021
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Elaboracién propia. Fuente: Compendio Estadistico 2021. Datatur. Sectur



Miércoles 14 de octubre de 2022. ANEXO AL PERIODICO OFICIAL 29

Durante el 2020 se perdié mas de la mitad de los turistas noche pernoctando en
establecimientos de hospedaje a nivel nacional, llegando a un total de 126 millones 736
mil 167. Para el 2021, se observa una recuperacién del 60 por ciento sobre el total de
turistas noche, por lo que aun se presentan cifras por debajo del 25 por ciento sobre los
271 millones 761 mil 799 turistas noche que se registraron en 2019.

Evolucidn de Turistas noche 2017-2021
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Elaboracién propia. Fuente: Compendio Estadistico 2021. Datatur. Sectur

La participaciéon del Producto Interno Bruto (PIB) turistico con respecto al nacional
disminuyé del 8.5 por ciento registrado en 2019, a 6.7 por ciento, mostrando que fue una
de las actividades econémicas mas afectadas. En pesos corrientes el decremento fue de
481.7 millones de pesos, representando casi un cinco por ciento menos en los ingresos
percibidos por el sector.

Evolucién del PIB turistico en la economia nacional.
2017-2020
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Elaboracién propia. Fuente: Compendio Estadistico 2021. Datatur. Sectur
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A nivel nacional, los empleos turisticos remunerados cayeron un 12.25 por ciento,
habiéndose pérdida 280 millones de empleos generados por el sector. Su participacién
en la cantidad de empleos de la economia nacional disminuyé del 5.8 al 5.3 por ciento. En
términos globales, la economia nacional perdié 4.9 por ciento del total de empleos.

Evolucién del empleo turistico remunerado. 2017-2020
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Chihuahua en el contexto nacional

En el presente apartado, se hace
referencia a los principales indicadores
turisticos por cada uno de los estados,
resaltando la posicion de Chihuahua,
con el objeto de poner en contexto el
desempeno del sector turismo estatal
con respecto al resto de las entidades
federativas. Cabe hacer mencién que se
presentan las gréaficas correspondientes
a 2021 y se hace referencia a 2019, ya
que como se comentd con anterioridad,
la realidad, las tendencias, y posiciones
en cuanto a la actividad turistica, se han
visto trastocadas por la pandemia sufrida
en el Ultimo par de afos y de la cual aun
se estd en proceso de restauracion.

Chihuahua tuvo poco més de 4 millones
914 mil llegadas de turistas durante 2021,
lo que posiciona al estado en el 6° lugar
a nivel nacional en este rubro, por debajo
de los estados de Quintana Roo, Jalisco,
Guerrero, Ciudad de México y Sinaloa.

Cuatro de estas entidades cuentan con
destinos relacionados al turismo de sol
y playa. Al comparar el desempefio de
2019, se observa que, con un mayor
numero en llegada de turistas, 5 millones
228 mil (6 por ciento), ocupd el 8° sitio.

Comparativo de Llegada de turistas por estado 2021

Quintana Roo
Jalisco

Guerrero

Ciudad de México
Sinaloa
Chihuahua
Veracruz

Baja California
Guanajuato
Chiapas

Baja California Sur
Puebla

Oaxaca

Nayarit

Nuevo Ledn
Michoacan
Yucatin

Estado de México
Coahuila

Sonora
Querétaro
Tamaulipas

San Luis Potosi
Morelos

Colima
Campeche
Tabasco

Hidalgo

4,615,418
4,380,816
3,667,741
3,280,307
3,104,485
2,613,143
2,532,217
2,478,727
2,331,511
2,187,822

1,938,003

1,896,254

1,895,045

1,752,831
1,689,387
1,661,488
1,529,519
1,433,561
1,390,362
1,250,233

1,093,074
1,048,727

5,886,977

5,686,777
4,914,462

12,353,910
7,612,622
6,977,485

6° lugar

Zacatecas
Aguascalientes
Durango
Tlaxcala

774,961
769,154
692,412

249,001

2,000,000 4,000,000 6,000,000 8,000,000

Turistas

Elaboracién propia. Fuente: Compendio Estadistico 2021. Datatur. Sectur
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Lugar en turistas noche

Con casi 6 millones 327 mil turistas noche registrados en establecimientos de hospedaje,
durante 2021, el estado de Chihuahua se ubicd en el 9° lugar a nivel nacional. Cabe hacer
mencion de que todos los estados que se ubican por arriba de esta posiciéon, manejan
una estadia mayor a los 1.29 dias que promedia Chihuahua por estancia de cada turista.
Durante 2019, el estado, ocupd el 11° lugar con 6 millones 612 mil 837 turistas noche y

registré una estadia promedio de 1.26 dias.

Quintana Roo
Jalisco
Sinaloa

Baja California Sur
CDMX
Guerrero
Nayarit
Veracruz
Chihuahua
Oaxaca

Baja California
Nuevo Leén
Puebla
Guanajuato
Chiapas
Sonora
Michoacan
Tamaulipas
Yucatédn
Coahuila
Querétaro

San Luis Potosi
Colima

Estado de México
Tabasco
Campeche
Morelos
Aguascalientes
Zacatecas
Hidalgo
Durango
Tlaxcala

Comparativo de Turistas Noche por estado 2021
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Elaboracién propia. Fuente: Compendio Estadistico 2021. Datatur. Sectur

Ocupacion promedio

Chihuahua se posiciond en el 5° lugar nacional en cuanto a la ocupacién promedio, durante
2021, con un 47.3 por ciento, solo por debajo de las dos Baja Californias, Quintana Roo y
Sinaloa. El lugar ocupado en 2019, fue el sexto, con una ocupacién promedio del 60.2 por
ciento.

por estado 2021

Baja California Sur
Baja California
Quintana Roo

Sinaloa
Chihuahua
Nayarit

Jalisco

Nuevo Leén
Aguascalientes.
Coahuila

San Luis Potosi
Sonora

Ciudad de México
Querétaro
Yucatdn

Veracruz

Oaxaca

Morelos

5° lugar

Tlaxcala
a0%
Porcentaje de ocupacion

Elaboracién propia. Fuente: Compendio Estadistico 2021. Datatur. Sectur
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Lugar en habitaciones

Con respecto a las habitaciones disponibles por entidad, Chihuahua, en el 2021, ocup? el
11° lugar, con un total de 22 mil 665. Del 2019 al 2021, se incrementé de un 10 por ciento
el nimero de habitaciones disponibles (20 mil 474 en 2019). El lugar en la tabla nacional se
mantiene.

Compartivo de Cuartos disponibles por estado 2021

Quintana Roo 112,632
Jalisco 57,019
Ciudad de México 51727
Veracruz 33,894
Guerrero 29,997
Guanajuato 25,480
Baja California Sur 23,952
Tamaulipas 23,619
Nayarit 22,902
Sinaloa 22,506
Chihuahua 22,665

Puebla 20,417
Baja California 19,432 .
Chiapas 19,424 11° lugar
Nuevo Leén 18,691

Oaxaca 18,508
Sonora 16,610
Michoacin 15,068
Estado de México 14,463
Querétaro 13,587
Yucatén 12,781
San Luis Potosi 12,441
Coahuila 12,387
Morelos 10,847
Hidalgo 8,621
Tabasco 8,457
Campeche 7.863
Colima 6841
Aguascalientes 6363
Zacatecas 6088
Durango 4,676
Tlaxcala 2,594
20,000 40,000 60,000 80,000 100,000 120,000
Cuartos disponibles

Elaboracién propia. Fuente: Compendio Estadistico 2021. Datatur. Sectur

El Turismo en Chihuahua

turismo en Chihuahua no fue la excepcion en cuanto al impacto generado durante 2020 y
2021, por la crisis sanitaria provocada por la pandemia de Covid-19. En términos generales
en promedio, los indicadores del 2020, se fueron por debajo del 50 por ciento con respecto
a las cifras presentadas en 2019.

La Evolucion de Turistas Noche muestra una caida del 55.4 por ciento durante el 2020,
habiendo disminuido de 8 millones 50 mil personas, en el 2019, a 3 millones 588 mil.

En el 2021 seinicia el camino hacia la recuperacién logrando poco mas de 6 millones 544 mil
turistas noche (82.4 por ciento arriba de 2020), cifra que es casi alcanzada en los primeros
nueve meses del 2022, con las 6 millones 196 mil visitantes registrados en establecimientos
de hospedaje.

Evolucién Histérica Turistas Noche Estatal. 2015- Sep 2022
9,000,000

8,050,328
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5,000,000

4,000,000

Turistas Noche

3,000,000
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Elaboracién y fuente: SICHITUR. Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado de Chihuahua.
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La derrama econémica que se estima considerando a las personas que pernoctan en
establecimientos de hospedaje, sigue la misma tendencia mostrada por el indicador de
turistas noche. Durante los Ultimos anos, un crecimiento constante, habiendo sido 2019 el
mejor ano para el turismo del estado. El 2020, muestra una abrupta caida del 54 por ciento,
perdiéndose mas de 6 mil 833 millones de pesos en ingresos por turismo. Durante el Gltimo
par de afnos, se observa la resiliencia del sector; logrando en el transcurso de los meses
entre enero y septiembre de 2022, superar por casi 2 mil millones de pesos, lo generado en
este mismo periodo del 2019, lo que representa un crecimiento del 20.4 por ciento.

Evolucion Derrama Econémica Estimada Estatal (MDP). 2018-Sep 2022
$14,000

$12,664.28

$12,000 $11,312.07
$10,000

$8,000

$6,000

Millones de pesos

$4,000

$2,000

$-
2018 2019 2020 2021 2022

® Ene-Sep m Oct-Dic

Elaboracién y fuente: SICHITUR. Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado de Chihuahua.

Los aeropuertos ubicados en las ciudades de Juarez y Chihuahua, habian presentado una
tendencia de crecimiento sostenido por lo menos desde 2012 en el total del trafico de
pasajeros. Durante 2019, el tréfico aéreo total del estado alcanzé las 3 millones 297 mil 287
personas, viéndose fuertemente afectado durante el 2020, con un decremento del 51.2
por ciento (1,689,127 pasajeros menos). Cabe destacar que hasta antes de la pandemia
el aeropuerto de la ciudad de Chihuahua recibia un mayor nimero de pasajeros, situaciéon
que cambid a partir de 2021.

Trafico de pasajeros en aeropuertos 2018-sep 2022

1,800,000
1,699,816

597,471
1,600,000 1,556,770 "
o 499,841 1,455,154
1.400.000 1,364,028 1,363,9
,400,
1,200,000
1,000,000
200000 818.1350,009
600,000
400,000
200,000
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Pasajeros

m Chihuahua mJudrez

Elaboracién propia. Fuente: OMA.
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La siguiente tabla, solo muestra las llegadas de viajeros al aeropuerto de la ciudad de
Chihuahua (no las salidas). La mayor parte proviene de nuestro pais seguido por destinos
de la Unién Americana. La pandemia ademas de haber reducido el tréfico en su totalidad,
también influyé bajando la proporcion de llegadas de destinos extranjeros e incrementando
la de llegadas nacionales que arriban a la ciudad de Chihuahua.

Llegadas de Pasajeros al Aeropuerto de Chihuahua

Pais/Regién/Continente

México 640,365 754,839 396,959 611,426
EUA 49,568 63,022 32,558 46,962
Resto de América 15,129 15,980 5,890 9,094
Europa 11,325 10,718 2,791 3,651
Asia 2,078 1,829 356 442
Africa 113 116 62 44
Oceania 10 169 24 10
Total 718,588 846,673 438,640 671,629

Elaboracién propia. Fuente: OAG Traffic Analyzer

Para el 2021, el 91 por ciento de las llegadas a la ciudad de Chihuahua procedié de
algun destino nacional, habiéndose perdido poco més de 31 mil 500 viajeros de destinos

extranjeros entre 2019 y 2021.

Procedencia de llegada de pasajeros al
aeropuerto de Chihuahua 2021

A\| Resto de

América, 1.4%
Europa, 0.5%
Asia, 0.1%

Elaboracién propia. Fuente: OAG Traffic Analyzer
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Ocupacién hotelera promedio

La cantidad de habitaciones ocupadas en comparacién con las disponibles a lo largo del
afio, también sufrié una gran afectacion durante la recesidn turistica creada por la pandemia,
el porcentaje de ocupacion promedio estatal cayé a un 26 por ciento durante el 2020,
durante el 2021, conforme se reabrieron establecimientos de hospedaje y se increment?d la
capacidad de recepcién de turistas, impuesta por los protocolos Covid-19, este indicador
se recuperd parcialmente; y es en los meses transcurridos del 2022 que la ocupacién
promedio estatal se recuperd y superd la marca establecida en 2019, llegando a la cifra del
62.36 por ciento.

Evolucion del Porcentaje de Ocupacion Anual Estatal. 2018 - Sep
2022

7o% 61.16% 62.36%
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10%
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Elaboracién y fuente: SICHITUR. Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado de Chihuahua.
La densidad indica la cantidad de personas hospedadas por habitacion; el promedio para

el estado de Chihuahua se ha incrementado en los Ultimos afos de 1.45 a 1.71 personas
por habitacién.

Densidad
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Elaboracién y fuente: SICHITUR. Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado de Chihuahua.
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Se observa un crecimiento sostenido en las habitaciones de hospedaje disponibles a nivel
estatal.

Habitaciones en establecimientos de hospedaje

23,000 22,878
22,800 22,634
22,600
«» 22,400
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Elaboracién y fuente: SICHITUR. Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado de Chihuahua.

En 2019, el PIB turistico calculado en 52 mil 564 millones de pesos para el estado representd
el 7.1 por ciento del PIB total estatal, habiéndose incrementado en 3 mil 653 millones de
pesos con respecto al 2018, cuya cifra era del 6.9 por ciento; segun el estudio “La Huella
del Turismo” realizado en marzo de 2022, por el Centro de Investigacion y Competitividad
Turistica Andhuac para el estado de Chihuahua

2018 PARTICIPACION 2019
52,564 DEL TURISMO 56,217
Millones de pesos EN EL PIB ESTATAL DE Millones de pesos
CHIHUAHUA

Fuente: La Huella del Turismo en Chihuahua. CICOTUR-Universidad Andhuac

Participacion del turismo
en el PIB estatal de Chihuahua
Valores corrientes

Participacion del turismo en el Participacion del turismo en el
PIB estatal. 2018 PIB estatal. 2019

® Turismo  ® Resto de actividades

Fuente: La Huella del Turismo en Chihuahua. CICOTUR-Universidad Anahuac
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En la siguiente gréfica se observa que el producto interno bruto (PIB) turistico ocupa el
tercer lugar en la contribucién al producto interno bruto (PIB) estatal, sélo por debajo de la
fabricacién de maquinaria y equipo y del comercio al por menor.

PARTICIPACION DE SECTORES ECONOMICOS
SELECCIONADOS EN EL PIB ESTATAL DE CHIHUAHUA.
VALORES CORRIENTES, ANOS 2018 Y 2019

206 208

Poowtop
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43 39
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° — — — —

Turismo Actividades Mineria no Fabricacion a baze Industrias Fabricacion de Comercio
primariaz petrolera de minerale metalioas basicaz maquinaria y equipo al por menor
no metalicos

W 2018 W 2019

Fuente: La Huella del Turismo en Chihuahua. CICOTUR-Universidad Andhuac

Para el 2018, se determiné que el 8.9 por ciento del total de los empleos del estado de
Chihuahua, se generan en actividades turisticas caracteristicas y conexas, representando 93
mil 489 personas ocupadas en el sector.

PARTICIPACION DEL EMPLEO TURISTICO EN EL
TOTAL ESTATAL, 2018

93,489

Personas ocupadas en
unidades econdmicas
vinculadas al turismo en
2018.

Del personal ocupado en
el estado.

Fuente: La Huella del Turismo en Chihuahua. CICOTUR-Universidad Andhuac
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Ocupacion hotelera promedio

Chihuahua ocupa la posicion nimero 17 a nivel nacional y la cuarta entre los estados de la
frontera norte en el total del personal ocupado en actividades turisticas.

Segun se puede apreciar en la siguiente gréfica, el punto més agudo de la crisis fue en
noviembre de 2020, cuando se perdieron poco mas de 6 mil empleos asegurados, de
diciembre del 2019 a diciembre de 2020 la pérdida de empleos asegurados ascendioé a
6 mil 505; sin embargo, la resiliencia del sector ha logrado un incremento de 3 mil 232
empleos asegurados entre enero del 2020 y junio del 2021.

EMPLEOS ASEGURADOS EN ACTIVIDADES RELACIONADAS
AL TURISMO EN CHIHUAHUA.
VARIACION INTERANUAL DEL INDICE.
BASE ENERO 2018= 100 | ENERO 2019 - JUNIO 2021
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Fuente: La Huella del Turismo en Chihuahua. CICOTUR-Universidad Anghuac
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VI.- Estructura programatica

Fomentar el crecimiento y desarrollo
sustentable de la actividad turistica
del estado, mediante la planeacién,
promociény coordinacion de los servicios
y atractivos turisticos que potencian las
acciones de gobierno, vinculando la
participacion activa de los actores del
sector privado, los ciudadanos locales y
las diferentesinstancias del sector publico
con las necesidades y expectativas de los
visitantes para que estos obtengan una
experiencia turistica Unica de calidad
y calidez, fortaleciendo la economia
y fidelidad de la marca Chihuahua; lo
que permitird al turismo ser un eficaz
instrumento de desarrollo econdmico vy
un generador de empleos en beneficio
de la ciudad y sus habitantes.

Ser un estado turistica y cultural
mas competitiva, con productos vy
experiencias Unicas sustentadas en su
oferta local, metropolitana y regional;
atractivos, actividades e instalaciones de
clase mundial, en donde se manifiesta un
total respeto a su entorno natural, a las
tradiciones y cultura, y donde la inclusién
social es un valor.

Respeto

Igualdad

Equidad de género
Inclusién
Honestidad
Profesionalismo
Calidad en el Servicio
Lealtad
Responsabilidad
Trabajo en Equipo
Ftica
Sustentabilidad
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Se plantean cuatro objetivos estratégicos que reflejan las necesidades para el fortalecimiento
del turismo del estado:

Posicionar al turismo en la agenda social, econémica y

o bj etivo 1 ‘ politica del estado, para impulsar su crecimiento inclusivo

y sostenible.

1.1 Desarrollar capacidades de medicidn estadistica

Lineas de accion

e Fortalecer el Sistemma Chihuahuense de Informacién Turistica (SICHITUR), considerando
todos los indicadores y componentes, operada con personal especializado y aprovechando
las plataformas tecnoldgicas existentes.

e Promover la cultura de la medicién estadistica en los destinos turisticos del estado y
capacitar a personal especializado.

e Desarrollar acciones para promover y divulgar los resultados del comportamiento de la
actividad turistica del estado.

* Promover la realizacion de investigaciones en teméticas prioritarias y estratégicas para el
sector turistico.

1.2 Fortalecer las capacidades de gobernanza

Lineas de accion

* Crear el Gabinete Turistico del Estado, integrado por todas las instituciones publicas con
competencias relacionadas con la actividad turistica.

* Impulsar la actualizacién del marco juridico para otorgar atribuciones y facultades para
la implementacién de la politica turistica estatal.

e Establecer y mantener relaciones con organismos publicos y privados del Estado y sus
regiones, que soporten y fortalezcan el eje rector del Programa Estatal de Turismo.

e Promover y dirigir el establecimiento y ejecucion de acuerdos, politicas, programas
y proyectos, que permitan el desarrollo regional, buscando y respetando el desarrollo
econdémico, la calidad devidaylaseguridad de loslocales, turistasy empresarios, siempre en
estricto apego de las leyes, de los derechos humanos, del medio ambiente, del patrimonio
natural, histérico y cultural, asi como el respeto a los usos y costumbres de las comunidades
y pueblos originarios.

* Promover el establecimiento de convenios de colaboracién con las instituciones, que
beneficien el desarrollo profesional de la industria turistica y de servicios.

e Establecer convenios de cooperacién y coordinacion con el sector empresarial para el
intercambio de informacién estadistica.

® Realizar convenios con el sector académico especializado para fortalecer el sistemay la
conjuncion de acciones y recursos.

e Llevar a cabo convenios con instituciones publicas y privadas relacionadas con la
investigacion y generacién estadistica especializada tanto estatales, nacionales como
internacionales.

* Impulsar la creacidon de los consejos municipales, regionales y estatal de turismo,
proponiendo politicas publicasyestrategias, comoresultado delavinculaciéony coordinacion
de los mismos.



42 ANEXO AL PERIODICO OFICIAL Miércoles 14 de diciembre de 2022.

1.3 Desarrollar estrategias para la planificacién turistica estatal

Lineas de accién

® Promover la planeacion turistica estatal, conjuntamente con las instituciones competentes
y gobiernos municipales, aprovechando la vocacién turistica de cada destino o regién.

e Coordinar con los municipios y prestadores de servicios turisticos la concentracién de
informacién que permita realizar el disefio, digitalizacién, alimentacién y mantenimiento
del Atlas Turistico estatal.

e Actualizar de manera permanente el Atlas Turistico, considerando los Registro Estatal y
Nacional de Turismo.

e Fortalecer el sistema de indicadores turisticos estatal y municipal.

Diversificaciony desarrollo turistico, mediante planes maestros con lafinalidad de consolidar
las regiones turisticas.

Mejorar sistematicamente la experiencia de viaje de los

® ®
visitantes, para e esarrolio compettivo de la activida
Objetlvc 2 isitantes, p Id I petitivo de la actividad

turistica.

Lineas de accién

e Mantener actualizada la informacién de los destinos con vocacidn turistica.

e Fortalecer los médulos de informacidn turistica en los destinos del estado, de manera
coordinada y concertada con municipios y sector privado de los destinos.

e Generar materiales informativos impresos y digitales.

Lineas de accidn

* Implementar un plan integral de marketing turistico para promocién del estado, los
destinos y las lineas de productos turisticos, a nivel estatal, nacional e internacional.

e Impulsary consolidar los destinos turisticos con estrategias de promocién que resalten

sus atractivos.

e Alinear la estrategia de promocidon a la diversificacién y consolidacién de la oferta
propuesta en la politica turistica nacional.

e Construir y mantener una campana de promocion que muestre la esencia de nuestro
estado segun sus regiones a través de sus potenciales turisticos.

e Promover el Estado de Chihuahua para posicionarlo como un destino turistico de clase
mundial.

Lineas de accion

e Fortalecerlasrelacionesconlossocioscomerciales, estatales, nacionaleseinternacionales
para la promocién conjunta y de mayor impacto.

e Utilizartecnologiasdelainformaciényredessociales paraincrementarlacomercializacién
de productos o destinos.

e Incluir al sector turistico y de negocios del estado como socios de promocién para la
mejora del impacto y posicionamiento de la marca Ah Chihuahua.
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* Impulsar la cadena de valor turistica para la comercializaciéon de productos y destinos
turisticos.

e Realizar acciones de prospeccidén y promocion, para la atraccion de congresos,
convenciones, grupos de incentivos, exposiciones y eventos especializados.

2.4 Impulsar la formacién turistica

Lineas de accién:

e Conformar un programa de capacitacion, basado en un diagndstico de necesidades
en las empresas y destinos, en coordinacién con el sector empresarial y los gobiernos
municipales.

e Impulsar la vinculacién con instituciones educativas para la alineacién de los programas
de formacién con las necesidades del sector productivo y los sectores con mayor recurrencia.

Lineas de accidn:

e Desarrollar programas para el impulso de la cultura turistica, orientados a prestadores
de servicios turisticos, servidores publicos, instituciones educativas y poblacién en general.
® Desarrollaralianzasy convenios de colaboracién paralaimplementacion y fortalecimiento
de los programas de cultura turistica.
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ob' o 3 Impulsar la competitividad empresarial del sector, para
jetlvo elevar la calidad de productos y servicios turisticos.

3.1 Financiamiento y fomento a la inversion turistica

Lineas de accidn:

* Promover los productos financieros desarrollados por la banca de desarrollo para el
impulso a proyectos turisticos privados.

* Promover entre potenciales inversionistas la cartera de proyectos que componen el
Portafolio de Proyectos de Inversién del sector turismo.

e |dentificar y apoyar los proyectos de financiamiento e inversion para fortalecer la cadena
de proveeduria del sector turismo.

* Impulsar el aprovechamiento de los programas publicos y privados de facilitaciéon de
instrumentos de financiamientos para empresas turisticas.

3.2 Impulsarlaexcelenciaenlaprestaciondeserviciosturisticos, paraelevarlacompetitividad
de las empresas y los destinos.

Lineas de accidn:

* Impulsar el mejoramiento de estandares de calidad de los servicios turisticos y su
certificacion, para mejorar la satisfaccion de los turistas.

e Impulsar la profesionalizacion de los prestadores de servicios turisticos a través de
capacitaciones especializadas para incrementar la calidad de los productos y servicios
turisticos y la competitividad del sector.

e Impulsar la innovacion y diversificacién en las empresas turisticas, en los diferentes
subsectores.

3.3 Fomentar la transformacién digital en el sector turistico, para impulsar la innovacion y
desarrollo competitivo.

Lineas de accidn:

e Fomentar el desarrollo empresarial y lainnovacion tecnoldgica en las empresas turisticas.
* Impulsarprogramasdeinducciény capacitacion paraeluso de herramientastecnoldgicas
en las micro, pequefas y medianas empresas turisticas.

3.4 Desarrollar y consolidar productos y experiencias turisticas.

Lineas de accidn:

e Fortalecer el desarrollo de productos, segmentos y eventos turisticos estratégicos.

e Diversificar la oferta de los segmentos de turismo segun las vocaciones de las regiones.
e Apoyaralos organizadores de eventosy estructurar anualmente el calendario del Festival
Internacional de Turismo de Aventura (FITA) Chihuahua.

* Impulsar estrategias que mejoren la competitividad e imagen de los Pueblos Magicos y
Pueblos Tradicionales de la entidad.
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Objetivo 4

4.1 Promover la sostenibilidad como
componente fundamental del modelo de
desarrollo turistico de Chihuahua.

Lineas de accién:

e Promover un programa de divulgacion
y concientizacidon para la incorporacién
al modelo de desarrollo sostenible
de los destinos y empresas del sector,
en coordinacidn con las instituciones
estatales correspondientes, los
municipios y la academia.

e Impulsar el uso de energias limpias en
las empresas y destinos turisticos.

J Generar informacién didactica vy
divulgacion en la materia de buenas
practicas de la sostenibilidad para las
empresas y destinos del sector.

e Impulsar el principio de accesibilidad
universal aplicada en la infraestructura de
todos los destinos turisticos de la entidad.

4.2 Generar el desarrollo de
infraestructura y equipamiento.

Lineas de accién:

e Gestionar recursos ante dependencias
de los tres niveles de gobierno e iniciativa
privada para inversion en infraestructura
turistica.

e  Promover convenios con entidades
y organismos para el desarrollo de
proyectos de infraestructura turistica.

e Desarrollar corredores turisticos para
vincular los atractivos existentes en las
diferentes regiones del estado.

Impulsar la diversificacion de los destinos turisticos, con la
finalidad de consolidar las regiones turisticas del estado
de Chihuahua.

4.3 Definir el nivel de desarrollo turistico
de cada destino/regién e impulsar
proyectos turisticos estratégicos.

Lineas de accién:

o Analizar la fase de desarrollo de
cada destino turistico, su vocacién vy
potencial para impulsar acciones de
fortalecimiento.

e  Promover la implementacion de los
proyectos y acciones prioritarias del Plan
Estatal de Desarrollo en materia turistica:
e Fortalecimiento del Corredor turistico
Creel.

e Creacion del Corredor turistico Nuevo
Casas Grandes.

e Creaciéon del Corredor turistico Parral-
Jiménez.

e Establecimiento del Corredor turistico
noroeste Paquimé.

e Creacidon del Corredor turistico de la
Manzana en Cuauhtémoc y el Queso en
Guerrero.

® Programa de Pueblos Tradicionales.

* Impulso del turismo médico.

e Promocion turistica
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VIl. Seguimiento y evaluacion

El Programa Sectorial se integra por estrategias y lineas de accidn que regiran el trabajo de
la Secretaria de Turismo durante la presente administracién. La instrumentacién del mismo
estara sujeto a procesos de control, seguimiento, evaluacion y actualizacién.

Las actividades de control propuestas para este fin son:

* Monitorear el cumplimiento de los proyectos, metas y estrategias establecidas.
e Brindar informacién institucional para la generaciéon del informe sectorial.

* Fortalecer la transparencia y el ejercicio de la rendicidn de cuentas.

Esta Secretaria contara con sistema de medicion de indicadores que facilitaran su revisiény
medicion, ademas de obtener informacién clara y confiable.

Sistema de Indicadores de Impacto o Resultado: para llevar a cabo la medicion y
comportamiento de los indicadores de impacto/resultado econdmicos y sociales con
informacién oportuna, con el fin de observar que las acciones y programas de la Secretaria
estan siendo eficaces.

Los indicadores de impacto/resultado del programa sectorial de turismo 2022-2027, son
los siguientes:

INDICADORES DE IMPACTO GENERAL

Nombre del Unidad de Férmula Linea Meta Meta 2027 Fuente Frecuencia Area responsable

indicador medida base anual de medicién de seguimiento

((DESTT/
DESTT1)-1)*100
DESTT = Derrama

FIN - Derrama econdémica del sector Secretaria Direccién de
econdmica turistica  Millones turistico en el afio actual  $11,312  $12,367 $78,147,230 de Mensual 8,10  Gestidn Turistica
estimada, generada  de pesos DESTT1 = Derrama Turismo

en el estado econdémica del sector

turistico en el afo
anterior

((ATT/ATT1)-1)¥100

PROPOSITO - ATT = Afluencia turistica Secretaria Direcciéon de
Afluencia turistica Turistas en el afo actual 6,544,283 7,175,673 42,422,648 de Mensual 8,10  Gestion Turistica
en el estado (turistas noche ATT1 = Afluencia Turismo
noche) turistica en el afo

anterior

((POH/POH1)-1)*100
Porcentaje  POH = Porcentaje de

Ocupacién hotelera de ocupacién hotelera en Secretaria Direccién de
estatal promedio  ocupacién el afio actual 44.38% 62% 62% de Mensual 8,10  Gestion Turistica
hotelera  POH1 = Porcentaje de Turismo

ocupacién hotelera en
el afio anterior
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ob‘ ® 1 Posicionar al turismo en la agenda social, econémica y
jetlvo politica del Estado

J Desarrollar capacidades de medicidn estadistica del estado
J Fortalecer capacidades de gobernanza
J Desarrollar estrategias para la planificacion Turistica Estatal

Nombre del Unidad de Férmula Linea Meta Meta  Fuente Frecuencia OoDS Area responsable

indicador medida base anual 2027 de medicién de seguimiento

Consejos (CTC/CTP1)*100

consultivos Consejos de CTC= Consejos de Turismo Secretaria 8,9,10, Direccién de

de turismo turismo con-  Conformados en el afio actual 0 8 45 de Anual 11,12, Planeacion Turistica
conformados formados CTP1= Consejos de Turismo Turismo 15,16

Programados en el afio actual

((RPTT/RPTT1)-1)¥100
REIETRT = Reportes, estudios e
Reportes, estudios informes

e informes estadisticos turisticos realizados Secretaria Direccién de

estadisticos Reportes en el afo actual. 12 12 12 de Mensual Gestién Turistica

turisticos REIETRT1 = Reportes, estudios e Turismo

informes
estadisticos turisticos
programados para el afio
actual.
Ob' t' 2 Mejorar sistematicamente la experiencia de viaje de los
je |VO visitantes

J Desarrollar capacidades de medicién estadistica del estado
. Fortalecer capacidades de gobernanza
J Desarrollar estrategias para la planificacion Turistica Estatal

Nombre del Unidad de Férmula Linea Meta Meta Fuente Frecuencia ODS Area responsable

indicador medida base anual 2027 de medicién de seguimiento

(APTRT/APTPT1)*100

Acciones de APTRT = Acciones de promocién
Promocién Acciones de turistica realizadas en el afio Secretaria de Direccién de
Turistica promocién actual 50 60 330  Turismo /Ah Mensual 8  Promocion Turistica
realizadas APTPT1 = Acciones de promocién Chihuahua
turistica programadas en el afo
actual

((NCT/NCT1)-1)*100

Variacién NCT = Numero de cuartos de Secretaria de

porcentual de Cuartosde  hotel disponibles en el afio actual 22,878 22,878 23,346 Turismo /Ah Mensual 8 Fideicomiso Ah,
oferta de hotel NCT1 = Ndmero de cuartos Chihuahua Chihuahua
hospedaje de hotel disponibles en el afio

anterior
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° o
Objetlvo 3 ‘ Impulsar la competitividad empresarial del sector

Promover el financiamiento y fomento de la inversion turistica
Impulsar la excelencia en la prestacion de servicios turisticos.
Fomentar la transformacion digital en el sector turistico.
Desarrollar y consolidar productos y experiencias turisticas

Nombre del indicador Unidad de Férmula Linea  Meta Fuente  Frecuencia ODS  Area responsable

medida base  anual de medicién de seguimiento

Financiamientos (FOT/FPT1)*100
otorgados para el Financia- FOT= Financiamientos Secretaria Direccién de
desarrollo turistico mientos Otorgados en el afio actual 0 5 27 de Anual 8,9,12 Planeacion Turistica
otorgados FPT1= Financiamientos Turismo

Programados en el afio actual

(PC/PC1)*100
Personas de las Personas PC= Ndmero de personas Secretaria
empresas turisticas capacitadas 1,950 2,000 11,000 de Anual 4,8,10 Direccién de
capacitadas PC1=Ndmero de personas Turismo Calidad Turistica
programadas afio actual
(EC/EC1)*100
Empresas de servicios
turisticos certificadas EC=Numero de empresas
en el estado con certificadas Secretaria
Distintivos de Calidad  Empresas EC1= Numero de empresas 68 70 3,850 de Anual 4,8,10 Direccién de
"H" “M", "Punto programadas afo actual Turismo Calidad Turistica
Limpio” y “Sellos (PTC/PTC1)*100

especializados”.

PTC= Numero de productos

Productos turisticos turisticos creados Secretaria Direccién de
creados en el estado.  Productos  PTC1= Numero de productos 0 2 10 de Anual 8,9, 11 Desarrollo de
programados afio actual Turismo productos
(NPTC/NPTC1)*100
NPTC= Nimero de pueblos
Pueblos  tradicionales con nombramiento Secretaria Direccién de
Nombramiento de tradicio- NPTC1= Ndmero de pueblos 0 1 5 de Anual 8,9, Desarrollo de
Pueblos Tradicionales. nales tradicionales con nombramiento Turismo 10, 11 productos

programados afio actual
((ETET/ETET1)-1)*100

ETET = Eventos turisticos

realizados en el estado en el Secretaria
Eventos turisticos Eventos afo actual 33 50 285 de Mensual 3,5,8, Direccién de
realizados en el estado ETET1 = Eventos turisticos Turismo 10,17 Gestioén Turistica
(FITA) realizados en el

estado en el afio anterior

((DET/DET1)-1)*100

Derrama econémica Millones DET = Derrama econémica en Secretaria
estimada, generada de pesos el afio actual $45.93  $130 $696 de Mensual 3,5,8, Direccién de
por los eventos DET1 = Derrama econdmica en Turismo 10,17 Gestion Turistica
realizados el afo anterior

((DECBCT/DECBCT1)-1)*100
DECBCT = Derrama econémica

Variacién porcentual generada Secre-
de la Derrama a través de Chihuahua Buré de taria de
econdémica en el Millones ~ Convenciones en el afio actual ~ $180 $112.74 $628.57 Turismo / Mensual 8 Fideicomiso Ah
sector turistico, de pesos DECBCT1 = Derrama Ah Chi- Chihuahua
generada a través de econdmica generada huahua
Chihuahua Buré de a través de Chihuahua Buré de

Convenciones Convenciones en el afio anterior
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° ° Consolidary diversificar los destinos bajo los lineamientos
o bj etlvo 4 propios de la sustentabilidad

e Generar el desarrollo de infraestructura y equipamiento con la finalidad de consolidar

las regiones turisticas del estado de Chihuahua.
* Impulsar proyectos turisticos estratégicos

Fuente Frecuencia ODS Area responsable
de medicién de seguimiento

Nombre del Unidad de Férmula Linea Meta
indicador medida base 2027
(OITCT/ OITPT1)*100
OITCT= Obras de Infraestructura
Obras de Obras Turistica Concluidas en el afio
infraestructura concluidas actual 1 2 11
realizadas OITPT1= Obras de Infraestructura

Turistica programadas en el afo
actual

Secretaria 8,9, 11, Direccién de
de Anual 12,15, Planeacién Turistica
Turismo 17



ANEXO AL PERIODICO OFICIAL Miércoles 14 de diciembre de 2022.




Miércoles 14 de octubre de 2022. ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

PROGRAMA SECTORIAL SECRETARIA DE TURISMO
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