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1. Incorporar

indicadores El componente C04 de la MIR 2017 del Programa
para medir el . . . de Conduccién de la Politica Laboral, se refiere a
desempeno de 11.0.26(.),0 MifI0Ee ing. Maria los recursos presupuestarios asignados a los
lo8 FECLSeS Conculfacpn y Armando Rocha Alberto Soto 30 sep 16 100 programas de la STPS e incorpora un indicador
econdémicos Arbitraje Acosta Estrada que mide el ejercicio del presupuesto autorizado

para todos los programas de la STPS
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Cada departamento del programa de conciliacion
y arbitraje cuenta con registros de los beneficiarios
de los servicios que proporciona, sin embargo,
ordinariamente la prestacién del servicio requiere
de intervenciones mdltiples, continuadas o
simulténeas de los diferentes departamentos en los
mismos asuntos, lo cual genera duplicidades en el
registro de beneficiarios. Aunado a lo anterior cada
departamento maneja sus registros en formatos
diferentes lo que complica los procesos de
comparacién y depuracién para identificar los
2 Ipnrzté]eués;igsto b'enefi'c'iarios reales del programa. Ante esta
& (ECBSAGE 1102600 Lic. José Ing. Mario s!tuauon se plan’t(.aa la neceS|d.ad'de desarrollar un
para que se Conciliacion y Armando Rocha Alberto Soto | 30 sep 16 30 :Stema e con criterios 'y esquemas
estructure un Aibitraje et gzl omo_lqga_dos para el registro y sequimiento de los
padrén de beneficiarios del programa.
beneficiarios La informacién y datos personales de los usuarios

y beneficiarios de los servicios del programa de
conciliacion y arbitraje son clasificados como
Informacién Confidencial y Reservada, por lo que
debera permanecer restringido su acceso y
divulgacion al publico en general y se deberan
tomar las medidas necesarias para su proteccion y
resguardo. Lo anterior con fundamento en diversas
disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asf
como en los Acuerdos de Confidencialidad y
Reserva de la STPS.
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3. Formular 1102600 Lic. José Ing. Mario
Reglas de Conciliacién y Armando Rocha | Alberto Soto | 30 sep 16 0 Al mes de septiembre no se reporta avance
Operacién Arbitraje Acosta Estrada
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