55 MAS CHIHUAHUA | seceerani

R ) mas de lo bueno I Df HACIENDA

PART/
\\w\ﬂ‘\}m Cio
v \chal € Pirj he e, \:4/\ k

Programa Incentivos Economicos a Estudiantes
Indigenas para su Profesionalizacion

Nali programa aneliwame, nochali wenomi natetiame beneami
raldmuli kuchala, jiti a minabi machisima

TERMINOS DE REFERENCIA

MAND

TdR® TdRSTAR*TOR+TdR*TdR*TAR+TAR *TdR+TdR +TaR
RN ‘4

P A ‘

4
<
b
p
>
>
}
<
p
>
)
&
>
>
)
<
&
<
>




Términos de Referencia
Evaluacion Participativa

Contenido
Introduccion a los Términos de ReferenCia ... s 4
Responsabilidades Y COMPIOMISOS ....cciiciiiieieeiree et ste e steeses st s s te e be e sbeesbeesbessbessreseneeeeeesree e 7
De la Instancia Técnica Evaluadora EXterna (ITE) ...ttt 7
De la Dependencia O ENLIAd ...ttt ettt saree s 9
De la Unidad Técnica de EValuacion (UTE) .ttt ettt seeae e sssaee e 11
ANtecedentes del PrOGraM@ ...ttt sttt e b et e be e e sbesbeeaesbeereebeerean 12
Problema publico que atiende el Programa..... et 13
ObJEtiVOS I PrOgIamMa.. ittt ettt st et e et e b e e ae e besbe e e e besaeesbesbeeneesreenis 14
OBJEEIVO GENEIAL ettt ettt et e s be et e beebeeabesbeeasesbesseesesreensens 14
(O] oY= H AV Il =X o T=Y ol 1 [T =T 14
Objetivos de 1a EVAlUBCION ...ttt ettt be e st ens 16
ODJEEIVO GRNEIAL ettt et et e e st e e te et e s beebe e beebeeabesbeessensesreennans 16
(O] oY =1 H AV 1R = o 1Yol 1 Tt S-SR 16
Preguntas de EVAlIUQCION ...ttt et e s st e s s b e e st e e s be e s sbee s sbeeesbeesenes 17
AlCaNCe de 18 @VAIUACION ..ot 20
Consideraciones metodoldgicas de 1a evaluaCion ... 21
CoNSIAEraCioNes PArTICUIAIES.......ui ittt e et e st e s s sab e s e baeesbees 24
Productos de 1@ @ValUBCION ... 25
Composicion y perfil del eqQUIPO e@ValUAAON ... 27
Actores responsables de 1@ @ValUBCION ...ttt ettt 28
CONCIUSTIONES. ...tttk b e e h et E e e bt e bbb R e e b e ek e e e b et b et e b e e e b e e ebe st ene e 30
Cron0grama dE ©JECUCION.......cui ettt et et s b e e te e besbeeseeebesaeestesbeeatesbesbeenbesteenneans 31
Confidencialidad de [a INfOrMAaCION ..o e 31
Presentacion y caracteristicas del Informe Final de Evaluacion .......cccoevevvievinccn e, 32
N =3 ST PSP PRPR PRSP 33
Anexo 1. Formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones........cccccoueneen. 34
Anexo 2. Elementos para la formulacion del informe preliminar......cccocvveevce e, 36
Anexo 3. Elementos para la formulacion del informe final de evaluacion...........coue....... 39
Anexo 4. Aspectos SUSCeptibles de MEJOra ... 43

PAE ¢ PAE ¢ PAE ¢ PAE 2

k




/

Términos de Referencia
Evaluacion Participativa

indice de tablas

Tabla 1. Actores estrat@gicos del Programa ... e 15
Tabla 2. Dimensiones de evaluacion, preguntas y temas de analisiS......cccocvvvieveciveecnnen, 18
Tabla 3. Matriz de EVAlUACION ...t 22
Tabla 5. Actores responsables de 1a evaluaCion ... 28
Tabla 6. Etapas de 1@ EVAlUACION ...ttt ettt ere et 29

PAE ¢ PAE ¢ PAE ¢ PAE 3




Términos de Referencia
Evaluacion Participativa

Introduccidén a los Términos de Referencia

La demanda de la poblacidon hacia la mejor administracion de la gestidon publica, ha
motivado a varios paises pertenecientes a la Organizacidon para la Cooperacidon y el
Desarrollo Econdmico (OCDE) a funcionar con base en el modelo de la Gestién para
Resultados en el Desarrollo (GpRD), como medio para optimizar el uso de los recursos
publicos y consolidar su desarrollo social y econdmico, asi como, proveer mejores servicios
a la poblacidén, que coadyuven a la generacién de valor publico.

Para ello, se determinan dos directrices para el funcionamiento cabal de la iniciativa, en
primera instancia, el Presupuesto basado en Resultados (PbR), fungiendo como la
herramienta de planeacién y programacion, y cuyo proceso se basa en consideraciones
objetivas sobre los resultados esperados y alcanzados para la asignacidon de recursos, con
la finalidad de fortalecer la calidad del disefio y gestiéon de las politicas, programas publicos
y desempefo institucional. Y, el Sistema de Evaluaciéon al Desempefio (SED), instrumento
gue permite la verificacion del grado de cumplimiento de objetivos y metas con base en
indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los resultados de |la aplicacion
de los recursos publicos, ademas de la evaluacion de los mismos.

Aunado a ello, y para dar cumplimiento a lo previamente mencionado, en el ejercicio 2008,
se efectua la reforma al articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM), estableciendo: “Los recursos econdmicos de que dispongan la
Federacion, las entidades federativas, los Municipios y las demarcaciones territoriales de
la Ciudad de México, se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

(..)Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias
técnicas que establezcan, respectivamente, la Federaciéon y las entidades federativas, con
el objeto de propiciar que los recursos econdmicos se asignen en los respectivos
presupuestos en los términos del parrafo precedente. Lo anterior, sin menoscabo de lo
dispuesto en los articulos 26, Apartado C, 74, fraccion VI'y 79 de esta Constitucion (...)".

En el marco normativo estatal la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad
Gubernamental y Gasto Publico del Estado de Chihuahua, en el articulo 5 establece que:
“La programacion, presupuestacion, ejercicio, seguimiento, monitoreo y evaluacion del
Gasto Publico, se apegara a los lineamientos, directrices, estrategias y metas, con base
en los principios de eficiencia, eficacia, economia, honradez, racionalidad, austeridad,
transparencia, control y rendicidon de cuentas de la administracion de los recursos publicos,
con intersectorialidad y transversalidad de la perspectiva de género y derechos humanos,
a fin de satisfacer las necesidades que exija el desarrollo del Estado.

! Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién. (1917). Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Ultima reforma publicada DOF

28-05-2021 Sitio web: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

—
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La evaluacion no es un fin sino un medio para la mejora continua de la administraciéon
publica. Es una herramienta de gestién por lo que, a diferencia de la investigacion
tradicional, se le exige utilidad y propuestas de mejora como resultado final. Por otra parte,
la evaluacion exige el uso de sus resultados, es decir, el analisis, la implementacion y el
seguimiento de las recomendaciones de mejora finales. Asi es como la idea de “Evaluar
para Mejorar” es llevada a la practica.?

El uso de la evaluacion se convirtid en una estrategia que ademas de fomentar una cultura
de transparencia y rendicidon de cuentas, permite conocer la efectividad de las
intervenciones gubernamentales, asi como, representa la oportunidad de contar con una
opinidn independiente y objetiva, acerca de la eficacia, eficiencia y pertinencia,
coadyuvando a la mejora continua de los programas, planes y politicas vinculadas a la
Administracion Publica Estatal.

Con la finalidad de facilitar la evaluacion y con ello mejorar la gestiéon y orientar las
decisiones presupuestales, el Gobierno del Estado de Chihuahua, a través de la Unidad
Técnica de Evaluacién (UTE), representada por la Coordinacion de Presupuesto basado
en Resultados y Sistema de Evaluaciéon del Desempefo, adscrita a la Subsecretaria de
Egresos de la Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua, con base en los articulos
34 y 35 de los Lineamientos Generales para la Evaluaciéon de Politicas Publicas, Programas
Estatales y de Gasto Federalizado de la Administracion Publica Estatal, se elaboraron de
manera conjunta con la Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas, asi como las y
los beneficiarios del programa los presentes Términos de Referencia para la Evaluacion
Participativa, evaluacion implicita en el marco del Programa Anual de Evaluacion 2026
para los programas presupuestarios del ejercicio fiscal 2026 (PAE 2026).

Para este caso particular, se entiende como evaluacion con participacion a un modelo de
valoracion que involucra la colaboracion de diversos actores durante todo el proceso de
evaluacion: personas beneficiarias, operadores del programa, actores no gubernamentales
involucrados en la operacion del programa, la persona Titular de la Secretaria de Pueblos
y Comunidades Indigenas, la Direccidon de Planeacion de Politicas de la Secretaria de
Pueblos y Comunidades Indigenas dependencia responsable del programa, y la Unidad
Técnica de Evaluacion representada por la Coordinacidon de Presupuesto basado en
Resultados y Sistema de Evaluacion del Desempeio de la Secretaria de Hacienda.

La participacion activa de diversos actores es una caracteristica fundamental de este
proceso. Por esta razén, han estado involucrados desde la fase de planificacion de la
evaluacién. Durante varios dias de trabajo, estos participantes compartieron ideas,
discutieron, analizaron y acordaron las preguntas clave que se abordarian en este proceso
evaluativo.

2 Dante Arenas Caruti. (2021). Evaluacién de Programas Publicos. Santiago de Chile: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

—
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Se espera gque estos actores seguirdn participando en distintos niveles de compromiso a
lo largo de las siguientes fases del proceso evaluativo: durante su implementacién y en la
aplicacion de los resultados de la evaluacion.

Durante el proceso de evaluacién se prevén distintos niveles de participacion de los
actores:

1. Planeacién de la evaluacién: En esta etapa se ha previsto un alto nivel de participacion
de la diversidad de actores involucrados, lo que significa que han participado en la
formulacién de las necesidades de conocimiento o informacidn que forman parte de las
preguntas de investigacidon de esta evaluacion. También participaron en la
retroalimentacion y validacion de estos términos de referencia de la evaluacion.

2. Ejecucién de la evaluacién: En esta etapa se ha previsto un nivel de participacion medio
de la diversidad de actores involucrados, porque lo que corresponde a la gestion de la
evaluacion (contratacion del equipo evaluador, seguimiento de la evaluacidén y revision de
los informes de evaluacion) queda en responsabilidad de un grupo de caracter técnico,
constituido por funcionarios de distintas dependencias; pero se espera que en la ejecucion
de la evaluacion (disefio del proyecto de evaluacion, trabajo de campo o recopilacion de
datos, analisis de la informacidn, preparacion de los informes o divulgacion de los
resultados) la diversidad de los actores involucrados participen activamente.

3. Uso de la evaluacién: En esta etapa se ha previsto un alto nivel de participacion, lo que

significa que los actores participardan en el analisis de las recomendaciones y daran
seguimiento periddico al cumplimiento de la Agenda de Mejora de la intervencion

PAE ¢ PAE ¢ PAE ¢ PAE 6
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Responsabilidades y Compromisos

De la Instancia Técnica Evaluadora Externa (ITE)

De conformidad con el articulo 42 de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de
Politicas Publicas, Programas Estatales y de Gasto Federalizado de la Administracién
Publica Estatal los requisitos minimos con los que deberd cumplir la Instancia Técnica
Evaluadora, son:

i. Acreditar su constitucion legal en los términos de la legislacion aplicable;

ii. Acreditar experiencia en el tipo de evaluacion correspondiente a la prestacion de
su servicio de Programas gubernamentales en México o en el extranjero; y,

iii. Presentar una propuesta de trabajo ejecutiva que contenga, entre otros, los
siguientes aspectos:

a. El objeto de la evaluacioén;

b. La metodologia de evaluacion especifica a implementar y la estructura tematica
del informe a elaborar con base en los Términos de Referencia establecidos para
cada tipo de evaluacion;

c. La curricula del personal que realizard la evaluacion de los Programas
presupuestarios de que se traten;

d. La manifestacioén por escrito de que se tiene conocimiento de las caracteristicas
y operacion del tema a evaluar y del programa objeto o bien de programas
similares;

e. La acreditacion de experiencia en el tipo de evaluacién correspondiente a la
evaluacion; y

f. La definicion de la plantilla de personal que se encargara de la evaluacion del
Programa deberd guardar congruencia con la magnitud y caracteristicas
particulares del mismo y del tipo de evaluacidon correspondiente.

Adicionalmente debera estar registrada en el Registro Estatal de Evaluadores del Estado
de Chihuahua REECH. Los requisitos para la incorporacion al REECH, o bien para su
revalidacion, deberan atenderse conforme a lo establecido en la convocatoria
correspondiente para integrar dicho registro en el ejercicio 2026.

El enlace oficial para todos los procesos relacionados con la coordinacidn, supervision y
ejecucion de la evaluacion lo constituye la UTE del Gobierno del Estado de Chihuahua
representada por la Coordinacién de Presupuesto basado en Resultados y Sistema de
Evaluacion del Desempefio de la Secretaria de Hacienda. La UTE serd el canal de
comunicacion oficial entre la ITE y el Equipo Técnico.

PAE ¢ PAE ¢ PAE ¢ PAE 7
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Responsabilidades de la Instancia Técnica Evaluadora Externa (ITE):

Asumir los costos y gastos asociados al desarrollo del estudio, incluyendo
aquellos relativos a instalaciones fisicas, equipo de oficina, servicios contratados
y transporte necesario para su ejecucion. Asimismo, cubrira el pago por servicios
profesionales, viadticos y seguros del personal profesional, técnico, administrativo
y de apoyo que sea contratado para llevar a cabo la evaluacion y sus actividades
conexas. También sera responsable de proporcionar los materiales e insumos
requeridos para el desarrollo de los talleres participativos.

Atender las reuniones de trabajo que citen tanto la Dependencia o Entidad
contratante como la UTE durante el proceso de evaluacion.

El personal responsable o designado deberd estar disponible para reuniones y/o
eventos especiales requeridos por la parte contratante, incluyendo la asistencia
a la UTE en caso de ser convocados, aun después de concluido el contrato o
convenio de colaboracion.

Cumplir con las fechas estipuladas en el contrato de servicios en congruencia
con el cronograma del proceso de ejecucion que se establezca de manera
conjunta con la UTE vy el equipo técnico.

Tendra responsabilidad por discrepancias, errores u omisiones de los trabajos
gue presente, durante la vigencia del contrato.

Presentar ante los dos diferentes tipos de audiencias: i) estratégicos politicos
y operativos y ii) personas beneficiarias del Programa presupuestario los
resultados que deriven de la evaluacion, asi como la propuesta de
recomendaciones para la definicion e implementacién de las mejoras.

Proteger la confidencialidad de las personas informantes y participantes en todo
momento durante el proceso evaluativo, y en la formulacion de los productos de
la evaluacion.

2. Compromisos de la Instancia Técnica Evaluadora Externa (ITE):

a.

b.

Asegurar la calidad del estudio, en apego y cumplimiento de los presentes
Términos de Referencia, conforme a los mecanismos que defina la UTE.
Cumplir con los acuerdos a través de minutas, correos u otro medio oficial que
se hayan convenido con la Dependencia o Entidad responsable de la operacion
del Programa presupuestario en evaluacion o con la UTE.

Respecto de los informes preliminares y finales de evaluacion:

i.  Atender las observaciones y/o los comentarios que se emitan por parte de
la Dependencia o Entidad o de la Unidad Técnica de Evaluacién acerca del
informe de evaluacion.

ii. Justificar por escrito (oficio o correo electrénico) ante la Dependencia o
Entidad y la UTE, en su caso, las observaciones y/o comentarios que fueron
emitidos que no se consideraron incorporar en el informe de evaluacion.

iii. Realizar las modificaciones que se convengan con la Dependencia o

PAE ¢ PAE ¢ PAE ¢ PAE 8
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Entidad o la UTE al informe de evaluacion antes de su impresion y
formalizacion, sustentadas en evidencia documental disponible, con base
en la metodologia establecida en estos Términos de Referencia.

Asegurar que el contenido y las respuestas de las preguntas de
investigacion cumplan cuando menos con lo establecido en los presentes
Términos de Referencia, sin limitar el analisis en funcién del enriguecimiento
de elementos que contribuyan a una mejor evaluacion.

Entregar el informe de evaluacion en el tiempo establecido en el contrato
de servicios signado entre las partes involucradas, sin detrimento de lo
seflalado en el cronograma de ejecucidon que se establezca de manera
conjunta con la UTE vy el equipo técnico.

d. En caso de presentarse cualquier complicacion en las condiciones citadas en el
punto anterior, serd obligacién de la ITE realizar los trabajos necesarios para
corregir, modificar, sustituir o complementar la parte o las partes del trabajo a
gue haya lugar, sin que esto impligue un costo adicional para el drea requirente,
lo cual se debera llevar a cabo durante la vigencia del contrato. De lo contrario se
aplicaran las clausulas correspondientes del contrato suscrito.

De la Dependencia o Entidad

a.

Responsabilidades de la Dependencia o Entidad:

Asegurarse que la contratacion de los servicios que seran proporcionados por
la ITE sea en apego a los principios de eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez.

Llevar a cabo la contratacion de la ITE en los tiempos que se establecieron de
manera conjunta con la UTE.

Supervisar el trabajo realizado por parte de la ITE a fin de asegurarse que el
resultado sea el esperado y en cumplimiento a los tiempos establecidos en el
cronograma de ejecucion.

Suministrar y validar toda la informacion requerida para realizar la evaluacion
conforme a lo establecido en los presentes Términos de Referencia.

Facilitar y asegurar un espacio fisico adecuado para el desarrollo de los talleres
participativos, garantizando que cuente con las condiciones necesarias de
accesibilidad, comodidad, seguridad y funcionalidad que permitan la efectiva
participacion de los distintos actores involucrados.

2. Compromisos de la Dependencia o Entidad:

a.

b.

Designar a una persona responsable de coordinar el proceso de evaluacion al
interior Dependencia o Entidad quien fungird como enlace ante la ITE y la UTE.
Solicitar y revisar por lo menos tres propuestas técnicas de Instancias Técnicas
Evaluadoras ya sean instituciones académicas y/o de investigacion, personas
fisicas, morales u organismos de caracter nacional o internacional que cuenten
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con reconocimiento y experiencia probada en la materia que les corresponda
evaluar; con el fin de asegurarse que cuenten con los requisitos estipulados en
el articulo 42 de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de Politicas
Publicas, Programas Estatales y de Gasto Federalizado de la Administracion
Publica Estatal.

Una vez que la Dependencia o Entidad haya revisado las propuestas técnicas
recibidas, deberan ser remitidas mediante oficio a la Unidad Técnica de
Evaluacién para ser avaladas segun la normatividad aplicable, respondiendo
ésta ultima mediante oficio sobre el cumplimiento de las Instancias Técnicas
Evaluadoras.

Posteriormente a que la Dependencia o Entidad haya recibido el oficio de
cumplimiento de las ITEs, deberan seleccionar aquélla que mas se ajuste a sus
necesidades de evaluacién y presupuesto; la Dependencia o Entidad realizard
la contratacion de la ITE en apego a las disposiciones emitidas por la Secretaria,
atendiendo a los criterios de las politicas de austeridad y de acuerdo con lo
establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Chihuahua, su Reglamento y en el Manual de Aplicacion
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la
Administracion Publica del Estado de Chihuahua, el cronograma de ejecucion
establecido por el equipo técnico y la ITE, asi como en la normatividad
aplicable para garantizar la eficiencia y eficacia en el uso y aplicacién de los
recursos publicos, asi como su sustentabilidad.

Una vez que la Dependencia o Entidad haya seleccionado la ITE que realizara
la evaluacion debera remitir mediante oficio a la UTE el contrato con la ITE
seleccionada, como evidencia documental que acredite que la entidad
federativa verificd que las evaluaciones se realicen por instancias técnicas
evaluadoras que cumplan con la totalidad de los requisitos sefalados en el
articulo 42 de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de Politicas
Publicas, Programas Estatales y de Gasto Federalizado de la Administraciéon
Publica Estatal. Esto, con la finalidad de que la UTE recopile la informacion del
proceso de evaluacion para su transparencia, fiscalizacion y diagnodsticos
realizados referente a la implementacion del PbR/SED, principalmente ante la
Auditoria Superior de la Federaciéon cuando se presente la Auditoria del
Sistema de Evaluacion del Desempefio del Gasto Federalizado, asi como para
el Diagnostico de Avance en la implementacion y operacion del Presupuesto
basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion del Desempeio realizado
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en cumplimiento de lo
dispuesto por el articulo 80, tercer parrafo de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental (LGCG).

Atender las solicitudes de informacion y cumplimiento de actividades por parte
de la UTE a efectos de consolidar el proceso de evaluacion.

PAE ¢ PAE ¢ PAE ¢ PAE
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Proporcionar las fuentes de informacidon a la UTE previo a ser entregadas a la
ITE a fin de que sean revisadas.

Contar con un espacio fisico donde se realicen, en su caso, las reuniones de
trabajo entre la ITE y/o UTE, asi como un area en donde se lleve a cabo la
presentacion final de los resultados.

Revisar detenidamente el informe de evaluacidén previo a su formalizacion,
emitiendo sus observaciones y/o comentarios de mejora que considere
aplicables.

Convocar a la participacion de los integrantes del equipo de trabajo ampliado
en los talleres o reuniones que se realicen relacionadas con este proceso de
evaluacion.

De la Unidad Técnica de Evaluacién (UTE)

1.

Responsabilidades de la Unidad Técnica de Evaluaciéon (UTE):

a. Apoyar a las Dependencias o Entidades en la recopilacién de las fuentes de

informacion a ser entregadas a la ITE, asi como en la resolucién de las dudas
gue se presenten durante el proceso de la evaluacion.

Revisar el informe de evaluacién previo a su formalizacidon a fin de verificar
gue cumpla con la estructura establecida en los presentes TdR antes de su
formalizacion.

Fungir como mediador entre la ITE y la Dependencia o Entidad en caso de
existir dudas acerca de la interpretacion de los presentes TdR.

Brindar capacitacion a quienes seran responsables del proceso de la
evaluacion, al interior de cada Dependencia o Entidad, respecto al cronograma
del proceso de ejecucion y con referencia a las metodologias de evaluacion,
asi como del seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora que derivan
de las recomendaciones.

2. Compromisos de la Unidad Técnica de Evaluacién (UTE):

a.

Emitir los comentarios a las fuentes de informacidn que sean remitidas por
parte de las Dependencias o Entidades a fin de que sean las necesarias para
responder el esquema metodoldgico de cada TdR.

Remitir los comentarios a las fuentes de informacion e informe final de
evaluacion en un tiempo no mayor a tres dias habiles, sin que estos
contravengan los plazos establecidos en el cronograma del proceso de
ejecucion establecido en el PAE vigente o que supere el tiempo acordado
formalmente entre las partes involucradas.

Atender las convocatorias de reunidn que se realicen formalmente por las
Dependencias o Entidades para continuar con el proceso de evaluacion
vigente.

Supervisar la ejecucion de la evaluacion, lo que implica solicitar a la ITE acceso
a todos los documentos e insumos de trabajo relacionados con la evaluacion.
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Antecedentes del programa

Con el propdsito de contribuir a la igualdad de oportunidades y favorecer el acceso,
permanencia y conclusiéon de estudios de educacion superior de estudiantes indigenas en
el estado de Chihuahua, se impulsd el Programa Universitario Indigena (PUI), una
estrategia orientada a reducir las brechas de acceso a la educacion superior mediante la
entrega de apoyos econdmicos y acciones complementarias de acompafamiento
académico y profesional.

El programa tuvo sus antecedentes en 2016, cuando la entonces Comision Estatal para los
Pueblos Indigenas, institucién antecesora de la actual Secretaria de Pueblos vy
Comunidades Indigenas, participd en la conformacion del PUI mediante la articulacion de
esfuerzos con instituciones gubernamentales, organismos privados y organizaciones de la
sociedad civil. Esta colaboracién permitid establecer una red de apoyo dirigida a fortalecer
la continuidad educativa de jévenes indigenas que cursaban estudios superiores. Durante
su primera etapa de implementacioén, el programa otorgd 70 becas semestrales por un
monto de $2,500.00 por estudiante. Para 2017, el nimero de apoyos aumentd a 85 becas
y se incrementd gradualmente el monto otorgado, alcanzando un total anual de $7,500.00
por beneficiario.

A partir de 2018, se realizaron ajustes en el esquema de operacidon, manteniendo 85 becas,
pero modificando la periodicidad de entrega a apoyos trimestrales de $3,750.00 por
estudiante. En 2019, el nimero de beneficiarios aumentd a 100 y, posteriormente, entre
2020 y 2022, se amplid la cobertura a 150 estudiantes. Asimismo, se fortalecieron los
mecanismos de gestion interna mediante la integracion de un Comité de Becas encargado
de revisar, analizar y dictaminar las solicitudes conforme a las reglas de operacion y
criterios de seleccién establecidos.

En 2023, el programa continud ampliando su cobertura al incrementar el nimero de becas
a 210 beneficiarios. Adicionalmente, incorpord nuevas modalidades de apoyo, entre ellas
incentivos para titulacion dirigidos a personas egresadas de educacion superior, asi como
apoyos para la vinculacién al servicio social, practicas profesionales y capacitacion en
temas de insercion laboral.

Para 2024, el programa experimentd una expansion significativa, alcanzando una
cobertura de 708 estudiantes beneficiarios, mediante la entrega de incentivos econdmicos
trimestrales. Asimismo, se fortalecieron las modalidades de apoyo existentes y se
incorporaron nuevos componentes, tales como incentivos para asesoria y coordinacion de
estudiantes beneficiarios, apoyos para material instrumental técnico y profesional, y la
entrega de paquetes de material escolar y de uso personal. Estas acciones reflejan la
evolucion del programa hacia una estrategia integral de apoyo a la trayectoria educativa
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y profesional de estudiantes indigenas, ampliando tanto su cobertura como la diversidad
de beneficios otorgados.

La evolucion del programa evidencia un proceso sostenido de fortalecimiento
institucional, caracterizado por el incremento gradual de su cobertura, la diversificacion
de sus modalidades de apoyo vy la consolidacién de mecanismos operativos orientados a
contribuir al acceso, permanencia, egreso e insercion profesional de estudiantes indigenas
de educacion superior.

Problema publico que atiende el programa

La poblacion indigena del Estado de Chihuahua en etapa de formacion académica en nivel
técnico y superior requieren de estimulos que coadyuven a garantizar su educacion
integral.

Los estudiantes indigenas presentan carencias de economia para culminar sus estudios de
un nivel técnico profesional y superior, asi como para llevar a cabo los procesos, de servicio
social, estadias, practicas profesionales y de titulacidn, por otra parte, poca capacitacion
para la intervencién al mercado laboral formal, propiciando un bajo desarrollo humano,
personal, profesional, familiar, social y comunitario.

La implementacion de politicas publicas de brindar la oportunidad a las personas indigenas
de incorporarse al grupo de personas profesionistas, combatiendo la discriminacion,
barreras de comunicacion, a la accesibilidad de sistemas educativos actuales para una
economia mejor establecida, ademas, del gran dilema de la migracion hacia un lugar
desconocido, para que se respeten las cosmovisiones de las personas indigenas. Los
programas y/o proyectos de acuerdo a las opiniones de los pueblos y comunidades,
propiciando asi que el acceso a estos apoyos sea accesible.

PAE ¢ PAE ¢ PAE ¢ PAE
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Objetivos del Programa

Objetivo General:

El objetivo general consiste en que la poblacién indigena estudiantil de un nivel educativo
superior y técnico profesional reciba apoyos para su profesionalizacion.

Objetivos Especificos:

I. Otorgar inventivos econdmicos a estudiantes de nivel educativo técnico y superior tales
como:

a. Incentivos econdmicos de beca, a estudiantes de nivel educativo técnico
profesional y superior;

b. Incentivos econdmicos a asesor coordinador, de estudiantes beneficiarios del
programa;

c. Incentivos econdmicos para el material instrumental, a estudiantes de nivel
educativo técnico profesional y superior.

Il. Otorgar apoyos para tramites de titulacion a estudiantes indigenas.

lll. Implementar capacitaciones para la insercion al mercado laboral, en beneficio de
estudiantes indigenas.

IV. Otorgar incentivos a estudiantes prestadores de servicio social, estadias y/o practicas
profesionales en esta Secretaria, o en otras instituciones.

V. Entregar paquetes de material escolar y de uso personal.
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Tabla 1. Actores estratégicos del programa

Actor

Clasificacion

Secretario de

Rol que tiene en la intervencidén

Orientar, coordinar y gestionar las politicas,
programas y proyectos de la Administracion
Publica Estatal, relativas al desarrollo social y
humano de los pueblos y comunidades indigenas.

Usos potenciales de la evaluacién

Mejora de estructura funcional de
programa presupuestario.

Fortalecer la fundamentaciéon y
justificacion programatica-
presupuestal.

Coordinar el disefio e implementacién de las

politicas publicas, planes, programas, indicadores

y proyectos para atender las necesidades de los
pueblos y comunidades indigenas.

Dar cumplimiento al Programa Anual de
Evaluacion.

Fortalecimiento de la estructura

funcional del programa y de la
informacion de sus diferentes
instrumentos de planeacion.

Identificacidn y seguimiento a
aspectos susceptibles de mejora.

Pueblos y
Comunidades

Tomadores Indigenas

de decisiones
politicas y

Ejecutores del Direccion de
Programa Planeacion de

Politicas

Publicas

Enlaces

Intermediarios . o
universitarios

Actuar como vinculo de coordinacién y
comunicacion entre el programa y la poblacién
estudiantil potencialmente beneficiaria de las
instituciones educativas.

Identificacién de fortalezas y areas
de mejora en los mecanismos de
difusién y comunicacion del
programa.

Valoraciéon de la efectividad de los
canales de orientaciény
acompafamiento proporcionados a
la poblacidn beneficiaria.

ersonas Poblacion
beneficiarias o
(directos o indigena del
Estado

indirectos)

Usuarios de los apoyos que brinda el Programa.

Mejorar el programa, conocer sus
resultados y el uso de los recursos
publicos.

Sensibilizarse de la importancia del
buen uso del apoyo y de su
relevancia.
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Objetivos de la Evaluacion

Objetivo General:

Realizar una evaluacidon participativa al componente CO1 del programa “Incentivos
econdmicos a estudiantes indigenas para su profesionalizacion”, con el propdsito de
valorar su funcionamiento y contribucién al acceso y permanencia educativa de la
poblacidon beneficiaria, a partir de las experiencias y percepciones de las personas
participantes, para identificar areas de mejora y generar recomendaciones orientadas a
fortalecer su operacidén y resultados.

Objetivos Especificos:

Analizar la pertinencia de los procesos, requisitos, mecanismos de operaciéon y
apoyos implementados por el programa respecto a las necesidades,
caracteristicas y condiciones de la poblacién beneficiaria.

Analizar la equidad de los mecanismos de seleccidén, validacion y asignacion de
apoyos implementados por el programa, considerando las caracteristicas,
necesidades y condiciones de la poblacion beneficiaria.

Analizar la cobertura del programa respecto a la poblacién objetivo,
identificando factores que favorecen o limitan el acceso a los apoyos en los
distintos contextos donde se desarrolla.

Analizar la suficiencia de los apoyos otorgados por el programa para contribuir
a la atencidn de las necesidades académicas, econdmicas y de profesionalizacidon
de la poblacidén beneficiaria.
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Preguntas de Evaluacién

Dimension Pregunta

¢En qué medida los procesos y tiempos establecidos por el
Pertinencia programa responden adecuadamente a las condiciones y
necesidades de la poblacion beneficiaria?

¢En qué medida los criterios y mecanismos de seleccidn
2. Equidad permiten identificar y atender a la poblacion que presenta
mayores necesidades de apoyo para su profesionalizaciéon?

¢En qué medida el programa facilita el acceso de la poblacién
objetivo a los apoyos para su profesionalizaciéon?

3. Cobertura

¢En qué medida los apoyos otorgados por el programa son
4. Suficiencia suficientes para atender las necesidades de la poblacion
beneficiaria?

La inclusion de preguntas de evaluacion adicionales sera valorada positivamente, siempre
y cuando sean complementarias y consistentes con los objetivos especificos de la
evaluacion.?

El analisis y el informe de la evaluacion deberan estructurarse segun las preguntas de
evaluacion.

Antes de iniciar la ejecucidn de la evaluacién, la ITE y el Equipo Técnico revisaran y
analizaran conjuntamente las preguntas, para asi garantizar la correcta comprension de
estas. Para mayor precision y delimitacion de las preguntas de evaluacidon se han
clasificado segun la dimensidén de la evaluacion (o juicio valorativo que se espera de la ITE)
y los temas o contenidos de analisis, disponible en la siguiente tabla:

3 La ITE debera considerar los costos adicionales que podria generar la inclusion de preguntas de investigacion complementarias porque lo pondria en
desventaja con relacidn a otros postulantes. Lo que se recomienda es que la ITE incorpore alguna pregunta adicional o complementaria, para obtener
una mayor valoracién en su propuesta técnica de evaluacion, pero que eso no incremente el costo de la propuesta establecida en estos TdR.

—
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Tabla 2. Dimensiones de evaluacion, preguntas y temas de analisis

Dimension de
evaluacion

Pertinencia

Preguntas

¢En qué medida
tiempos establecidos por el
programa responden
adecuadamente a las condiciones y
necesidades de la poblacion

los procesos vy

Temas de analisis

Adecuaciéon de los requisitos, procedimientos y mecanismos de
acceso a las condiciones académicas, econdmicas, culturales y
territoriales de la poblacion beneficiaria.

Pertinencia de los criterios y mecanismos utilizados por el programa
para identificar, seleccionar y atender a la poblacion beneficiaria.
Accesibilidad y suficiencia de la informaciéon proporcionada durante
las etapas de difusion, solicitud, validacion y notificacion de apoyos.

beneficiaria? IV. Correspondencia de los tiempos de gestidn y entrega de los apoyos
con las necesidades académicas y los ciclos escolares de la
poblaciéon beneficiaria.

. Pertinencia de los criterios de elegibilidad y seleccidn para
identificar a la poblacién que presenta mayores necesidades de
apoyo para su permanencia y profesionalizacién educativa.

. , . o Il.  Consideracion de las condiciones econdmicas, académicas,
dEn qué medida los criterios vy o . L,
. . . geograficas, culturales y sociales de la poblacién indigena durante
mecanismos de seleccidon permiten .3 . s,
. - . los procesos de seleccidn y asignaciéon de apoyos.
identificar y atender a la poblacion o . . .
! 1. Adecuacion de los mecanismos implementados para prevenir
gue presenta mayores necesidades g .
. . . barreras de acceso o exclusion de personas potencialmente
de apoyo para su profesionalizacion? L
beneficiarias.
IV. Correspondencia entre la poblaciéon seleccionada y la poblacidn que

presenta mayores necesidades para la

profesionalizacion educativa.

permanencia vy
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¢En qué medida el programa facilita
el acceso de la poblacidn objetivo a
los apoyos para su
profesionalizacion?

Capacidad de los mecanismos de difusion y promocién para acercar
el programa a la poblacion potencialmente beneficiaria.

Existencia de barreras geograficas, administrativas, tecnoldgicas,
lingUisticas o de comunicacion que limiten el acceso al programa.
Correspondencia entre la poblacion potencialmente beneficiariay la
poblacidon que efectivamente accede a los apoyos

Identificacidn de grupos o sectores de la poblacién objetivo que
enfrentan mayores dificultades para acceder al programa.

dEn qué medida los apoyos
otorgados por el programa son
suficientes para atender las
necesidades de la poblaciéon

beneficiaria?

Adecuacidon de los montos otorgados por el programa para
contribuir a la permanencia y continuidad de los estudios de la
poblaciéon beneficiaria.

Correspondencia entre los apoyos proporcionados vy las
necesidades académicas, econdmicas y de profesionalizaciéon de los
estudiantes indigenas.

Suficiencia de la periodicidad y frecuencia de entrega de los apoyos
para atender las necesidades de la poblaciéon beneficiaria.
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Alcance de la evaluaciéon

El alcance se refiere a la delimitacion de algunas dimensiones o aspectos del programa a
evaluar, asi como de la evaluacién. A continuacion, se presentan los alcances de la
evaluacion:

Aspecto Definicién
Poblacidén indigena en proceso educativo de nivel técnico profesional

Poblacién y superior.

Unidad de Beneficiarios del Programa “Incentivos econdmicos a estudiantes
estudio: indigenas para su profesionalizacion”, del componente COL.

: El alcance temporal corresponde al periodo de enero 2026 a
Temporal: diciembre de 2026.

El Programa tiene una cobertura geografica en todos Ilos
municipios del Estado de Chihuahua, con poblacion estudiantil en un
proceso educativo de nivel técnico profesional o superior,
perteneciente a pueblos y comunidades indigenas.

Segun funcionalidad:

Evaluacion Formativa, en tanto tiene por objeto la identificacion de
fortalezas y debilidades, tanto de la evaluaciéon. La participacion se
lleva a cabo, principalmente, en el disefio de la evaluacién y el analisis
de las recomendaciones, pero se valorara positivamente propuestas
qgue impliguen otros momentos de participacion.

Segun contenido:

Evaluacion de Disefio y Procesos dado que interesa conocer la
conceptualizacion de la intervencién en relacion con la problematica
o necesidades que la originan y las dindmicas internas en la
implementacion de la intervencién, para identificar fortalezas,
debilidades, fallas o brechas de conduccion.

Segin momento:

Evaluacion intermedia o durante, debido a que se llevarad a cabo
estando aun en ejecucion la intervencion.

Segun agente evaluador:

Evaluacion externa porque la ejecucion de la evaluacion sera realizada
por profesionales externos e independientes de las entidades
involucradas en el proceso de evaluacion.

Segun enfoque:

El enfoque de la evaluacidon es participativo, el cual consiste en el
involucramiento y la participacion de los distintos actores
relacionados con el programa o la politica en el proceso de evaluacion.
La participacion se lleva a cabo, principalmente, en el disefo de la
evaluacion y el analisis de las recomendaciones, pero se valorard
positivamente propuestas que impliguen otros momentos de
participacion.

Geogréfico

Tipo de
evaluacion:

PAE ¢ PAE ¢ PAE ¢ PAE
20




Términos de Referencia
Evaluacion Participativa

« Pertinencia: Grado de correspondencia entre el disefio vy
operacion del programa y las necesidades, caracteristicas y
condiciones de la poblacidn beneficiaria.

« Equidad: Grado en que los criterios y procesos del programa
permiten una distribucién justa de los apoyos, considerando las
caracteristicas, necesidades y contextos de la poblacién
beneficiaria.

« Cobertura: Medida en que el programa logra atender a la
poblaciéon objetivo para la cual fue disefiado.

«  Suficiencia: Grado en que los apoyos otorgados por el programa
son adecuados para atender las necesidades de la poblacidon
beneficiaria y contribuir a su profesionalizacion.

Dimensiones

Consideraciones metodoldgicas de la evaluaciéon

La evaluacion implica una investigacion formal, sistematica y rigurosa destinada a alcanzar
los objetivos establecidos y a abordar las preguntas de investigacion planteadas. Esta
evaluacién se realiza en tiempo real, lo que permite generar hallazgos oportunos y
relevantes durante el transcurso de la intervencion evaluada. Las conclusiones,
descubrimientos y valoraciones derivadas de la evaluacidon deben estar respaldadas por
evidencia empirica y tedrica, y deben ser relevantes para la formulaciéon de
recomendaciones destinadas a mejorar la gestién y el desempeio de la intervencion.

La planificacion, organizacion y logistica asociadas al trabajo de campo son
responsabilidad exclusiva de la Instancia Técnica Evaluadora ITE, quien se compromete a
garantizar la inclusién y accesibilidad para toda la poblacién y las unidades de estudio
durante la ejecucion de dicho trabajo, asi como en la aplicacion de las técnicas de
investigacion u otras actividades relacionadas con ellos. Ademas, la sistematizaciéon y
analisis de datos recae en manos de la ITE.

La estrategia metodoldgica de la investigacion debe incorporar la Matriz de Evaluacion, la
cual se encuentra disponible en la tabla adjunta y requerira ser complementada por la ITE.

La eleccion de métodos, técnicas y fuentes de informacidn debe estar plenamente
justificada desde una perspectiva tedrica y logica, y ser relevante para abordar las
preguntas de investigacion. En caso de surgir la necesidad de mejorar o precisar las
preguntas de investigacion u otros elementos contemplados en la matriz de evaluacion, la
ITE puede proponer modificaciones a la Unidad Técnica de Evaluacién (UTE) y al Equipo
Técnico, quienes evaluaran su pertinencia y, si corresponde, aprobaran los cambios
propuestos. Todas las modificaciones propuestas deben complementar el enfoque
original, contribuir a una evaluacién mas integral y no generar costos financieros
adicionales.
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Tabla 3. Matriz de Evaluacion

Dimensién de
evaluacién

Pertinencia

Preguntas

¢En qué medida los procesos y
tiempos establecidos por el
programa responden
adecuadamente a las
condiciones y necesidades de la
poblacién beneficiaria?

Temas de analisis

Adecuacion de los requisitos, procedimientos vy
mecanismos de acceso a las condiciones académicas,
econdmicas, culturales y territoriales de la poblacidon
beneficiaria.

Pertinencia de los criterios y mecanismos utilizados
por el programa para identificar, seleccionar y atender
a la poblacién beneficiaria.

Accesibilidad y suficiencia de la informacién
proporcionada durante las etapas de difusion,
solicitud, validacién y notificacion de apoyos.
Correspondencia de los tiempos de gestidon y entrega
de los apoyos con las necesidades académicas vy los
ciclos escolares de la poblacién beneficiaria.

¢En qué medida los procesos de
seleccidn del programa
permiten una asignacion
equitativa de los apoyos?

Pertinencia de los criterios de elegibilidad y seleccion
para identificar a la poblacidén que presenta mayores
necesidades de apoyo para su permanencia y
profesionalizacion educativa.

Consideracion de las condiciones econdmicas,
académicas, geograficas, culturales y sociales de la
poblacién indigena durante los procesos de seleccion
y asignacion de apoyos.

Adecuacion de los mecanismos implementados para
prevenir barreras de acceso o exclusidon de personas
potencialmente beneficiarias.

Correspondencia entre la poblacidon seleccionada y la
poblacidn gue presenta mayores necesidades para la
permanencia y profesionalizacién educativa.
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¢En qué medida la cobertura del
programa responde a las
necesidades de l|la poblaciéon
objetivo en el estado?

Cobertura

Capacidad de los mecanismos de difusion vy
promocion para acercar el programa a la poblacion
potencialmente beneficiaria.

Existencia de barreras geograficas, administrativas,
tecnoldgicas, linglisticas o de comunicacidon que
limiten el acceso al programa.

Correspondencia entre la poblacidon potencialmente
beneficiaria y la poblacidon que efectivamente accede
a los apoyos

Identificacion de grupos o sectores de la poblaciéon
objetivo que enfrentan mayores dificultades para
acceder al programa.

dENn qué medida los apoyos
otorgados por el programa son
suficientes para atender las
necesidades de l|la poblaciéon
beneficiaria?

Suficiencia

Adecuacion de los montos otorgados por el programa
para contribuir a la permanencia y continuidad de los
estudios de la poblacidon beneficiaria.
Correspondencia entre los apoyos proporcionados y
las necesidades académicas, econdmicas y de
profesionalizacion de los estudiantes indigenas.
Suficiencia de la periodicidad y frecuencia de entrega
de los apoyos para atender las necesidades de la
poblacién beneficiaria.
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Consideraciones particulares

La evaluacion del componente CO1 del Programa “Incentivos econdmicos a estudiantes
indigenas para su profesionalizacidon” tiene un alto caracter participativo durante el
proceso de evaluacion.

Dado que los diversos actores involucrados tuvieron una participacion intensiva desde el
inicio de este proyecto, con la definicidon de las preguntas y al delimitar la evaluacién, se
espera que la propuesta metodoldgica tenga una especial orientacién y sensibilidad hacia
la integracion y participacion de los actores en distintos momentos del disefio, la ejecucion
y el uso de la evaluacién, reforzando con ello la apropiaciéon del proyecto y su
empoderamiento. Cabe aclarar que los diversos actores que participan en este proceso de
evaluacién constituyen un grupo formal de trabajo que acompana y da seguimiento a esta
evaluacién y estd implicado en distintos momentos del proceso.

En ese sentido, la metodologia de investigacion de la evaluacidn debe contemplar al
menos lo siguiente:

1. Realizar dos talleres participativos, uno en la ciudad de Guachochi, Chihuahua,
seleccionada estratégicamente debido a las caracteristicas especificas de las y los
estudiantes participantes, tanto de los equipos técnicos como de los equipos ampliados.
Dichos talleres corresponderan a la Instancia Técnica Evaluadora seleccionada.

Los talleres deberan promover un alto nivel de participacion de los actores estratégicos
involucrados en la intervencidon o en la evaluaciéon, mediante el uso de métodos o técnicas
de investigacion participativa, adaptadas a las condiciones socioculturales y contextuales
de la poblacion beneficiaria del programa.

Para ello se recomienda consultar la Guia de Evaluacion con Participaciéon del Ministerio
de Planificaciéon Nacional y Politica Econdmica de Costa Rica* Se debe describir
claramente en qué consiste el método participativo, cdmo se implementara, en qué
momento del proceso de ejecucidon de la evaluacidn se utilizara, los actores que
participaran y demas informacion que demuestre el conocimiento y la experiencia en este
tipo de ejercicios investigativos.

2. Desarrollar un taller de analisis de las recomendaciones participativo correspondiente a la
UTE en la ciudad de Guachochi, Chihuahua, seleccionada estratégicamente debido a las
caracteristicas especificas de las y los productores participantes. Esto significa que el
analisis de las recomendaciones emanadas de la evaluacidon debera realizarse en un taller,
con metodologias y técnicas participativas, con todos los actores involucrados en esta
evaluacién. Para la realizaciéon del taller, la ITE deberd prever que se garanticen las
condiciones de inclusién y accesibilidad para todos los participantes.

Para efectos de la contratacién del servicio estipulado en estos Términos de Referencia, la
ITE debera atender lo referido en el apartado de responsabilidades y compromisos.

4 Disponible en: https://documentos.mideplan.go.cr/share/s/LTf813HsQJCOHHGLKgdMAw
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Productos de la evaluacion

Los productos solicitados para esta evaluaciéon son los siguientes:

Taller participativo 1 (realizado por la UTE). Consiste en el desarrollo de un taller
para dar inicio al proceso de evaluacion participativa mediante la implicacion del
grupo de trabajo técnico en la revision de los aspectos metodoldgicos y de
contenido de los instrumentos de evaluacion, asi como en la identificacion de las
personas que participaran como informantes en la recoleccién de informacion en
campo.

Taller participativo 2 (realizado por la ITE). Consiste en el desarrollo de un taller
propiciando la participacion activa del grupo de trabajo ampliado en la
construccién colectiva de hallazgos, a partir del analisis de la informacion
recolectada en campo, la cual ha sido previamente organizada, codificada vy
sistematizada por el equipo facilitador del taller.

Informe preliminar. Documento que contiene los hallazgos de la evaluacion, el
cual debera contener los elementos indicados en el Anexo 2.

Informe final. Documento que contiene las conclusiones y recomendaciones de
mejora. Este documento debe contener de manera coherente e integral todos los
productos anteriores y los elementos establecidos en el Anexo 3, con los
productos complementarios.

Infografia. Un documento visual que represente de manera concisa y clara los
elementos fundamentales de la evaluacion, incluyendo el contexto de la
intervencidn, las caracteristicas de la misma, los objetivos de la evaluacién, las
preguntas planteadas, el alcance del estudio, el disefic metodoldgico utilizado,
asi como las conclusiones y recomendaciones, cuyo contenido, sea comprensible
por diversos publicos o audiencias relacionadas con la intervencién en cuestion.

Video. Un documento audiovisual de maximo tres minutos, que abordara el
contexto y las caracteristicas de la intervencién, asi como sus objetivos y
preguntas de evaluacion. Ademads, se explicard el alcance del estudio y se
detallard el disefio metodoldégico empleado. Finalmente, se presentardn las
conclusiones y recomendaciones pertinentes. El contenido del video estara
diseAado para ser comprensible por diversos publicos o audiencias relacionadas
con la intervencion en cuestion.

Presentacion de resultados. Se deberan generar dos presentaciones de los
resultados de la evaluacién, con su respectivo soporte en Power Point. Estas
presentaciones deberan dirigirse a dos diferentes tipos de audiencias: i)
estratégicos politicos y operativos y ii) personas beneficiarias. Para cada grupo
de actores se deberd realizar una presentacién diferente, ajustdandose a las
caracteristicas del grupo al que va dirigida.
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8. Taller participativo 3 (realizado por la UTE). Consiste en el desarrollo de un
taller con el equipo ampliado sobre el analisis de las recomendaciones emanadas
de la evaluacién, que contemple la aplicacion de metodologias o técnicas
participativas y la participacion de todos los actores involucrados en la
evaluacion. Los resultados formaran parte de la agenda de mejora.

Los productos de la evaluacidn deberdn ser entregados, por correo electrénico,
directamente de la persona designada como Coordinador de la Evaluacién al Enlace
Responsable de la Unidad de Evaluacion de la Dependencia, con los requerimientos y en
el plazo establecidos en estos términos de referencia.
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Composicién y perfil del equipo evaluador

Escolaridad y/0o
Areas de
Especialidad

Maestria o
doctorado en
ciencias sociales,
ciencia politica,

Coordinador antropologia,

economia,
de la . ] -
., sociologia, politicas
evaluacion R
publicas,

planeacion, y/o
areas afines a la
tematica de la
evaluacion.

La composicidon minima y perfil del equipo evaluador se detalla como sigue:

Experiencia

Experiencia en la realizacién y coordinacidon
de al menos 1 (una) evaluacidén participativa
de programas o politicas publicas con
dependencias del gobierno nacional, estatal
O municipal u organismos internacionales.
Experiencia en disefio, aplicacién y analisis
de métodos y técnicas cualitativas,
cuantitativas y/o mixtos en proyectos de
investigacion o evaluaciones.

Experiencia en al menos 2 (dos)
presentaciones de resultados de
investigacion o evaluacion.

Experiencia como coordinador/a de equipos
profesionales de investigacidn o trabajo.
Experiencia en disefio y utilizacion de
métodos o esquemas participativos.

Licenciatura,
maestria o
doctorado en
ciencias sociales,
ciencia politica,
antropologia,

Principales ;
economia,
colaboradores . ] -
sociologia, politicas
publicas,

planeacion, y/o
areas afines a la
tematica de la
evaluacion.

Experiencia demostrable en la realizacion de
al menos 1 (una) consultoria o evaluacién
participativa de programas o politicas
publicas.

Experiencia en disefio, aplicacién y analisis
de métodos y técnicas cualitativas,
cuantitativas y/o mixtos en proyectos de
investigacion o evaluaciones

Experiencia en la implementacion de
talleres, seminarios, foros entre otros.

Conocimientos y/o experiencia en la
utilizacién de herramientas y técnicas
participativas para el disefo e

implementacion  de
investigacion.

metodologias de
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Actores responsables de la evaluacién

En el proceso de la evaluacién con participacidon del Programa “Incentivos econdmicos a
estudiantes indigenas para su profesionalizacidon” participan los siguientes actores:

Tabla 5. Actores responsables de la evaluacién

Actores

Unidad Técnica de
Evaluacién del
Gobierno del
Estado de
Chihuahua

Equipo Técnico

Equipo de trabajo
ampliado

Instancia Técnica
de Evaluaciéon ITE

Integrantes

Equipo integrado por personas
funcionarias de la Coordinacion
de Presupuesto basado en
Resultados Y Sistema de
Evaluacion del Desempefio de la
Secretaria de Hacienda

Funciones
Encargado de la gestion de las
evaluaciones en el Gobierno del
Estado de Chihuahua, por tanto,
coordina el proceso desde la
integracion del Programa Anual
de Evaluacion, el seguimiento al
cronograma y sus actividades y
la revision de los productos de la
evaluacioén, asi como planear y
realizar el taller inicial de la
evaluacion y el del analisis de las
recomendaciones.

Equipo integrado por cuatro
personas funcionarias de la
Unidad Técnica de Evaluacién del
Gobierno del Estado de
Chihuahua, cuatro personas
funcionarias de la Secretaria de
Pueblos y Comunicades

Indigenas vy
beneficiarias
universitarios).

cuatro personas
(estudiantes

Encargado de preparar,
programar y supervisar el
desarrollo del proceso de

evaluacion e informar sobre el
mismo al equipo de trabajo
ampliado.

Compuesto por 20 a 30 personas,
como son personas beneficiarias,
es decir estudiantes
universitarios, asi como
funcionarios de la Secretaria de
Pueblos y Comunidades
Indigenas y de la Coordinacién de
PbRSED.

Este equipo es el encargado del

disefio de las preguntas, la
validacion de los Términos de
Referencia, analisis de las

recomendaciones, generacion y
seguimiento la de agenda de
mejora

Por contratar

Este equipo es el encargado de
coordinar y ejecutar el proceso
de investigacién, elaborar vy
entregar los diferentes
productos de evaluacion, planear
el taller de la presentacidn de los
hallazgos de la evaluacién y
demads actividades relacionadas
con la ejecucion de la evaluacion.
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Los actores responsables de la evaluaciéon participan en diferentes momentos, segun lo

establecido en la siguiente Tabla.

Tabla 6. Etapas de la Evaluacion

Procesos

Taller para generar
insumos colectivos para
los TdR

Participan

Equipo de trabajo
ampliado

Responsable principal

Equipo Técnico

Elaboracion del
Borrador de TdR

PLANEAR

Equipo Técnico

Equipo Técnico

Proceso de contratacion
del equipo de
evaluacion

Equipo Técnico

Equipo Técnico

Ejecucion de la
evaluacion

Equipo de trabajo
ampliado

Equipo Técnico
Instancia Técnica de
Evaluacion ITE

Talleres participativos de
analisis

Equipo de trabajo
ampliado

Equipo Técnico
Instancia Técnica de
Evaluacion ITE

Presentacion del
informe de evaluaciéony
comunicacion de
resultados

Instancia Técnica de
Evaluacion ITE

Instancia Técnica de
Evaluacion ITE

Taller de analisis de las
recomendaciones

Equipo Técnico

Unidad Técnica de
Evaluacion del Gobierno
del Estado de Chihuahua

Construccion de la
Agenda de Mejora o
plan de accidén

Equipo Técnico

Unidad Técnica de
Evaluacion del Gobierno
del Estado de Chihuahua

Seguimiento de la
Agenda de Mejora

Equipo Técnico

Unidad Técnica de
Evaluacion del Gobierno
del Estado de Chihuahua
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Conclusiones

En este apartado la ITE establecera las conclusiones de manera precisa y fundamentada en
el analisis de todos los elementos abordados en la evaluacién realizada.

Dichas conclusiones deben ofrecer orientacion para la toma decisiones en la mejora del
disefio y por ende en la ejecucion y desempeio del Pp, mismas que deberan ser
consistentes con las recomendaciones identificadas. Se debera emitir una conclusién por
cada dimensién de la evaluacidon, fundamentada en el analisis de resultados, asimismo,
elaborar una conclusién integral del analisis de los resultados.

Conclusiones especificas

Dimension |. Pertinencia (texto libre)

Dimension Il. Equidad (texto libre)

Dimension Ill. Cobertura (texto libre)

Dimension IV. Suficiencia (texto libre)
Conclusién general (Texto libre)

Al finalizar, deberan incluir colocara el siguiente texto:

Sirvanse las conclusiones del presente Informe de Evaluacion para observar lo
dispuesto en el numeral 28 del Acuerdo por el que se establecen /as
disposiciones generales del Sisterma de Evaluacion del Desemperio que a la letra
dice.

“La informacion de los resultados alcanzados en el cumplimiento de /os
objetivos, metas y la obtenida de las evaluaciones realizadas en los ejercicios
fiscales anteriores y en curso, serad un elemento a considerar, entre otros
derivados de los diversos sistemas o mecanismos de evaluacion, para la toma
de decisiones para las asignaciones de recursos y la mejora de /las politicas, de
los Programas presupuestarios y del desemperio institucional. (..)”
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Cronograma de ejecucién

El cronograma de ejecucioén serd elaborado de manera conjunta entre la Instancia Técnica
de Evaluacion (ITE) y el equipo técnico responsable del proceso evaluativo. Este
cronograma establecerd las fechas clave para el desarrollo de las actividades de
evaluacién, garantizando la coordinacion y cumplimiento de los plazos establecidos.

Una vez acordado, el cronograma serd publicado mediante un adéndum al Programa
Anual de Evaluacion correspondiente. No obstante, deberd ejecutarse dentro del ejercicio
fiscal en curso, por lo que no podra extenderse mas alla del 31 de diciembre de 2026.

Como Unica excepcion, el taller para la selecciéon de recomendaciones podra realizarse
durante el segundo mes posterior al cierre del ejercicio fiscal, es decir, en el mes de febrero
de 2027, a fin de permitir una adecuada discusién y priorizaciéon de los hallazgos y
propuestas derivadas de la evaluacion para su integracidn en la agenda de mejora.

Confidencialidad de la Informacion

Con la intencion de salvaguardar la informacidn que se proporcionara a las ITE por parte
de las Dependencias y/o Entidades ejecutoras de las politicas publicas o Programas
presupuestarios que seran sujetos a evaluacion, una vez adjudicado el contrato de
servicios, los presentes Términos de Referencia pretenden especificar el grado de
privacidad de la informacion. El Informe de Evaluacidon deberd considerar un apartado
denominado “Confidencialidad de la informacién” que incluya la siguiente leyenda:

“La Instancia Técnhica Evaluadora reconoce que la informacion y documentacion que /a
Secretaria de Desarrollo Rural como entidad contratante proporciond, asi como los datos
y resultados obtenidos de la prestacion de los servicios de consultoria, son propiedad de
la Dependencia o Entidad contratante, con el cardcter confidencial y/o0 reservado en
términos de la normatividad aplicable y las disposiciones del contrato/convenio. E/
monto que la Dependencia o Entidad pague a la Instancia Técnica Evaluadora en los
términos del contrato de prestacion de servicios que suscriban, incluye la titularidad de
los derechos patrimoniales a favor del Ente Publico contratante, referente a los
entregables y demds que resulten derivados de los servicios en materia de /a
contratacion, por lo que la Instancia Técnica Evaluadora no tendrd derecho a cobrar
cantidad adicional por este concepto;, en el entendido de que la metodologia,
herramientas y demds conocimientos que el propio consultor utilice para la prestacion
de los servicios, seguiran siendo propiedad de este ultimo. Ambas partes acuerdan que /a
transmision de los derechos patrimoniales referida en el parrafo anterior, serd ilimitada
en cuanto a su temporalidad, en atencion a la inversion requerida para la presente
contratacion”.
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Presentacién y caracteristicas del Informe Final de Evaluacién

Los productos deberan ser entregados en el domicilio de la Dependencia o Entidad
mediante oficio en hoja membretada y firmada por el o la representante de la Instancia
Técnica Evaluadora, conforme lo establecido en el calendario de entregas del convenio o
contrato que se haya signado o de acuerdo al cronograma de ejecucién del PAE vigente.

El informe de evaluacién, asi como los formatos anexos y demas documentos, deberadn ser
entregados en formato impreso empastado con el nombre de la evaluaciéon en el lomo
(Evaluaciéon tipo de evaluacion del Programa nombre del programa del ejercicio fiscal
ejercicio fiscal evaluado) y digital (en Word y PDF en un CD no regrabable o bien en el
método electréonico que facilite su entrega), en dos tantos, correspondiendo uno a la
Dependencia o Entidad y otro se entregara a la UTE.

Complementar con un instrumento ciudadano orientado a la difusidon de los principales
resultados, hallazgos y recomendaciones de la evaluacion.

Dicho instrumento debera fungir como un mecanismo de comunicacién publica, que
facilite el entendimiento de la evaluacion por parte de la ciudadania, mediante el uso de
lenguaje claro, accesible y libre de tecnicismos, asegurando que la informacién sea
comprensible para audiencias no especializadas.

Posteriormente, el responsable de la evaluacidon al interior de la Dependencia o Entidad
deberd remitir, por oficio y en formatos impreso y digital, a la UTE el informe de evaluacion
que le corresponde.
Por lo que se refiere al disco CD no regrabable o método electrénico seleccionado deberd
estar contenido por:

1. Informe final version PDF y WORD

2. Fuentes de informacion utilizadas

3. Infografia

4. Video.
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Anexos
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Anexo 1. Formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones

1. Descripcién de la Evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacién: (Texto libre)
1.2 Fecha de inicio de la evaluaciéon (dd/mm/aaaa): | (Texto libre)
1.3 Fecha de término de la evaluacién (Texto libre)
(dd/mm/aaaa):

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y
nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Unidad administrativa:
(Texto libre) (Texto libre)

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

(Texto con base en el informe final)

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

Texto con base en el informe final)

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Cuestionarios Entrevistas Formatos Otros (Texto
(especifigue) libre)

Descripcién de las técnicas y modelos utilizados:
(Texto libre)

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacién:

(Texto con base en el informe final)

2.2 Senalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas de acuerdo con los temas del Programa, estrategia o instituciones:
2.2.1 Fortalezas:

(Texto con base en el informe final)

2.2.2 Oportunidades:

(Texto con base en el informe final)

2.2.3 Debilidades:

(Texto con base en el informe final)

2.2.4 Amenazas:

(Texto con base en el informe final)

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacién:
(Texto con base en el informe final)

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:
1. (Texto con base en el informe final)

2. (Texto con base en el informe final)

3. (Texto con base en el informe final)

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién:
(Texto libre)

4.2 Cargo:

(Texto libre)

4.3 Institucién a la que pertenece:

(Texto libre)
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4.4 Principales colaboradores:

(Texto libre)

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacién:
(Texto libre)

4.6 Teléfono (con clave lada):

(Texto libre)

5.1 Nombre del (los) Programa(s) evaluado(s):
(Texto libre)

5.2 Siglas:

(Texto libre)

5.3 Ente publico coordinador del (los) Programac(s):

(Texto)
5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) Programa(s):
. o . . Poder Ente
Poder Ejecutivo: Poder Legislativo: Judicial: AUtENomo:
5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) Programa(s):
Federal: | ] Estatal: | | Local: |

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y del (los) titular(es) a cargo del
(los) Programacs):

(Texto libre)

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los)
Programac(s):

(Texto)

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo
de (los) Programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave
lada):

Unidad

Nombre: (Texto) administrativa:

(Texto)

6. Datos de contratacion de la evaluacién

6.1 Tipo de contratacién:

6.1.2 6.1.3 6.1.4
6.1.1 Adjudicacion L Licitacion Licitacion 6.1.5 Otro
. Invitacion oy oy ~ .
directa Publica Publica (sefalar):
a tres . .
Nacional Internacional

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién:
(Texto libre)

6.3 Costo total de la evaluacién: $

(Costo sin IVA y con IVA)

6.4 Fuente de financiamiento:

(Texto libre)

7.1 Difusién en internet del informe final de evaluacion:
(liga electroénica)

7.2 Difusién en internet del presente formato:

(liga electroénica)
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Anexo 2. Elementos para la formulacién del informe preliminar

Elemento

Elementos de
Formato

Estructura

Introduccion

Antecedentes
de la
intervencion

Descripcién

Deberan considerarse al menos los siguientes elementos:

PX

Portada, lista de acrénimos y abreviaturas, tabla de contenido,
tabla de figuras, tabla de graficos, anexos, referencias
bibliograficas.

Utilizacion de lenguaje inclusivo.

Revisién rigurosa en términos bibliograficos y de redaccion.
Utilizacion de Manual APA, sexta o séptima version.

Debe considerarse:

PX

Descripcion del marco (institucional, normativo, entre otros) en
el que se realiza la evaluacion vy la justificacion de esta.
Informacion basica sobre la intervencién evaluada y los
principales aspectos o elementos que fueron valorados.

Los actores relacionados con la evaluacidn y el uso potencial que
se le otorgara a la misma.

Descripcion de la estructura y contenidos centrales de los
capitulos del informe

Descripcion general de la Intervencion.
Considerar en este apartado el desarrollo de los siguientes aspectos:

P

Contexto general de la intervencidon: principales caracteristicas
del entorno - sectorial, institucional, normativo, organizacional -
en el que se desarrolla la intervencidn, asi como la identificacion
de los resultados deseados, con las prioridades nacionales y
objetivos estratégicos de la institucion. Hay que destacar,
ademas, cambios que se hayan producido en el tiempo.
Problema o necesidad que origina la intervencion y sus objetivos
(general y especificos).

Actores claves de la intervencion.

Légica causal de la intervencion.

Factores externos
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Estrategia
metodoldgica
(Descripcidon y
justificacion de

los
métodos,

técnicas y
procedimientos

para
el desarrollo de
la
evaluacion)

Hallazgos

Términos de Referencia
Evaluacion Participativa

Descripcion de los elementos metodoldgicos que guiaron el proceso
de evaluacion, entre ellos: objetivos, preguntas, alcance vy
metodologia de evaluacion.
Ademads, se debe explicitar, de qué manera (pardmetros de
valoracion), fue planificada la valoracion de l|la dimensidon de
evaluacion, respecto de la interrogante a la que estd asociado; es
decir, en funcion de qué y cdmo, se podra afirmar que la intervencion
es pertinente, eficaz y eficiente, por ejemplo.
Respecto de la metodologia deben exponerse los siguientes
elementos:
a) Levantamiento de los datos
= Fuentes de informacién: documentos revisados y actores
involucrados y las razones o criterios considerados para su
seleccion.
= Meétodos, técnicas y procedimientos para el levantamiento de los
datos: descripcidon de técnicas, instrumentos y procedimientos
utilizados para recolectar datos, las razones de su seleccion y su
idoneidad respecto de las fuentes de informacién y las
evidencias de su fiabilidad y validez.
b) Analisis de datos
= Describir detalladamente, los procedimientos usados para
analizar los datos.
= |doneidad del andlisis respecto de las preguntas de evaluacion.
= Debilidades potenciales en el analisis de datos vy las brechas o
limitaciones de los datos.
c) Matriz de evaluacion: donde se resume y presenta visualmente, el
disefio y metodologia de la evaluaciéon. Debe presentarse la matriz
ajustada por la ITE.
d) Principales limitaciones del proceso de evaluacion y la
metodologia empleada, asi como sus implicaciones para el logro del
objetivo de la evaluacion.

Este apartado debe ser organizado, en funcion de las preguntas de
evaluacién, de manera que se brinde, en primera instancia, el hallazgo
general y agregado respecto de la interrogante; es decir dando
respuesta a la pregunta general de evaluacion, y luego detallando los
hallazgos que fundamenten dicha respuesta y que deben vincularse,
principalmente, a los temas de analisis solicitados para el abordaje de
dicha pregunta (lo anterior no excluye la incorporaciéon de otros
temas que hayan surgido durante el proceso evaluativo).

Los hallazgos deben ser sustentados con evidencia y precision,
evitando términos genéricos o cualquier otra frase que sugiera
imprecision. Deben estructurarse siguiendo un hilo légico de
articulacion e integraciéon y no como lluvia de ideas aisladas.

Los hallazgos mas importantes suelen acompanarse de ilustraciones,
tablas, graficos o cualquier apoyo visual, que agregue valor a la
presentacion de la informacién, pero que no sea reiterativo o
redundante, con la informacidon expresa en el texto.
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Se requiere que este apartado evidencie un analisis integrado de los
hallazgos, a partir de la triangulacion de la informacién, procedente
de diferentes fuentes, identificando puntos de encuentro o no,
respecto de los elementos analizados.

El planteamiento de los hallazgos debe facilitar la comprension y el
establecimiento posterior, de la relacion entre hallazgo y conclusién.
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Anexo 3. Elementos para la formulacién del informe final de evaluacién

Elemento Descripcién

Deberadn considerarse al menos los siguientes elementos:
« Portada, lista de acrénimos y abreviaturas, tabla de
contenido, tabla de figuras, tabla de graficos, anexos,
Formato referencias bibliograficas.
Utilizacion de lenguaje inclusivo.
Revisién rigurosa en términos bibliograficos y de redaccion.
«& Utilizacion de Manual APA, sexta o séptima version.

7N

Sintesis del Informe Final, cuyo objetivo es dar una visién de los
principales contenidos del informe.
Su extensidn debe oscilar entre las tres y cinco paginas.
Los principales contenidos a incluir son:
« Descripcidn breve de la intervencion evaluada;
« Resefa de la evaluacién (Objetivo, preguntas, alcance y
metodologia);
& Resumen de principales hallazgos, conclusiones vy
recomendaciones.

Resumen
Ejecutivo

Estructura del informe

Debe considerarse:
& Descripcidon del marco (institucional, normativo, entre otros)
en el que se realiza la evaluacion y la justificacion de esta.
& Informacidén basica sobre la intervencién evaluada y los
Introduccion principales aspectos o elementos que fueron valorados.
& Los actores relacionados con la evaluacién y el uso potencial
gue se le otorgard a la misma.
« Descripcidn de la estructura y contenidos centrales de los
capitulos del informe.

Considerar en este apartado el desarrollo de los siguientes

aspectos:

& Contexto general de la intervencidn (principales
caracteristicas del entorno - sectorial, institucional,
normativo, organizacional - en el que se desarrolla la

Antecedentes de . ., , . e g
: v intervencioén, asi como la identificacion de los resultados
la intervencion o .
deseados, con las prioridades nacionales y

(Descripcion
general de la
Logica o Teoria de
la Intervencion)

objetivos estratégicos de la institucion.
«& Hay que destacar, ademas, cambios que se hayan producido
en el tiempo.
Problema o necesidad que origina la intervencion y sus
objetivos (general y especificos).
Actores claves de la intervencion.
Ldégica causal de la intervencion.
Factores externos
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Estrategia
metodoldgica
(Descripcion y

justificacion de los
métodos, técnicas
y procedimientos
para el desarrollo
de la evaluacion)

Hallazgos

Términos de Referencia
Evaluacion Participativa

Descripcidon de los elementos metodoldgicos que guiaron el
proceso de evaluacidn, entre ellos: objetivos, preguntas, alcance
y metodologia de evaluacion.
Ademads, se debe explicitar, de qué manera (pardmetros de
valoracion), fue planificada la valoracién de la dimensiéon de la
evaluacion, respecto de la interrogante a la que esta asociado; es
decir, en funcién de qué y cémo, se podrd afirmar que la
intervencidén es pertinente, eficaz y eficiente, por ejemplo.
Respecto de la metodologia deben exponerse los siguientes
elementos:
a) Levantamiento de los datos
= Fuentes de informacién: documentos revisados y actores
involucrados vy las razones o criterios considerados para su
seleccion.
= Métodos, técnicas y procedimientos para el levantamiento
de los datos: descripcidn de técnicas, instrumentos y
procedimientos utilizados para recolectar datos, las razones
de su selecciéon y su idoneidad respecto de las fuentes de
informacion y las evidencias
de su fiabilidad y validez.
b) Analisis de datos
= Describir detalladamente, los procedimientos usados para
analizar los datos.
= |doneidad del andlisis respecto de las preguntas de
evaluacion.
» Debilidades potenciales en el analisis de datos y las brechas
o limitaciones de los datos.
c) Matriz de evaluacion: donde se resume y presenta visualmente,
el disefio y metodologia de la evaluacion. Debe presentarse la
matriz ajustada por la ITE.
d) Principales limitaciones del proceso de evaluacion y la
metodologia empleada, asi como sus implicaciones para el logro
del objetivo de la
evaluacion.

Este apartado debe ser organizado, en funcion de las preguntas
de evaluacion, de manera que se brinde, en primera instancia, el
hallazgo general y agregado respecto de la interrogante; es decir
dando respuesta a la pregunta general de evaluacidn, y luego
detallando los hallazgos que fundamenten dicha respuesta y que
deben vincularse, principalmente, a los temas de analisis
solicitados para el abordaje de dicha pregunta (lo anterior no
excluye la incorporacion de otros temas que hayan surgido
durante el proceso evaluativo).

Los hallazgos deben ser sustentados con evidencia y precision,
evitando términos genéricos o cualquier otra frase que sugiera
imprecision. Deben estructurarse siguiendo un hilo légico de
articulacion e integracién y no como lluvia de ideas aisladas.
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Los hallazgos mas importantes suelen acompafarse de
ilustraciones, tablas, graficos o cualquier apoyo visual, que
agregue valor a la presentaciéon de la informacioén, pero que no
sea reiterativo o redundante, con la informacion expresa en el
texto.

Se requiere gque este apartado evidencie un analisis integrado de
los hallazgos (analisis FODA), a partir de la triangulacién de la
informacioén, procedente de diferentes fuentes, identificando
puntos de encuentro o no, respecto de los elementos analizados.
El planteamiento de los hallazgos debe facilitar la comprensiéon y
el establecimiento posterior, de la relacion entre hallazgo y
conclusion

Deben presentar el juicio valorativo experto de la ITE, con
relacion a cada una de las interrogantes de la evaluacidn, segun
la evidencia proporcionada por los hallazgos.
Deben ser:

« Sustentadas en evidencia y conectadas de forma légica con
los hallazgos de la evaluacion.
Considerar formas alternativas de comparar resultados
Limitarse a situaciones, periodos de tiempo, personas,
contextos y propdsitos a los que se puedan aplicar los
hallazgos.
« Formar base para recomendar acciones o decisiones

coherentes con las mismas.

Deben ser Uutiles, aplicables, reales, alcanzables, para poder

mejorar la intervencion.

« Ser formuladas claramente, y con lenguaje accesible a
cualquier actor.

« Fundamentadas y con una relacion clara con las
conclusiones.

« Indicar el qué (la accidn recomendada para mejorar), quién
(actor al que estd dirigida - tomador de decisién, ejecutor,
otros) y cuando (plazo sugerido para su ejecucién -corto,
mediano o largo plazo).

Relacionadas con:

« Nuevos conocimientos sobre el problema, la poblacién o el

sector de la intervencion.

« Fortalezas o debilidades de la preparacién, el disefio o
ejecucion de la evaluacion.
Relevancia de los hallazgos para otras intervenciones
similares.
Replicabilidad de la intervencién en otros contextos.
Pertinencia y replicabilidad de los métodos de evaluacion
usados.
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Formato para la Difusion de los Resultados de las
Evaluaciones

Instrumentos de recopilacién de datos utilizados

Listas de personas o grupos entrevistados o consultados vy
lugares

visitados

Listas de documentos revisados

Listas de asistencia a las actividades participativas - fotos
Hallazgos secundarios
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Nombre del Programa presupuestario

Dependencia o Entidad
Area responsable
Tipo de evaluacién

Afo fiscal evaluado

Adecuacién de los
requisitos, procedimientos
y mecanismos de acceso a

las condiciones
académicas, econémicas,
culturales y territoriales de
la poblacién beneficiaria.
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Anexo 4. Aspectos Susceptibles de Mejora

Normatividad que
sustenta la
Pag. aplicacién y/o
aceptacion de la
recomendacién

Aspecto
Susceptible de
Mejora

[Accién a realizar
(en verbo
infinitivo) + Cémo
realizar la accion +
Objetivo de la
accion]

Actividades Mejora Etapa del Ciclo
Recomendadas esperada Presupuestario

Pertinencia de los criterios
y mecanismos utilizados
por el programa para
identificar, seleccionar y
atender a la poblacién
beneficiaria.

[Acciéon a realizar
(en verbo
infinitivo) + Cémo
realizar la accion +
Objetivo de la
accion]

Accesibilidad y suficiencia
de la informacién
proporcionada durante las
etapas de difusion,
solicitud, validacién y
notificacién de apoyos.

[Accién a realizar
(en verbo
infinitivo) + Cémo
realizar la accidon +
Objetivo de la
accion]
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