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Introduccién a los Términos de Referencia

La demanda de la poblacién hacia la mejor administracién de la gestion publica, ha motivado
a varios paises pertenecientes a la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémico (OCDE) a funcionar con base en el modelo de la Gestién para Resultados en el
Desarrollo (GpRD), como medio para optimizar el uso de los recursos publicos y consolidar
su desarrollo social y econdmico, asi como, proveer mejores servicios a la poblacién, que
coadyuven a la generacién de valor publico.

Para ello, se determinan dos directrices para el funcionamiento cabal de la iniciativa, en
primera instancia, el Presupuesto basado en Resultados (PbR), fungiendo como la
herramienta de planeaciéon y programacion, y cuyo proceso se basa en consideraciones
objetivas sobre los resultados esperados y alcanzados para la asignacién de recursos, con la
finalidad de fortalecer la calidad del disefio y gestién de las politicas, programas publicos y
desempenio institucional. Y, el Sistema de Evaluacién al Desempefio (SED), instrumento que
permite la verificaciéon del grado de cumplimiento de objetivos y metas con base en
indicadores estratégicos y de gestiéon que permitan conocer los resultados de la aplicacion
de los recursos publicos, ademas de la evaluacién de los mismos.

Aunado a ello, y para dar cumplimiento a lo previamente mencionado, en el ejercicio 2008,
se efectia la reforma al articulo 134 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM), estableciendo: “Los recursos econémicos de que dispongan la
Federacién, las entidades federativas, los Municipios y las demarcaciones territoriales de la
Ciudad de México, se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

(...)Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias técnicas
que establezcan, respectivamente, la Federacién y las entidades federativas, con el objeto
de propiciar que los recursos econémicos se asignen en los respectivos presupuestos en los
términos del parrafo precedente. Lo anterior, sin menoscabo de lo dispuesto en los articulos
26, Apartado C, 74, fraccion VI y 79 de esta Constitucién (...)"."

En el marco normativo estatal la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad
Gubernamental y Gasto Publico del Estado de Chihuahua, en el articulo 5 establece que: “La
programacién, presupuestacion, ejercicio, seguimiento, monitoreo y evaluaciéon del
Gasto Pudblico, se apegara a los lineamientos, directrices, estrategias y metas, con base en
los principios de eficiencia, eficacia, economia, honradez, racionalidad, austeridad,
transparencia, control y rendicién de cuentas de la administracion de los recursos publicos,
con intersectorialidad y transversalidad de la perspectiva de género y derechos humanos, a
fin de satisfacer las necesidades que exija el desarrollo del Estado.

|R£‘093rargg T Céamara de Diputados del H. Congreso de la Unién. (1917). Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Ultima
Evaluacion reforma publicada DOF 28-05-2021 Sitio web: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
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La evaluacién no es un fin sino un medio para la mejora continua de la administracion
publica. Es una herramienta de gestién por lo que, a diferencia de la investigacion
tradicional, se le exige utilidad y propuestas de mejora como resultado final. Por otra parte,
la evaluacién exige el uso de sus resultados, es decir, el anélisis, la implementacién y el
seguimiento de las recomendaciones de mejora finales. Asi es como la idea de “Evaluar para
Mejorar” es llevada a la practica.?

El uso de la evaluacidn se convirtié en una estrategia que ademas de fomentar una cultura
de transparenciay rendicidn de cuentas, permite conocer la efectividad de las intervenciones
gubernamentales, asi como, representa la oportunidad de contar con una opinién
independiente y objetiva, acerca de la eficacia, eficiencia y pertinencia, coadyuvando a la
mejora continua de los programas, planesy politicas vinculadas a la Administraciéon Publica
Estatal.

Con lafinalidad de facilitar la evaluacién y con ello mejorar la gestion y orientar las decisiones
presupuestales, el Gobierno del Estado de Chihuahua, a través de la Unidad Técnica de
Evaluacion (UTE), representada por la Coordinacién de Presupuesto basado en Resultados
y Sistema de Evaluacién del Desempefio, adscrita a la Subsecretaria de Egresos de la
Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua, con base en los articulos 34 y 35 de los
Lineamientos Generales para la Evaluacién de Politicas Publicas, Programas Estatales y de
Gasto Federalizado de la Administracion Publica Estatal, se elaboraron de manera conjunta
con la Secretaria de Desarrollo Rural los presentes Términos de Referencia para la Evaluacion
Participativa del Programa presupuestario que sera evaluado bajo este tipo de evaluacién,
sefalado en el Programa Anual de Evaluacion 2024 para los programas presupuestarios del
ejercicio fiscal 2023 (PAE 2024) basados en los Términos de Referencia de evaluacién con
participacion de la Direccién General de Planeacién y Evaluacion Participativa, de la
Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana del Gobierno del Estado de Jalisco.

Para este caso particular, se entiende como evaluacién con participacién a un modelo de
valoraciéon que involucra la colaboracion de diversos actores durante todo el proceso de
evaluacion: personas beneficiarias, operadores del programa, actores no gubernamentales
involucrados en la operacion del programa, la persona Titular de la Secretaria de Desarrollo
Rural, la Direccién de Agronegocios y la Direccion de Planeacién de la Secretaria de
Desarrollo Rural Dependencia responsable del programa, y la Unidad Técnica de Evaluacidn
representada por la Coordinaciéon de Presupuesto basado en Resultados y Sistema de
Evaluacién del Desempefio de la Secretaria de Hacienda.

La participacién activa de diversos actores es una caracteristica fundamental de este proceso.
Por esta razén, han estado involucrados desde la fase de planificaciéon de la evaluacién.
Durante varios dias de trabajo, estos participantes compartieron ideas, discutieron,
analizaron y acordaron las preguntas clave que se abordarian en este proceso evaluativo.

Anual rgg 2 Dante Arenas Caruti. (2021). Evaluacién de Programas Publicos. Santiago de Chile: Comisién Econdmica para América Latina y
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Se espera que estos actores seguiran participando en distintos niveles de compromiso a lo
largo de las siguientes fases del proceso evaluativo: durante su implementacion y en la
aplicacién de los resultados de la evaluacidn.

Durante el proceso de evaluacion se prevén distintos niveles de participacion de los actores:

1. Planeacion de la evaluacién: En esta etapa se ha previsto un alto nivel de participacién de
la diversidad de actores involucrados, lo que significa que han participado en la formulacidén
de las necesidades de conocimiento o informacién que forman parte de las preguntas de
investigacion de esta evaluacion. También participaron en la retroalimentacién y validacién
de estos términos de referencia de la evaluacion.

2. Ejecucion de la evaluacidon: En esta etapa se ha previsto un nivel de participacién medio
de la diversidad de actores involucrados, porque lo que corresponde a la gestion de la
evaluacion (contratacién del equipo evaluador, seguimiento de la evaluacién y revisién de
los informes de evaluacion) queda en responsabilidad de un grupo de caracter técnico,
constituido por funcionarios de distintas dependencias; pero se espera que en la ejecucion
de la evaluacién (disefio del proyecto de evaluacién, trabajo de campo o recopilacién de 7
datos, anélisis de la informacién, preparacion de los informes o divulgaciéon de los
resultados) la diversidad de los actores involucrados participen activamente.

3. Uso de la evaluaciéon: En esta etapa se ha previsto un alto nivel de participacion, lo que
significa que los actores participardn en el andlisis de las recomendaciones y daran
seguimiento periddico al cumplimiento de la Agenda de Mejora de la intervencion
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Responsabilidades y Compromisos
De la Instancia Técnica Evaluadora Externa (ITE)

De conformidad con el articulo 42 de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de
Politicas Publicas, Programas Estatales y de Gasto Federalizado de la Administracion Publica
Estatal los requisitos minimos con los que deberd cumplir la Instancia Técnica Evaluadora, son:

i. Acreditar su constitucién legal en los términos de la legislacién aplicable;

ii. Acreditar experiencia en el tipo de evaluacidn correspondiente a la prestacién de su
servicio de Programas gubernamentales en México o en el extranjero; vy,

iii. Presentar una propuesta de trabajo ejecutiva que contenga, entre otros, los
siguientes aspectos:

a. El objeto de la evaluacién;

b. La metodologia de evaluacién especifica a implementar y la estructura temética del
informe a elaborar con base en los Términos de Referencia establecidos para cada
tipo de evaluacién;

c. La curricula del personal que realizard la evaluacién de los Programas
presupuestarios de que se traten;

d. La manifestacion por escrito de que se tiene conocimiento de las caracteristicas y
operacién del tema a evaluar y del programa objeto o bien de programas similares;

e. La acreditacion de experiencia en el tipo de evaluacion correspondiente a la
evaluacién;

f. La definicién de la plantilla de personal que se encargard de la evaluacién del
Programa deberé guardar congruencia con la magnitud y caracteristicas particulares
del mismo y del tipo de evaluacién correspondiente; y

g. Asi como lo especificado en el apartado Composicién y perfil del equipo evaluador
de los presentes términos de referencia.

Adicionalmente, y de manera complementaria, la ITE deberé presentar:

a. Formato de declaracién bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en
situacién de conflicto de interés con los programas, las politicas o las instituciones
objeto de evaluacion.

b. Curriculum vitae o sintesis curricular por cada uno de los evaluadores implicitos,
incluyendo la declaracién bajo protesta de decir verdad que los datos e informacidn
contenida es veridica, por lo que, en caso de existir falsedad en ella, se tiene pleno
conocimiento que se aplicaran las sanciones administrativas y penas establecidas en
los ordenamientos respectivos, lo anterior, deberd ampararse con la firma de los
evaluadores por cada uno de los manifiestos.

c. Copia de titulos o grados académicos por cada uno de los evaluadores implicitos.

d. Documentar cuando menos 1 contrato o liberacion del servicio en el tipo de

|Rrograma
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e. La ITE procurard la integracion de evaluadores jovenes o emergentes, con la
finalidad de coadyuvar en su desarrollo profesional y su inclusién en la préctica de
evaluacion.

El enlace oficial para todos los procesos relacionados con la coordinacion, supervision y
ejecucion de la evaluacién lo constituye la UTE del Gobierno del Estado de Chihuahua
representada por la Coordinacion de Presupuesto basado en Resultados y Sistema de
Evaluacién del Desempefio de la Secretaria de Hacienda. La UTE serd el canal de
comunicacion oficial entre la ITE y el Equipo Técnico.

1. Responsabilidades de la Instancia Técnica Evaluadora Externa (ITE):

a. Solventar los costos y gastos que significan las instalaciones fisicas, equipo de
oficina, alquiler de servicios y transporte que se requiera para el estudio; asi como el
pago por servicios profesionales, viaticos y aseguramiento del personal profesional,
técnico, administrativo y de apoyo que sea contratado para la ejecucion de la evaluacion
y operaciones conexas.

b. Atender las reuniones de trabajo que citen tanto la Dependencia o Entidad
contratante como la UTE durante el proceso de evaluacion.

c. El personal responsable o designado deberd estar disponible para reuniones y/o
eventos especiales requeridos por la parte contratante, incluyendo la asistencia a la UTE
en caso de ser convocados, aun después de concluido el contrato o convenio de
colaboracion.

d. Cumplir con las fechas estipuladas en el contrato de servicios en congruencia con el
cronograma del proceso de ejecucién que se establezca de manera conjunta con la UTE
y el equipo técnico.

e. Tendrd responsabilidad por discrepancias, errores u omisiones de los trabajos que
presente, durante la vigencia del contrato.

f. Presentar ante los dos diferentes tipos de audiencias: i) estratégicos politicos y
operativos y ii) personas beneficiarias del Programa presupuestario los resultados que
deriven de la evaluacién, asi como la propuesta de recomendaciones para la definicién
e implementacién de las mejoras.

g. Proteger la confidencialidad de las personas informantes y participantes en todo
momento durante el proceso evaluativo, y en la formulacién de los productos de la
evaluacion.

2. Compromisos de la Instancia Técnica Evaluadora Externa (ITE):

a. Asegurar la calidad del estudio, en apego y cumplimiento de los presentes Términos
de Referencia, conforme a los mecanismos que defina la UTE.

b. De los costos y gastos que significan las instalaciones fisicas, equipo de oficina, alquiler
de servicios y transporte que se requiera para el estudio; asi como del pago por servicios
profesionales, vidticos y aseguramiento del personal profesional, técnico, administrativo

|Rr09raﬂgg y de apoyo que se contrate para la ejecucion de la evaluacién y operaciones conexas.
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Cumplir con los acuerdos a través de minutas, correos u otro medio oficial que se
hayan convenido con la Dependencia o Entidad responsable de la operacién del
Programa presupuestario en evaluacion o con la UTE.

Respecto de los informes preliminares y finales de evaluacién:

Atender las observaciones y/o los comentarios que se emitan por parte de la
Dependencia o Entidad o de la Unidad Técnica de Evaluacién acerca del informe
de evaluacién.

Justificar por escrito (oficio o correo electrénico) ante la Dependencia o Entidad
y la UTE, en su caso, las observaciones y/o comentarios que fueron emitidos que
no se consideraron incorporar en el informe de evaluacidn.

Realizar las modificaciones que se convengan con la Dependencia o Entidad o la
UTE al informe de evaluacién antes de su impresion y formalizacién, sustentadas
en evidencia documental disponible, con base en la metodologia establecida en
estos Términos de Referencia.

Asegurar que el contenido y las respuestas de las preguntas de investigacion
cumplan cuando menos con lo establecido en los presentes Términos de
Referencia, sin limitar el anélisis en funcién del enriquecimiento de elementos que
contribuyan a una mejor evaluacion.

Entregar el informe de evaluacién en el tiempo establecido en el contrato de
servicios signado entre las partes involucradas, sin detrimento de lo sefialado en
el cronograma de ejecucion que se establezca de manera conjunta con la UTE y el
equipo técnico.

En caso de presentarse cualquier complicacion en las condiciones citadas en el punto
anterior, serd obligacién de la ITE realizar los trabajos necesarios para corregir, modificar,
sustituir o complementar la parte o las partes del trabajo a que haya lugar, sin que esto
implique un costo adicional para el drea requirente, lo cual se deberd llevar a cabo
durante la vigencia del contrato. De lo contrario se aplicardn las clausulas
correspondientes del contrato suscrito.
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De la Dependencia o Entidad

1. Responsabilidades de la Dependencia o Entidad:

a.

Asegurarse que la contratacién de los servicios que seran proporcionados por la ITE
sea en apego a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez.

Llevar a cabo la contratacion de la ITE en los tiempos que se establecieron de manera
conjunta con la UTE.

Supervisar el trabajo realizado por parte de la ITE a fin de asegurarse que el resultado
sea el esperado y en cumplimiento a los tiempos establecidos en el cronograma de
ejecucion.

Suministrar y validar toda la informacidon requerida para realizar la evaluacion
conforme a lo establecido en los presentes Términos de Referencia.

2. Compromisos de la Dependencia o Entidad:

a.

b.

Designar a una persona responsable de coordinar el proceso de evaluacién al interior
Dependencia o Entidad quien fungird como enlace ante la ITE y la UTE.

Solicitar y revisar por lo menos tres propuestas técnicas de Instancias Técnicas
Evaluadoras ya sean instituciones académicas y/o de investigacion, personas fisicas,
morales u organismos de caracter nacional o internacional que cuenten con
reconocimiento y experiencia probada en la materia que les corresponda evaluar; con
el fin de asegurarse que cuenten con los requisitos estipulados en el articulo 42 de los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de Politicas Pdblicas, Programas Estatales
y de Gasto Federalizado de la Administracién Publica Estatal.

Una vez que la Dependencia o Entidad haya revisado las propuestas técnicas
recibidas, deberan ser remitidas mediante oficio a la Unidad Técnica de Evaluacidn
para ser avaladas segun la normatividad aplicable, respondiendo ésta ultima
mediante oficio sobre el cumplimiento de las Instancias Técnicas Evaluadoras.
Posteriormente a que la Dependencia o Entidad haya recibido el oficio de
cumplimiento de las ITEs, deberan seleccionar aquélla que mas se ajuste a sus
necesidades de evaluacion y presupuesto; la Dependencia o Entidad realizara la
contratacién de la ITE en apego a las disposiciones emitidas por la Secretaria,
atendiendo a los criterios de las politicas de austeridad y de acuerdo con lo
establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios
del Estado de Chihuahua, su Reglamento y en el Manual de Aplicacién General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Administracion Publica
del Estado de Chihuahua, el cronograma de ejecucion establecido por el equipo
técnico y la ITE, asi como en la normatividad aplicable para garantizar la eficiencia y
eficacia en el uso y aplicacién de los recursos publicos, asi como su sustentabilidad.
Una vez que la Dependencia o Entidad haya seleccionado la ITE que realizara la
evaluacién debera remitir mediante oficio a la UTE el contrato con la ITE seleccionada,
como evidencia documental que acredite que la entidad federativa verificd que las
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evaluaciones se realicen por instancias técnicas evaluadoras que cumplan con la
totalidad de los requisitos sefialados en el articulo 42 de los Lineamientos Generales
para la Evaluacion de Politicas Publicas, Programas Estatales y de Gasto Federalizado
de la Administracién Publica Estatal. Esto, con la finalidad de que la UTE recopile la
informacion del proceso de evaluacién para su transparencia, fiscalizacion vy
diagnésticos realizados referente a la implementacion del PoR/SED, principalmente
ante la Auditoria Superior de la Federacion cuando se presente la Auditoria del
Sistema de Evaluacion del Desempeno del Gasto Federalizado, asi como para el
Diagndstico de Avance en la implementacién y operacion del Presupuesto basado en
Resultados y del Sistema de Evaluacidn del Desempefio realizado por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 80, tercer
parrafo de la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG).

f.  Atender las solicitudes de informacién y cumplimiento de actividades por parte de la
UTE a efectos de consolidar el proceso de evaluacién.

g. Proporcionar las fuentes de informacién a la UTE previo a ser entregadas a la ITE a fin
de que sean revisadas.

h. Contar con un espacio fisico donde se realicen, en su caso, las reuniones de trabajo
entre la ITE y/o UTE, asi como un &rea en donde se lleve a cabo la presentacién final
de los resultados.

i.  Revisar detenidamente el informe de evaluacién previo a su formalizacién, emitiendo
sus observaciones y/o comentarios de mejora que considere aplicables.

j. Convocar a la participacién de los integrantes del equipo de trabajo ampliado en los
talleres o reuniones que se realicen relacionadas con este proceso de evaluacién.

De la Unidad Técnica de Evaluacién (UTE)

1. Responsabilidades de la Unidad Técnica de Evaluacién (UTE):

a. Apoyar a las Dependencias o Entidades en la recopilaciéon de las fuentes de
informacidn a ser entregadas a la ITE, asi como en la resolucién de las dudas que se
presenten durante el proceso de la evaluacién.

b. Revisar el informe de evaluacién previo a su formalizacién a fin de verificar que
cumpla con la estructura establecida en los presentes TdR antes de su formalizacion.

c. Fungir como mediador entre la ITE y la Dependencia o Entidad en caso de existir
dudas acerca de la interpretacion de los presentes TdR.

d. Brindar capacitacidon a quienes seran responsables del proceso de la evaluacién, al
interior de cada Dependencia o Entidad, respecto al cronograma del proceso de
ejecucion y con referencia a las metodologias de evaluacién, asi como del
seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora que derivan de las
recomendaciones.
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2. Compromisos de la Unidad Técnica de Evaluacion (UTE):

a. Emitir los comentarios a las fuentes de informacion que sean remitidas por parte de las
Dependencias o Entidades a fin de que sean las necesarias para responder el esquema
metodoldgico de cada TdR.

b. Remitir los comentarios a las fuentes de informacién e informe final de evaluacién en
un tiempo no mayor a tres dias habiles, sin que estos contravengan los plazos
establecidos en el cronograma del proceso de ejecucion establecido en el PAE vigente
o que supere el tiempo acordado formalmente entre las partes involucradas.

c. Atender las convocatorias de reunién que se realicen formalmente por las
Dependencias o Entidades para continuar con el proceso de evaluacién vigente.

d. Supervisar la ejecucién de la evaluacion, lo que implica solicitar a la ITE acceso a todos
los documentos e insumos de trabajo relacionados con la evaluacién.
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Antecedentes del programa

En el marco de las obligaciones previstas en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos respecto a contar y organizar un sistema de planeacion democratica del
desarrollo nacional, con el fin que este sea integral y sustentable fomentando el crecimiento
econdémico, el empleo y una mas justa distribucion del ingreso y la riqueza, garantizar el
ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos, grupos y clases sociales.

En atencién a la planeacién para el eficaz desempenio de la responsabilidad del Gobierno
del Estado, de acuerdo a los principios, fines, objetivos politicos, sociales, culturales y
econdmicos previstos en la Constitucion Politica del Estado de Chihuahua, se ha llevado a
cabo el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027, en el cual se prevén las politicas publicas que
se deberan desarrollar y cumplimentar a través de programas y acciones por parte de las
dependencias del Poder Ejecutivo del Estado.

Derivado de la estructura programatica del Plan Estatal de Desarrollo, dentro del Eje 2
Crecimiento econdmico, innovador y competitivo, se ha considerado el Desarrollo Rural
Sustentable para impulsar la competitividad en el campo y para ello, el desarrollo de
capacidades de los productores para elevar su competitividad.

México ocupa el 11° lugar en produccién mundial de alimentos; cultivos agricolas y
produccion ganadera primaria, respectivamente, asi como el 17° en produccién mundial
pesquera y acuicola®, lo cual hace presente la importancia de nuestro pais respecto a la
soberania alimentaria sin embargo también la necesidad de impulsar y fomentar acciones
que propicien su transformacién en bienes y servicios de mayor valor y estrategias para
facilitar su posterior comercializacion.

En el contexto actual, nuestro Estado produce volimenes importantes de productos
primarios; mismos que ocupan las primeras posiciones de produccién ganadera y agricola
en cultivos como alfalfa verde, algoddén hueso, avena forrajera, avena grano, cebolla, chile
verde, manzana, nuez, pistache y trigo forrajero, no obstante, para fomentar el crecimiento y
desarrollo del sector primario y llevarlo al siguiente nivel, es necesario emprender acciones
que fomenten una eficiente comercializacién de estos productos asi como la agregacién de
valor mediante su transformaciéon en nuevos productos que satisfagan necesidades del
consumidor y su posicionamiento en nuevos mercados locales, nacionales e internacionales.

Informacién del Panorama Agroalimentario 2022 del Servicio de Informacién Agroalimentaria y Pesquera, consultable en:
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Problema publico que atiende el programa

Las personas productoras del sector rural presentan dificultades para la comercializacién de
sus productos primarios y agroindustriales, ya Las personas productoras del Estado carecen
que carecen de apoyos para promover el valor agregado a productos primarios y el
desarrollo de productos agroindustriales; ademés tiene la necesidad de implementar
mecanismos de inteligencia comercial; desarrollo de proyectos que fomenten los
agronegocios y espacios en eventos para la promocién y comercializacién de productos
primarios y agroindustriales.

En este sentido, surge la necesidad de implementar mecanismos de inteligencia comercial;
desarrollo de proyectos que fomenten los agronegocios, y espacios en eventos para la
promocién y comercializaciéon de productos primarios y agroindustriales.

Las dificultades de las personas productoras para emprender y transformar productos
primarios en diversos productos de mayor valor, pueden traer como consecuencia bajos
avances en el desarrollo y poco crecimiento de la agroindustria.

Por otro lado, los productores desconocen de estrategias que les permitan fortalecer el
desarrollo de cadenas productivas como pueden ser la organizacién de productores o
comerciantes, informacién de mercados y de tecnologias para la produccién y valor
agregadoy, en general, la planeacién de la produccién tomando en cuenta la existencia de
mercado, todo esto contribuye a la competitividad y al éxito de la comercializacion de
proyectos producidos.

Objetivos del Programa

Objetivo General:
Contribuir al incremento de la competitividad de las personas productoras del sector rural,

impulsando su desarrollo a través de apoyos para la difusion y comercializacion de
productos, asi como para el desarrollo de estudios y/o diagndsticos, la implementacién de
mecanismos de inteligencia comercial y equipamiento para dar valor agregado a los
productos primarios.

Objetivos Especificos:
1. Apoyos para la realizacién y/o participacién en encuentros de agronegocios
2. Apoyos para el desarrollo de estudios y/o diagndsticos entregados.
3. Apoyos para el desarrollo de mecanismos de inteligencia comercial y para el
desarrollo de capacidades implementados.
4. Proyectos de Valor Agregado Apoyados.
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Tabla 1. Actores estratégicos del programa

Clasificacion Rol que tiene en la intervencion Usos potenciales de la evaluaciéon

Toma de decisiones y argumentos para

. Coordinar, planear vy dirigir acciones royectos que justificar la asignacidn de recursos e
Secretario de P y amg y proy 9 J g

se implementen implementacién de acciones de mejora
Desarrollo Rural . )
en materia de agronegocios y valor agregado al
Programa.

Promover la creacion de programas de estimulos y
apoyos a personas productoras del sector rural para
la comercializacién e industrializacion de sus

productos.
Direccion de Dirigir la elaboracién e implementacion de las Reglas | Identificacion de oportunidades para
. de Operacion del programa. mejorar la eficacia y eficiencia del
Agronegocios. . L . - g
Realizar los trémites ante la Direccién de Asuntos programa y sus Reglas de operacién.

Juridicos para la elaboracién de los instrumentos
legales para el otorgamiento de apoyos.

Tomadores ; A :
.. Realizar tramites de pago correspondientes al
de decisiones
e Programa.
politicas

Llevar a cabo la recepcion de solicitudes relativas a la
agroindustria, e integracién de expedientes.
Realizar actividades relacionadas al Programa

(Recepcién de solicitudes, integracién y validacién de

expedientes, analizar, dictaminar, dar seguimiento y

supervisar los proyectos para el desarrollo de la
agroindustria, principalmente).

Llevar a cabo la recepcion de solicitudes relativas a la
agroindustria, e integracién de expedientes.
Realizar actividades relacionadas al Programa

(Recepcidn de solicitudes, integracidn y validacién de

expedientes, analizar, dictaminar, dar seguimiento y

supervisar los proyectos para el desarrollo de la
|Rg>gar|€ e agroindustria, principalmente).

Evalljuacién

Departamento de
Agroindustria

Implementar y dar seguimiento a las
acciones de mejora establecidas.

Departamento de
Comercializacion

Implementar y dar seguimiento a las
acciones de mejora establecidas.
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Direccidn de
Planeacidon

Asesorar y acompafar en el ciclo presupuestario del
Programa.

Monitorear y colaborar con las unidades
administrativas responsables de la operacion del
Programa en el seguimiento del avance de sus metas
y objetivos.

Identificacion de oportunidades de
mejora en la informacién plasmada en
los diferentes
instrumentos de Planeaciény
Seguimiento al
Programa.

Departamento de
Coordinacién de
Residentes

Asesorar a las personas interesadas en participar en
el Programa, que no acuden directamente a las
oficinas centrales de las SDR.

Recibir y revisar solicitudes de apoyo y sus Anexos,
para entrega a los responsables del Programa.

|dentificacion de oportunidades para
mejorar la atencion hacia las personas
solicitantes y/o beneficiarias del
programa.

Departamento de
Planeacidn,
Evaluaciony

Estadistica

Coordinar las actividades de Planeacion y Evaluacion
de Programa y del Presupuesto basado en
Resultados (PbR) y del Sistema de Evaluacion del
Desempeiio (SED).

Identificaciéon de oportunidades para
mejorar la planeacién, evaluaciény
estadistica del programa.

Personas
beneficiarias
(directos o

Representantes de
empresas y/o
productores

Usuarios de los apoyos que brinda el Programa

Mejorar el programa, conocer sus
resultados y el uso de los recursos
publicos.

Sensibilizarse de la importancia del
buen uso del apoyo y de su relevancia.

Mejorar el programa, conocer sus

indirectos) resultados y el uso de los recursos
Empresas y/o . . S
Usuarios de los apoyos que brinda el Programa publicos.
productores s . .
Sensibilizarse de la importancia del
buen uso del apoyo y de su relevancia.
Programa

nl]Ja de
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Objetivos de la Evaluacion

Objetivo General:

Realizar una evaluacion participativa del Programa para el Fomento de los Agronegocios y
del Valor Agregado para evaluar su coherencia con los objetivos establecidos, la eficiencia en
el uso de recursos, el impacto generado en la comunidad, la percepcién de los actores
involucrados y su sostenibilidad a largo plazo, con el fin de identificar areas de mejora y
fortalecer la implementacién futura de la intervencion publica.

Objetivos Especificos:

1. Determinar la existencia de mecanismos establecidos de retroalimentacidn con la poblacién
beneficiaria y evaluar su coherencia con el contenido de las Reglas de Operacién y/o
Convocatorias de la intervencion.

2. Valorar si la estrategia de difusion del programa es eficiente para lograr los objetivos de
visibilidad, conocimiento y acceso para los posibles beneficiarios.

3. Evaluar si los apoyos otorgados a los productores beneficiados tienen un impacto
significativo en el desarrollo de los proyectos productivos.

4. Determinar la percepcion de los productores beneficiarios sobre los procesos realizados por
las Unidades Responsables del programa.

5. Evaluar la capacidad del programa para adaptarse a los cambios temporales y contextuales
de los beneficiarios, de manera que se logren satisfactoriamente los objetivos para garantizar
la sostenibilidad de la intervencién publica.

Programa
nl]Ja de
Evaluacion
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Preguntas de Evaluacion

Dimension \ Pregunta

¢ Existe un mecanismo establecido para recibir retroalimentacién por
parte de las posibles personas beneficiarias (poblacién objetivo), asi
como, de la poblacién atendida (beneficiaria) hacia el contenido de
las Reglas de Operaciéon y/o Convocatorias?

1. Coherencia

JEn qué medida la estrategia de difusion actual del programa esta
2. Eficiencia siendo eficiente para alcanzar los objetivos de visibilidad,
conocimiento y acceso de los posibles beneficiarios?

:;Coémo se verifica que el apoyo otorgado a las y los productores
3. Impacto beneficiados tenga un impacto significativo en contribuir con el
desarrollo del proyecto?

iComo perciben los productores beneficiarios los procesos
4. Percepcion realizados por las Unidades Responsables del programa desde el
inicio del trdémite del apoyo hasta la entrega del mismo?

;En qué medida los apoyos y/o modalidades que oferta el programa
5. Sostenibilidad |tienen la capacidad de ajustarse a las necesidades y el contexto de
los beneficiarios?

La inclusién de preguntas de evaluacion adicionales serd valorada positivamente, siempre y
cuando sean complementarias y consistentes con los objetivos especificos de la evaluacion.*

El andlisis y el informe de la evaluacion deberadn estructurarse segidn las preguntas de
evaluacion.

Antes de iniciar la ejecucion de la evaluacion, la ITE y el Equipo Técnico revisaran y analizaran
conjuntamente las preguntas, para asi garantizar la correcta comprension de estas. Para mayor
precision y delimitacion de las preguntas de evaluaciéon se han clasificado segun la dimensién
de la evaluacién (o juicio valorativo que se espera de la ITE) y los temas o contenidos de anélisis,
disponible en la siguiente tabla:

4 La ITE debera considerar los costos adicionales que podria generar la inclusién de preguntas de investigacién complementarias
porque lo pondria en desventaja con relacién a otros postulantes. Lo que se recomienda es que la ITE incorpore alguna pregunta
adicional o complementaria, para obtener una mayor valoracién en su propuesta técnica de evaluacidn, pero que eso no incremente
el costo de la propuesta establecida en estos TdR.
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Tabla 2. Dimensiones de evaluacién, preguntas y temas de analisis

Dimensién de
evaluacién

Preguntas Temas de anélisis

1. Mecanismos utilizados para recibir retroalimentacion de la
atencidn por parte del programa.
2. Existen mecanismos para realizar adecuaciones en los
instrumentos normativos del programa tomando en
consideracién las necesidades  del beneficiario
3. Identificar obstaculos o barreras para realizar cambios una
vez implementado el programa en los instrumentos
normativos y/o difusién del programa

(Existe un mecanismo establecido para
recibir retroalimentacion por parte de las
posibles personas beneficiarias
Coherencia | (poblacion objetivo), asi como, de la
poblacién atendida (beneficiaria) hacia
el contenido de las Reglas de Operacién
y/o Convocatorias?

(En qué medida la estrategia de difusion | 1. Identificar el alcance y cobertura del programa de las
actual del programa estéa siendo eficiente | diferentes regiones del estado.
Eficiencia para alcanzar los objetivos de visibilidad, | 2. Identificar los medios utilizados en la estrategia de
conocimiento y acceso de los posibles | coberturay la pertinencia de los mismos.

beneficiarios?

1. Impacto (efectos/resultados) en los beneficiarios derivados
del programa en términos econdémicos, productividad,
comercializacion, competitividad, entre otros.

:Cdémo se verifica que el apoyo otorgado
a las y los productores beneficiados

Impacto tenga un impacto significativo en
contribuir con el desarrollo del
proyecto?

Programa
nifa de
Evaluacion
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Percepcion

iCémo perciben los productores
beneficiarios los procesos realizados por
las Unidades  Responsables  del
programa desde el inicio del tramite del
apoyo hasta la entrega del mismo?

1.Accesibilidad del programa.
2.Tiempo para resolucién de tramites.
3.Pertinencia de los medios de entrega.
4.Pertinencia de los formatos para los usuarios.

5.Pertinencia de los documentos de comprobacién (facturas,
reportes, fotografias, etc.)

6.Pertinencia de los tiempos para entregar la comprobacion,
énfasis en la claridad en el proceso de tramites, fases del
programa, pertinencia de la comprobacién de proyectos,
pertinencia de la convocatoria, pertinencia del lenguaje, la
inclusion en el proceso

7.pertinencia del lenguaje (ciudadano) en las ROP y en los
demaés formatos utilizados por el programa.

8.Disponibilidad de informacion acerca de la cobertura del
programa (usuarios apoyados)

Sostenibilidad

(En qué medida los apoyos y/o
modalidades que oferta el programa
tienen la capacidad de ajustarse a las
necesidades y el contexto de los
beneficiarios?

1. Factibilidad de ajuste, modificacion (en las modalidades)
del programa durante su implementacién.
2. Mecanismos utilizados para el seguimiento de los
objetivos.

3. Razones por las que los proyectos no subsisten. Rescatar
las buenas y malas practicas para el futuro
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Alcance de la evaluacién

El alcance se refiere a la delimitacion de algunas dimensiones o aspectos del programa a
evaluar, asi como de la evaluaciéon. A continuacidn, se presentan los alcances de la evaluacion:

Aspecto Definicion
Las personas productoras del sector primario y agroindustrial que presentan

Poblacion | ;. Jeficiente comercializacion de sus productos

Unidad de Beneficiarios del programa para el Fomento de los Agronegociosy del Valor
estudio: Agregado de cada uno de los componentes.

) El alcance temporal corresponde al periodo de enero 2023 a
Temporal: | jiciembre de 2023.

El  Programa tiene una cobertura geografica en todos los
municipios del Estado de Chihuahua.
Segun funcionalidad:
Evaluacion Formativa, en tanto tiene por objeto la identificacién de
fortalezas y debilidades, tanto de la evaluacién. La participacién se lleva a
cabo, principalmente, en el disefio de la evaluacién y el anélisis de las
recomendaciones, pero se valorard positivamente propuestas que
impliquen otros momentos de participacion.
Segun contenido:
Evaluacion de Disefio y Procesos dado que interesa conocer la
conceptualizacién de la intervencién en relacién con la problematica o
necesidades que la originan y las dinamicas internas en la implementacion
de la intervencion, para identificar fortalezas, debilidades, fallas o brechas
de conduccién.
) Segln momento:

Tipo de Evaluacion intermedia o durante, debido a que se llevard a cabo estando
evaluacién: | 50n en ejecucion la intervencion.
Segun agente evaluador:
Evaluacion externa porque la ejecucidn de la evaluacién sera realizada por
profesionales externos e independientes de las entidades involucradas en
el proceso de evaluacién.
Segun enfoque:
El enfoque de la evaluacién es participativo, el cual consiste en el
involucramiento y la participacién de los distintos actores relacionados con
el programa o la politica en el proceso de evaluacion. La participacién se
lleva a cabo, principalmente, en el disefio de la evaluacion y el anélisis de las
recomendaciones, pero se valorard positivamente propuestas que
impliquen otros momentos de participacion

Geografico

de

Programa
nlIJa d
Evaluacion
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= Coherencia: Medida en la que los objetivos y actividades de la
intervencién responden y son congruentes con las necesidades de la
poblacién meta, los objetivos institucionales, las politicas del pais o las
condiciones del entorno de la intervencién.

=\ Eficiencia: Medida en que se lograron los objetivos, de acuerdo con los
recursos e insumos disponibles.

= Impacto: Medida en la que el programa ha generado, o se espera que
genere, efectos significativos, positivos o negativos, previstos o no, en
el nivel mas alto de la calidad de vida de los usuarios.

= Percepciéon: Medida en la que los participantes percibeny comprenden
los aspectos relevantes del programa, que esta siendo evaluado. Esta
percepcion puede incluir sus opiniones, experiencias, creencias y
valores sobre diversos aspectos, como la efectividad del programa, su
relevancia para sus necesidades, la calidad de los servicios
proporcionados, asi como los impactos percibidos en sus vidas y
comunidades.

=\ Sostenibilidad: Medida en que los logros de la intervencién contintan
o es probable que continlien atendiendo a las capacidades.

Dimensiones

Consideraciones metodoldgicas de la evaluacion

La evaluacién implica una investigacién formal, sistemética y rigurosa destinada a alcanzar los
objetivos establecidos y a abordar las preguntas de investigacion planteadas. Las conclusiones,
descubrimientos y valoraciones derivadas de la evaluacion deben estar respaldadas por
evidencia empirica y tedrica, y deben ser relevantes para la formulacién de recomendaciones
destinadas a mejorar la gestion y el desempenio de la intervencion.

La planificacién, organizaciéon y logistica asociadas al trabajo de campo son responsabilidad
exclusiva de la Instancia Técnica Evaluadora ITE, quien se compromete a garantizar la inclusion
y accesibilidad para toda la poblacién y las unidades de estudio durante la ejecucién de dicho
trabajo, asi como en la aplicacion de las técnicas de investigacion u otras actividades
relacionadas con ellos. Ademas, la sistematizacion y anélisis de datos recae en manos de la ITE.

La estrategia metodoldgica de la investigacidon debe incorporar la Matriz de Evaluacién, la cual
se encuentra disponible en la tabla adjunta y requerird ser complementada por la ITE.

La eleccién de métodos, técnicas y fuentes de informaciéon debe estar plenamente justificada
desde una perspectiva tedrica y ldogica, y ser relevante para abordar las preguntas de
investigacion. En caso de surgir la necesidad de mejorar o precisar las preguntas de
investigacion u otros elementos contemplados en la matriz de evaluaciéon, la ITE puede
proponer modificaciones a la Unidad Técnica de Evaluacion (UTE) y al Equipo Técnico, quienes
evaluardn su pertinencia y, si corresponde, aprobaran los cambios propuestos. Todas las
modificaciones propuestas deben complementar el enfoque original, contribuir a una
evaluacion mas integral y no generar costos financieros adicionales.
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Tabla 3. Matriz de Evaluacion

Disefio de
investigacion;
Preguntas Temas de anélisis Técnicas de
recoleccién de datos;
Técnica de analisis

Fuentes de
informacidn

Dimensién de

evaluacién

¢Existe un mecanismo
establecido para recibir
retroalimentacion  por
parte de las posibles
personas beneficiarias
Coherencia | (poblaciéon objetivo), asi
como, de la poblaciéon
atendida (beneficiaria)
hacia el contenido de las
Reglas de Operacién y/o
Convocatorias?

1.Mecanismos utilizados para recibir
retroalimentacion de la atencién por parte
del programa.
2.Existen  mecanismos para realizar
adecuaciones en los instrumentos
normativos del programa tomando en
consideracién  las  necesidades  del
beneficiario

3.Identificar obstéculos o barreras para
realizar cambios una vez implementado el
programa en los instrumentos normativos
y/o difusién del programa

(En qué medida la
estrategia de difusion
actual del programa esta
siendo eficiente para

1.Identificar el alcance y cobertura del
programa de las diferentes regiones del
estado.

S alcanzar los objetivos de | 2.Identificar los medios utilizados en la
visibilidad, conocimiento | estrategia de cobertura y la pertinencia de
y acceso de los posibles | los mismos.
beneficiarios?
iCoémo se verifica que el
apoyo otorgado a las y | 1.Impacto (efectos/resultados) en los
los productores | beneficiarios derivados del
Impacto beneficiados tenga un | programa en términos econdmicos,
impacto significativo en | productividad, comercializacién,
contribuir con el | competitividad, entre otros.
Pro desarrollo del proyecto?
|An al de
Evaluacion
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Percepcion

iComo  perciben los

productores

beneficiarios los
procesos realizados por
las Unidades
Responsables del

programa desde el inicio
del tramite del apoyo
hasta la entrega del
mismo?

1.Accesibilidad del programa.
2.Tiempo para resolucion de tramites.
3.Pertinencia de los medios de entrega.
4.Pertinencia de los formatos para los
usuarios

5.Pertinencia de los documentos de
comprobacién (facturas, reportes,
fotografias, etc.)
6.Pertinencia de los tiempos para entregar
la comprobacion, énfasis en la claridad en
el proceso de tramites, fases del programa,
pertinencia de la comprobacion de

proyectos, pertinencia de la
convocatoria, pertinencia del lenguaje, la
inclusion en el proceso

7.pertinencia del lenguaje (ciudadano) en
las ROP y en los demés formatos utilizados
por el programa.
8.Disponibilidad de informacién acerca de
la  cobertura del programa (usuarios
apoyados)

Sostenibilidad

(En qué medida los
apoyos y/o modalidades
que oferta el programa
tienen la capacidad de

ajustarse a las
necesidades y el
contexto de los

beneficiarios?

1.Factibilidad de ajuste, modificacién (en
las modalidades) del programa durante su
implementacién.

2.Mecanismos utilizados para el
seguimiento de los objetivos.
3.Razones por las que los proyectos no
subsisten. Rescatar las buenas y malas
practicas para el futuro

Programa
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Consideraciones particulares

La evaluacion del Programa para el Fomento de los Agronegocios y del Valor Agregado tiene
un alto componente participativo durante el proceso de evaluacién.

Dado que los diversos actores involucrados tuvieron una participacion intensiva desde el inicio
de este proyecto, con la definicién de las preguntas y al delimitar la evaluacidn, se espera que
la propuesta metodoldgica tenga una especial orientacién y sensibilidad hacia la integracion y
participacion de los actores en distintos momentos del disefio y la ejecucion de la evaluacion,
reforzando con ello la apropiacién del proyecto y su empoderamiento. Cabe aclarar que los
diversos actores que participan en este proceso de evaluacién constituyen un grupo formal de
trabajo que acompafa y da seguimiento a esta evaluacién y estd implicado en distintos
momentos del proceso.

En ese sentido, la metodologia de investigacién de la evaluaciéon debe contemplar al menos lo
siguiente:

1. Al menos un método o técnica de investigacion que implique un nivel medio de
participacion de los actores estratégicos de la intervencion o de la evaluacidn. Para ello
se recomienda consultar la Guia de Evaluaciéon con Participacion del Ministerio de
Planificacion Nacional y Politica Econdmica de Costa Rica®. Se debe describir claramente
en qué consiste el método participativo, cémo se implementara, en qué momento del
proceso de ejecucion de la evaluacidn se utilizard, los actores que participaran y demas
informacién que demuestre el conocimiento y la experiencia en este tipo de ejercicios
investigativos.

2. Desarrollar un taller de andlisis participativo de las recomendaciones. Esto significa que
el anélisis de las recomendaciones emanadas de la evaluacién debera realizarse en un
taller, con metodologias y técnicas participativas, con todos los actores involucrados en
esta evaluacién. Para la realizacion del taller, la ITE deberé prever que se garanticen las
condiciones de inclusién y accesibilidad para todos los participantes.

Para efectos de la contratacion del servicio estipulado en estos Términos de Referencia, la ITE
deberd atender lo referido en el apartado de responsabilidades y compromisos.

|Rrog rla ma
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Productos de la evaluacién
Los productos solicitados para esta evaluacién son los siguientes:

1. Informe preliminar. Documento que contiene los hallazgos de la evaluacién, el cual debera
contener los elementos indicados en el Anexo 2.

2. Taller participativo de analisis de recomendaciones. Consiste en el desarrollo de un taller de
analisis de las recomendaciones emanadas de la evaluacion, que contemple la aplicacion de
metodologias o técnicas participativas y la participacién de todos los actores involucrados en la
evaluacion. Los resultados formaran parte del Informe final.

3. Informe final. Documento que contiene las conclusiones y recomendaciones de mejora. Este
documento debe contener de manera coherente e integral todos los productos anteriores y los
elementos establecidos en el Anexo 3, con los productos complementarios.

4. Infografia. Un documento visual que represente de manera concisa y clara los elementos
fundamentales de la evaluacidn, incluyendo el contexto de la intervencién, las caracteristicas de
la misma, los objetivos de la evaluacién, las preguntas planteadas, el alcance del estudio, el
disefio metodoldgico utilizado, asi como las conclusiones y recomendaciones, cuyo contenido,
sea comprensible por diversos publicos o audiencias relacionadas con la intervencidn en
cuestion.

5. Video. Un documento audiovisual de maximo tres minutos, que abordara el contexto y las
caracteristicas de la intervencidn, asi como sus objetivos y preguntas de evaluacion. Ademas,
se explicaré el alcance del estudio y se detallara el disefio metodoldgico empleado. Finalmente,
se presentaran las conclusiones y recomendaciones pertinentes. El contenido del video estara
disefiado para ser comprensible por diversos publicos o audiencias relacionadas con la
intervencion en cuestion.

6. Presentacion de resultados. Se deberan generar dos presentaciones de los resultados de la
evaluacion, con su respectivo soporte en Power Point. Estas presentaciones deberan dirigirse a
dos diferentes tipos de audiencias: i) estratégicos politicos y operativos y ii) personas
beneficiarias. Para cada grupo de actores se deberd realizar una presentacién diferente,
ajustandose a las caracteristicas del grupo al que va dirigida.

Los productos de la evaluacion deberan ser entregados, por correo electrénico, directamente
de la persona designada como Coordinador de la Evaluacién al Enlace Responsable de la
Unidad de Evaluacién de la Dependencia, con los requerimientos y en el plazo establecidos en
estos términos de referencia.
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Composicidn y perfil del equipo evaluador

La composicidon minima v perfil del equipo evaluador se detalla como sique:

Escolaridad y/o Areas

|a
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Experiencia

Coordinador

de Especialidad

Maestria o doctorado
en ciencias sociales,
ciencia politica,
antropologia,

= Experiencia en la realizacién y coordinacién de
al menos 2 (dos) consultorias o evaluaciones de
programas o  politicas  publicas  con
dependencias del gobierno nacional, estatal o
municipal u organismos internacionales.

= Experiencia en disefio, aplicacién y anélisis de
métodos y técnicas cualitativas, cuantitativas y/o

dela economia, sociologia, mixtos en proyectos de investigaciéon o
evaluacién politicas publicas, evaluaciones.
planeacion, y/o éreas | = Experiencia en al menos 2 (dos) presentaciones
afines a la temética de de resultados de investigacién o evaluacion.
la evaluacion. = Experiencia como coordinador/a de equipos
profesionales de investigacion o trabajo.
= Experiencia en disefio y utilizacién de métodos
0 esquemas participativos.
= Experiencia demostrable en la realizacion de al
Licenciatura, maestria menos 1 (una) ,gonsuljcorfa o evaluacion de
o doctorado en programas o pOht.lcaf publl'cas.’ . s
ciencias sociales, = Expenenaa en .dlseno, 'apl.lcaaon y gna.||5|s de
ciencia politica, mgtodos y tecnicas cualltatlvas,_ cuan’gltatly?s y/o
Sfmsels antropologia, mixtos en proyectos de investigacion o

colaboradores

economia, sociologia,
politicas publicas,
planeacion, y/o areas
afines a la temética de
la evaluacion.

evaluaciones

= Experiencia en la implementacién de talleres,
seminarios, foros entre otros.

= Conocimientos y/o experiencia en la utilizacién
de herramientas y técnicas participativas para el
disefio e implementacién de metodologias de
investigacion.

a
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Actores responsables de la evaluacion

En el proceso de la evaluacidén con participacion del Programa para el Fomento de los
Agronegocios y del Valor Agregado participan los siguientes actores:

Tabla 5. Actores responsables de la evaluacion

Actores

Unidad Técnica
de Evaluacién
del Gobierno
del Estado de

Chihuahua

Integrantes

Equipo integrado por personas
funcionarias de la Coordinacién de
Presupuesto basado en Resultados y

Sistema de Evaluacion del
Desempefio de la Secretaria de
Hacienda

Funciones
Encargado de la gestién de las
evaluaciones en el Gobierno del
Estado de Chihuahua, por tanto,
coordina el proceso desde la
integracion del Programa Anual
de Evaluacion, el seguimiento al
cronogramay sus actividadesyy la
revisién de los productos de la
evaluacion.

Equipo Técnico

Equipo integrado por cuatro personas
funcionarias de la Unidad Técnica de
Evaluacién del Gobierno del Estado
de Chihuahua y cuatro personas
funcionarias de la Secretaria de
Desarrollo Rural.

Encargado de preparar,
programar y supervisar el
desarrollo del proceso de

evaluacién e informar sobre el
mismo al equipo de trabajo
ampliado.

Compuesto por 20 a 30 personas,
como son funcionarios y personas
beneficiarias.  Entre  ellos  hay

Este equipo es el encargado del
disefio de las preguntas, la

Evaluaciéon ITE

Equipo de . . .7 | validacion de los Términos de
. representantes de la sociedad civil, ) A
trabajo S : Referencia, anélisis de las
. asociaciones de productores, usuarios : .,
ampliado . recomendaciones, generacién y
del programa, de la Secretaria de o
.~ .| seguimiento la de agenda de
Desarrollo Rural y de la Coordinacién meiora
de PbRSED. :
Este equipo es el encargado de
coordinar y ejecutar el proceso
de investigacién, elaborar y
. entregar los diferentes productos
Instancia s
.. de evaluacion, planear el taller de
Técnica de Por contratar

analisis de recomendaciones, la
presentacién de los principales
hallazgos de la evaluacién vy
demas actividades relacionadas
con la ejecucién de la evaluacion.
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Los actores responsables de la evaluacién participan en diferentes momentos, segin lo
establecido en la siguiente Tabla.

Tabla 6. Etapas de la Evaluacién

ETAPA ‘ Procesos Participan Responsable principal
Taller para generar
insumos colectivos para |Equipo de trabajo ampliado Equipo Técnico
los TdR
Elaboracién del . o . L
PLANEAR Borrador de TdR Equipo Técnico Equipo Técnico
Proceso de contratacién
del equipo de Equipo Técnico Equipo Técnico
evaluacion
Equipo Técnico
Ejecucién de la evaluacion | Equipo de trabajo ampliado Instancia Técnica de
Evaluacién ITE
HACER : —
Taller de anélisis de . . . Equo 'Iiecmco
. Equipo de trabajo ampliado Instancia Técnica de
recomendaciones g
Evaluacion ITE
Presentacion del
informe de evaluaciény Instancia Técnica de Instancia Técnica de
comunicacion de Evaluacion ITE Evaluacion ITE
resultados
USAR Construccién de la Instancia Técnica de Unidad Técnica de

Agenda de Mejora o
plan de acciéon

Evaluacion ITE
Equipo de trabajo ampliado

Evaluacidn del Gobierno del
Estado de Chihuahua

Seguimiento de la
Agenda de Mejora

Equipo de trabajo ampliado

Unidad Técnica de
Evaluacién del Gobierno del
Estado de Chihuahua
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Conclusiones

En este apartado la ITE establecera las conclusiones de manera precisa y fundamentada en el
analisis de todos los elementos abordados en la evaluacién realizada.

Dichas conclusiones deben ofrecer orientacion para la toma decisiones en la mejora del disefio
y por ende en la ejecucion y desempefio del Pp, mismas que deberan ser consistentes con las
recomendaciones identificadas. Se deberd emitir una conclusiéon por cada dimensiéon de la
evaluacidon, fundamentada en el andlisis de resultados, asimismo, elaborar una conclusién
integral del anélisis de los resultados.

Conclusiones especificas

Dimensidn |. Coherencia (texto libre)

Dimensidn Il. Eficiencia (texto libre)

Dimension lll. Impacto (texto libre)

Dimension V. Percepcidn (texto libre)

Dimensién V. Sostenibilidad (texto libre)
Conclusién general (Texto libre)

Al finalizar, deberan incluir colocara el siguiente texto:

Sirvanse las conclusiones del presente Informe de Evaluacién para observar lo
dispuesto en el numeral 28 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones
generales del Sistema de Evaluacién del Desempeno que a la letra dice:

“La informacién de los resultados alcanzados en el cumplimiento de los objetivos,
metas y la obtenida de las evaluaciones realizadas en los ejercicios fiscales anteriores y
en curso, serd un elemento a considerar, entre otros derivados de los diversos sistemas
o mecanismos de evaluacién, para la toma de decisiones para las asignaciones de
recursos y la mejora de las politicas, de los Programas presupuestarios y del
desempenio institucional. (...)"
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Cronograma de ejecucién

El plazo estimado para la formalizacién y entrega del informe final de evaluacién tendréd como
fecha limite el 20 de diciembre de 2024.

Una vez, que se consolide la contratacion de la ITE, de manera conjunta entre la misma y el
equipo técnico, se establecerdn los plazos de entrega y revisién de los productos de la
evaluacion.
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Confidencialidad de la Informacién

Con laintencién de salvaguardar la informacién que se proporcionara a las ITE por parte de las
Dependencias y/o Entidades ejecutoras de las politicas publicas o Programas presupuestarios
que seran sujetos a evaluacion, una vez adjudicado el contrato de servicios, los presentes
Términos de Referencia pretenden especificar el grado de privacidad de la informacién. El
Informe de Evaluacién debera considerar un apartado denominado “Confidencialidad de la
informacién” que incluya la siguiente leyenda:

“La Instancia Técnica Evaluadora reconoce que la informacién y documentacion que la
Secretaria de Desarrollo Rural como entidad contratante proporciond, asi como los datos y
resultados obtenidos de la prestacion de los servicios de consultoria, son propiedad de la
Dependencia o Entidad contratante, con el caracter confidencial y/o reservado en términos de
la normatividad aplicable y las disposiciones del contrato/convenio. EI monto que la
Dependencia o Entidad pague a la Instancia Técnica Evaluadora en los términos del contrato de
prestacion de servicios que suscriban, incluye la titularidad de los derechos patrimoniales a favor
del Ente Publico contratante, referente a los entregables y demas que resulten derivados de los
servicios en materia de la contratacion, por lo que la Instancia Técnica Evaluadora no tendra
derecho a cobrar cantidad adicional por este concepto;, en el entendido de que la
metodologia, herramientas y demds conocimientos que el propio consultor utilice para la
prestacién de los servicios, seguiran siendo propiedad de este ultimo. Ambas partes acuerdan
que la transmision de los derechos patrimoniales referida en el parrafo anterior, seré ilimitada
en cuanto a su temporalidad, en atencién a la inversion requerida para la presente
contratacion”.
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Presentacion y caracteristicas del Informe Final de Evaluacién

Los productos deberan ser entregados en el domicilio de la Dependencia o Entidad mediante
oficio en hoja membretada y firmada por el o la representante de la Instancia Técnica
Evaluadora, conforme lo establecido en el calendario de entregas del convenio o contrato que
se haya signado o de acuerdo al cronograma de ejecucién del PAE vigente.

El informe de evaluacién, asi como los formatos anexos y deméas documentos, deberan ser
entregados en formato impreso empastado con el nombre de la evaluacion en lomo
(Evaluacién tipo de evaluacién del Programa nombre del programa del ejercicio fiscal gjercicio
fiscal evaluado) y digital (en Word y PDF en un CD no regrabable o bien el método electrénico
que facilite su entrega), en tres tantos, correspondiendo dos a la Dependencia o Entidad (al
titular de la Dependencia o Entidad y a la o el responsable del Programa presupuestario) y uno
se entregaré a la UTE.

Complementar con una infografia y video segun lo estipulado en el apartado de productos de
evaluacion.

Posteriormente, el responsable de la evaluacién al interior de la Dependencia o Entidad debera
remitir, por oficio y en formatos impreso y digital, a la UTE el informe de evaluacion que le
corresponde.

Por lo que se refiere al disco CD no regrabable o método electrénico seleccionado debera estar
contenido por:

1. Informe final versién PDF y WORD

2. Fuentes de informacioén utilizadas

3. Infografia

4. Video.
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Anexo 1. Formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones

1. Descripcién de la Evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacién: (Texto libre)
1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): (Texto libre)
1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa): (Texto libre)

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la
unidad administrativa a la que pertenece:
Nombre: Unidad administrativa:
(Texto libre) (Texto libre)

1.5 Objetivo general de la evaluacién:

(Texto con base en el informe final)

1.6 Objetivos especificos de la evaluacién:

Texto con base en el informe final)

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién:

Cuestionarios Entrevistas Formatos Otros (Texto
(especifique) libre)

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:
(Texto libre)

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacién:

(Texto con base en el informe final)

2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
de acuerdo con los temas del Programa, estrategia o instituciones:

2.2.1 Fortalezas:

(Texto con base en el informe final)

2.2.2 Oportunidades:

(Texto con base en el informe final)

2.2.3 Debilidades:

(Texto con base en el informe final)

2.2.4 Amenazas:

(Texto con base en el informe final)

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:
(Texto con base en el informe final)

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:
1. (Texto con base en el informe final)

2. (Texto con base en el informe final)

3. (Texto con base en el informe final)

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién:
(Texto libre)

4.2 Cargo:

(Texto libre)

4.3 Institucion a la que pertenece:

(Texto libre)

4.4 Principales colaboradores:

|R£,°garﬁr3 b (Texto libre)
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4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion:
(Texto libre)

4.6 Teléfono (con clave lada):

(Texto libre)

5. Identificacion del (los) Programa(s)

5.1 Nombre del (los) Programa(s) evaluado(s):

(Texto libre)

5.2 Siglas:

(Texto libre)

5.3 Ente publico coordinador del (los) Programa(s):
(Texto)

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) Programa(s):

. . e Poder Ente
Poder Ejecutivo: Poder Legislativo: Judicial: Auténomo:
5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) Programa(s):
Federal: | ] Estatal: | ] Local: |

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y del (los) titular(es) a cargo del (los)
Programa(s):
(Texto libre)
5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s):
(Texto)
5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los)
Programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Unidad
administrativa:

Nombre: (Texto) (Texto)

6. Datos de contratacidon de la evaluacién

6.1 Tipo de contratacidn:

6.1.2 6.1.3 6.1.4
6.1.1 Adjudicacion R Licitacion Licitacion 6.1.5 Otro
. Invitacidn L1 L1 ~
directa Publica Publica (senalar):
atres . .
Nacional Internacional

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién:
(Texto libre)

6.3 Costo total de la evaluacién: $

(Costo sin IVAy con IVA)

6.4 Fuente de financiamiento:

(Texto libre)

7.1 Difusion en internet del informe final de evaluacién:
(liga electrénica)

7.2 Difusion en internet del presente formato:

(liga electrénica)
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Anexo 2. Elementos para la formulacién del informe preliminar

Elemento Descripcién
Deberan considerarse al menos los siguientes elementos:
=\ Portada, lista de acréonimos y abreviaturas, tabla de contenido, tabla de
Elementos de figuras, tabla de graficos, anexos, referencias bibliograficas.
Foeie = Utilizacién de lenguaje inclusivo.
=\ Revision rigurosa en términos bibliogréficos y de redaccion.
= Utilizacién de Manual APA, sexta o séptima versién.

Estructura

Debe considerarse:

= Descripciéon del marco (institucional, normativo, entre otros) en el que
se realiza la evaluacion y la justificacidon de esta.

= Informacién basica sobre la intervencién evaluada y los principales

Introduccién aspectos o elementos que fueron valorados.

= Los actores relacionados con la evaluacién y el uso potencial que se le
otorgaréa a la misma.

= Descripcion de la estructura y contenidos centrales de los capitulos del
informe

Descripcién general de la Intervencion.

Considerar en este apartado el desarrollo de los siguientes aspectos:

= Contexto general de la intervencién: principales caracteristicas del
entorno - sectorial, institucional, normativo, organizacional - en el que
se desarrolla laintervencion, asi como la identificaciéon de los resultados

Antecedentes deseados, con las prioridades nacionales y objetivos estratégicos de la
de la institucion. Hay que destacar, ademas, cambios que se hayan
intervencion producido en el tiempo.

= Problema o necesidad que origina la intervencion y sus objetivos
(general y especificos).

= Actores claves de la intervencién.

=\ Légica causal de la intervencién.

= Factores externos
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Estrategia
metodoldgica
(Descripciony

justificacion
de los
métodos,
técnicasy
procedimient
os para
el desarrollo
dela
evaluacioén)

Descripcidn de los elementos metodoldgicos que guiaron el proceso de
evaluacion, entre ellos: objetivos, preguntas, alcance y metodologia de
evaluacién.

Ademas, se debe explicitar, de qué manera (pardmetros de valoracion), fue
planificada la valoracién de la dimensién de evaluacidn, respecto de la
interrogante a la que esté asociado; es decir, en funcién de quéy cémo, se
podréd afirmar que la intervencidén es pertinente, eficaz y eficiente, por
ejemplo.

Respecto de la metodologia deben exponerse los siguientes elementos:
a) Levantamiento de los datos

» Fuentes de informacién: documentos revisados y actores involucrados
y las razones o criterios considerados para su seleccion.

» Métodos, técnicasy procedimientos para el levantamiento de los datos:
descripcidn de técnicas, instrumentos y procedimientos utilizados para
recolectar datos, las razones de su seleccion y su idoneidad respecto
de las fuentes de informacién y las evidencias de su fiabilidad y validez.

b) Anélisis de datos

» Describir detalladamente, los procedimientos usados para analizar los
datos.

» |doneidad del anélisis respecto de las preguntas de evaluacion.

» Debilidades potenciales en el andlisis de datos y las brechas o
limitaciones de los datos.

c) Matriz de evaluacién: donde se resume y presenta visualmente, el disefio
y metodologia de la evaluacién. Debe presentarse la matriz ajustada por la
ITE.

d) Principales limitaciones del proceso de evaluacién y la metodologia
empleada, asi como sus implicaciones para el logro del objetivo de la
evaluacién.

Hallazgos

Este apartado debe ser organizado, en funcidén de las preguntas de
evaluacion, de manera que se brinde, en primera instancia, el hallazgo
general y agregado respecto de la interrogante; es decir dando respuesta a
la pregunta general de evaluacién, y luego detallando los hallazgos que
fundamenten dicha respuesta y que deben vincularse, principalmente, a los
temas de analisis solicitados para el abordaje de dicha pregunta (lo anterior
no excluye la incorporaciéon de otros temas que hayan surgido durante el
proceso evaluativo).

Los hallazgos deben ser sustentados con evidencia y precision, evitando
términos genéricos o cualquier otra frase que sugiera imprecisién. Deben
estructurarse siguiendo un hilo légico de articulacién e integraciéon y no
como lluvia de ideas aisladas.

Los hallazgos mas importantes suelen acompafarse de ilustraciones, tablas,
gréficos o cualquier apoyo visual, que agregue valor a la presentacién de la
informacién, pero que no sea reiterativo o redundante, con la informacién
expresa en el texto.

Se requiere que este apartado evidencie un analisis integrado de los
hallazgos, a partir de la triangulaciéon de la informacién, procedente de
diferentes fuentes, identificando puntos de encuentro o no, respecto de los
elementos analizados.

El planteamiento de los hallazgos debe facilitar la comprensién y el
establecimiento posterior, de la relacién entre hallazgo y conclusién.
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Anexo 3. Elementos para la formulacién del informe final de evaluaciéon

Elemento Descripcion
Deberan considerarse al menos los siguientes elementos:
= Portada, lista de acrénimos y abreviaturas, tabla de contenido,
tabla de figuras, tabla de gréficos, anexos, referencias
Formato bibliograficas.

=\ Utilizacién de lenguaje inclusivo.
=\ Revision rigurosa en términos bibliogréficos y de redaccion.
= Utilizacién de Manual APA, sexta o séptima version.

Resumen Ejecutivo

Sintesis del Informe Final, cuyo objetivo es dar una visién de los

principales contenidos del informe.

Su extension debe oscilar entre las tres y cinco paginas.

Los principales contenidos a incluir son:

= Descripcién breve de la intervencion evaluada;

= Resefia de la evaluacién (Objetivo, preguntas, alcance vy
metodologia);

= Resumen de principales hallazgos, conclusiones vy
recomendaciones.

Estructura del informe

Introduccidn

Debe considerarse:

= Descripcién del marco (institucional, normativo, entre otros) en el
que se realiza la evaluacién y la justificacion de esta.

= Informacién basica sobre la intervencién evaluada y los principales
aspectos o elementos que fueron valorados.

= Los actores relacionados con la evaluacién y el uso potencial que
se le otorgara a la misma.

= Descripcion de la estructura y contenidos centrales de los capitulos
del informe.

Antecedentes de
la intervencién
(Descripcidén
general
de la Légica o
Teoria
de la Intervencion)

Considerar en este apartado el desarrollo de los siguientes aspectos:

= Contexto general de la intervencién (principales caracteristicas del
entorno - sectorial, institucional, normativo, organizacional - en el
que se desarrolla la intervencién, asi como la identificacién de los
resultados deseados, con las prioridades nacionales 'y
objetivos estratégicos de la institucién.

= Hay que destacar, ademas, cambios que se hayan producido en el
tiempo.

= Problema o necesidad que origina la intervencién y sus objetivos
(general y especificos).

= Actores claves de la intervencién.

=\ Légica causal de la intervencién.

=\ Factores externos

de
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Estrategia
metodoldgica
(Descripciony

justificacion de los
métodos, técnicas
y
procedimientos
para el
desarrollo de la
evaluacién)

Descripcidn de los elementos metodoldgicos que guiaron el proceso
de evaluacion, entre ellos: objetivos, preguntas, alcance y metodologia
de evaluacién.

Ademas, se debe explicitar, de qué manera (pardmetros de valoracion),
fue planificada la valoracién de la dimensién de la evaluacién, respecto
de la interrogante a la que estd asociado; es decir, en funciéon de quéy
como, se podra afirmar que la intervencion es pertinente, eficaz y
eficiente, por ejemplo.

Respecto de la metodologia deben exponerse los siguientes
elementos:

a) Levantamiento de los datos

» Fuentes de informaciéon: documentos revisados y actores
involucrados y las razones o criterios considerados para su
seleccion.

» Métodos, técnicas y procedimientos para el levantamiento de los
datos: descripcion de técnicas, instrumentos y procedimientos
utilizados para recolectar datos, las razones de su seleccion y su
idoneidad respecto de las fuentes de informacién y las evidencias
de su fiabilidad y validez.

b) Anélisis de datos

» Describir detalladamente, los procedimientos usados para analizar
los datos.

» |doneidad del anélisis respecto de las preguntas de evaluacion.

» Debilidades potenciales en el analisis de datos y las brechas o
limitaciones de los datos.

c) Matriz de evaluacion: donde se resume y presenta visualmente, el
disefio y metodologia de la evaluacién. Debe presentarse la matriz
ajustada por la ITE.

d) Principales limitaciones del proceso de evaluacién y la metodologia
empleada, asi como sus implicaciones para el logro del objetivo de la
evaluacion.

Hallazgos

Este apartado debe ser organizado, en funcién de las preguntas de
evaluacion, de manera que se brinde, en primera instancia, el hallazgo
general y agregado respecto de la interrogante; es decir dando
respuesta a la pregunta general de evaluacién, y luego detallando los
hallazgos que fundamenten dicha respuesta y que deben vincularse,
principalmente, a los temas de anélisis solicitados para el abordaje de
dicha pregunta (lo anterior no excluye la incorporacién de otros temas
que hayan surgido durante el proceso evaluativo).

Los hallazgos deben ser sustentados con evidencia y precision, evitando
términos genéricos o cualquier otra frase que sugiera imprecision.
Deben estructurarse siguiendo un hilo légico de articulacidon e
integracién y no como lluvia de ideas aisladas.

Los hallazgos méas importantes suelen acompafarse de ilustraciones,
tablas, gréaficos o cualquier apoyo visual, que agregue valor a la
presentacién de la informacién, pero que no sea reiterativo o
redundante, con la informacién expresa en el texto.

Se requiere que este apartado evidencie un analisis integrado de los
hallazgos (anélisis FODA), a partir de la triangulacién de la informacién,
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procedente de diferentes fuentes, identificando puntos de encuentro o
no, respecto de los elementos analizados.

El planteamiento de los hallazgos debe facilitar la comprensiéon y el
establecimiento posterior, de la relacién entre hallazgo y conclusion

Conclusiones

Deben presentar el juicio valorativo experto de la ITE, con relacién a

cada una de las interrogantes de la evaluacion, segin la evidencia

proporcionada por los hallazgos.

Deben ser:

= Sustentadas en evidencia y conectadas de forma légica con los
hallazgos de la evaluacién.

= Considerar formas alternativas de comparar resultados

= Limitarse a situaciones, periodos de tiempo, personas, contextosy
propdsitos a los que se puedan aplicar los hallazgos.

= Formar base para recomendar acciones o decisiones coherentes
con las mismas.

Recomendaciones

Deben ser dtiles, aplicables, reales, alcanzables, para poder mejorar la

intervencion.

= Ser formuladas claramente, y con lenguaje accesible a cualquier
actor.

=-. Fundamentadas y con una relacién clara con las conclusiones.

== Indicar el qué (la accién recomendada para mejorar), quién (actor
al que estd dirigida - tomador de decisidn, ejecutor, otros) y
cuando (plazo sugerido para su ejecucién -corto, mediano o largo
plazo).

Relacionadas con:
= Nuevos conocimientos sobre el problema, la poblacién o el sector
de la intervencion.

Lecciones =\ Fortalezas o debilidades de la preparacion, el disefio o ejecucion
Aprendidas de la evaluacién.
= Relevancia de los hallazgos para otras intervenciones similares.
= Replicabilidad de la intervencion en otros contextos.
=\ Pertinencia y replicabilidad de los métodos de evaluacién usados.
= Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones
= Instrumentos de recopilacién de datos utilizados
=\ Listas de personas o grupos entrevistados o consultados y lugares
Anexos visitados

=\ Listas de documentos revisados
=\ Listas de asistencia a las actividades participativas - fotos
= Hallazgos secundarios
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Anexo 4. Aspectos Susceptibles de Mejora

Program
nl]Ja d
Evaluacio

Nombre del Programa
presupuestario

Dependencia o Entidad

Area responsable

Tipo de evaluacion

Ao fiscal evaluado

Normatividad que
sustenta la aplicacién
y/o aceptacién de la

recomendacién

Tema de andlisis Recomendacion

Mecanismos  utilizados
para recibir
retroalimentacién de la
atencién por parte del
programa.

Aspecto Susceptible
de Mejora

[Accidn a realizar (en
verbo infinitivo) +
Cémo realizar la
accion + Objetivo de
la accion]

Actividades
Recomendadas

Mejora
esperada

Etapa del Ciclo
Presupuestario

Existen mecanismos para
realizar adecuaciones en
los instrumentos

[Accidn a realizar (en

; ol verbo infinitivo) +
normativos e 4 H

d Cémo realizar la
programa tomando en accion + Obijetivo de
consideracién las ., )
necesidades del la accién]
beneficiario
Identificar obstaculos o
barreras para realizar [Accidn a realizar (en
gamb|os una vez verbo infinitivo) +
implementado el Cémo  realizar la
programa en los

instrumentos normativos
y/o difusién del
programa

accién + Objetivo de
la accion]

a

de

n
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