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CONSIDERACIONES GENERALES:

La evaluacion en la gestion puablica implica proporcionar informacién acerca del
desempefio de las politicas y programas publicos, para identificar las diferencias entre el
desemperio real y el esperado, asi como su aportacion para resolver los problemas que
aquejan a la sociedad. Es por ello, necesario buscar herramientas e instrumentos que
ayuden a mejorar dia a dia el quehacer publico con la finalidad de ser eficaces y eficientes
en la asignacién de los recursos, maximizando el uso de los mismos para crear valor
publico por parte del gobierno.

Una de las herramientas que sirve para mejorar el funcionamiento de las politicas publicas
y la administracion publica es el: Sistema de Evaluacién del Desempeiio (SED). El SED
tiene como finalidad realizar un seguimiento y evaluacion de las politicas y programas de
gobierno para otorgar informaciéon fundamental en la determinacién del impacto que
tienen los recursos publicos en el beneficio social.

Las funciones de la evaluacidn del desempefio se basan en dos pilares fundamentales: 1)
el proceso de toma de decisiones y 2) el aprendizaje organizacional.

En lo que respecta al primero, la evaluacion contribuye a la reestructuracion de problemas
y a la formulacion de nuevas politicas o reformulacion de aquellas que no estén
cumpliendo sus objetivos. Es decir, genera una nueva oportunidad de mejorar la toma de
decisiones en cuanto al disefio e implementacién de los programas y a la asignacion del
presupuesto para su operacion.
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En lo referente al segundo, la evaluaciéon suministra retroalimentacién a los responsables
del programa publico con informacion sobre lo que se hace, como se esta haciendo, si se
estd respondiendo a los beneficiarios y qué variables externas estan incidiendo en el
programa. De igual forma, evaluar genera conocimiento para entender y mejorar las
intervenciones sociales, y permite llevar un control del programa con la idea que otros
puedan obtener aprendizaje del mismo.

Los principales criterios para la evaluacién de politicas publicas son:

1) Efectividad en el logro del valor publico.

2) Eficiencia para alcanzar ese logro.

3) Adecuacion del objetivo logrado para la solucién del problema publico.

4) Equidad en la distribuciéon de los beneficios, los costos y la satisfaccion de los
beneficiarios.

El presente Programa Anual de Evaluacion tiene como finalidad detallar los aspectos
metodoldgicos necesarios para la puesta en marcha de la evaluacién de las Politicas
Publicas y de los Programas Presupuestarios del Estado de Chihuahua.

La primera parte, describe lo referente al Marco Legal que fundamenta el origen y que
norma la evaluacion del desempefio.

La segunda parte, identifica los conceptos y la forma en que deben alinearse los recursos
del Ramo General 33, Programas Presupuestarios tanto al Plan Nacional de Desarrollo,
como al Plan Estatal de Desarrollo, y a la Metodologia del Marco Légico como
herramienta programatica, de gestién y de evaluacién. Haciendo una explicacion muy
especifica de los aspectos sobresalientes del disefio e implementaciéon de indicadores
estratégicos y de gestién; la identificacion y desarrollo de las metas, y la identificacion de
los medios de verificacion de las mismas.

En la tercera parte, se describe las metodologias sobre los tipos de evaluaciéon y de la
eficiencia de la ejecucién del Gasto Publico. De igual forma, se hace una explicacién de
las herramientas de mayor utilidad para la toma de decisiones, y la mejora de la gestién
de los programas presupuestarios a partir de métodos cuantitativos y cualitativos. Ademas
se establecen a través del Programa Anual de Evaluacién, los Términos de Referencia, el
Reporte de los Resultados plasmado en un Informe Final de cada una de las
evaluaciones, y finalmente el Plan de Mejora de la Gestién.

Es importante recalcar que la periodicidad de la evaluacion de los recursos federales
transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales del
Distrito Federal, y de operacién de los Recursos del Ramo General 33, sera anual y se
contratara una instancia que sea: externa, técnica, independiente, institucién académica y
de investigacion, persona fisica o moral especializada en la materia u organismo
especializado de caracter nacional o internacional, que cuente con el reconocimiento y
experiencia en las respectivas materias, y en los términos de las disposiciones aplicables.

A efecto de mejorar la eficiencia, eficacia y el desempefio de los Programas
Presupuestarios de la Administracion Publica Estatal sujetos a evaluar, se les efectuara
una Evaluacién Especifica del Desempefio; a los Recursos Federales del Ramo 33
sujetos a evaluar, se les efectuard evaluaciones de tipo Estratégica de Procesos y de
Consistencia y Resultados; con base en los modelos de términos de referencia del
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL);
adecuando algunos temas de evaluacion, los cuales fueron desarrollados por la Unidad
Técnica de Evaluacion, la cual es representada por la Coordinacion de Planeacion y
Evaluacion, de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado.
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Del resultado de estas evaluaciones, la Coordinacion de Planeacién y Evaluacion emitira
informes finales de evaluacién donde se expondran de forma breve y resumida las
fortalezas y oportunidades, las debilidades y amenazas, asi como las recomendaciones
para cada uno de los programas y fondos sujetos a evaluar, el cual se enviara a las
dependencias y entidades para su cumplimiento.

El costo de las evaluaciones de los Recursos Federales del Ramo 33, sera con cargo al
presupuesto de la dependencia o entidad encargada de operar dicho fondo y conforme al
mecanismo de pago que se determine.

El compromiso de las Dependencias y Entidades sera el de suministrar oportunamente en
tiempo y forma a la Unidad Técnica de Evaluacion toda la documentacion necesaria para
llevar a cabo las evaluaciones, remitiendo las fuentes de informacién requeridas en los
términos de referencia (TDR), que les correspondan.

Para tales efectos se emite el Programa Anual de Evaluacion para el Ejercicio Fiscal
2013, con el objeto de establecer los programas y fondos de los entes publicos sujetos a
evaluar, los tipos de evaluaciones que se aplicaran y el calendario de ejecucion de las
mismas; el cual estara disponible en las paginas de internet de la Secretaria de Hacienda
y del Consejo de Armonizacion Contable del Estado de Chihuahua, para su conocimiento
y observancia de conformidad con las disposiciones aplicables.

CC. Titulares de las Dependencias y Entidades de la Administracion Pablica Estatal.

Reiteramos a ustedes |a seguridad de nuestra distinguida consideracion.

ATENTAMENTE

ARIO DE HACIENDA DEL EL DIRECTOR GENERAL DE
INISTRACION
DE LA SECRETARIA DE HACIENDA.

RER LIC. GERARDO VILLEGAS/MADRILES
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I.- FUNDAMENTO JURIDICO
Marco Legal Federal

Con fundamento en el Articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece que los recursos econémicos de que dispongan la federacién, los
estados, los municipios, el Distrito Federal y los érganos politico-administrativos de sus
demarcaciones territoriales, se administraran con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias
técnicas que establezcan, respectivamente, la federacién, los estados y el Distrito
Federal, con el objeto de propiciar que los recursos econémicos se asignen en los
respectivos presupuestos en los términos del parrafo anterior, (adicionado mediante
decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 07 de mayo de 2008).

En el Articulo 49, fraccion V, de la Ley de Coordinacion Fiscal, indica que se deberan
evaluar los resultados del ejercicio de los Fondos de Aportaciones Federales con base en
indicadores, por instancias técnicas independientes de las instituciones que los ejerzan,
designadas por las entidades, a fin de verificar el cumplimiento de los objetivos a los que
se encuentren destinados dichos fondos; asimismo, que dicho gjercicio debera sujetarse a
la evaluacién de desempefio en los términos del Articulo 110 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, y sus resultados se reportaran en el sistema
establecido para ello.

En lo que se refiere a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, en
los siguientes Articulos: Articulo 2, fracciéon LI define al Sistema de Evaluacion del
Desempefio como el conjunto de elementos metodolégicos que permiten realizar una
valoracién objetiva del desempefio de los programas, bajo los principios de verificacion
del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y
de gestion que permitan conocer el impacto social de los programas y de los proyectos;
Articulo 27 menciona los elementos minimos que deberan atender la Estructura
Programatica y los indicadores de desempefio; Articulo 45 establece la responsabilidad
de los ejecutores de gasto en materia de administracion de resultados y control de
presupuesto; Articulo 78 sefala que las dependencias, o las entidades a través de su
respectiva dependencia coordinadora de sector, deberan realizar una evaluacion de
resultados de los programas sujetos a reglas de operacion, por conducto de expertos,
instituciones académicas y de investigacién u organismos especializados, de caracter
nacional o internacional, que cuenten con reconocimiento y experiencia en las respectivas
materias de los programas. Las evaluaciones que se realizaran conforme al programa
anual que al efecto se establezca; Articulo 85, fraccion I, establece la obligaciéon de
evaluar los recursos federales que ejerzan las entidades federativas, los municipios, las
demarcaciones territoriales del Distrito Federal, asi como sus respectivas
administraciones publicas paraestatales o cualquier ente publico de caracter local, con
base en indicadores estratégicos y de gestion; Articulo 110 establece que la Evaluacién
del Desempefio se realizara a través de la verificacion del grado de cumplimiento de
objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos y de gestion que permitan
conocer los resultados de la aplicacion de los recursos publicos federales; Articulo 111
sefiala que la Secretaria y la Funcién Publica, en el ambito de sus respectivas
competencias, verificaran periédicamente, al menos cada trimestre, los resultados de
recaudacion y de ejecucion de los programas y presupuestos de las dependencias y
entidades, con base en el Sistema de Evaluacion del Desempefio, entre otros, para
identificar la eficiencia, economia, eficacia, y la calidad en la Administracién Publica
Federal y el impacto social del ejercicio del gasto publico, asi como aplicar las medidas
conducentes. El Sistema de Evaluacion del Desempefio a que se refiere el parrafo
anterior del presente articulo sera obligatorio para los ejecutores de gasto. Dicho sistema
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incorporara indicadores para evaluar los resultados presentados en los informes
trimestrales, enfatizando en la calidad de los bienes y servicios publicos, la satisfaccion
del ciudadano y el cumplimiento de los criterios establecidos en el parrafo segundo del
Articulo 1 de esta Ley. La Secretaria y la Funcién Publica emitiran las disposiciones para
la aplicacién y evaluacion de los referidos indicadores en las dependencias y entidades;
los Poderes Legislativo y Judicial y los entes auténomos emitiran sus respectivas
disposiciones por conducto de sus unidades de administracion.

En lo que se refiere a la Ley General de Contabilidad Gubernamental en los siguientes
Articulos: Articulo 54 establece que la informacién presupuestaria y programéatica que
forme parte de la cuenta publica debera relacionarse, en lo conducente, con los objetivos
y prioridades de la planeacion del desarrollo. Asimismo, debera incluir los resultados de la
evaluacion del desempefio de los programas federales, de las entidades federativas vy
municipales, respectivamente, asi como los vinculados al ejercicio de los recursos
federales que les hayan sido transferidos; para ello, deberan utilizar indicadores que
permitan determinar el cumplimiento de las metas y objetivos de cada uno de los
programas, asi como vincular los mismos con la planeacion del desarrollo; Articulo 61
define que el proceso de integracion de la informacién financiera para la elaboracién de
los presupuestos se deberan incorporar los resultados que deriven de los procesos de
implantacién y operacion del Presupuesto Basado en Resultados y del Sistema de
Evaluacion del Desemperio, establecidos en términos del Articulo 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Articulo 62 establece que los entes publicos
elaboraran y difundiran en sus respectivas paginas de Internet documentos dirigidos a la
ciudadania que expliquen, de manera sencilla y en formatos accesibles, el contenido de la
informacion financiera a que se refiere el articulo anterior; Articulo 79 establece la
obligaciéon que tienen los entes publicos de publicar su Programa Anual de Evaluacién
PAE, asi como las metodologias e indicadores de desemperio.

En los Articulos 8 y 29 del Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el ejercicio
Fiscal 2014, sefialan que los recursos aprobados para ser transferidos a las entidades
federativas y, por conducto de éstas, a los municipios, asi como el de los recursos
federales que se ejerzan de manera concurrente con recursos de dichos o6rdenes de
gobierno se sujetara a las disposiciones legales aplicables y al principio de anualidad
ademas de lo establecido en dicho ordenamiento, y a que las dependencias y entidades
responsables de los programas derivados del sistema de planeacion democratica del
desarrollo nacional, se llevara a cabo en los términos del Programa Anual de Evaluacion.

En los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de ia
Administracién Publica Federal, establecen que la evaluacion del ejercicio de los recursos
trasferidos a las entidades federativas y/o municipios debera sujetarse a lo establecido en
el respectivo Programa Anual de Evaluacion.

Marco Legal Estatal

Con Fundamento en el Articulo 170 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
soberano de Chihuahua; indica que el sistema estatal de fiscalizacion es el conjunto de
procesos y obligaciones que asume e integra el estado, los municipios, cualquier persona
fisica o moral y a todo ente que recaude, administre, maneje o ejerza recursos publicos,
asi como los dérganos encargados de la auditoria y fiscalizacion con el objetivo de
transparentar el ingreso, el ejercicio presupuestal y el gasto. Debera coadyuvar al
desarrollo permanente en la eficiencia, eficacia, economia y transparencia de la gestion
publica y obligara de manera permanente la rendicién de cuentas.



ANEXO AL PERIODICO OFICIAL Miércoles 30 de abril del 2014.

En los Articulos 12 y 14 del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de
Chihuahua para el ejercicio Fiscal del afio 2013, sefala que los Programas
Presupuestarios Basados en Resultados y los Recursos destinados para la igualdad entre
mujeres y hombres se sujetaran al seguimiento, monitoreo y evaluaciones de desempefio
por parte de las instancias competentes.

En lo que se refiere la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad y Gasto Publico del
Estado de Chihuahua en los siguientes articulos: Articulo 1, fraccion lll, sefiala que las
disposiciones de la presente Ley son de orden publico y tienen como objeto reglamentar
la administracion de los recursos publicos, asi como el egjercicio, examen, control,
vigilancia y evaluacion del gasto publico; Articulo 5 establece que la programacion,
presupuestacion, ejercicio, seguimiento, monitoreo y evaluacion del Gasto Publico, se
apegara a los lineamientos, directrices, estrategias y metas, con base en los principios de
eficiencia, eficacia, economia, honradez, racionalidad, austeridad, control, rendicién de
cuenta, equidad de género y transparencia de la administraciéon de los recursos publicos,
con la finalidad de satisfacer las necesidades que exija el desarrollo del Estado; asi como
gue la evaluacién del resultado de los programas presupuestarios, se realizara basada en
los principios de verificacién del grado de cumplimiento de metas y objetivos, de
conformidad con los indicadores que permitan conocer el impacto social de los programas
gubernamentales. De conformidad con lo dispuesto en esta ley, a partir del ejercicio fiscal
del afio 2010, se inicia con la incorporacién gradual de indicadores para resultados dentro
del Presupuesto de Egresos del Estado; Articulo 6 establece que la Secretaria de
Hacienda regularad la programacién, presupuestacidon, ejercicio y evaluacion del gasto
publico, con base en los objetivos, estrategias y metas a realizar, de acuerdo con el Plan
Estatal de Desarrollo que para tal efecto emita el Poder Ejecutivo, del cual se derivan
Programas Sectoriales, Estatales, Regionales, Especiales o Institucionales, e integrara los
programas operativos anuales en el proyecto de presupuesto; Articulo 7 establece que la
Secretaria dictara las disposiciones para el proceso de programacion, la formulacion del
proyecto de presupuesto, el registro contable y control financiero y evaluacion del ejercicio
del gasto publico; Articulo 9 sefiala que los entes publicos y los municipios contaran con
una unidad administrativa encargada de elaborar su anteproyecto de presupuesto, asi
como para llevar a cabo el control del ejercicio del gasto, dar seguimiento, monitorear y
evaluar el grado de avance de sus programas correspondientes; Articulo 12 sefiala que
la Secretaria y la Secretaria de la Contraloria, en el ambito de sus facultades, efectuaran
el control del ejercicio de los recursos publicos y la evaluacion de los resultados de la
aplicacion del presupuesto, del gasto publico y del avance de los programas de los entes
publicos; Articulo 19 establece que la programacion y presupuestacion del gasto publico
se realizard con base en a |a evaluacion de los resultados de ejercicios anteriores.

Articulo 128 sefiala que en el proceso de integracién de la informacion financiera para la
elaboracion de los presupuestos se deberan incorporar los resultados que deriven de los
procesos de implantacién y operacién del presupuesto basado en resultados y del sistema
de evaluacién del desempefio, establecidos en términos del Articulo 134 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Articulo 131 sefala que la
informacion que establezca el Consejo relativa a la evaluacion del desempefio de los
programas y politicas publicas se difundira en Internet; Articulo 156 sefiala que los entes
publicos deberan publicar en sus paginas de Internet, a mas tardar el ultimo dia habil de
abril, su programa anual de evaluaciones, asi como las metodologias e indicadores de
desemperio; Articulo 157 establece que los entes publicos deberan publicar, a mas tardar
a los 30 dias posteriores a la conclusién de las evaluaciones, los resultados de las
mismas e informar sobre las personas que realizaron dichas evaluaciones; Articulo 158
sefiala que las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico y de la Funcion Publica y el
Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social, en el ambito de su
competencia, de conformidad con el Articulo 110 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, enviaran al Consejo los criterios de evaluaciéon de los
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recursos federales ministrados al Estado y a los municipios, asi como los lineamientos de
evaluacion que permitan homologar y estandarizar tanto las evaluaciones como los
indicadores estratégicos y de gestion para que dicho Consejo, en el ambito de sus
atribuciones, proceda a determinar los formatos para la difusién de los resultados de las
evaluaciones.

La Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua, en su Articulo 26
fraccion Il, IV y XL, sefala que la Secretaria de Hacienda podra expedir normas y
lineamientos de aplicacién para la evaluacion; impulsara y operara el modelo de Gestion
para Resultados en la Administracién Publica Estatal; sera la responsable de organizar y
operar el sistema permanente de evaluacién y seguimiento de los resultados de la
asignacion y aplicacién de los recursos a los programas y proyectos del Presupuesto de
Egresos.

Los Lineamientos para la Formulacion de los Programas Operativos Anuales y
Elaboracion del Presupuesto de Egresos, Presupuesto basado en Resultados vy
Evaluacion del Desempefio, emitidos por la Direcciéon General de Egresos de la
Secretaria de Hacienda Estatal, integran la evaluacién en el ciclo presupuestario con la
finalidad de contribuir a la consecucién de los objetivos estipulados en el Plan Estatal de
Desarrollo y los programas que de él se derivan.

En el Plan Estatal de Desarrollo 2010-2016, indica que es de vital importancia avanzar en
la instrumentacion del Sistema Estatal de Evaluaciéon del Desempefio, que permitira
realizar una valoracién objetiva del ejercicio de los programas.

Los objetivos que establecen tales acciones son los siguientes:

Objetivo 2. Asignar los recursos publicos mediante programas de gobierno alineados a
politicas publicas que obtengan logros tangibles para la sociedad.

2.1 \Vincular adecuadamente el proceso de planeacién, programacion,
presupuestacién, ejercicio, control y evaluacién de los programas publicos y los
recursos asignados.

2.1.1 Establecer mecanismos para la alineaciéon y congruencia entre los planes de
los tres ambitos de gobierno, asi como los programas y acciones de las
Dependencias y Entidades del Gobierno Estatal.

2.2 Optimizar el proceso de programacion anual y el de seguimiento y monitoreo
del avance en el grado de cumplimiento en los objetivos y metas trazadas que
permitan la medicion del desempefio y los resultados de acuerdo a la frecuencia
de medicidon establecida en los indicadores definidos en los programas
presupuestarios basados en resultados.

2.2.1 Establecer un Sistema Automatizado para el Seguimiento y Monitoreo de los
Indicadores.

2.2.2 Integrar la informacién derivada del seguimiento y monitoreo de los
Programas Presupuestarios Basados en Resultados, asi como los compromisos
de mejora continua que adopten las Dependencias y Entidades en el proceso de
programacion-presupuestacién de los ejercicios subsecuentes.

Obijetivo 3. Implementar un Sistema de Evaluacién del Desempefio acorde a los objetivos
y metas determinados para cada uno de los programas de gobierno.

3.1 Constituir un Sistema Estatal de Evaluacién del Desempefio.
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3.1.1 Definir lineamientos, politicas y directrices que normen la operacién del
Sistema Estatal de Evaluacion del Desempefio.

3.1.2 Estructurar al inicio de cada ejercicio fiscal el Programa Anual de Evaluacién.

3.1.3 Establecer esquemas y procedimientos para realizar evaluaciones de
procesos, de ejecucién, de optimizacion de recursos, asi como para las
evaluaciones de impacto.

3.1.4 Realizar valoraciones objetivas del ejercicio de los programas, bajo los
principios de verificacién del grado de cumplimiento de metas y objetivos con base
en indicadores estratégicos y de gestion.

3.2 Definir las herramientas mas adecuadas para desarrollar un sistema
automatizado mediante el cual opere el Sistema Estatal de Evaluacion del
Desempefio.

3.2.1 Definir directrices y lineamientos que deberd contener el Sistema
Automatizado de Evaluacién del Desempefio.

3.2.2 Mejorar los programas de evaluacion y monitoreo.

3.2.3 Fortalecer los conocimientos, habilidades, actitudes y practicas de los
servidores publicos de las Dependencias y Entidades, con el fin de conducir
procesos de mejoramiento de la gestion para resultados.

En lo que respecta a la Transparencia y Rendicion de Cuentas en el Estado de
Chihuahua, tratandose del tema de las evaluaciones del desemperfio, sefiala que dichas
evaluaciones se deberan poner a disposicion de la Auditoria Superior de la Federacion, el
Honorable Congreso del Estado, asi como de la sociedad. La informacién tendra que ser
confiable, oportuna, clara, veraz y de calidad, ya que esto permitira evaluar al gobierno y
realizar un ejercicio eficaz del derecho de acceso a la informacion.

Il.- CONCEPTOS BASICOS
Para los efectos del presente documento, se entendera por:

Coordinaciéon de la Evaluacién: a los mecanismos de colaboraciéon y/o generacién y
flujo de informaciéon de los programas para el adecuado desarrollo de los trabajos e
informes derivados del proceso de evaluacion.

Dependencias: las Secretarias de Estado del Poder Ejecutivo Estatal incluyendo la
administracién publica centralizada; y paraestatal.

Entidades: de la Administracién Publica Paraestatal, se refiera a los Organismos
Descentralizados, Empresas de participacion estatal, Empresas de propiedad del Estado
y Fideicomisos.

Presupuesto de Egresos: al contenido en el Decreto de Presupuesto de Egresos del
Estado, incluyendo sus anexos, aprobado por la H. Congreso del Estado de Chihuahua,
para el ejercicio fiscal correspondiente, y que comprende la asignacién total de recursos
del presupuesto de egresos del sector publico estatal.

Programa: es un conjunto de actividades ordenadas en componentes que persiguen un
objetivo o propdsito comun.
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Programa Presupuestario: la categoria programatica que permite organizar en forma
representativa y homogénea las asignaciones de recursos.

Reglas de Operacion de Programas: las reglas de operacion establecen las
disposiciones especificas a las cuales se sujetan determinados programas y fondos con el
objeto de otorgar transparencia y asegurar la aplicacion eficiente, eficaz, no discrecional,
oportuna y equitativa de los recursos publicos asignados a los mismos. Bajo el enfoque
del PbR, las reglas de operacion se fortalecen, pues se integran al proceso
presupuestario y se vinculan con los resultados de los programas sujetos a éstas.

Proceso Presupuestario: al conjunto de actividades que comprende la planeacion,
programacion, presupuestacion, ejercicio, control, seguimiento, evaluacién y rendicion de
cuentas, conforme al calendario de actividades.

PPEE: Proyecto de Presupuesto de Egresos del Estado.

Sistema de Evaluacion del Desempeiio: al sistema previsto en los Articulos 2, fraccion
LI, y 111 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Presupuesto Basado en Resultados: significa un proceso basado en consideraciones
objetivas para la asignacién de fondos, con la finalidad de fortalecer las politicas,
programas publicos y desempefio institucional cuyo aporte sea decisivo para generar las
condiciones sociales, econémicas y ambientales para el desarrollo nacional sustentable;
en otras palabras, el PbR busca modificar el volumen y la calidad de los bienes y servicios
publicos mediante la asignacion de recursos a aquellos programas que sean pertinentes y
estratégicos para obtener los resultados esperados.

Metodologia de Marco Légico: la MML facilita el proceso de conceptualizacion, disefio,
ejecucion y evaluacién de programas presupuestarios; el uso de la MML es cada vez mas
generalizado como herramienta de administracion de programas y proyectos, pues con
base en ella es posible: presentar de forma sistematica y légica los objetivos de un
programa y sus relaciones de causalidad; identificar y definir los factores externos al
programa que pueden influir en el cumplimiento de objetivos; evaluar el avance en la
consecucion de los objetivos y examinar el desempefio del programa en todas sus etapas.

Matriz de Indicadores para Resultados: la MIR facilita entender y mejorar la légica
interna y el disefio de los programas presupuestarios, la construccion de la MIR permite
focalizar la atencion de un programa presupuestario y proporciona los elementos
necesarios para la verificacion del cumplimiento de sus objetivos y metas. Asimismo,
retroalimenta el proceso presupuestario para asegurar el logro de resultados.

Indicadores de Desempefio: los indicadores con sus respectivas metas, corresponden a
un indice, medida, cociente o formula que permite establecer un parametro de medicion
de lo que se pretende lograr, expresado en términos de cobertura, eficiencia, impacto
econdémico y social, calidad y equidad. En otras palabras, los indicadores deben permitir
medir resultados: la calidad, no solo la cantidad, de los bienes y servicios provistos; la
eficiencia de las actividades desempefiadas por las dependencias y entidades; la
consistencia de los procesos; el impacto social y econémico de la accién gubernamental y
los efectos de la implantacion de mejores practicas.

Los indicadores de desempefio son clasificados en dos tipos; indicadores estratégicos y
de gestion.
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Indicador Estratégico:

e Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y
de los programas presupuestarios.

e Contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacion de los
recursos.

e Incluye indicadores de Fin, Propésito y de Componentes que consideran
apoyos, bienes y/o servicios que impactan directamente a la poblacién o
area de enfoque.

Indicador de Gestion:
e Mide el avance y logro en procesos y actividades, es decir, sobre la forma
en gue los bienes y/o servicios publicos son generados y entregados.
¢ Incluye los indicadores de actividades y de componentes que entregan
bienes y/o servicios para ser utilizados por otras instancias.

PAE: Programa Anual de Evaluacion.

Evaluacién: analisis sistematico y objetivo de los programas de gobierno y que tiene
como finalidad determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su
eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad.

Evaluacion Externa: es aquella que se realiza a través de personas fisicas y morales
especializadas, con experiencia probada en la materia que corresponda evaluar, que
cumplan con los requisitos de independencia, imparcialidad, transparencia y los demas
gue se establezcan en las disposiciones aplicables.

Evaluacion de Disefo: de programas publicos, es un proceso analitico global que se
enfoca en identificar los objetivos de los programas para luego determinar la consistencia
de su disefio y los resultados con tales objetivos.

Evaluacién de Procesos: en este sentido, por medio de las evaluaciones de procesos se
detectan las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas del marco normativo,
estructura y funcionamiento de los programas, aportando elementos para determinar
estrategias que incrementen la efectividad operativa y enriquezcan el disefio de los
programas.

Evaluacion de Indicadores: analiza mediante trabajo de campo la pertinencia y alcance
de los indicadores de un programa federal para el logro de resultados.

Evaluacién de Consistencia y Resultados: |la evaluacién de consistencia y resultados
permite tener un diagnéstico sobre la capacidad institucional, organizacional y de gestién
de los programas hacia resultados; entre sus objetivos principales se encuentran el
analisis del disefio de los programas con base en la Matriz de Indicadores, la obtencién de
informacion relevante con respecto a la operacién de los programas y la exposicién de la
informacién disponible sobre la percepcion de los beneficiarios y los resultados que se
han obtenido. Todo lo anterior contribuye a mejorar la capacidad de accién de las politicas
publicas y forma parte de la rendicién de cuentas y transparencia del gobierno en esta
materia.

Evaluacién Especifica del Desempeiio: es una valoracion sintética del desempefio de
los programas que se presentan mediante un formato homogéneo; esta evaluacidén
muestra el avance en el cumplimiento de sus objetivos y metas programadas, a partir de
una sintesis de la informacién contenida en el Sistema de Evaluacién del Desempefio y
mediante el andlisis de indicadores de resultados, de servicios y de gestién.
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Evaluacion Estratégica: implica analizar los instrumentos de planeacién del programa, y
corroborar si tal planeacion tiene una orientacion para resultados, asi como diversos
aspectos en torno a estrategias, politicas e instituciones.

Evaluacion Especifica: aquellas evaluaciones no comprendidas en el presente
documento y que se realizaran mediante trabajo de gabinete y/o de campo.

Evaluacion de Impacto: identifica el cambio logrado por el programa respecto de una
poblacién de referencia con caracteristicas similares a las que atiende el programa asi
como a las metodologias rigurosas, el cambio en los indicadores a nivel de resultados
atribuible a la ejecucién del programa.

Trabajo de Gabinete: conjunto de actividades que involucra el acopio, organizacion y
analisis de informacién concentrada en registros, bases de datos, documentacion publica
y/o informacién que proporcione la dependencia o entidad responsable de los programas
presupuestarios sujetos a monitoreo y evaluacién.

Términos de Referencia: los Términos de Referencia (TDR) se establecen con el
proposito de constituir instrumentos homogéneos para la realizacién de los distintos tipos
de evaluacion.

ll.- PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION

Dadas las crecientes limitaciones en la disponibilidad de los recursos, asi como [a
importancia de lograr una distribucién mas efectiva y eficiente, es necesario analizar y
evaluar sus efectos y con ello, mejorar tanto la gestion de las politicas publicas y los
programas presupuestarios estatales.

Evaluar el desempefio de las instituciones, implica analizar de manera sistematica la
accion gubernamental y con ello, determinar la pertinencia y el logro de los objetivos y
metas descritos tanto en el Plan Nacional de Desarrollo como en el Plan Estatal de
Desarrollo. Su objetivo es evaluar el disefio, gestién y resultados de los Programas
Presupuestarios Estatales y los Recursos Federales, proporcionando informacién que
apoye la administraciéon y el proceso de asignacién de los recursos de manera eficiente.

El Programa Anual de Evaluacion tiene como proposito:

e Establecer el calendario de ejecucién de las evaluaciones de los Programas
Presupuestarios Estatales y a los Recursos Federales del Ramo 33.

e Vincular el calendario de ejecuciéon de las evaluaciones, con el calendario de
actividades de la programacion y presupuesto del ejercicio fiscal.

e Determinar los tipos de evaluacion que se aplicardan a los Programas
Presupuestarios Estatales y los Recursos Federales del Ramo 33 mediante un
programa integral, gradual y Gtil para las decisiones de asignacién de recursos en
el marco del proceso presupuestario para el gjercicio fiscal correspondiente.

e Articular las evaluaciones de los Programas Presupuestarios Estatales y los
Recursos Federales del Ramo 33, en el marco del Sistema de Evaluacion del
Desemperio.
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Dependencias y Entidades Sujetas a Evaluacion de sus Programas
Presupuestarios Estatales Correspondientes al Ejercicio Fiscal 2013.

Di?:ﬁ dﬁ\:ﬁ % Dependencia o Entidad No. de Programas
132 Secretaria de Hacienda 3
136 Secretaria de Desarrollo Social 1
138 Secretaria de Salud 2
142 Secretaria de Trabajo y Previsién Social 1
144 Secretaria de Comunicaciones y Obras Publicas 2
148 Secretaria de Desarrollo Rural 3
160 Secretaria de la Contraloria 2
403 Universidad Tecnoldgica de Chihuahua 1
405 Colegio de Bachilleres 2
406 Instituto Tecnolégico Superior de Nuevo Casas Grandes 1
407 Colegio de Estudios Cientificos y Tecnologicos del Estado de Chinuahua 4
412 Instituto de Capacitacion para el Trabajo 1
421 Universidad Auténoma de Chihuahua 1
422 Universidad Auténoma de Cd. Juarez 1
424 Pensiones Civiles del Estado de Chihuahua 2
430 Instituto Chihuahuense de la Juventud 1
435 Universidad Politécnica de Chihuahua 1
444 Subsistema de Preparatoria Abierta del Estado de Chihuahua 1
| Total 30

Cronograma de Ejecucion de Evaluaciones Internas de los Programas
Presupuestarios Estatales de las Dependencias y Entidades Correspondientes al

Ejercicio Fiscal 2013.

Prevision Social

Desempefio

Dependencia o Clave del Tipo de Producto
hlave Entidad Programa Hombre ggl Brogran Evaluacion Entregable
Evaluacién ;
1103100 | Ingreso Recaudatorio Espacicadel | TMorme Final de
e Evaluacién
Desempefio
, Evaluacion )
Secretaria de ) _ i Informe Final de
132 Haclenda 1501600 Fiscalizacion Especﬁu:a~ del Evaligaisi
Desempefio
g - Evaluacion :
2100500 ﬁﬂnr;gl]sgracwn del Recurso Especifica del Inftérvn;?ugg:g:]de
Desempefio
Secretaria de Chihuahua Vive en Atencién | Evaluacion .
136 Desarrollo 1113400 a Personas con Especifica del Infclérvrgtleu;l:r;g#de
Social Capacidades Diferentes Desempefio
Evaluacion .
1114300 Chihuahua Vive por la Salud | Especifica del InfoErvn;?nggrl]de
138 Secretaria de Desempefio
e Proteccién contra Riesgos Evalugc_zlon Informe Final de
1502080 Sanitarios Especificaidel Evaluacion
Desempefio
Secretaria de Evaluacion :
142 Trabajoy 1102600 Conciliacion y Arbitraje Especifica del nfomne Enal.de

Evaluacion
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. Depehdenciaio | Clavedsl | o .| Tioode * Producto
Clave Entidad Programa Hombre del Brograma. Evaluacion Entregable
Apoyo a Municipios en Obra
Publica, Evaluacion .
Secretaria de 1120700 Telecomunicaciones y uso | Especifica del Inf(érvn;;augggrl] ae
144 Comunicaciones adecuado de Energia Desempefio
y Obras Eléctrica
Publicas
- 5 s Evaluacion i
Conduccién y Supervision = Informe Final de
1202100 de Obra Publica Ezgz%f;}t;aﬁgel Evaluacion
Evaluacion )
1121500 Mecanizacién del Campo Especifica del Inf%rvn;(lauzggéde
Desempefio
. Fortalecimiento y Apoyo a Evaluacion '
Secretaria de : i o Informe Final de
148 Desarrollo Rural 1401400 E:cﬂglr?:des de Produccion gzziﬁ;f&aﬁgel Evalussion
. Evaluacién <
Fomento a la Produccién y - Informe Final de
1402600 la Competitividad gzggﬁllfﬁgel Evaluacién
Modernizacion Evaluaciéon .
2301500 Gubernamental y Desarrollo | Especifica del Inf(érvn;sleuzgiwgl_] de
Secretaria de la Tecnoldgico Desempefio
160 Contraloria
£ Evaluacién .
Control y Evaluacion de la i Informe Final de
2400400 | Gestion Pablica gseggﬁfggge' Evaluacion
403 Té{:;:ll;?g;;gchie 1118203 Cobertura en Educacion E:Eggﬁé‘;ﬂ del Informe Final de
Chihuahua Superior Tecnologica Desempefio Evaluacion
. Evaluacién -
Colegio de 1117603 | o0rIUIa en Educacion en | Especifica del igma R
405 Bag;:groezedel IZE)\?slergpgrrwlo
Chihuahua 1117703 Docencia en Educacion en Esa:cigga o Informe Final de
Bachillerato e it Evaluacion
Instituto B
406 gel::: ;‘iggﬁg 1118203 Cobertura en Educacion E;?'eucaiﬁg] del Informe Final de
Nilevo Caigas Superior Tecnoldgica Desempefio Evaluacion
Grandes
= Evaluacion ]
rir7e0s | Sobera on Eeaconen | especiicael | O TS
Desemperfio
C; ;fgé?oie 1117605 Cobertura en Educacion en E;’ag;f(i:(%n del Informe Final de
Cientifi Bachillerato Tecnolégico D P - Evaluacion
407 : |entllf|_cqs y esempefio
ecnologicos
del Estado de Docencia en Educacién en | Evaluacion Informe Final de
Chihuahua 117703 Bachillerato Ezzzﬁ;f;;aﬁge' Evaluacion
Docencia en Educacion en E"a'“?‘?"’” Informe Final de
1117705 . st Especifica del s
Bachillerato Tecnoldgico Desempefio Evaluacién
Instituto de N Evaluacion :
412 | Capacitacién 14018000 ?;%Z‘?gac“’” para ol Especifica del '”f‘érv”;f ugggl]de
para el Trabajo J Desempefio
421 A%:gr?;ﬁ;ga:e 1118304 | Docencia en Educacion E‘éﬁgﬁﬁé?del Informe Final de
Chihuahua Superior Licenciatura Desempefio Evaluacion
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- Dependencia o Clave del Tipo de Producto
_g;qve ~ Entidad | Programa .N;embre d‘?l "”"9"‘-"‘*’?“_ Evaluacion Entregable
U}iiversidad . ; ; Evéluacién B o )
422 | Auténomade | 1118304 | QOCeNCRen BAUGANON | Eopecifica gel ek
Cd. Judrez Pl Desempefio
Prestaciones
Socioecondmicas a Evaluacion ;
Pensiones 4100100 Jubilados, Pensionados y Especifica del Inf%rvrgiaugérilg; de
424 Civiles del Trabajadores al Servicio del | Desempefio
Estado de Estado
Chihuahua
. ‘i ; Evaluacion .
Servicio Médico y Cuidado e Informe Final de
4200200 Especifica del i
de la Salud Desempefio Evaluacion
Instituto Evaluacion :
430 | Chihuahuense 1113200 Atencion a la Juventud Especifica del Infclér\!rgclaulazlcqgllqde
de la Juventud Desempefio
Universidad i Evaluacion i
435 | Politécnicade | 1118203 ggb:ggﬁggni%uﬁgg'on Especifica del ‘”f%rvn;i ';gg;de
Chihuahua p 9 Desemperio
Subsistema de
Preparatoria . Evaluacion .
444 | Abierta del 1117604 | Goperlura en Educadion en | Eqpecifica gei | IMorme Final de
Estado de Desempefio
Chihuahua

Calendario de Evaluaciones Internas de los Programas Presupuestarios Estatales
correspondientes al Ejercicio Fiscal 2013.

Tipo de Evaluacién Total de Programas Fecha de Programa Fecha de
Presupuestarios Realizacion Entregable Entrega
Evaluacion Especifica 30 Mayo de 2014 Informe Final de Agosto de 2014

del Desempefio

Evaluacion

Calendario de Evaluaciones Externas a los Fondos Federales del Ramo 33
Correspondientes al Ejercicio Fiscal 2013.

Tipo de Evaluacion

Total de Fondos

Fecha de
Realizacion

Programa
Entregable

Fecha de
Entrega

Evaluacion Estratégica
de Consistencia y
Resultados

Evaluacion Estratégica
de Procesos

Mayo de 2014

Informe Final de
Evaluacion

Qctubre de 2014
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Cronograma de Ejecucién de Evaluaciones Externas a los Fondos Federales
del Ramo 33 Correspondientes al Ejercicio Fiscal 2013.

Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal (FORTAMUN)

Tipo de Fondos Fecha de Programa Fecha de
Evaluacion Realizacion Entregable Entrega
Fondo de Aportaciones para la Seguridad
Publica de los Estados y del Distrito
Federal (FASP)
Evaluacion
Estratégica de Mayo de | Informe Finalde | Octubre de
Consistenciay | Fondo de Apertaciones para los Servicios 2014 Evaluacion 2014
Resultados de Salud (FASSA)
Fondo de Aportaciones para la Educacion
Basica y Normal (FAEB)
Fondo para la Infraestructura Social
Municipal (FISM)
Eelszt::tlgggg:je Mayo de | Informe Finalde | Octubre de
Procesos Fondo de  Aportaciones  para 2014 Evaluacion 2014

Dependencias y Entidades Sujetas a Evaluaciones Externas a los Fondos Federales del
Ramo 33 Correspondientes al Ejercicio Fiscal 2013.

Clave Dependencia y/o Entidad Fondos
. Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados
161 Fiscalia General del Estado y del Distrito Federal (FASP)
138 Secretaria de Salud
Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)
415 Servicios de Salud de Chihuahua
140 Secretaria de Educacion, Cultura y
Deporte Fondo de Aportaciones para la Educacién Basica y Normal
Servicios Educativos del Estado de (FAEB)
401 .
Chihuahua
Fondo para la Infraestructura Social Municipal (FISM)
132 Secretaria de Hacienda Fondo de Aportacione§ para el Fo_rtal_ecimiento de_ Ios? Municipios
y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUN)
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IV.- PLAN DE DIFUSION DE LAS EVALUACIONES

Las evaluaciones se realizan por una serie de razones, pero en ultima instancia el principal
propésito es proporcionar informacién para la toma de decisiones. El plan de difusién de las
evaluaciones es una importante herramienta que permite apreciar de una mejor manera el alcance
de resultados, con el fin de mejorar las politicas publicas.

La informacion a difundir sera transmitida a los usuarios potenciales adecuados, es decir, a
quienes toman las decisiones de mejora de programas y de politicas publicas, considerando los
siguientes criterios:

e Los informes deben tratar temas que los usuarios perciban como importantes, y en ese
sentido, la Secretaria de Hacienda debera tomar como base el documento informativo
emitido por la instancia o institucion que realizo la evaluacion.

e Los informes deben ser oportunos en tiempo y forma, asi como comprensibles para los
usuarios a los que estan dirigidos.

e Publicar los informes a mas tardar a los 30 dias posteriores a la conclusién de las
evaluaciones, e informar sobre las personas que realizaron dichas evaluaciones en sus
respectivas paginas de Internet, con documentos dirigidos a la ciudadania que
explicando de manera sencilla los informes.

V.- REPORTE DE RESULTADOS

Se contempla un informe final de la evaluacién que debera ser entregado a la Direccion
General de Egresos de la Secretaria de Hacienda, asi como turnar copia del mismo a la
dependencia o entidad responsable de la operacion del programa o fondo evaluado, con
el fin de revisar, y en su caso incorporar, los comentarios pertinentes.

VL.- INFORME FINAL DE LA EVALUACION

Conforme a los Términos de Referencia para la Evaluacion TDR 1. Términos de
Referencia para la Evaluacion Especifica del Desempefio de los Programas
Presupuestarios Estatales, TDR 2: Términos de Referencia para la Evaluacion Estratégica
de Consistencia y Resultados, de los Fondos Federales del Ramo 33 y TDR 3: Términos
de Referencia para la Evaluacion Estratégica de Procesos de los Fondos Federales del
Ramo 33.

El Informe Anual de Evaluacién se realizara por programa presupuestario o fondo a
evaluar de manera concisa y puntual incluyendo al menos en su estructura el siguiente
contenido:

o Objetivos de la Evaluacion.

e Temas de la Evaluacion.

e Principales Hallazgos de la Evaluacion.

e Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas vy
Recomendaciones.

e Conclusiones.

Vil.- PLAN DE MEJORA

El propésito del Plan de Mejora es contribuir en toda la accién publica para lograr sus
mayores y mejores efectos con eficiencia, eficacia, calidad, economia, transparencia y
honradez.
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De manera articulada con el Sistema de Evaluacién del Desempefio, el Plan de Mejora,
mide y evalla los avances en el desarrollo interno de las instituciones de la
Administracion Publica vy la efectividad de sus programas y servicios, a fin de encontrar y
promover las mejores formas y practicas de ejecucion orientadas al éxito de su misién.

El Programa constituye la propuesta y estrategia del Gobierno del Estado, para
transformarlo e impulsar la consecucion de sus objetivos estratégicos. En este enfoque la
evaluacién esta orientada hacia la mejora, y sus resultados son el insumo para promover
las transformaciones estructurales necesarias.

Los documentos que integran los resultados de las evaluaciones contendran las
recomendaciones a los actores involucrados en el proceso de mejora de la gestion de los
programas presupuestarios; y de los Recursos Federales del Ramo 33 esto es
responsabilidad de las Dependencias y Entidades Paraestatales incorporaran las
recomendaciones en un plan de mejora de la gestion para que efectien su cumplimiento y
mejora de los programas presupuestarios y la ejecucion de los recursos federales.

A partir de este proceso y utilizando el conjunto final de recomendaciones acordadas con
las dependencias y entidades responsables, se estableceran compromisos particulares de
mejora de la gestion.

Los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Son los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificadas en la evaluacion
interna o externa, las cuales pueden ser atendidas para la mejora de los programas con
base en las recomendaciones sefialadas por el evaluador externo a fin de mejorar los
Programas Presupuestarios.

La informacion derivada de las evaluaciones en particular y del sistema de evaluacién del
desempefio, en su conjunto, sélo podra incidir en mejorar sistematicamente los programas
presupuestarios y la politica publica si existe la forma de vincular las recomendaciones
con acciones especificas de mejora. Por esta razon, después de la entrega final de las
evaluaciones se llevara a cabo un proceso en el que se discutiran los hallazgos vy
resultados de las evaluaciones junto con los responsables de los programas y fondos
tanto de las dependencias y entidades ejecutoras, con el fin de obtener la recopilacion de
recomendaciones que seran sujetas a revision y seguimiento posterior.

Los Aspectos Susceptibles de Mejora se clasifican y atienden:

o Especificos (atendibles por la unidad responsable de la ejecucion del programa
presupuestario).

e |Institucionales (atendibles por la dependencia o entidad a la que pertenece la
unidad responsable de la ejecucion del programa presupuestario).

¢ Interinstitucionales (atendibles por diversas dependencias y entidades que de
alguna manera influyen en la ejecucion del programa presupuestario).

¢ Intergubernamentales (atendibles por mas de un orden de gobierno).

VIil.- PLAN DE TRABAJO

Las Dependencias y Entidades deberan dar seguimiento hasta su conclusion a los
aspectos susceptibles de mejora derivados de las evaluaciones realizadas a sus
Programas Presupuestaros y/o Fondos Federales del Ramo 33; elaborando los
documentos de trabajo para su implementacion y seguimiento de acuerdo a las
disposiciones emitidas por la Coordinacion de Planeacion y Evaluacién de la Secretaria
de Hacienda del Gobierno del Estado de Chihuahua en el ambito de su respectiva
competencia.

La informaciéon que se haya obtenido del resultado de las evaluaciones, se derivara en
recomendaciones para la mejora, para lo cual se estableceran compromisos y se les dara
seguimiento como parte de un proceso gradual y progresivo para los siguientes ciclos
presupuestarios subsecuentes.
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