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» Este documento integra los principales resultados obtenidos de la evaluacion especifica de
desempefio realizada al Programa presupuestario (Pp) 2K151D2. Equipamiento de Espacios
Alimentarios 2020.

* La evaluacion tuvo como objetivo general “Contar con una valoracion del desempefio y
conocer el avance en el cumplimiento de objetivos y metas programadas, mediante el analisis
de indicadores del desempefio del Programa presupuestario que permita retroalimentar su
operacion y gestion, de manera que se cuente con informacién que contribuya a mejorar la
toma de decisiones y el uso eficiente y eficaz de los recursos.”

* Al tiempo, se orientd al alcance de cinco objetivos especificos, a saber: 1) Reportar los
resultados de la gestion mediante el analisis de los indicadores del desempefio; 2) Analizar el
avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
2020, respecto de anos anteriores y su relacion con el avance en las metas establecidas; 3)
Analizar la evolucion de la cobertura con relacion al uso de los recursos; 4) Analizar los
hallazgos relevantes derivados de evaluaciones anteriores y la atencion de recomendaciones
emitidas; e 15) Identificar las principales fortalezas y debilidades para emitir las
recomendaciones pertinentes.

* Para el logro de dichos objetivos, se siguio la metodologia establecida en los Términos de
Referencia para la Evaluacion Especifica de Desemperio emitidos por de la Secretaria de
Hacienda del Estado de Chihuahua. La cual, en términos generales, consistid en el analisis
descriptivo de los elementos solicitados para cada uno de los cinco temas (y sus anexos) a
partir de los cuales se evalua el desempefio del Pp. Estos temas son: a) Tema |. Datos
generales, b) Tema Il. Resultados y productos, c¢) Tema lll. Cobertura, d) Tema IV.
Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora y e) Tema V. Presupuesto. Ademas, se
atendid a cuatro preguntas binarias relacionadas con el enfoque social que caracteriza al Pp
y su contribucidn a la garantia de derechos humanos, la atencion a grupos en situacion de
vulnerabilidad social vulnerables y la disminucion de brechas de desigualdad.

* Tal metodologia es de corte cualitativo y esta basada tanto en el analisis de gabinete de los
documentos proporcionados por el DIF Estatal como herramienta principal para la
recoleccidn y sistematizacion de los datos requeridos en las valoraciones correspondientes.

* De los principales hallazgos obtenidos de la aplicacion de dicha metodologia, se identificaron
las siguientes fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas en cada uno de los temas
recién mencionados:
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®» Tema l. Datos generales
F1. Las acciones llevadas a cabo en el marco del Pp contribuyen a que el DIF Estatal (como
entidad responsable de su operacion) logre su vision, al tiempo que realizan y fortalecen
SuU mision.
F2.En el ambito operativo, el Pp cuenta con un Manual de Procedimientos de Seguimiento
a la Operacion de Programas Alimentarios que da sustento administrativo a las acciones
de equipamiento de espacios alimentarios realizadas. Ello, sin duda favorece su adecuado
desempefioy, asi, el logro de las metas previstas.
O1. Existe un marco normativo en los 6rdenes federal y estatal que justifica la creacion
y operacion del Pp; al tiempo que crea el ambito de competencia necesario para que el
Estado de Chihuahua (mediante el DIF Estatal) lleve a cabo acciones encaminadas a la
atencion de la inseguridad alimentaria (semejantes a las que se realizan con el Pp
evaluado).
O2. Las acciones del Pp estan alineadas a objetivos de planeacion estratégica nacional,
estatal y sectorial; asi como a los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos por la
Organizacion de las Naciones Unidas.
O3. Existen puntos de encuentro de los cuales el Pp puede echar mano para optimizar
esfuerzosy potenciar resultados en la atencion de las necesidades de la poblacidn objetivo,
dado que es complementario o coincidente con seis Pp estatales y un Fondo Federal.

®» Tema ll. Resultados y productos
F3. El Pp cuenta con una clara, soélida y puntual alineacion estratégica a Planes de
Desarrollo y Programas de Mediano Plazo; misma que se refleja en la contribucion que tal
hace al alcance de las metas correspondientes, mediante el logro de sus propios
indicadores a nivel de Fin y de Propdsito.
F4. Los indicadores de gestidn y sus metas establecen un nivel de cumplimiento deseable
en un periodo determinado, de acuerdo con la disponibilidad de recursos (financieros y
otros necesarios) con que cuenta el DIF Estatal para llevar a cabo las acciones del Pp; lo
cual permite concluir que la gestidn del Pp se orienta al logro de resultados.
F5. Los indicadores de gestion son de calidad y funcionan adecuadamente para medir el
cumplimiento en tiempo y forma de lo planeado, asi como para detectar oportunamente,
en su caso, desviaciones en éste; ello, conforme a la MML.
D1. Es necesario ajustar la formulacion del objetivo central del Pp, para que su sintaxis
sea acorde con lo esperado en la MML y exista articulacion entre éste y los medios
especificados en el Arbol de Objetivos.
D2. Hace falta ajustar la asignacion y medicion de las metas establecidas en el nivel de
objetivos Fin, ya que los valores reportados en la Ficha Técnica no son congruentes con la
frecuencia de medicion del indicador, ni con su trayectoria.
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D3. Es necesario revisar las metas de los indicadores de Propdsito, a fin de fortalecer su
vinculacién con objetivos estratégicos de mediano plazo y, con ello, lograr que impulsen
el desempefio del Pp al logro de resultados especificos en este nivel.

=» Tema lll. Cobertura
D4. Es necesario distinguir a la poblacion objetivo del Pp de su poblacion atendida,
incorporando en su definicion los criterios de elegibilidad aplicables (principalmente).
D5. Hace falta que la definicion de la poblacion atendida del Pp se incluya en un
documento formal vinculado a éste.

» Tema IV. Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora
F6. Existe una orientacion a la mejora continua del Pp, asi como una disposicion a la
innovacion, dado que todos los ASM derivados evaluaciones anteriores han sido
atendidos.

®» Tema V. Presupuesto
F7.Los recursos del Pp se aplican de manera eficiente: el 100% del presupuesto asignado
para el afio fiscal 2020 fue ejercido; al tiempo que la meta del Componente al cual se
destinaron la totalidad de estos recursos se logré completamente; 255 espacios
alimentarios equipados.
A1. El financiamiento del Pp se realiza en su totalidad con recursos federales, lo cual: a)
hace que sus acciones sean sensibles a los vaivenes presupuestales de tal orden de
gobierno y b) pone en riesgo su continuidad en el largo plazo, de desaparecer esta Unica
fuente de ingresos.

®» Programas presupuestales con enfoque social

F8. El Pp cuenta con un enfoque de derechos humanos que le permite contribuir en la
mejora la calidad de vida de la poblacidn en situacion de vulnerabilidad del Estado de
Chihuahua; dado que favorece la garantia del derecho humano y social a la alimentacion y
nutricion.

F?. El Pp orienta su desempefio al logro de resultados; lo cual se hace visible en un
aumento progresivo (de 2018 a 2020) de la cantidad de bienes que éste produce (espacios
alimentarios equipados) para atender la problematica en cuanto a carencia por acceso a la
alimentacion.

¢ Para la atencion y fortalecimiento de las areas de oportunidad identificadas en tal analisis
FODA, se dejan a consideracion del DIF Estatal las siguientes recomendaciones:
v R1. Ajustar la formulacion del objetivo central del Pp, para que su sintaxis sea acorde con
lo esperado en la MML y exista articulacion entre éste y los medios especificados en el
Arbol de Objetivos
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v" R2. Revisar y modificar las metas establecidas para el nivel de objetivos Propdsito, a fin de
que a) los valores sean congruentes con la frecuencia de medicidon del indicador y su
trayectoria y b) se establezcan con base en una estimacion o calculo dirigido a medir el
avance progresivo y estratégico del Pp en el alcance de sus objetivos de mediano plazo.

V" R3. Ajustar las metas establecidas para los niveles de objetivos Componente y Actividad
para definir sus trayectorias como “regulares” (no como “ascendentes”), dado que se
desenvuelven en un ambito de referencia definido (en torno al 200% de cumplimiento.

v" R4. Elaborar una definicion de la poblacion objetivo del Pp que la distinga de la poblacion
atendida, al enunciar los criterios de elegibilidad aplicables; incorporar esta definicion,
junto con su método de cuantificacion y las principales fuentes de informacion empleadas
para su medicion en el documento “Focalizacion de la Poblacion Objetivo” (asi como en
algun otro que contenga la definicion de las poblaciones del Pp).

v R5. Incluir la definicion de la poblacion atendida del Pp, junto con su método de
cuantificacion y las principales fuentes de informacion empleadas para su medicion en el
documento “Focalizacion de la Poblacion Objetivo” (asi como en algun otro que contenga
la definicion de las poblaciones del Pp).

e Con base en los resultados de la evaluacion, es posible concluir que el Pp se orienta al
desempefio, si bien existen areas de oportunidad que pueden fortalecerse para favorecer el
mayor logro de los resultados previstos y su medicion.
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Objetivo general

Contar con una valoracion del desemperio y conocer el avance en el cumplimiento de objetivos
y metas programadas, mediante el analisis de indicadores del desempefio del Programa
presupuestario que permita retroalimentar su operacion y gestion, de manera que se cuente con
informacion que contribuya a mejorar la toma de decisiones y el uso eficiente y eficaz de los
recursos.

Objetivos especificos

1. Reportar los resultados de la gestion mediante el analisis de los indicadores del desempefio;

2. Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) 2020, respecto de afios anteriores y su relacion con el avance en las metas establecidas;

3. Analizar la evolucion de la cobertura con relacion al uso de los recursos;

4. Analizar los hallazgos relevantes derivados de evaluaciones anteriores y la atencion de
recomendaciones emitidas; e

5. ldentificar las principales fortalezas y debilidades para emitir las recomendaciones
pertinentes.
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TEMA |. Datos generales

El Programa presupuestario 2K151D2 “Equipamiento de espacios alimentarios 2020"” (EEA)
tiene como definicion ser un “Programa para fortalecer el cumplimiento efectivo de los
derechos sociales que potencien las capacidades de las personas con carencia por acceso a la
alimentacion, a través de acciones que incidan positivamente en el acceso a la alimentacion
mediante la construccion, rehabilitacion y equipamiento de espacios alimentarios”, segun se
establece en la Matriz de Indicadores del Pp para el ejercicio fiscal evaluado. La dependencia
responsable de su operacion es Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Chihuahua (DIF
— Estatal) y el area responsable de su operacion es la Direccion de Alimentacion y Desarrollo
Comunitario. Vale destacar que el Pp inicio en operaciones en 2017.

De acuerdo con la Matriz de Indicadores y Resultados del Pp, su objetivo (Proposito) consiste en
que las “Personas con carencia por acceso a la alimentacion cuenta con alimentos variados y
suficientes mediante la construccion, rehabilitacion y equipamiento de espacios alimentarios”.
La definicion de su poblacion potencial es “personas con carencia por acceso a la alimentacion”
y su cuantificacion ascendid, en 2020, a 683,300 individuos (348,483 mujeres y 334,817 hombres,
documento Focalizacion de la Poblacion Objetivo); al tiempo que la definicion de su poblacion
objetivo es “Personas con carencia por acceso a la alimentacion atendida” y su cuantificacion
esta fijada, para 2020, en 6,998 personas (3,499 mujeres y 3,499 hombres), ello, conforme al
documento de Focalizacidn de la Poblacidon Objetivo 2020. Como se vera en el desarrollo del
tema correspondiente, la definicion de la poblacidn objetivo del Pp coincide con la definicion de
la poblacion atendida. Ademas, es necesario que la definicion de la poblacion atendida del Pp se
incluya en un documento formal vinculado a éste.

Las fuentes de financiamiento con las que contd el Pp para el ejercicio fiscal evaluado (2020)
fueron federales, procedentes del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal
(FAISE), de acuerdo con el documento Seguimiento a la Matriz de Indicadores (Cierre Anual
2020). El presupuesto con el que contd el Programa en 2020 fue de $18,494,469.00
(modificado, 100% origen federal FAISE). De éste, se ejercio el 100%. Con estos recursos, el bien
(Componente) que otorga el Programa es “Espacios alimentarios equipados”.

Al respecto, las principales metas programadas y su alcance al cierre de 2020 se comportaron
conforme a la siguiente tabla:

Tabla 1. Metas programadas y su alcance al cierre de 2020.
Informacién con corte del ejercicio fiscal 2020.

Nivel de Meta Meta
I Indicador reprogramada alcanzada Resultado
objetivos
Variacion porcentual anual de
FIN personas con carencia de acceso 1.63% 0.75% 0.88% delo
esperado

a la alimentacion en el Estado
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Meta Meta

VEl e Indicador reprogramada alcanzada Resultado

(2020) (2020)

objetivos

Porcentaje de personas con

PROPOSITO carencia por acceso a la 7.09% 19.83% +12.74% de lo
alimentacién beneficiados en los esperado
espacios alimentarios

COMPONENTE  orcentaje de espacios 100.00% 100007  Conformealo
alimentarios equipados esperado
Porcentaje de evidencias Conforme a lo
realizadas de enfrega de 100.00% 100.00% esperado

ACTIVIDAD  equipamiento P
D|sfr|byc;|oh del equipo a escuelas 100.00% 100.00% Conforme alo
beneficiarias esperado

Fuente: Documento “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre anual 2020, DIF Estatal.

Como puede observarse en el cuadro, en términos generales, se perciben unos niveles de
cumplimiento conformes o superiores a lo planificado. No obstante, debe realizarse un analisis
mas detallado acerca del comportamiento de los indicadores, mismo que se realiza en el Tema
Il de este Informe, apegandose a la estructura metodoldgica que deriva de los TdR. Por ahora,
sin embargo, se llama la atencion sobre la meta para el nivel de objetivos Propdsito, que parece
tener un desempefio mucho mayor a lo planeado durante el ejercicio 2020. Ello, como se vera
en el apartado correspondiente, tiene que ver mas con el hecho de que la planeacion de la meta
no tiene una clara orientacion al logro de resultados, mas que exista de hecho un desempeno
excepcional de Pp.

Por otra parte, en el caso de los indicadores de gestion (niveles de objetivos Componente y
Actividad), como se analizara mas adelante, existe una mejor alineacion entre la planeacion y
los resultados esperados, generando un desempeno consistente como se prevé para este género
de indicadores. Esto refleja la disposicion de la instancia ejecutora (el DIF Estatal) de realizar las
acciones necesarias para generar buenos resultados en el Programa, como consecuencia de su
mandato legal y el importante objetivo de politica publica que cubre. Estas afirmaciones se
justifican cuando se reflexiona sobre la alineacion del Pp a la planeacion estratégica, como se
realiza en las lineas siguientes.

La alineacion del Pp a los instrumentos de planeacion estratégica se especifica en el
documento del Programa Operativo Anual 2020, respecto de los siguientes documentos
estratégicos de orden estatal, sectorial, nacional:

¢ Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
— Eje 2. Politica social
o Tema 1. Construir un pais con bienestar

o Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021
— Eje 1. Desarrollo Humano y Social
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o Objetivo 1. Mejorar las condiciones inmediatas de vida de la poblacion en situacion
de vulnerabilidad y pobreza
e Estrategia 1.2. Incrementar el acceso de las personas a una alimentacion
suficiente, diversa y nutritiva durante todo el afio
e Como se observa en este objetivo estratégico, el Programa
presupuestario contribuye a metas de largo alcance consistentes
en mejorar las condiciones de vida de personas en situacion en
vulnerabilidad. A ello, aporta en el la mejora de las condiciones de
acceso a la alimentacidn suficiente, diversa y nutritiva como parte
de una de las dimensiones de la seqguridad alimentaria (que es uno
de los mecanismos de garantia del derecho humano a la
alimentacion).

* Programa Sectorial Programa: “Plos Programa Institucional 2017-2021 jDe Puertas
Abiertas!”
— Objetivo 4. Incrementar el acceso de las personas a una alimentacidn suficiente,
diversa y nutritiva durante todo el afio
o Estrategia 4.1. Proveer alimento a Nifas, Ninos, Adolescentes y personas
vulneradas en su derecho a la alimentacion mediante comedores escolares y
comunitarios, asi como paquetes alimentarios
e La correcta alineacion del Pp a un Programa Sectorial, enfatiza la
importancia de un ambiente institucional y normativo que
favorece la consecucion de un mismo objetivo estratégico,
relacionado nuevamente con la garantia del derecho humano a la
alimentacion y que se organiza mediante la suma de diferentes
acciones que atienden frentes relevantes de la atencidon de
problemas sociales de gran calado (como el acceso a las personas
en situacion de vulnerabilidad a una alimentacion suficiente,
diversa y nutritiva durante todo el afio).

Estas referencias las confirma el documento “Alineacion de programas 2020"; el cual sefiala que
el Pp contribuye asimismo a la realizacion del Objetivo de Desarrollo Sostenible cuya meta
consiste en “De aqui a 2030, poner fin al hambre y asegurar el acceso de todas las personas, en
particular los pobresy las personas en situaciones de vulnerabilidad, incluidos los nifios menores
de 1 afo, a una alimentacion sana, nutritiva y suficiente durante todo el afno”. Vale destacar que
la alineacion a metas internacionales es congruente con el objetivo general del Programa, asi
como su contribucion a metas y objetivos de largo alcance en el ambito estatal, nacional e
internacional. Es decir, la vinculacion con los instrumentos de planeacion es clara y esta
solidamente establecida. Ello contribuye al hecho de que el Pp tenga un entorno normativo e
institucional propicio para su realizacidn y, por consecuencia, de sus objetivos.
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La normatividad que justifica la atencion de la problematica mencionada mediante las acciones
que lleva acabo el Pp es la Ley General de Salud y la Ley de Asistencia Social del orden federal
(principalmente); junto con su correlativa Ley de Asistencia Social Publica y Privada para el
Estado de Chihuahua en el orden local. Dichos ordenamientos facultan al DIF Nacional y Estatal
a desarrollary poner en practica politicas publicas en materia de alimentacion, como temas de
interés publico. En el ambito operativo, también se cuenta con un Manual de Procedimientos de
Seguimiento a la Operacion de Programas Alimentarios para dar sustento administrativo a las
acciones de equipamiento de espacios alimentarios realizadas en el marco del Pp. Sin embargo,
este Programa (y sus Componentes) no esta incluido en Reglas de Operacion que regulen su
funcionamiento. A pesar de ello, se estima que el Pp cuenta con un entorno normativo sélido
tanto en el ambito programatico, como en el sustantivo y organica, incluyendo el tema
procedimental. Es de reconocer el esfuerzo que el DIF Estatal ha realizado en los Ultimos anos,
sobre todo, para consolidar este aspecto del Pp, sobre todo en el ambito operativo.

Respecto de las particularidades del Pp, es necesario tener en cuenta que, hasta 2019, se
consideraba entre sus Componentes uno relativo a "Comedores escolares en instituciones
educativas con poblacion mayormente indigena equipados”; el cual se realizaba mediante la
Comision Estatal para los Pueblos Indigenas (COEPI) de Chihuahua. Ello, hasta octubre de 2019
cuando la COEPI cred el Programa presupuestario 1501319 “Apoyos para Infraestructura para la
Poblacion Indigena”* y dicho Componente paso asi a ser parte de su estructura operativa; es
decir, a partir de 2020 el Componente se ejecuta en este nuevo Programa presupuestario. Sin
embargo, el cambio administrativo no fue realizado oportunamente, de manera que diferentes
documentos del ejercicio 2020 para el Pp analizado aun reflejan al Componente de mérito como
parte de la estructura ejecutada. En conocimiento de ello y hecha la nota aclaratoria, la ITE no
analizo lo referente al Componente 2 para esta Evaluacion, pues el DIF Estatal no se involucro
mas en su operacion durante tal ejercicio.

En relacion a las coincidencias y complementariedades, el Pp presenta coincidencias con los
siguientes programas: Programa 2e027Ca Fortalecimiento Comunitario y Cohesion Social 2020,
Programa 1s025A1 Chihuahua Crece Contigo: nifias, nifios, adolescentes y juventudes 2020,
Programa 15023A1 Asistencia Médica Social 2020, Programa 1s045A1 Gestion Social y Atencion
a la Ciudadania 2020 y Programa 1soo5A1 Alimentacion y Desarrollo Autosustentable de las
Familias 2020; ya que atienden a la misma poblacion objetivo que la del Pp evaluado, pero con
diferentes componentes. A su vez, presenta complementariedades con el Programa 2k147D2
Infraestructura para el Desarrollo Social 2020, en tanto que involucra los mismos bienes y
servicios del Pp evaluado, pero con diferente poblacidon objetivo. Ello, conforme al analisis
realizado por la ITE del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Chihuahua para el
Ejercicio Fiscal del afio 2020, asi como el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el mismo

*Ello, conforme al oficio COEPI 535/2019 de fecha 1 de octubre de 2019, firmado por la Titular de este ente publico,
C. Maria Teresa Guerrero Olivares.
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ano fiscal, descrito mas a detalle en el Anexo Il. “*Complementariedad y coincidencias entre
Programas federales o estatales” de este informe.

Por Ultimo, es de mencionar que la puesta en marcha de este Pp favorece que el DIF cumpla con
su mision institucional y esté un paso mas cerca de lograr su vision. Conforme a lo dispuesto en
el documento “Matriz de Marco Ldgico, 2020" la vision del DIF Estatal es ser un “Organismo
garante de la proteccion y restitucion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, adultos
mayores en situacion de abandono, personas con discapacidad y otras personas en situacion de
vulnerabilidad. Rector de la asistencia social a fin de garantizar los satisfactores necesarios de
manera integral a través de herramientas adecuadas para lograr la sustentabilidad de las
personas y familias, entendidas como nuestro espacio de paz, apoyo, formacion y bienestar” y
su mision es ser “Un organismo que contribuira a eliminar el sentido del asistencialismo por la
atencion de la vulneracion de los derechos de los sujetos sociales, al satisfacer primero sus
necesidades basicas, formacion de capacidades para lograr la autosuficiencia y autogestion de
las personas, fortaleciendo en ellas su sentido de pertenencia y compromiso hacia su
comunidad”.
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TEMA Il. Resultados y Productos

Descripcion del Programa presupuestario

El programa Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020 se describe como un “Programa para
fortalecer el cumplimiento efectivo de los derechos sociales que potencien las capacidades de
las personas con carencia por acceso a la alimentacion, a través de acciones que incidan
positivamente en el acceso a la alimentacion mediante la construccion, rehabilitacion y
equipamiento de espacios alimentarios”, de acuerdo con lo establecido en el Programa
Operativo Anual (POA) 2020.

Siguiendo lo establecido en el documento Arbol de Objetivos del Pp, su objetivo central estd
definido de la siguiente manera:

“Existe carencia de acceso a la alimentacion en la poblacion del estado de Chihuahua [cita textual]”

Ahora bien, en términos de la Metodologia de Marco Ldgico, que rige la planeacion de los Pp en
el Estado de Chihuahua, la ITE espera encontrar definido como objetivo central un enunciado
afirmativo, que sintetice la accidn principal que el Programa realizara en relacion con la situacion
problematica principal que se haya identificado. En términos practicos, el objetivo principal debe
estar descrito como la version afirmativa del hecho negativo que describe la problematica
principal. En este sentido, conviene retomar justamente cual es tal problematica central del
Programa, conforme al documento Arbol de Problemas, la cual se expone precisamente como:

“Existe carencia de acceso a la alimentacion en la poblacion del estado de Chihuahua [cita textual]”

Es decir, la problematica central esta formulada en los mismos términos que el objetivo central,
lo cual es incorrecto. En este sentido, es deseable atender a esta area de oportunidad en la
planeacion estratégica del Programa, sustituyendo el objetivo central por uno que presente las
caracteristicas previstas en la MML, como puede ser: “Disminuir la carencia de acceso a la
alimentacion en la poblacion del Estado de Chihuahua”.

Tal reformulacion del objetivo central del Pp, por otra parte, seria consistente con los medios
enlistados para su atencion, los cuales son 1) “Espacios alimentarios equipados”, 1.1)
“Evidencias de entrega de equipamiento”, 1.2) “Licitacion para la adquisicion de equipamiento”,
1.3) “Integracion de expedientes técnicos para el equipamiento”. Igualmente, los fines
establecidos son 1) "Contribuir a mejorar las condiciones inmediatas de las personas en situacion
de vulnerabilidad por carencia de acceso a la alimentacion mediante la construccion”, 1.1)
“Personas con buena salud”, 1.3) “Personas en situacion de vulnerabilidad con buenas
condiciones inmediatas de vida”, 2) “Personas con alto nivel educativo”, 2.1) “Asistencia
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escolar”, 2.3) "Buenas condiciones de vida”, 3) “Personas con alto rendimiento académico”, 3.1)
“Bajo rezago educativo”, 3.2) "Buenas condiciones de vida".

Por otro lado, segun la MIR del Pp, su Fin se encuentra definido como “Contribuir a mejorar las
condiciones inmediatas de vida de las personas en situacion de vulnerabilidad por carencia de
acceso a la alimentacion mediante la construccion, rehabilitacion y equipamiento de espacios
alimentarios”. El Proposito del Pp es “Personas con carencia por acceso a la alimentacion
cuentan con alimentos variados y suficientes mediante la construccion, rehabilitacion y
equipamiento de espacios alimentarios”. El bien y/o servicio que entrega (Componente) esta
establecido como: Co1) “Espacios alimentarios equipados”. Por Ultimo, las Actividades que
realiza el Pp son Co101) “Evidencias de entrega de equipamiento”, Co102) “Licitacion para la
adquisicion de equipamiento” e Co103) “Integracion de expedientes técnicos para el
equipamiento.

En cuanto a la especificacion sobre a quienes estan dirigidos los bienes que otorga el Pp, el
documento “Focalizacion de la Poblacion Objetivo 2020" sefiala lo siguiente: a) la poblacion de
referencia (la poblacion del estado de Chihuahua); b) la poblacion potencial (las personas con
carencia por acceso a la alimentacion) y c) la poblacion objetivo (las personas con carencia por
acceso a la alimentacion atendida).

Vinculacion con indicadores de Planes de Desarrollo
y con Programas de Mediano Plazo

Se observa, en general, una claray adecuada alineacion estratégica del Pp a los siguientes Planes
de Desarrollo y Programas de Mediano Plazo; la cual estd puntualmente establecida en el
Programa Operativo Anual 2020, conforme a lo siguiente:

1) Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021
* Eje 1. Desarrollo Humano y Social
o Objetivo 1. Mejorar las condiciones inmediatas de vida de la poblacidon en situacion
de vulnerabilidad y pobreza
= Estrategia 1.2. Incrementar el acceso de las personas a una alimentacion
suficiente, diversa y nutritiva durante todo el afio

2) Programa Sectorial Programa: “Plo4 Programa Institucional 2017-2021 jDe Puertas
Abiertas!”
* Objetivo 4. Incrementar el acceso de las personas a una alimentacion suficiente, diversa
y nutritiva durante todo el afio
o Estrategia 4.1. Proveer alimento a Ninas, Nifos, Adolescentesy personas vulneradas
en su derecho a la alimentacion mediante comedores escolares y comunitarios, asi
como paquetes alimentarios.
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3) Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
* Eje 2. Politica social
o Tema 1. Construir un pais con bienestar.

En el documento “Alineacion de Componentes a la planeacion estratégica”, es posible constatar
que, asimismo, que el Componente “Espacios alimentarios equipados” se encuentra alineado al
Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021 en su Linea de accion Ei-010201 “Promover una
alimentacion balanceada a partir de la conformacion y distribucion de apoyos alimentarios con
calidad nutricional” al Programa de Mediano Plazo en su linea de accion Plo40000040102
“Fortalecer la capacidad de entrega de alimento preparado de las instituciones educativas,
organizaciones comunitarias y organizaciones de la sociedad civil mediante equipamiento del
espacio alimentario” y a la meta ODo201 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible “De aqui a
2030, poner fin al hambre y asegurar el acceso de todas las personas, en particular los pobres y
las personas en situaciones de vulnerabilidad, incluidos los nifnos menores de 1 afio, a una
alimentacion sana, nutritiva y suficiente durante todo el ano”.

Esta alineacion a los planes de desarrollo y programas de mediano plazo se refleja, a su vez, en
la contribucidn que el Pp hace al alcance de las metas correspondientes, mediante el logro de
sus propios indicadores a nivel de Finy de Proposito. Ello, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 2. Contribucion del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020 a las metas de planes de desarrollo y
programas de mediano plazo. Informacion con corte del ejercicio fiscal 2020.

Indicadores del Pp

Objetivos de Planes de
Desarrollo y Planes de

Comparacion

Contribucion

FIN. Contribuir a
mejorar las
condiciones
inmediatas de vida
de las personas en
situacion de
vulnerabilidad por
carencia de acceso
a la alimentacién
mediante la
construccion,
rehabilitacion y
equipamiento de
espacios
alimentarios

PROPOSITO. Personas
con carencia

por acceso a la
alimentacion cuenta
con alimentos
variados y suficientes
mediante la
construccion,
rehabilitacion y

Mediano Plazo

Tema E201. Construir un
pais con bienestar (Plan

Nacional de Desarrollo
2019-204)

Estrategia E1-0102.
Incrementar el acceso
de las personas a una

alimentacion suficiente,

diversa y nufritiva
durante fodo el ano
(Plan Estatal de
Desarrollo 2017-2021)

El término “bienestar” es afin al de
“mejorar las condiciones inmediatas
de vida de las personas”, asi que hay
una adecuada vinculacién de este
tema con el Fin del Pp.

Esta afinidad se presenta también a
Nivel de Propdsito del Pp, en tanto
que se puede calificar como parte
de las dimensiones que incluye el
“bienestar” la de contar con
“alimentos variados y suficientes”.

En este caso, la afinidad de términos
es incluso mds evidente, tanto a nivel
Fin como a nivel Propdsito, debido al
enfoque de esta estrategia en la
alimentacién suficiente diversa y
nuftritiva.

De hecho, el propdsito menciona
“alimentos variados y suficientes” y la

Se considera que existe una
contribuciéon del Fin y Propésito
del programa al Tema E201 del
Plan Nacional de Desarrollo en
tanto que, aunque este Ultimo
es mds amplio, “Contribuir a
mejorar las condiciones
inmediatas de vida de las
personas en situacién de
vulnerabilidad por carencia de
acceso a la alimentaciéon” y
atender a las “personas con
carencia por acceso a la
alimentacién” abona a una
dimension especifica del
bienestar del pais.

Se considera que existe una
contribuciéon del Fin y Propésito
del programa a la Estrategia E1-
0102 del Plan Estatal de
Desarrollo debido a que la
“construccion, rehabilitaciéon y
equipamiento de espacios
alimentarios” confribuye
directamente a “Incrementar el
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Contribuciéon

equipamiento de
espacios
alimentarios

Estrategia PI0400000401.
Proveer alimento a
Ninas, Ninos,
Adolescentes y personas
vulneradas en su
derecho ala
alimentacién

mediante comedores
escolares y comunitarios
asi como paquetes
alimentarios (Plan de
Mediano Plazo)

Meta OD0201. De aqui a
2030, poner fin al
hambre y asegurar el
acceso de

todas las personas, en
particular los pobres y las
personas en situaciones
de

vulnerabilidad, incluidos
los ninos menores de 1
afo, a una alimentacion
sana, nutritiva y
suficiente durante todo
el ano (Objetivos de
Desarrollo Sostenible)

estrategia establece “alimentacion,
suficiente, diversa y nutritiva”

Sobre esta estrategia también hay
similiftudes destacables en las
descripciones. La estrategia hace
referencia a “personas vulneradas en
su derecho a la alimentacion”,
mientas que el Fin a “personas en
situacion de vulnerabilidad por
carencia de acceso ala
alimentacién” y el Propdsito a
“Personas con carencia

por acceso ala

alimentacién”.

Igualmente, la estrategia nombra a
“comedores escolares y
comunitarios” y el Fin y Propdsito a
“espacios alimentarios”.

Por Ultimo, también se considera que
existe una vinculacién explicita entre
Fin Y Propdsito del Pp y esta meta
debido a la afinidad de términos
empleados en la misma, la cual
corresponde a los empleados en los
indicadores del Pp ya revisados:
“personas en situacién de
vulnerabilidad” y “acceso a” una
“alimentacién sana, nutritiva y
suficiente”.

acceso de las personas a una
alimentacién suficiente, diversa
y nutritiva durante todo el ano”
en la poblacién con carencia
alimentaria en el estado de
Chihuahua.

Se considera que la
contribuciéon del Fin y Propésito
del Pp a la estrategia
especificada del Plan de
Mediano Plazo debido a la que
buscan atender poblaciones
similares (personas en situacion
de vulnerabilidad respecto al
derecho a la alimentacion)
mediante bienes y servicios
también afines (“comedores
escolares” y “espacios
alimentarios”).

En este caso, como en los
anteriores, se considera que el
Fin y Propdsito del Pp
contribuyen a la Meta OD0201
de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible ya que la
“construccion, rehabilitacién y
equipamiento de espacios
alimentarios” abona a “poner
fin al hambre™ y “asegurar el
acceso de todas las personas,
en particular los pobres y las
personas en situaciones de
vulnerabilidad” “a una
alimentacién sana, nutritiva y
suficiente durante todo el ano”.

Fuente: Documento "“Alineacién de Programas 2020", DIF Estatal

Teniendo lo anterior en cuenta, se puede constatar que la vinculacion es clara, solidamente
establecida, exhaustiva (pues se desglosan las lineas de accion relacionadas) e incluye un
instrumento de planeacion estratégica internacional, ademas del Plan Estatal de Desarrollo, el
Programa de Mediano Plazo (Programa Sectorial Programa: “Plo4 Programa Institucional 2017-
2021 jDe Puertas Abiertas!”) y el Plan Nacional de Desarrollo.
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Indicadores para Resultados (estratégicos y de gestion)

La revision de los indicadores para resultados es indispensable en una evaluaciéon del
desempefio, ya que éstos dan a conocer el avance conseguido en el logro de los diferentes
objetivos establecidos en la estructura de la Matriz Marco Ldgico que esquematiza el
funcionamiento de un Programa presupuestario. A ello, se cuenta con una bateria de siete
indicadores en la MIR del Pp, distribuidos en los siguientes niveles de objetivos, a saber:

Tabla 3. NUmero de indicadores contenidos en la MIR del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020.
Informacién con corte del ejercicio fiscal 2020.

Nivel de objetivos NUmero de indicadores

FIN 1
PROPOSITO 2
COMPONENTE 1
3
ACTIVIDAD (uno por cada Actividad definida)
Total 7 indicadores

Fuente: Documento “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre anual 2020", DIF Estatal.

A su vez, se pueden clasificar como estratégicos los indicadores para resultados que permiten
conocer el desempefio del Programa en la atencidn de su situacion problematica central, asi
como en torno a su contribucion a metas y objetivos de mayor alcance (nacionales, estatales o
sectoriales). Es decir, son estratégicos aquellos indicadores en los niveles Fin y Propdsito. Por
otro lado, son indicadores de gestion los que permiten conocer el grado de avance de los
elementos que hacen posible el Propdsito del Programa, tanto en la provision de sus bienes y
servicios como en las tareas que se desempefan para que éstos se originen. Es decir, son
indicadores de gestidn de los niveles de objetivos Componente y Actividad.

El programa de Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020 incluye en su MIR 3 indicadores
estratégicos:

Tabla 4. Indicadores estratégicos contenidos en la MIR del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020.
Informacion con corte del ejercicio fiscal 2020.

Nivel de objetivos Nombre(s)
indicadores

FIN ! “Variacién porcentual qnuol de personas con carencia
de acceso a la alimentacidon en el estado”
“Porcentaje de personas en situacion de vulnerabilidad
PROPOSITO 5 ) 'beneficiodos con el progrgmo” y
Porcentaje de personas con carencia por acceso a la
alimentacion beneficiados en los espacios alimentarios”
Fuente: Documento “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre anual 2020", DIF Estatal.

Del mismo modo, cuenta con 4 indicadores de gestion:
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Tabla 5. Indicadores gestion contenidos en la MIR del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020.

Informacion con corte del ejercicio fiscal 2020.

Nivel de objetivos .Nu.mero e
indicadores

COMPONENTE 1

Nombre(s)

"“Porcentaje de espacios alimentarios equipados”

Actividad C101
“Porcentaje de evidencias realizadas para la entrega de
equipamiento”

ACTIVIDAD 3

Actividad C102

“Porcentaje de licitaciones realizadas”

Actividad C103

“Porcentaje de expedientes técnicos integrados”
Fuente: Documento “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre anual 2020", DIF Estatal.

De acuerdo con lo solicitado por los Términos de Referencia de esta Evaluacion, en los apartados
siguientes se analizan 3 indicadores de cada tipo (estratégicos y de gestion), por lo que se ha
excluido solo uno de los siete que conforman la MIR. Para la seleccion de estos indicadores se
siguieron las pautas establecidas en el Anexo Ill. “Criterios Generales para la Valoracion y
Seleccidn de los Indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)” de este Informe.

Indicadores estratégicos

Tabla é. Andilisis del indicador estratégico de Fin del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020.
Informacion con corte del ejercicio fiscal 2020.

Nivel

Resumen narrativo

Nomibre del Indicador

Tipo de Indicador

Descripcién de la férmula

Unidades de medida (indicador; Ficha
técnica

Unidades de medida (humerador; POA)
Frecuencia de medicién del indicador
Trayectoria de medicién del indicador

Ano base del indicador

Meta programada del indicador
Meta reprogramada del indicador
en caso de aplicar

Meta lograda al cierre del ejercicio fiscal

FIN

Contribuir a mejorar las condiciones inmediatas
de vida de las personas en situacion de
vulnerabilidad por carencia de acceso a la
alimentacion mediante la construccidn,
rehabilitacion y equipamiento de espacios
alimentarios

Variacién porcentual anual de personas con
carencia de acceso a la alimentacion en el
estado

Estratégico

((PCAt/PCAL_1)-1)*100

PCATt = Personas con carencia de acceso a la
alimentacién en el aifo actual

PCAt_1 = Personas con carencia de acceso a
la alimentacién el aino anterior

Variacién porcentual

Personas
Bianual
Descendente
2017 (1.60%)
1.63%

N/A
0.75%
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Resulfodos del indicador en ejercicios fiscales 2019 1.70%
anteriores

Fuente: Documentos “Ficha Técnica”, “Programa Operativo Anual” y “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre
anual 2020”, DIF Estatal.

*Nota: La ficha técnica del indicador establece que éste es bianual y que su linea base es de
2017; se esperaria entonces tener resultados solo cada dos afios, es decir, para 2019, 2021y en
adelante. Sobre todo, considerando que es un indicador cuya fuente de informacion es
producida por un ente ajeno al DIF Estatal, el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (Coneval), quien publica los resultados el ano siguiente a su conformacion
(2018, 2020, 2022). No obstante, el DIF Estatal informd que se ha asignado un valor anual a este
indicador (que no se ha podido actualizar en el sistema de registro de indicadores), para poder
realizar el sequimiento periddico del mismo; en este sentido, se considera que la frecuencia real
del indicador es anual, como se registra en la tabla.

Grdfica 1. Andlisis del indicador estratégico de Fin del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020.
Informacién con corte del ejercicio fiscal 2020.

1.70

2019 2020

Fuente: Documento “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre anual 2020”, DIF Estatal.
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Tabla 7. Andlisis del indicador estratégico de Propdsito (1) del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020.

NV

Resumen narrativo

Nomibre del Indicador

Tipo de Indicador

Descripcién de la férmula

Meta reprogramada del indicador
en caso de aplicar

Meta lograda al cierre del ejercicio fiscal

Resultados del indicador en ejercicios fiscales
anteriores

Informacion con corte del ejercicio fiscal 2020.

PROPOSITO, indicador 1

Personas con carencia por acceso a la
alimentacién cuenta con alimentos variados y
suficientes mediante la construccion,
rehabilitacion y equipamiento de espacios
alimentarios

Porcentaje de personas en situacion de
vulnerabilidad beneficiadas con el programa
Estratégico

(PBP/TPCA) *100

PBP=Personas en situacién de vulnerabilidad
beneficiadas con el programa

TPCA=Total de personas en situaciéon de
vulnerabilidad con carencia por acceso a la
alimentacién

Porcentual

Personas

Anual

Ascendente

2017 (11.07%)

1.02%

N/A
2.87 %
2019:0.77%

Fuente: Documentos “Ficha Técnica”, “Programa Operativo Anual” y “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre

anual 2020",

DIF Estatal.

Grdfica 2. Andlisis del indicador estratégico de Propdsito (1) del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020.
Informacién con corte del ejercicio fiscal 2020.

1.38

2018 20

9 2020

Fuente: Documento “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre anual 2020", DIF Estatal.
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Tabla 8. Andilisis del indicador estratégico de Propdsito (2) del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020.

NV

Resumen narrativo

Nombre del Indicador

Tipo de Indicador

Descripcidn de la formula

Unidades de medida (indicador; Ficha
Técnica

Unidades de medida (numerador; POA)
Frecuencia de medicién del indicador
Trayectoria de medicién del indicador

Ano base del indicador

Meta programada del indicador
Meta reprogramada del indicador
(en caso de aplicar)

Meta lograda al cierre del ejercicio fiscal

Resultados del indicador en ejercicios fiscales
anteriores

Informacion con corte del ejercicio fiscal 2020.

PROPOSITO, indicador 2

Personas con carencia por acceso a la
alimentacién cuenta con alimentos variados y
suficientes mediante la construccioén,
rehabilitacion y equipamiento de espacios
alimentarios

Porcentaje de personas con carencia por
acceso a la alimentacién beneficiados en los
espacios alimentarios

Estratégico

(EBP/TECA) *100

EBP= Personas con carencia por acceso d la
alimentacién beneficiados en los espacios
alimentarios

TECA= Total personas con carencia por acceso
a la alimentacién beneficiados en los espacios
alimentarios

Porcentual

Personas
Anual
Ascendente
2018 (7.09%)
7.09%

N/A
19.83 %
2019: 5.35%

Fuente: Documentos “Ficha Técnica”, “Programa Operativo Anual” y “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre

anual 2020",

DIF Estatal.

Grdfica 3. Andlisis del indicador estratégico de Propédsito (2) del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020.
Informacién con corte del ejercicio fiscal 2020.

2019

19.83

2020

Fuente: Documento “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre anual 2020”, DIF Estatal.
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Tabla 9. Andilisis del indicador de gestion Componente del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020.
Informacion con corte del ejercicio fiscal 2020.

Nivel

Resumen narrativo
Nombre del Indicador
Tipo de Indicador
Férmula

Descripcién de la férmula

Unidades de medida (indicador; Ficha
Técnica

Unidades de medida (numerador; POA
Frecuencia de medicién del indicador
Trayectoria de medicién del indicador
Ano base del indicador

Meta programada del indicador

Meta reprogramada del indicador

en caso de aplicar

Meta lograda al cierre del ejercicio fiscal
Resultados del indicador en ejercicios fiscales
anteriores

COMPONENTE

Espacios alimentarios equipados

Porcentaje de espacios alimentarios equipados
Gestion

(EAE/EAP) *100

EAE= Espacios Alimentarios Equipados

EAP= Espacios Alimentarios Programado

Porcentual

Equipamiento de espacios alimentarios
Anual

Ascendente

2017 (100.00%)

100.00%

N/A

100.00% (225 espacios)
2018: 100.00% (147 espacios)
2019: 100.00% (72 espacios)

Fuente: Documentos “Ficha Técnica”, “Programa Operativo Anual” y “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre

anual 20207,

DIF Estatal.

Grdfica 4. Andlisis del indicador de gestibn Componente del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020.
Informacién con corte del ejercicio fiscal 2020.
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o
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2020

Fuente: Documentos “Ficha Técnica” y “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre anual 2020", DIF Estatal.
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Tabla 10. Andlisis del indicador de gestion Actividad (C102) del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020.

NV

Resumen narrativo
Nombre del Indicador
Tipo de Indicador
Férmula

Descripcién de la férmula

Unidades de medida (indicador; Ficha
técnica)

Unidades de medida (numerador; POA
Frecuencia de medicion del indicador
Trayectoria de medicién del indicador
Ano base del indicador

Meta programada del indicador

Meta reprogramada del indicador

en caso de aplicar

Meta lograda al cierre del ejercicio fiscal
Resultados del indicador en ejercicios fiscales
anteriores

Informacion con corte del ejercicio fiscal 2020.

ACTIVIDAD (C102)

Licitacion para la adquisicion de equipamiento
Porcentaje de licitaciones realizadas

Gestion

(LR/LP)*100

LR= Licitaciones Realizadas

LP= Licitaciones Programadas

Porcentual

Licitaciones
Anual
Ascendente
2017 (100.00%)
100.00%

N/A

100.00% (1 licitacion)
2018: 100.00% (1 licitacion)
2019: 100.00% (1 licitacién)

Fuente: Documentos “Ficha Técnica”, “Programa Operativo Anual” y “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre

anual 2020",

DIF Estatal.

Grdfica 5. Andlisis del indicador de gestién Actividad (C102) del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020.
Informacién con corte del ejercicio fiscal 2020.
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Fuente: Documentos “Ficha Técnica” y “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre anual 2020", DIF Estatal.
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Tabla 11. Andlisis del indicador de gestion Actividad (C103) del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020.

Nivel

Resumen narrativo

Nombre del Indicador
Tipo de Indicador
Formula

Descripcién de la férmula

Unidades de medida (indicador; Ficha
técnica

Unidades de medida (humerador; POA
Frecuencia de medicién del indicador
Trayectoria de medicién del indicador
Ano base del indicador

Meta programada del indicador

Meta reprogramada del indicador

en caso de aplicar

Meta lograda al cierre del gjercicio fiscal
Resultados del indicador en ejercicios fiscales
anteriores

Informacion con corte del ejercicio fiscal 2020.

ACTIVIDAD (C103)

Integracion de expedientes técnicos para el
equipamiento

Porcentaje de expedientes técnicos integrados
Gestion

(IER/IEP) *100

I[ER= Integracién Expedientes Realizados

IEP= Integracién Expedientes Programados

Porcentual

Expedientes
Anual
Ascendente
2017 (100.00%)
100.00%

N/A

100.00% (225 expedientes)
2018: 100.00% (157 expedientes)
2019: 100.00% (72 expedientes)

Fuente: Documentos “Ficha Técnica”, “Programa Operativo Anual” y “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre
anual 2020, DIF Estatal.

Grdfica 6. Andlisis del indicador de gestién Actividad (C103) del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020.
Informacién con corte del ejercicio fiscal 2020.
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2019 2020

Fuente: Documento “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre anual 2020”, DIF Estatal.
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Andlisis de los indicadores para resultados
(estratégicos y de gestion)

Indicadores estratégicos

A continuacion, se describen los principales resultados del analisis realizado a los indicadores de
Finy Proposito, es decir, de los indicadores estratégicos:

e Sobre el indicador de Fin, denominado “Variacion porcentual anual de personas con
carencia de acceso a la alimentacion en el estado”, se observa que se asigné una meta para
2020 equivalente a 1.63%, mientras que su valor base en 2019 se sefiala en 0.00%. En este
sentido, el logro de 0.75% de avance al cierre del ejercicio fiscal evaluado es insuficiente
respecto de la meta programada. Sera importante, hacia el futuro, dar sequimiento a la
evolucion del desempefio de este indicador, toda vez que refleja de manera importante
una de las finalidades del Programa en relacion con la problematica que atiende.

» Ahora bien, con relacion al primer indicador de Propésito, identificado como “Porcentaje
de personas en situacion de vulnerabilidad beneficiadas con el programa”, se constata que
la meta para 2020 fue 1.02% y se logré 2.87%); es decir, hubo un avance por encima de lo
programado. Ello llama todavia mas la atencion cuando se compara ambos resultados con
el obtenido en 2018, pues los valores de las metas programadas fluctuan de un afio a otro
y mas los de las metas logradas:

Tabla 12. Andlisis de metas programadas y logradas del indicador 1 de Propdsito.

Programada/ 1.60% 1.02% 1.07%
lograda 1.38% 0.77% 2.87%

Fuente: Documentos “Ficha Técnica” y “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre anual 2020", DIF Estatal.

» Estos valores no permiten concluir que existe una orientacion al logro de resultados
especificos en el mediano plazo; sino que, incluso, hacen parecer que las metas son laxas.
Ello, dado que no se observa que estén establecidas con base en una estimacion o calculo
dirigido a medir el avance progresivo y estratégico del Pp al alcance de sus objetivos. Este
analisis se complementa con el area de oportunidad identificada en el apartado siguiente
sobre la falta de una estrategia de cobertura que, precisamente, coadyuve a orientar las
acciones del Pp a futuro con metas que den cuenta del avance conseguido. Algo similar
ocurre con el sequndo indicador de Proposito (“Porcentaje de personas con carencia por
acceso a la alimentacion beneficiados en los espacios alimentarios”), ya que, por ejemplo,
para 2020 la meta programada fue 7.09%y se logr6 19.83%. Al comparar estos valores con
2019, se tiene lo siguiente:
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Tabla 13. Andlisis de metas programadas y logradas del indicador 2 de Propésito.

2019 | 2020
Programada/ 7.09% 7.09%
lograda 5.35% 19.83%

Fuente: Documentos “Ficha Técnica” y “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre anual 2020", DIF Estatal.

» Se reitera nuevamente el comentario sobre la necesidad de que las metas se establezcan
con base en una planeacion estratégica precisa, que oriente al Pp al logro de resultados y
favorezca la correcta medicion de éstos. Asi, se esperaria evitar que se obtuvieran valores
como los mostrados en la tabla, donde en 2019 estuvieron muy por debajo de lo esperado
y en 2020 muy por encima. Lamentablemente, esta area de oportunidad en la medicion
de los resultados del Pp dificulta el analisis de la dimension estratégica del desempefiio del
Pp.

* Entérminos de calidad de los indicadores, se concluye que se cuenta con formulas capaces
de proporcionar informacion Util para conocer la contribucion del Programa un objetivo de
mayor alcance en el ambito estatal, nacional o internacional (Fin) y para dar cuenta del
cumplimiento del objetivo central del Pp respecto de la poblacién que beneficia con sus
acciones (Propdsito). Sin embargo, el analisis de metas de estos indicadores revela que
éstas no son congruentes con su dinamica, o bien, no orientan al Pp a mejorar su
desempefio desde una perspectiva estratégica. De ahi que el area de oportunidad que se
observa no esta en la calidad del indicador (ni tampoco en su idoneidad para la medicién e
los resultados del Pp), sino en manera en que se establecen las metas.

Indicadores de gestion

Se continva el analisis con los indicadores de gestidn, correspondientes a los niveles de
objetivos Componente y Actividad, a saber:

e Lo reportado en el indicador “Porcentaje de espacios alimentarios equipados” del
Componente indica que la meta para 2020 fue 100% y que se logro al 100%; es decir, el
avance estuvo acorde a lo programado. Al comparar este desempeiio con el de afios
anteriores 2018 (100%) y 2019 (100%), es claro que el indicador se ha mantenido estable
en cuanto al cumplimiento de metas. Esta estabilidad también se constata para la relacion
meta programada-meta lograda ya que en los tres anos el cumplimiento ha sido de 100%.
Vale destacar que, si se recurre al nUmero de espacios alimentarios equipados y no al
porcentaje, para 2018 se cuentan 147 espacios, 72 en 2019 y 225 espacios para 2020. Esto
da cuenta de que el Pp no s6lo ha cumplido estos tres afios con sus metas programadas,
sino que ha aumentado el numero de espacios alimentarios equipados, en términos
cuantitativos. Ello permite concluir que la gestion del Pp se orienta al logro de resultados.
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* Sobre los indicadores de Actividad “Porcentaje de licitaciones realizadas” y “Porcentaje
de expedientes técnicos integrados”, la meta para cada uno en 2020 fue 100% y se logro
al 100% en ambos. Al igual que en el indicador anterior, el avance estuvo acorde a lo
programado. Visto este desempefio en comparacion con el de afios anteriores 2018 (100%)
y 2019 (100%), es claro que se ha mantenido estable en cuanto al cumplimiento de metas
y ello se refleja también en la relacion meta programada-meta lograda, pues en los tres
anos el alcance ha sido al 100% para los dos indicadores. Esto apunta nuevamente a
afirmar que la gestion del Pp se orienta a resultados.

e Con ello, los indicadores de gestion y sus metas establecen un nivel de cumplimiento
deseable en un periodo determinado, de acuerdo con la disponibilidad de recursos
(financieros y otros necesarios) con que cuenta el DIF Estatal para llevar a cabo las acciones
del Pp. Los indicadores funcionan adecuadamente para medir el cumplimiento en tiempo
y forma de lo planeado y, en su caso, para detectar oportunamente desviaciones en el
cumplimiento. En este sentido, se observa una adecuada aplicacion de la MML en el disefio
de los indicadores, si bien sus trayectorias estan definidas como “ascendentes” cuando en
realidad se desenvuelven en un ambito de referencia definido (en torno al 100% de
cumplimiento), por lo que son mas bien “regulares”. Se concluye entonces que se cuenta
con indicadores de calidad, como lo establecen los TdR.

e Por Ultimo, se considera que, en términos generales, las metas de los indicadores de
gestion son congruentes y retadoras respecto a la trayectoria definida y la tendencia de
cumplimiento histdrico de las metas logradas. Igualmente, son factibles de alcanzar, no
son demasiado ambiciosas ni laxas. Ello, por las caracteristicas de los niveles de objetivos
y el disefio de los indicadores de eficacia que se emplean. Sin embargo, es relevante
sefalar la siguiente area de oportunidad: en los documentos de la MIR y su respectivo
seguimiento, para los afios 2018, 2019 y 2020, el afio base esta definido en funcion del afio
inmediatamente anterior (cuando deberia ser el afo en que comenzd a medirse el
indicador). Para poder obtener el afio y el valor de la linea base de los indicadores hubo que
recurrir a la Ficha Técnica de la MIR 2018 ya que los documentos para 2020 definen el afio
de la linea base en 2019 sin especificar su valor. Hace falta, por tanto, que las Fichas
Técnicas futuras definan adecuadamente el afio y valor de la linea base de los indicadores.
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TEMA lll. Cobertura

Identificaciéon de la poblacion potencial

El Pp cuenta con el instrumento “Focalizacion de la Poblacidn Objetivo”, donde esta definida y
cuantificada su poblacion potencial. En ese sentido, la definicion alude adecuadamente a “las
personas con carencia por acceso a la alimentacion”, ya que hay una vinculacion explicita con la
situacion problematica que busca atender el programa. Por otro lado, su cuantificacion para el
ejercicio fiscal evaluado es de 683,300 personas.

ldentificacion de la poblacion objetivo

En el mismo documento se define la poblacion objetivo como “Personas con carencia por acceso
a la alimentacion atendida” y se cuantifica refiriendo el valor de 6,998 personas. Sin embargo,
esto resulta inadecuado en tanto que se ofrece la definicion y cuantificacion de la poblacion
atendida por el programa y no la definicion y cuantificacion de la poblacion que tiene planeado
atender, tal y como corresponderia metodoldgicamente una definicion de poblacion objetivo.

|dentificacion de la poblacion atendida

Relacionado con el punto anterior, queda claro que en el documento “Focalizacion de la
Poblacion Objetivo” la poblacion atendida (“Personas con carencia por acceso a la alimentacion
atendida”, 6,998 personas) se define como la poblacidon objetivo, lo cual representa una
confusion metodoldgica; al tiempo que configura un area de oportunidad del Pp, ya que la
poblacion atendida como tal no se encuentra puntualmente definida ni en el documento de
"“Focalizacion de la Poblacidon Objetivo”, ni en los documentos de seguimiento de la MIR y del
POA.

Evolucion de la cobertura

En este apartado se debe explicar la cobertura del Programa presupuestario, es decir, la relacion
que existe entre la poblacion objetivo y la poblacion atendida que se ha descrito. Debe
recordarse, empero, la cuestion sefialada en los parrafos anteriores, en el sentido de que tanto
la poblacién objetivo como la poblacion atendida estan definidas y cuantificadas en términos
idénticos, lo cual resulta problematico cuando se describe el tema de la cobertura como una
relacion entre estas variables. Por ejemplo, para el afio 2020 se puede expresar esta relacion en
un porcentaje, conforme a la siguiente formula (propuesta por los TdR):
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Poblacion Atendida 6,998
)= 100] = |(

Porcentaje de cobertura 2020 = [( 6,998

— 0
Poblacion Objetivo i 100)] 100%

Como se observa, en apariencia, el Programa cubre de un ano al siguiente la totalidad de la
poblacion a la que se dirige, pero esto se explica facilmente dada la identidad entre ambas
variables en el Pp. En este sentido, la ITE estima que este célculo de la cobertura del Programa
no brindara informacion relevante sino hasta cuando se realice una adecuada definicion y
cuantificacion de la poblacion objetivo y la poblacion atendida.

Ahora bien, en esta seccion corresponde también valorar la evolucion de la cobertura, la cual (de
acuerdo con los TdR) debe calcularse como la variacion de un afo al siguiente en el valor de la
poblacion atendida, conforme a la siguiente férmula:

Poblacion atendida en el aiio n

Variaciéon porcental anual de la cobertura (VPAC) = [( ) — 1= 100]

Poblacion atendida en el anon — 1

A continuacion, se sustituyen en la formula los valores para los periodos 2018-2019 y 2019-2020:

VPAC 2018 — 2019 [( 6’998) 1 100] 35.99%
— = — * = —
10,933 IR
VPAC 2019 — 2020 [(—6’998) 1 100] 0%
—_ = — * =
6,998 0

Es decir, entre 2018 y 2019, la variacion porcentual anual de la cobertura (VPAC) descendio en
35.99% a pasar la poblacion atendida de 10,933 a 6,998 personas. Por su parte, de 2019 a 2020
el valor de la VPAC equivale a 0% pues no la poblacion atendida se mantuvo en 6,998 personas
para 2020.

En la siguiente grafica es posible apreciar la evolucion de la cobertura del Pp Equipamiento de
Espacios Alimentarios 2020:

Pagina 34




INFORME FINAL
EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO
Chihahua Programa Presupuestario 2K151D2.

GOBIERNG DEL ESTADD ESTATAL CHIHUAHUA Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020

Grdfica 7. Andlisis de la evolucidn de la cobertura del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2018 — 2020.
Informacién con corte del ejercicio fiscal 2020.
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Fuente: Documentos “Focalizacién de la Poblaciéon Objetivo”, DIF Estatal.

La grafica anterior muestra como la poblacion potencial se ha mantenido estable entre 2018 y
2020, asi como el problema de coincidencia entre poblacidn objetivo y poblacion que dificulta el
puntual registro de la evolucion de la cobertura del Pp, como se ha explicado. Por Ultimo, se
puede observar la reduccion que se ha mencionado en la cobertura para 2020 y 2019 respecto
de 2018, de acuerdo también con el siguiente tabulado:

Tabla 14. Comportamiento de las poblaciones del Pp y andlisis de su cobertura

2020

Feloieeien 683,300 683,300 683,300
potencial (PP
Poblaciéon
e 10,933 6,998 6,998
Poblaciéon
e A 10,933 6,998 6,998

Variacion PP: Igual que el ano previo PP: Igual que el ano previo
respecto al ano No aplica PO: -3,935 personas PO: Igual que el ano previo
anterior PA: -3,935 personas PA: Igual que el ano previo
Porcentaje de
cobertura 100.00% 100.00% 100.00%

No aplica -35.99% 0.00%
Fuente: Documentos “Focalizacion de la Poblacion Objetivo”, DIF Estatal.
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Andlisis de la cobertura

El Programa Equipamiento de Espacios 2020 cuenta con el documento “Focalizacion de la Poblacion
Objetivo” en el cual se presenta la definicion y cuantificacion de: a) la poblacidn de referencia (la
poblacion del estado de Chihuahua); b) la poblacion potencial (las personas con carencia por acceso
a la alimentacion) y c) la poblacion objetivo (las personas con carencia por acceso a la alimentacion
atendida). En ese sentido, es necesario mencionar que las definiciones de la poblacion de referencia
y potencial son adecuadas en términos metodoldgicos, ya que refieren a la poblacion del area en que
se encuentra el problema, asi como a aquella que presenta el problema, respectivamente.

Sin embargo, la poblacion objetivo, definida en este instrumento, no alude a las personas “que el
programa tiene planeado o programado atender”, sino que refiere directamente a la poblacion
atendida por el Pp en el ejercicio fiscal, lo cual resulta inadecuado (segun se ha mencionado). La
poblacion objetivo debe calcularse mediante una metodologia que justifique por qué se determinan
ciertos criterios para la eleccion de las y los beneficiarios de los programas, mientras que la poblacion
atendida debe describirse por separado como aquel grupo de la poblacion objetivo que
efectivamente se vio beneficiado por el Pp. En tal razén, se considera relevante fortalecer todavia
mas esta area de oportunidad que sigue configurando la definicidn y cuantificacion de la poblacion
objetivo del Pp para poder llevar a cabo un registro puntal de su coberturay, a partir de ello, valorar
su desempeno. Pues, como se muestra en el apartado siguiente, este aspecto esta incluido como un
ASM derivado de la Evaluacion Especifica de Disefio realizada por esta ITE en 2019 (respecto del
ejercicio fiscal 2018); mismo que se reporta con un avance de 100.00%.

En ese sentido, se considera que el documento “Cobertura de Espacios Comunitarios” ofrece
insumos oportunos para una definicion y cuantificacion mas delimitada de la poblacion objetivo.
Ello, dado que en él se afirma, por ejemplo, que las acciones del Pp se enfocan “en zonas de alta y
muy alto grado de marginacion, asi como en zonas prioritarias. Estos espacios deben tener
caracteristicas para ser elegidos: contar con un espacio fisico minimo de 6 metros por 6 metros,
personal que realicen las actividades propias del comité del comedor para realizar actividades
correspondientes al comedor escolar o comunitario”. Igualmente, en dicho documento, se
establecen tres criterios de seleccion de las y los beneficiarios del Pp, a saber, a) primer criterio: area
rural (todas aquellas instituciones ubicadas en zonas prioritarias), areas urbanas (todas aquellas
instituciones ubicadas en Zonas de Atencion Prioritaria), b) sequndo criterio: alto y muy alto grado
de marginacion (todas las instituciones ubicadas en localidades en este grado de marginacion) y c)
tercer criterio: cuotas PAL (Instituciones que no se encuentran en los criterios anteriores, sin
embargo, se encuentran en un alto grado de vulnerabilidad). Ademas, incluye elementos de
georreferenciacidn que identifica las instituciones en zonas con Alto Grado de Marginacion y Zonas
de Atencidn Prioritaria. Con esto en cuenta, la ITE considera que estos elementos tienen la
potencialidad de ofrecer una definicidn y cuantificacion precisa de la poblacidon objetivo que la
distinga de la poblacion atendida.
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TEMA IV. Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora

Durante los afios que lleva en operacidn el Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios, ha sido
sujeto a una evaluacion: la Evaluacion Especifica de Disefio con Enfoque Social en 2019 (respecto
del ejercicio fiscal 2018) realizada por ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicion de Cuentas,
A.C. En ella se emitieron 8 recomendaciones, de las cuales 7 fueron aceptadas como ASM. En el
siguiente cuadro se ofrece una sintesis, siguiendo para ello lo establecido en los TdR.

Tabla 15. Aspectos Susceptibles de Mejora del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios 2018 — 2020.
Informacién con corte del ejercicio fiscal 2020.
Ejercicio fiscal evaluado: 2018

Actividades
comprometidas

Fecha
esperada de

Avance a la fecha de esta evaluacion

1) Fortalecery
adecuar el
diagndstico
con el que se
cuenta
actualmente

2) Alinear el
programa en el
sistema
hacendario
con los
objetivos de la
agenda 2030.
De no ser
posible, se
incorporardn
en las reglas de
operaciéon
donde refiere
la
normatividad

3) Actualizar y
homologar las
ROP

Analizar,
fortalecery
adecuar el
diagnéstico con
el que se cuenta

actualmente, con

la finalidad de
integrar las

recomendaciones
emitidas por la ITE

Alineacion del
programa en el
sistema
hacendario con

los objetivos de la

agenda 2030. De
no ser posible, se
incorporardn en
las reglas de

operacién donde

refiere la
normatividad

Homologary
actualizar las
Reglas de
Operacion con
las que se opera
el programa
considerando las

recomendaciones

realizadas por la
Instancia Técnica
Evaluadora

realizacion

30 de
septiembre de
2020

30 de
septiembre de
2020

30 de
septiembre de
2020

100 %. Se actualizd y robustecié documento
Diagnéstico, el cual fue validado por la Direccién
de Alimentacién y Desarrollo Comunitario.

100%. Se anexd reporte PRREPBR507 donde se
cumple con la alineaciéon de los objetivos de la
agenda 2030

100%. Se llevaron a cabo las observaciones en las
ROP 2020 para la homologacién del programa. Se
encuentran publicadas en plataforma del DIF en
el siguiente link:
https://difchihuahua.gob.mx/2019/

Manuales de Procedimientos/

Reaglas de Operacion_Direccion

de_Alimentacion vy Desarrollo Comunitario.pdf
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ASM

4) Documentar
la estrategia de
cobertura del
programa en la
que se
establecen
metas anuales

5) Revisar la
l6gica
horizontal y
vertical de la
MIR y realizar
las
adecuaciones
necesarias

6) Establecer
una
publicacién
accesible del
padrén de
beneficiarios

7) Incorporar
en los
requerimientos
dela
propuesta para
la construccién
y/o renovacion
de la pagina
del DIF Estatal
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Actividades

comprometidas

La estrategia de
cobertura se
requiere para
establecer una
definiciéon clara
de la poblaciéon
objetivo, asi como
las metas
respecto ala
cobertura del
programa

Analizar la 16gica
horizontal y
vertical para
realizar las
adecuaciones
correspondientes
enla MIR

Entrega de link de
la publicacién del
padrén de
beneficiarios

Se considera
importante la
recomendacion
para tomarla en
cuenta enla
construccién y/o
renovacion de la
pdgina del DIF
Estatal
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Ejercicio fiscal evaluado: 2018

Fecha
esperada de
realizacién

30 de
septiembre de
2020

30 de
septiembre de
2020

30 de
septiembre de
2020

30 de
septiembre de
2020

Avance ad la fecha de esta evaluaciéon

100%. Se concluyd la elaboracién del
documento, conformando los datos requeridos
de poblacion objetivo. Definiendo también las
metas respecto al programa e incluyendo
anexos.

100%. Se generd reporte PRBRREP250 donde se
adecua la légica vertical, asi como tarjeta
informativa donde se solicita eliminar
componente para simplificar estructura.

100%. Se llevaron a cabo labores de mejora en la
pdgina oficial del DIF Estatal (Plataforma nueva)
para simplificar el acceso a datos, asi como
hacerla mds amigable para el usuario.

100%. Se llevd a cabo la presentacion de la
pdgina WEB. Se adjunta liga de prueba donde
estd la nueva pdgina: betadifchihuahua.com

Fuente: Documento “Seguimiento a la Aspectos Susceptibles de Mejora, cierre anual 2020”, DIF Estatal.

La tabla anterior da cuenta de como la totalidad de los ASM reportan un avance de 100% (7 de
7); lo cual, sin duda, es evidencia de la disposicidn a la mejora continua que existe por parte de
los encargados de la operacion del Pp. Ahora bien, se observa que un par de estos ASM se
vinculan con areas de oportunidad que persisten en el disefio del Pp. Estos son: a) el ASM 4)
respecto de la existencia de una la estrategia de cobertura. Ello, porque se detecta que aun se
requiere establecer una definicion clara de la poblacion objetivo que se distinga de la poblacion
atendida del Pp, segun se menciond en el Tema Ill y b) el ASM 5) sobre la revision de la [6gica
horizontal y vertical de la MIR, ya que del analisis realizado en el Tema Il, se observa que es
necesario todavia ajustar dichos instrumentos de planeacion (siguiendo para ello las propuestas
sugeridas por la ITE en aquella ocasion).
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TEMA V. Presupuesto

En este tema se analiza la eficiencia y eficacia del uso de los recursos vinculados con el Pp
evaluado, para ello se emplearon las formulas determinadas en los TdR correspondientes con el
objeto de conocer la relacion entre el cumplimiento de metasy el recurso ejercido. Para ello, en
primer lugar, se identifica el presupuesto autorizado, modificado y ejercido del Pp, asi como sus
principales fuentes de financiamiento (estatales, federales, ingresos propios y otros):

Tabla 16. Presupuesto autorizado, modificado y ejercido, junto con principales fuentes de financiamiento
del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios. Informacion con corte del ejercicio fiscal 2020.

Recursos del Programa presupuestario Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020

0.00 18,494,469 18,494,469
Fuentes de financiamiento
Estatal
Avutorizado Modificado Ejercido
0.00 0.00 0.00
Federal
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FAISE) 2020
Avutorizado Modificado Ejercido
0,00 18,494,469 18,494,469

Fuente: Documento “Seguimiento a las Metas del Programa Operativo Anual, cierre anual 2020”, DIF Estatal.

De la tabla anterior, queda en evidencia que el 100% de los recursos son de origen federal y
provienen del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FAISE) 2020.
Igualmente, puede establecerse que el porcentaje de gasto es de 100.00%, de acuerdo con la
siguiente formula propuesta por los TdR:

Gasto del Programa

% del Gasto = 100
% del Gasto Presupuesto Modificadox

% del Gasto = $18'L}ﬂx 100 =100 %
$ 18,494,469

No obstante, este porcentaje puede ser un inadecuado indicador del gasto del Pp, ya que los
recursos presupuestarios del Programa se destinan exclusivamente a la produccion del
Componente “Espacios alimentarios equipados”, por lo que la consideracion del “Presupuesto
modificado” y el “Presupuesto ejercido”, de hecho, excluye el costo de la dimensidn operativa
del Programa que se cubre con otros recursos presupuestales de otro Pp. Esto, de acuerdo con
lo que se sefala en los documentos de Costeo ofrecidos por el ente publico para esta evaluacion.
Por tal razon, los valores solicitados por la formula se aprecian como incompletos y su resultado
no se considera valido para el calculo real de este indicador para el Programa.

Ahora bien, con base en la formula establecida en los TdR y la informacion proporcionada por el
DIF Estatal, se obtuvo que el costo-efectividad del Pp es de 1; valor que se interpreta dentro del
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rango “costo-efectividad esperado”, segun la escala establecida por la Secretaria de Hacienda
del Estado de Chihuahua, a saber:

Imagen 1. Ponderacion para valorar el costo — efectividad de los Programas presupuestarios.

Costo-efectividad

esperado
q ?
0.735 1 1.265 1.51

Fuente: Términos de Referencia para la Evaluacion Especifica de Desempeno, elaborados por la Unidad Técnica de
Evaluacién de la Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua, 2021.

Ello, a partir de la obtencidn de un cociente conforme a la siguiente formula:

Presupuesto Modificado
Gasto del Programa
Poblacion Objetivo
Poblacion atendida

Costo Efectividad =

$ 18,494,469

$18,494,469
6,998 personas
6,998 personas

Costo Efectividad =

Sin embargo, se considera que este valor puede resultar de poca utilidad como reflejo del
desempefio del Pp ya que, para su obtencion, ademas de lo que se menciond recientemente
sobre el presupuesto modificado y presupuesto ejercido, retoma también las variables de
poblacion objetivo y poblacidn atendida, las cuales, como se establecid en el tercer apartado de
este informe, estan definidas en los mismos términos. Como consecuencia, el hecho de que el
Pp no tenga atribuido en su presupuesto gastos de operacion y que carezca de una adecuada
definicion de sus poblaciones, limita la adecuada aplicacidn de la férmula de costo-efectividad
propuesta por la Secretaria de Hacienda.

En esa linea, la forma en la que se podria obtener un valor Util acerca de la relacidon costo-
efectividad del Pp es mediante una definicion y cuantificacion de la poblacion objetivo que aluda
a la poblacion que éste “tiene planeado o programado atender”, calculandose mediante una
metodologia que justifique por qué se determinan ciertos criterios de eleccién de los
beneficiarios con apoyo del instrumento “Cobertura de Espacios Comunitarios”.

En cualquier caso, es de destacar que el 200% de los recursos que se reportan estan directamente
relacionados con la entrega de equipamientos, cuyo indicador en la MIR reporta un
cumplimiento del 100% en la relacion meta programada-meta lograda (225 espacios
alimentarios equipados). Estos resultados suman, sin duda, a la eficiencia en la gestion del Pp.
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Programas presupuestarios con enfoque social

1. ;El Programa presupuestario contribuye a algun derecho social establecido el articulo 6
de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de Chihuahua?
e Tipode pregunta: Binaria con justificacion
e Respuesta: Si.
e Justificacion:
El Programa presupuestario se dirige a atender la situacion de vulnerabilidad de las
personas en torno al derecho humano y social a la alimentacidn y nutricidn, contemplado
en el articulo 6, fraccion IV de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de
Chihuahua.

2. ¢Los bienes y/o servicios que el Programa presupuestario otorga, se entregan a una
poblacién en condicion de vulnerabilidad y/o pobreza
e Tipo de pregunta: Binaria con justificacion
e Respuesta: Si.
e Justificacion:
Teniendo en cuenta la definicion de su poblacion potencial, el Programa presupuestario
estd orientado a las situaciones de vulnerabilidad de las “Personas con carencia por acceso
a la alimentacion”; siendo la carencia alimentaria una de las dimensiones en que se valora
la existencia de pobreza entre la poblacion. Asi, mediante el otorgamiento de bienes
(Componente) dirigidos al equipamiento de espacios alimentarios que tienen como
proposito aliviar esta carencia en la poblacion del estado de Chihuahua, el Programa
atiende de manera indirecta a las necesidades de esta poblacion potencial, aun cuando los
destinatarios primarios de sean los centros educativos y comedores comunitarios a
quienes beneficia el Pp. Es decir, los bienes se entregan a un tercero que brinda servicios
a una poblacidn en condicion de vulnerabilidad y pobreza y asi es como el Programa
contribuye a mejorar la situacion adversa que enfrentan.

3. ¢Los objetivos del Programa presupuestario y sus indicadores aportan informacion
relevante y de calidad para identificar brechas de desigualdad social?
o Tipo de pregunta: Binaria con justificacion
e Respuesta: No.
e Justificacion:
Para evaluar si el Pp genera informacion relevante y de calidad para identificar brechas de
desigualdad social, vale recordar, primero, que éste se propone atender la problematica
de la carencia por acceso a la alimentacion y, en sequndo lugar, que los datos recolectados
mediante sus indicadores en los niveles Fin y Propdsito son:
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Tabla 17. Indicadores del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios que aportan informacién relevante
y de calidad para identificar brechas de desigualdad social

Nivel de Indicadores
objetivos

Variacion porcentual anual de personas con
FIN carencia de acceso d la alimentacién en el
estado
1. Porcentaje de personas en situacién de
vulnerabilidad beneficiadas con el programa
PROPOSITO 2. Porcentaje de personas con carencia por
acceso a la alimentacion beneficiados en los
espacios alimentarios
Fuente: Documento “Matriz de Indicadores 2020", DIF Estatal.

Teniendo esto en cuenta, la brecha de desigualdad correspondiente se define en referencia a las
personas que presentan dicha carencia en comparacion con aquellas que no la presentan, es
decir, apelando también a las personas que cuentan con acceso a la alimentacion. Como se
observa, el Programa considera la evolucion de esta situacion problematica en el nivel de
objetivos Fin de la MIR. Asimismo, da seguimiento a su contribucion especifica mediante dos
indicadores a nivel Propdsito, que permiten conocer: a) el porcentaje de la poblacion en situacion
en vulnerabilidad por carencia alimentaria que, efectivamente, se beneficia con el Programa y
b) el porcentaje de personas con carencia por acceso a la alimentacidon beneficiados en los
espacios alimentarios.

Ello es de suma importancia debido a que proporcionan elementos para conocer la aportacion
especifica del Programa a la atencion de la situacion problematica a la cual se dirige y, de manera
particular, a uno de los estratos mas afectados (de personas con carencia por acceso a la
alimentacion). Sin embargo, ninguno de los indicadores propuestos presenta informacion
acerca de cuantas personas acceden a la alimentacion, respecto de quienes carecen del acceso
a este derecho. En cambio, los indicadores a nivel Propodsito estan enfocados en sistematizar
informacidn que permita mostrar, de un afo a otro, la variacion en el nUmero de beneficiarios
atendidos por el Pp. Es decir, por si mismos, no generan informacidon que permita identificar
brechas de desigualdad social en el sentido en que lo solicita la pregunta.

En cuanto al indicador a nivel Fin, se puede establecer que se aproxima de mejor forma a la
informacion necesaria para identificar brechas de desigualdad en torno al acceso a la
alimentacion (no esta referido a los beneficiarios del programa sino a las personas con carencia
por acceso a la alimentacion en el Estado), sin embargo, no se trata de un indicador que se
enfoque directamente en dicha poblacion sino alude a la variacion porcentual anual. De nuevo,
se vuelve necesario un indicador respecto a la poblacion que si tiene acceso a la alimentacion,
para poder asi estar en condiciones de identificar las brechas.
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En suma, se concluye que la contribucién del Pp en torno a lo que exige el reactivo, y mediante
sus indicadores estratégicos, es indirecta y parcial; por lo que se responde que “"No” se aporta
informacion relevante y de calidad para identificar brechas de desigualdad social.

4. ¢Cuales han sido los resultados de mayor relevancia que el Programa presupuestario ha
dado para realizar un cambio en la poblacion a la que atienden?
e Tipode pregunta: Analisis descriptivo
e Respuesta:
Para responder esta pregunta, la ITE tiene que referirse a la evolucion del indicador
definido por el Pp en el nivel de objetivos Propdsito (“Porcentaje de personas con carencia
por acceso a la alimentacion beneficiados en los espacios alimentarios”) para mostrar los
resultados y cambios que ha generado en la poblacion que atiende. En ese sentido, para
2019 se reporta haber beneficiado en los espacios alimentarios a 5.35% de las personas con
carencia por acceso a la alimentacion, mientras que en el ejercicio fiscal 2020 este
porcentaje ascendio a 19.83%, lo que representa una evolucion favorable y destacable en
las personas beneficiadas por el Pp. A su vez, otro de los resultados de mayor relevancia
que ha logrado el Pp se puede constatar al identificar la propia evolucion de los espacios
alimentarios que se han equipado desde el ano en que se puso en marcha. Desde este
punto de vista, en 2018 se reportan 147 espacios alimentarios, en 2019, 72y, en 2020, 225,
un desempeiio que refleja un aumento progresivo en la cantidad de bienes que éste
produce para atender la problematica en cuanto a carencia por acceso a la alimentacion.
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En este apartado se muestran diferentes aspectos en los que el Pp se ha transformado desde el
ejercicio fiscal 2020 al ciclo de ejecucion vigente (2021), lo cual apoya para subsanar el desfase
de un ano entre la realizacion de la evaluacidny el ejercicio fiscal sujeto a analisis (2020, realizado
en 2021). En ese sentido y de acuerdo con la informacion proporcionada por el DIF Estatal, el
principal cambio tiene que ver con la consolidacion documental de los cambios operativos
realizados a la MIR en 2020. Estos cambios radican concretamente en la eliminacion del
Componente “Comedores Escolares en Instituciones Educativas con Poblacion Mayormente
Indigena Equipados” (con sus respectivas actividades) ya que anteriormente dicho Componente
era llevado a cabo por la Comision Estatal de los Pueblos Indigenas (COEPI) y no por el DIF
Estatal. Este Componente esta ahora incluido dentro de un programa propio de la COEPI, mismo
que ejecuta y da sequimiento directamente. El resto de los cambios relevantes relacionados con
el Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios se revisan a continuacion.

Cambios en la MIR para el gjercicio 2021
(incluye niveles de objetivos, indicadores y sus metas)

La comparacion entre la MIR 2020 y la MIR 2021 se observa con mayor claridad en la tabla
siguiente:

Tabla 18. MIR del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios. Comparativo 2020 - 2021
Informacion con corte del ejercicio fiscal 2020 y al primer trimestre de 2021.

Variacién porcentual anual Cg;‘g ?érﬁ:ogbol?lo
FIN de personas con carencia de 1.63 100.00%* vorigciénlepn las
acceso ala alimentacion unidades *
Porcentaje de personas en No es posible
situacién de vulnerabilidad " calcularla, por la
beneficiadas con el 1.02 100.00% variacioén en las
programa unidades *
PROPOSITO Porcentaje de personas con )
carencia por acceso a la cg;(c)u?ér%os;obolflo
Z::]rrlwoinéggéocr?ot;eneflc:lodos 7.09 100.00% variacion en las
unidades *
alimentarios
COMPONENTE ~ Foreentaje de espacios 100.00% 100.00% Sin cambios
alimentarios equipados
Todos los indicadores-
ACTIVIDADEs  indicadores de gestion. logro 4 457 100.00% Sin cambios

de las Actividades
programadas
*De acuerdo con el drea operativa, se cuentan con valores actualizados para las metas, pero el sistema que alimenta
los formatos de la MIR impidid su correcto registro. Por tanto, presentan valores anémalos.
Fuente: Documentos “Seguimiento a la Matriz de Indicadores, cierre anual 2020 y “Matriz de Indicadores, 2021",
DIF Estatal.
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Cambios normativos
No se identifican cambios en la normatividad que requla la operacion del Pp y que da sustento a
su creacion durante el ejercicio fiscal 2021.

Modificaciones presupuestales

De acuerdo con la informacion proporcionada, con corte a mayo 2021 (documento
“Seguimiento a la MIR Primer trimestre 2021"), se tiene el siguiente comportamiento del factor
presupuestal, al comparar el ejercicio fiscal bajo anélisis con el presente:

Tabla 19. Presupuesto aprobado, modificado y ejercido del Pp Equipamiento de Espacios Alimentarios.
Comparativo 2020 - 202. Informacion con corte del ejercicio fiscal 2020 y al 15 de mayo de 2021.

2020 2021 \elleleile]g
Presupuesto aprobado 0,00 0,00 Sin cambios
o +2,622,231
Presupuesto modificado 18,494,469 21,116,700.00 +14.17%

Presupuesto ejercido 18,494,469 0,00 Ala fechq de_ c‘or’re, no se
reporta ejercicio en 2021

Fuente: Documentos “Seguimiento a las Metas del Programa Operativo Anual, cierre anual 2020 y “Programa
Operativo Anual, 2021", DIF Estatal.

Como se observa, para 2021 existe un aumento del 14.17% en el presupuesto (proveniente en su
totalidad - al igual que en 2020- del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal
FAISE), lo cual se considera como un aspecto positivo que potencia el alcance de las acciones
emprendidas por el Pp. No es posible valorar, sin embargo, la ejecucion de los recursos de un
ano al siguiente, pues (dada la Idgica operativa del Programa) éstos no se aplican sino hasta el
segundo semestre del afo y, a la fecha de elaboracidon de Informe, sdlo se cuenta con
informacion al corte del primer semestre de 2021 (es decir, el ciclo presupuestario sigue su curso
actualmente).

Consideraciones finales

Conforme a lo expuesto, se considera que el Pp se ejecuta en 2021 en condiciones normativas,
programaticas, operativas y presupuestales semejantes a las analizadas para el ejercicio fiscal
2020 mediante esta evaluacion especifica de desempeno. En tal razdn, se estima que la
valoracion, argumentos y recomendaciones emitidos en este documento mantienen su
pertinencia y utilidad a favor del desempeio del Programa en el presente ejercicio fiscal.
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Teniendo en cuenta que la metodologia de la presente evaluacion se basa en el analisis de
gabinete en funcion de documentacion proporcionada por el Ente Publico ejecutor del Programa
presupuestario, se hace indispensable valorar la calidad y suficiencia de la informacion
disponible para llevar a cabo el ejercicio valorativo de manera apropiada. En ese sentido, como
quedd en evidencia gracias a lo establecido en los diferentes temas que componen este informe,
el DIF brindé de manera oportuna informacion relevante, precisa, suficiente y de calidad para el
completo desarrollo de cada una de las tematicas de la evaluacion.

Quiza lo Unico a mencionar es que en el DIF Estatal no se cuenta con un documento especifico
de clasificacion por objeto del gasto relacionado con el presupuesto asignado y ejercido por el
Pp, segun lo requiere la metodologia de esta evaluacion. Sin embargo, no se considera que tal
constituya un area de oportunidad en términos de informacion disponible para valorar el
comportamiento presupuestal del Pp (y por ello no se emiten recomendaciones sobre el
particular); ya que la informacidn institucional con la que se cuenta es suficiente para acreditar
el objeto del gasto ligado al presupuesto asignado al Programa.

Por Ultimo, es de mencionar que, en las tematicas donde resultoé necesario profundizar en el
conocimiento de algun aspecto especifico, el DIF Estatal atendid las solicitudes, proporcionando
la informacion y documentacion correspondiente. De esta manera, se logré exitosamente
atender alos requisitos del Esquema Metodoldgico de la evaluacion, por lo que se considera que,
en términos generales, la informacion disponible para la evaluacion fue la pertinente.
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En este apartado se presenta los principales hallazgos obtenidos del analisis realizado en cada
uno de los temas que conforman al apartado “Esquema Metodoldgico” de esta evaluacion.
Enunciados de forma puntual y atendiendo al orden tematico desarrollado con anterioridad,
éstos reflejan los aspectos positivos que favorecen el desempefio del Pp y el mejor alcance de
las metas propuestas; asi como aquellos que denotan areas de oportunidad relevantes para el
fortalecimiento del Programa. Por lo tanto, los hallazgos descritos a continuacion se vinculan
con el analisis de las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) del
Pp, asi como con las recomendaciones propuestas para su atencion, mencionados en los dos
apartados siguientes.

Tema I. Datos generales

* ElPrograma presupuestario 2K151D2 “"Equipamiento de espacios alimentarios 2020" tiene
como definicion ser un “Programa para fortalecer el cumplimiento efectivo de los
derechos sociales que potencien las capacidades de las personas con carencia por acceso
a la alimentacion, a través de acciones que incidan positivamente en el acceso a la
alimentacion mediante la construccion, rehabilitacion y equipamiento de espacios
alimentarios”, segun se establece en la Matriz de Indicadores del Pp para el ejercicio fiscal
evaluado.

e Ladependenciaresponsable de suoperacion es Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Chihuahua (DIF — Estatal) y el area responsable de su operacidn es la Direccion de
Alimentacion y Desarrollo Comunitario.

e ElIPpinicio enoperaciones en 2017.

e La normatividad que justifica la atencion de la problematica mencionada mediante las
acciones que lleva acabo el Pp es la Ley General de Salud y la Ley de Asistencia Social del
orden federal (principalmente); junto con su correlativa Ley de Asistencia Social Publicay
Privada para el Estado de Chihuahua en el orden local. Dichos ordenamientos facultan al
DIF Nacional y Estatal a desarrollar y poner en practica politicas publicas en materia de
alimentacion, como temas de interés publico.

e En el ambito operativo, también se cuenta con un Manual de Procedimientos de
Seguimiento a la Operacion de Programas Alimentarios para dar sustento administrativo
alas acciones de equipamiento de espacios alimentarios realizadas en el marco del Pp. Sin
embargo, este Programa (y sus Componentes) no cuenta con Reglas de Operacion que
regulen su funcionamiento.

* Respecto de las particularidades del Pp, es de mencionar que, hasta 2019, se consideraba
entre sus Componentes uno relativo a "Comedores escolares en instituciones educativas
con poblacion mayormente indigena equipados”; el cual se realizaba mediante la
Comision Estatal para los Pueblos Indigenas (COEPI) de Chihuahua. Sin embargo, este
organismo que cred, a partir de octubre de 2019, el Programa presupuestario 1501319
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“Apoyos para Infraestructura para la Poblacion Indigena”, el cual asumid dicho
Componente en su estructura operativa. En ese sentido, a partir de 2020 el Componente
se ejecuta en un nuevo Programa presupuestario.

o El Pp presenta coincidencias y/o complementariedades con los siguientes programas:
Programa 2e027C1 Fortalecimiento Comunitario y Cohesion Social 2020, Programa
15s025A1 Chihuahua Crece Contigo: nifias, nifios, adolescentes y juventudes 2020,
Programa 1S023A1 Asistencia Médica Social 2020, Programa 1s045A1 Gestion Social y
Atencion a la Ciudadania 2020, Programa 2ki147D2 Infraestructura para el Desarrollo
Social 2020 y Programa 1soosA1 Alimentacion y Desarrollo Autosustentable de las
Familias 2020.

Tema ll. Resultados y productos

o Enel Arbol de Objetivos del Pp, su objetivo central esta definido como “Existe carencia
de acceso a la alimentacion en la poblacion del estado de Chihuahua”. Esta definicion no
es adecuada, en términos de la MML, pues se espera un enunciado afirmativo
relacionado con la definicion de la problematica central. Esto constituye un area de
oportunidad que el ente publico puede atender hacia el futuro, de manera que el objetivo
esté articulado conforme a los medios estipulados, que son: 1) “Espacios alimentarios
equipados”, 1.1) “Evidencias de entrega de equipamiento”, 1.2) “Licitacion para la
adquisicion de equipamiento”, 1.3) “Integracion de expedientes técnicos para el
equipamiento”. Igualmente, los fines establecidos son 1) “Contribuir a mejorar las
condiciones inmediatas de las personas en situacion de vulnerabilidad por carencia de
acceso ala alimentacion mediante la construccion”, 1.1) “Personas con buena salud”, 1.3)
“Personas en situacion de vulnerabilidad con buenas condiciones inmediatas de vida”, 2)
“Personas con alto nivel educativo”, 2.1) “Asistencia escolar”, 2.3) "Buenas condiciones
de vida”, 3) “Personas con alto rendimiento académico”, 3.1) “Bajo rezago educativo”,
3.2) "Buenas condiciones de vida”.

* Segun la MIR del Pp, su Fin se encuentra definido como “Contribuir a mejorar las
condiciones inmediatas de vida de las personas en situacion de vulnerabilidad por
carencia de acceso a la alimentacion mediante la construccion, rehabilitacion vy
equipamiento de espacios alimentarios”. El proposito del Pp es “Personas con carencia
por acceso a la alimentacion cuentan con alimentos variados y suficientes mediante la
construccion, rehabilitacion y equipamiento de espacios alimentarios”. El bien y/o
servicio que entrega (Componente) esta establecido como: Co1) “Espacios alimentarios
equipados”. Por Ultimo, las Actividades que realiza el Pp son 101) “Evidencias de entrega
de equipamiento”, 102) “Licitacion para la adquisicion de equipamiento” e 103)
“Integracion de expedientes técnicos para el equipamiento.

2Ello, conforme al oficio COEPI 535/2019 de fecha 1 de octubre de 2019, firmado por la Titular de este ente publico,
C. Maria Teresa Guerrero Olivares.
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El documento “Focalizacion de la Poblacion Objetivo 2020” del Pp sefiala que los bienes
que otorga el Pp se dirigen a: a) la poblacion de referencia (la poblacion del estado de
Chihuahua); b) la poblacion potencial (las personas con carencia por acceso a la
alimentacion) y c) la poblacion objetivo (las personas con carencia por acceso a la
alimentacion atendida).

e EIPpcuentaconunaclara, séliday puntual alineacion estratégica a Planes de Desarrollo
y Programas de Mediano Plazo; la cual esta establecida en el Programa Operativo Anual
2020. Esta alineacion se refleja, a su vez, en la contribucion que el Pp hace al alcance de
las metas correspondientes, mediante el logro de sus propios indicadores a nivel de Finy
de Propdsito.

o El programa de Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020 incluye en su MIR tres
indicadores estratégicos (uno de Fin y dos de Propdsito) y cuatro indicadores de gestion
(uno a nivel de Componente y tres de Actividad).

e El andlisis de las metas de Propdsito no permite concluir que existe una orientacion al
logro de resultados especificos en el mediano plazo; sino que, incluso, hacen parecer que
las metas son laxas. Ello, dado que no se observa que estén establecidas con base en una
estimacion o calculo dirigido a medir el avance progresivo y estratégico del Pp al alcance
de sus objetivos. Este analisis se complementa con el area de oportunidad identificada
en el apartado siguiente sobre la falta de una estrategia de cobertura que, precisamente,
coadyuve a orientar las acciones del Pp a futuro con metas que den cuenta del avance
conseguido.

e En términos de calidad de los indicadores estratégicos, se concluye que cuentan con
formulas capaces de proporcionar informacion Util para conocer la contribucion del
Programa un objetivo de mayor alcance en el ambito estatal, nacional o internacional
(Fin) y para dar cuenta del cumplimiento del objetivo central del Pp respecto de la
poblacidn que beneficia con sus acciones (Proposito). Sin embargo, el analisis de metas
de estos indicadores revela que éstas no son congruentes con su dinamica, o bien, no
orientan al Pp a mejorar su desempefio desde una perspectiva estratégica. De ahi que el
area de oportunidad que se observa no esta en la calidad del indicador (ni tampoco en su
idoneidad para la medicion de los resultados del Pp), sino en manera en que se
establecen las metas.

* Respectode losindicadores de gestion “Porcentaje de espacios alimentarios equipados”

(Componente), “Porcentaje de licitaciones realizadas” (Actividad) y “Porcentaje de

expedientes técnicos integrados” (Actividad) sus metas para 2020 fueron 100% y se

lograron al 100%; es decir, el alcance estuvo acorde a lo programado en los tres

indicadores. Al comparar este desempefio con el de afios anteriores 2018 (100%) y 2019

(100%), es claro que se han mantenido estables en cuanto al cumplimiento de metas.

Esta estabilidad también se constata para la relacion meta programada-meta lograda ya

que en los tres anos el cumplimiento y respecto de los tres indicadores ha sido de 100%.

Vale destacar que, si se recurre al nUmero de espacios alimentarios equipados y no al

porcentaje, para 2018 se cuentan 147 espacios, 72 en 2019y 225 espacios para 2020. Esto
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da cuenta de que el Pp no s6lo ha cumplido estos tres afios con sus metas programadas,
sino que ha aumentado el numero de espacios alimentarios equipados, en términos
cuantitativos. Ello permite concluir que la gestion del Pp se orienta al logro de resultados.

e Los indicadores de gestion funcionan adecuadamente para medir el cumplimiento en
tiempo y forma de lo planeado y, en su caso, para detectar oportunamente desviaciones
en el cumplimiento. En este sentido, se observa una adecuada aplicacion de la MML en
el disefio de los indicadores, si bien sus trayectorias estan definidas como “ascendentes”
cuando en realidad se desenvuelven en un ambito de referencia definido (en torno al
100% de cumplimiento), por lo que son mas bien “regulares”. Se concluye entonces que
se cuenta con indicadores de calidad, como lo establecen los TdR.

e Por Ultimo, en cuanto a las metas de |os indicadores de gestion, se afirma que, en
términos generales, son congruentes y retadoras respecto a la trayectoria definida y la
tendencia de cumplimiento histérico de las metas logradas. Igualmente, son factibles de
alcanzar, no son demasiado ambiciosas nilaxas. Ello, por las caracteristicas de los niveles
de objetivos y el disefio de los indicadores de eficacia que se emplean.

Tema lll. Cobertura

e Ladefinicion de la poblacion potencial del Pp es “personas con carencia por acceso a la
alimentacion” y su cuantificacion ascendid, en 2020, a 683,300 individuos (348,483
mujeres y 334,817 hombres, documento Focalizacion de la Poblacion Obijetivo); al
tiempo que la definicidn de su poblacion objetivo es “Personas con carencia por acceso a
la alimentacion atendida” y su cuantificacion esta fijada, para 2020, en 6,998 personas
(3,499 mujeres y 3,499 hombres), ello, conforme al documento de Focalizacion de la
Poblacion Objetivo 2020.

* Relacionado con el punto anterior, queda claro que en el documento “Focalizacién de la
Poblacion Objetivo” la poblacion atendida (“*Personas con carencia por acceso a la
alimentacion atendida”, 6,998 personas) se define como la poblacidn objetivo, lo cual
representa una confusion metodoldgica; al tiempo que configura un area de oportunidad
del Pp. La poblacion atendida como tal no se encuentra puntualmente definida ni en el
documento de “Focalizacion de la Poblacion Objetivo”, ni en los documentos de
seguimiento de la MIR y del POA.

e En cuanto a la evolucion de la cobertura, y recurriendo a formulas establecidas en los
correspondientes TdR que orientan metodoldgicamente el desarrollo de esta evaluacion,
se identifica que la variacion en la cobertura del Programa para el ejercicio fiscal 2019
respecto de 2018 es de -35.99% (valor que también aplica para 2020), en otras palabras,
para 2019 y 2020 hubo una reduccion de 35.99% en la cobertura respecto al ejercicio
fiscal 2018. Ello considerando que el valor de poblacion atendida es el que se infiere del
cuantificado para la definicion de la poblacidn objetivo.

e Por su parte, el porcentaje de cobertura (cuya formula requiere dividir la poblacion
atendida entre la poblacion objetivo) es del 100%; sin embargo, y como se establecio
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arriba, el instrumento “Focalizacidn de la Poblacion Objetivo” establece una identidad
entre poblacion atendida y poblacion objetivo, razén por la cual dicho valor resulta un
indicador inadecuado del desempefio del Pp.

e En cuanto al analisis de la cobertura, lo Unico que resulta posible mencionar es que la
poblacion atendida, tanto para 2019 como para 2020, responde al mismo valor: 6,998
personas.

e Por Ultimo, es de mencionar que el documento “Cobertura de Espacios Comunitarios”
ofrece insumos oportunos para una definicion y cuantificacion mas delimitada de la
poblacion objetivo. Ello, dado que en él se afirma que las acciones del Pp se enfocan “en
zonas de alta y muy alto grado de marginacidn, asi como en zonas prioritarias; al tiempo
que se establecen criterios de seleccion de las y los beneficiarios del Pp. Ademas, incluye
elementos de georreferenciacion que identifica las instituciones en zonas con Alto Grado
de Marginaciony Zonas de Atencion Prioritaria. La ITE considera asi que estos elementos
tienen la potencialidad de ofrecer una definicidn y cuantificacion precisa de la poblacion
objetivo que la distinga de la poblacion atendida.

Tema IV. Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora

e En lo que lleva en operacion, el Pp ha sido sujeto de evaluacion en una ocasion. Esta
evaluacion fue de disefio con enfoque social y resultd en ocho recomendaciones, de las
cuales siete fueron aceptadas como Aspectos Susceptibles de Mejora.

* Latotalidad delos ASM reportan un avance de 100% (7 de 7); lo cual, sin duda, es evidencia
de la disposicidon a la mejora continua que existe por parte de los encargados de la
operacion del Pp.

e Por Ultimo, hay dos ASM que requieren ser revisados y complementados, ya que se
relacionan con &reas de oportunidad persistentes en el Pp. Estos son el 4) relacionado a la
estrategia de cobertura que se requiere para establecer una definicion clara de la poblacion
objetivo y el 5) respecto de la revision de la l6gica horizontal y vertical de la MIR.

Tema V. Presupuesto

e Las fuentes de financiamiento con las que contd el Pp para el ejercicio fiscal evaluado
(2020) fueron federales, procedentes del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura
Social Estatal (FAISE), de acuerdo con el documento Seguimiento a la Matriz de
Indicadores (Cierre Anual 2020).

o Elpresupuesto con el que conto el Programa en 2020 fue de $18,494,469.00 (modificado,
100% origen federal FAISE). De éste, se ejercio el 100%.

e Con estos recursos, el bien (Componente) que otorga el Programa es “Espacios
alimentarios equipados”. Asi, la totalidad de los recursos que se reportan estan
directamente relacionados con la entrega de equipamientos, cuyo indicador en la MIR
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reporta un completo cumplimiento en la relacion meta programada-meta lograda (225
espacios alimentarios equipados, 100%).

e Con base enlaférmula establecida en los TdR, se obtuvo que el porcentaje de gasto es del
100%. No obstante, se considera que éste puede ser un indicador inadecuado del gasto en
el que incurre el Pp, ya que los recursos que recibe del FAISE se destinan exclusivamente a
la produccion del Componente “Espacios alimentarios equipados” y la consideracion del
“Presupuesto modificado” y el “Presupuesto ejercido” excluye el costo de la dimension
operativa del Programa; mismo que se cubre con otros recursos presupuestales de otro
Pp.

e Porsu parte, al aplicar la formula establecida en los TdR, el costo-efectividad del Pp es de
1, valor que se interpreta dentro del rango “costo-efectividad esperado”. Sin embargo, se
considera que este valor no refleja con precision el desempeiio del Pp, debido a que
(ademas de las consideraciones presupuestales seiialadas en el punto anterior) incluye en
el calculo a las variables de poblacion objetivo y poblacion atendida, las cuales, como se
menciono previamente, estan definidas inadecuadamente como si fueran lo mismo.

Programas presupuestarios con enfoque social

» El Programa presupuestario se dirige a atender la situacion de vulnerabilidad de las
personas en torno al derecho humano y social a la alimentacion y nutricion, contemplado
en el articulo 6, fraccion IV de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de
Chihuahua.

» Gracias al otorgamiento de bienes (Componente) dirigidos al equipamiento de espacios
alimentarios que tienen como propdsito aliviar esta carencia en la poblacion del estado de
Chihuahua, el Programa atiende de manera indirecta a las necesidades de una poblacion
en condicion de vulnerabilidad y pobreza; ello, aun cuando los destinatarios primarios de
sean los centros educativos y comedores comunitarios a quienes beneficia el Pp. Es decir,
los bienes se entregan a un tercero que brinda servicios a esta poblacion afectada y asi es
como el Programa contribuye a mejorar la situacion adversa que enfrentan.

* Los objetivos del Pp y sus indicadores en los niveles de Fin y Propdsito generan evidencia
para conocer su aportacion especifica a la atencion de la situacion problematica a la cual
se dirige. Sin embargo, no brindan informacién que permita identificar brechas de
desigualdad social en materia de carencia alimentaria en el estado de Chihuahua.

e Losresultados de mayor relevancia que el Programa presupuestario ha dado para realizar
un cambio en la poblacion a la que atienden son: a) en 2019 se reporta haber beneficiado
en los espacios alimentarios a 5.35% de las personas con carencia por acceso a la
alimentacion, mientras que en el ejercicio fiscal 2020 este porcentaje ascendid a 19.83%,
lo que representa una evolucion favorable y destacable en las personas beneficiadas por el
Pp. Y b) en 2018 se reportan 147 espacios alimentarios equipados con las acciones y
recursos del Pp, en 2019, 72 y, en 2020, 225. Ambos resultados reflejan un desempefio
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positivo del Pp vinculado a un aumento progresivo en la cantidad de bienes que éste
produce para atender la problematica en cuanto a carencia por acceso a la alimentacion.
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A continuacidn, se enlistan las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
del Pp (FODA), identificadas con base en cada una de las tematicas valoradas a lo largo de esta
Informe, respecto de su disefio y Idgica interna. Las areas de oportunidad aqui descritas son, a
suvez, la base a partir de la cual se desarrollan las recomendaciones que se dejan a consideracion
del DIF Estatal en el apartado siguiente como propuestas orientadas al fortalecimiento del Pp
2K151D2 Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020.

APARTADO
METODOLOGICO

TEMA I.
Datos generales

TEMA 2. Resultados
y Productos

Tabla 20. Andlisis FODA:
Aspectos POSITIVOS, Fortalezas y Oport

FACTORES INTERNOS

F1. Las acciones llevadas a cabo en el marco del Pp
contribuyen a que el DIF Estatal (como entidad
responsable de su operacion) logre su vision, al
tiempo que realizan y fortalecen su mision
institucional.

F2. En el dmbito operativo, el Pp cuenta con un
Manual de Procedimientos de Seguimiento a la
Operacion de Programas Alimentarios que da
sustento administrativo a las acciones de
equipamiento de espacios alimentarios realizadas.
Ello, sin duda favorece su adecuado desempefio y,
asi, el logro de las metas previstas.

F3. El Pp cuenta con una clara, sdlida y puntual
alineacion estratégica a Planes de Desarrollo y
Programas de Mediano Plazo; misma que se refleja
en la contribucion que tal hace al alcance de las
metas correspondientes, mediante el logro de sus
propios indicadores a nivel de Finy de Propésito.

F4. Los indicadores de gestion y sus metas
establecen un nivel de cumplimiento deseable en un
periodo determinado, de acuerdo con Ia
disponibilidad de recursos (financieros y otros
necesarios) con que cuenta el DIF Estatal para llevar a
cabo las acciones del Pp; lo cual permite concluir que
la gestion del Pp se orienta al logro de resultados.

unidades.

FACTORES EXTERNOS

O1. Existe un marco normativo en los drdenes
federal y estatal que justifica la creacion vy
operacion del Pp; al tiempo que crea el ambito de
competencia necesario para que el Estado de
Chihuahua (mediante el DIF Estatal) lleve a cabo
acciones encaminadas a la atencion de la
inseguridad alimentaria (semejantes a las que se
realizan con el Pp evaluado).

O2. Las acciones del Pp estan alineadas a
objetivos de planeacion estratégica nacional,
estatal y sectorial; asi como a los Objetivos de
Desarrollo  Sostenible establecidos por la
Organizacion de las Naciones Unidas.

O3. Existen puntos de encuentro de los cuales
el Pp puede echar mano para optimizar
esfuerzos y potenciar resultados en la atencion
de las necesidades de la poblacion objetivo, dado
que es complementario o coincidente con seis Pp
estatales y un Fondo Federal.
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APARTADO FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS

METODOLOGICO

F5. Los indicadores de gestion son de calidad y
1 WWRENTifelefolfl funcionan adecuadamente para  medir el
y Productos cumplimiento en tiempo y forma de lo planeado, asi ~ -----
(sigue...) como para detectar oportunamente, en su caso,
desviaciones en éste; ello, conforme a la MML.

TEMA IV.
Seguimiento a
Aspectos
Suscepfibles de
Mejora

Fé. Existe una orientacion a la mejora continua del
Pp, asi como una disposicion a la innovacion, dado
que todos los ASM derivados de evaluaciones
anteriores han sido atendidos.

F7. Los recursos del Pp se aplican de manera
eficiente: el 100% del presupuesto asignado para el

TEMA V. afio fiscal 2020 fue ejercido; al tiempo que la meta
Presupuesto del Componente al cual se destinaron la totalidad de
estos recursos se logré completamente, 255
espacios alimentarios equipados.
F8. El Pp cuenta con un enfoque de derechos
humanos que le permite contribuir en la mejora la
calidad de vida de la poblacion en situacion de
vulnerabilidad del Estado de Chihuahua; dado que
favorece la garantia del derecho humano y social ala
alimentacion y nutricion.
F9. El Pp orienta su desempeiio al logro de
resultados; lo cual se hace visible en un aumento
progresivo (de 2018 a 2020) de |a cantidad de bienes
que éste produce (espacios alimentarios equipados)
para atender la problematica en cuanto a carencia
por acceso a la alimentacion.

Fuente: Elaboracién propia.

Programas
presupuestarios con
enfoque social
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Tabla 21. Andlisis FODA:
AREAS DE OPORTUNIDAD, Debilidades y Amenazas.

APARTADO FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS
METODOLOGICO e N

D1. Es necesario ajustar la formulacion del
objetivo central del Pp, para que su sintaxis
sea acorde con lo esperado en la MML y exista
articulacion entre éste y los medios
especificados en el Arbol de Objetivos.

D2. Hace falta ajustar la asignacion y medicion
de las metas establecidas en el nivel de
objetivos Fin, ya que los valores reportados en
la Ficha Técnica no son congruentes con la
frecuencia de medicion del indicador, ni con su
trayectoria.

D3. Es necesario revisar las metas de los
indicadores de Proposito, a fin de fortalecer su
vinculacién con objetivos estratégicos de
mediano plazo y, con ello, lograr que impulsen
el desempefio del Pp al logro de resultados
especificos en este nivel.

D4. Es relevante distinguir a la poblacion
objetivo del Pp de su poblacion atendida,
incorporando en su definicion los criterios de
elegibilidad aplicables (principalmente). ~ -----
D5. Hace falta que la definicion de poblacion
atendida del Pp se incluya en un documento
formal vinculado a éste.

TEMA Il. Resultados
y Productos

TEMA III.
Cobertura

ATl. El financiamiento del Pp se realiza en su
totalidad con recursos federales, lo cual: a) hace que
Tema V. sus acciones sean sensibles a los vaivenes
Presupuesto | presupuestales de tal orden de gobierno y b) pone
en riesgo su continuidad en el largo plazo, de

desaparecer esta Unica fuente de ingresos.

Fuente: Elaboracion propia.
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A lo largo del presente Informe de evaluacion, se hicieron notar dreas de oportunidad que resulta
necesario fortalecer a fin de favorecer el mejor desempeio posible del Pp. Para su atencidén, a
continuacion se dejan a consideracion de la Dependencia un listado de recomendaciones susceptibles de
adoptarse como acciones orientadas a tal propdsito. Para facilitar su lectura, asi como su vinculacion con
los aspectos mencionados en este documento, dichas recomendaciones se presentan identificadas con
el apartado tematico de donde se desprenden. Dada la amplia disposicion del DIF Estatal a la constante
puesta en marcha de acciones innovadoras, no queda duda de que éstas le seran de maximo beneficio
para la mejora continua del Pp.

Tabla 22. Principales recomendaciones derivadas del andlisis realizado.

APARTADO -
METODOLAGICO TEMA GENERAL RECOMENDACION

R1. Ajustar la formulacion del objetivo central del Pp, para que su sintaxis
sea acorde con lo esperado en la MML y exista articulacion entre éste y los
medios especificados en el Arbol de Objetivos.

R2. Revisar y modificar las metas establecidas para el nivel de objetivos
Proposito, a fin de que a) los valores sean congruentes con la frecuencia de

Temal ll. Resultados y indi M%’rrlz de medicion del indicadory su trayectoria y b) se establezcan con base en una
Productos n Ilgecs ﬁ;edsorzoro estimacion o calculo dirigido a medir el avance progresivo y estratégico del
U

Pp en el alcance de sus objetivos de mediano plazo.

R3. Ajustar las metas establecidas para los niveles de objetivos
Componente y Actividad para definir sus trayectorias como “regulares” (no
como “ascendentes”), dado que se desenvuelven en un ambito de
referencia definido (en torno al 200% de cumplimiento).
R4. Elaborar una definicion de la poblacion objetivo del Pp que la distinga
de la poblacion atendida, al enunciar los criterios de elegibilidad aplicables;
incorporar esta definicion, junto con su método de cuantificacion y las
principales fuentes de informacién empleadas para su medicion en el
documento “Focalizacién de la Poblacion Objetivo”, asi como en algun
Tema lll. Cobertura Poblaciones otro que contenga la definicion de las poblaciones del Pp.2
R5. Incluir la definicion de la poblacion atendida del Pp, junto con su
método de cuantificacion y las principales fuentes de informacion
empleadas para su medicion en el documento “Focalizacion de la
Poblacion Objetivo”, asi como en algun otro que contenga la definicion de
las poblaciones del Pp.
Fuente: Elaboracion propia.

Sirvanse las recomendaciones del presente Informe de evaluacion para observar lo dispuesto en el numeral
28del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de Evaluacion del Desemperio
que a la letra dice:

"La informacién de los resultados alcanzados en el cumplimiento de los objetivos, metas y la obtenida de las
evaluaciones realizadas en los ejercicios fiscales anteriores y en curso, serd un elemento para considerar, entre otros
derivados de los diversos sistemas o mecanismos de evaluacion para la toma de decisiones para las asignaciones de
recursos y para la mejora de las politicas, de los Programas presupuestarios y del desempefio institucional. (...)”

3 Como se mencioné en su momento, se considera que el documento “Cobertura de Espacios Comunitarios” ofrece los insumos
necesarios para lograr una definicion y cuantificacion mas delimitada y pertinente de la poblacion objetivo, tal y como se
propone.
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ANEXO I. Complementariedad y coincidencias entre
Programas federales y estatales

Programa Presupuestario 2K151D2. Equipamiento de Espacios Alimentarios

2020

Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Chihuahua (DIF — Estatal)

Direccidn de Alimentacion y Desarrollo Comunitario

Evaluacion Especifica de Desempefio

e Afode laevaluacion: 2021
* Ejercicio fiscal evaluado: 2020

= a) @) Z < 5 |.u~(Z) 8 (%]
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(COMPLEMENTARIO zz 5 35 v Q Z 5 o L
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O COINCIDENTE) ) & 00 3 i 29 50
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Con este
Las personas en Presupuesto
. - Programa se
situacion de de egresos .
. . atiendeala
vulnerabilidad Acciones de del . .
Programa 2e027ca1 , : Las personas : -, : misma poblacion
L Secretaria atendidas por el ; vinculaciény Gobierno I
Fortalecimiento que habitan en o objetivo que la del
o de programa participacion que  Estadode  del Estado
Comunitario y . zonas de i . Pp evaluado, pero
L ) Desarrollo  incrementan su - contribuyan al Chihuahua de )
Cohesion Social . ) atencion T . con diferentes
Social nivel de o fortalecimiento Chihuahua
2020 prioritaria N : componentes; por
desarrollo e del tejido social para el o
integracion ejercicio
. : que son
social fiscal 2020 -
coincidentes
Las ninas, ninos,
adolescentes .
Svenes en y Acciones
J iy coordinadas con Con este
situacion de . . . Presupuesto
. Nifas, nifios, organizaciones de Programa se
vulnerabilidad . - de egresos .
. adolescentesy la sociedad civil, atiendeala
atendidos por el - del . -
Programa 1s025a1 , jovenesen para generar . misma poblacion
; Secretaria programa L . Gobierno -
Chihuahua Crece condiciones de espacios de objetivo que la del
) o de cuentan con : . Estadode  del Estado
Contigo: nifas, . pobreza cuidado integral, . Pp evaluado, pero
. Desarrollo espacios de .2 0" Chihuahua de )
ninos, adolescentes . . extrema, profesionalizacion . con diferentes
. Social cuidadoy . ) Chihuahua
y juventudes 2020 s , vulnerabilidad de cuidadoras y componentes; por
atencion, asi ! . para el
y/o riesgo ampliar L lo
como para el . . ! ejercicio
psicosocial oportunidades de , que son
desarrollo fiscal 2020 -
de desarrolloy coincidentes
. formacion
competencias y
habilidades
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PROPOSITO

Personas en el
estado de
Chihuahua con
carencia por
accesoala
alimentacion
cuentan con
seguridad
alimentaria

ESTATAL CHIHUAHUA

POBLACION
OBJETIVO

Personas con
carencia por
accesoala
alimentacion

Apoyosy
orientacion
alimentaria,

desarrollo de
comunidades
autogestora,
aprovechando sus
propios recursosy
habilidades
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COBERTURA
GEOGRAFICA

Estado de
Chihuahua

FUENTES DE
INFORMACION

Presupuesto
de egresos
del
Gobierno
del Estado
de
Chihuahua
para el
ejercicio
fiscal 2020

COMENTARIOS
GENERALES

Con este
Programa se
atiendeala

misma poblacion
objetivo que la del
Pp evaluado, pero
con diferentes
componentes; por
lo

que son

coincidentes
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ANEXO Il. Criterios generales para la valoracion y
seleccion de los indicadores de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR)

El ente evaluador debera seleccionar un maximo de 6 (seis) indicadores para resultados cuando
menos 2 (dos) indicadores estratégicos y cuando menos 2 (dos) indicadores de gestion para el
informe completo. Asimismo, para el Resumen Ejecutivo se debe seleccionar un maximo de tres
indicadores de resultados dentro de los seis previamente seleccionados.

En la seleccion de los indicadores el proveedor adjudicado debe tomar en cuenta la Estructura
Analitica del Programa presupuestario, como se define en la Guia para la Elaboracion de la Matriz
de Indicadores para Resultados:

https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%2ooficiales/GUIA PARA
LA ELABORACION DE MATRIZ DE INDICADORES.pdf

Esta herramienta explica la razédn de ser de un programa, mediante la descripcion de la
coherencia entre el problema, necesidad u oportunidad identificado (incluyendo sus causas y
efectos) y los objetivos y medios para su solucion, asi como la secuencia logica (vertical) entre
los mismos. Se recomienda que el ente evaluador tome en cuenta para la seleccion de
indicadores lo siguiente:

e Tomar en cuenta los datos disponibles del indicador en el tiempo de tal manera que sea
posible hacer un analisis de su evolucidn.

¢ Identificar si la MIR 2020 ha sido modificada y si el indicador seleccionado se conserva o
no. En este sentido, se recomienda privilegiar los indicadores que aparezcan en la MIR 2019
respecto a 2020.

» Seleccionar aquellos indicadores que aparezcan en el Presupuesto de Egresos de Estado
(PEE). Los indicadores del PEE son los que son presentados al Honorable Congreso del
Estado de Chihuahua.

o El sentido del indicador, es decir la direccion que debe tener su comportamiento para
identificar cuando su desempenio es positivo o negativo no debe ser un criterio para su
seleccion.

» Considerar aquellos que cuenten con fuentes de informacion y medios de verificacion que
permitan la reproduccion del calculo del valor logrado de las metas.
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ANEXO Illl. Formato para la difusion de los
resultados de las evaluaciones

1. Descripcion de la evaluacion

1.1. Nombre de la evaluacion

Evaluacion Especifica de Desempeiio del Programa Presupuestario 2K151D2. Equipamiento

de Espacios Alimentarios 2020

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa)

01/06/2021

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa)

30/06/2021

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de

la unidad administrativa a la que pertenece

Nombre: Lic. Ana Cristina Lopez Escalera Lara Unidad édmlnlstratlva: D-e:'partamento
de Seguimiento y Evaluacion

1.5 Objetivo general de la evaluacion

Contar con una valoracion del desempeno y conocer el avance en el cumplimiento de

objetivos y metas programadas, mediante el analisis de indicadores del desempeno del

Programa presupuestario que permita retroalimentar su operacion y gestion, de manera que

se cuente con informacion que contribuya a mejorar la toma de decisiones y el uso eficiente 'y

eficaz de los recursos.

1.6. Objetivos especificos de la evaluacion

1. Reportar los resultados de la gestion mediante el analisis de los indicadores del
desempeno;

2. Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) 2020, respecto de afnos anteriores y su relacion con el avance en las
metas establecidas;

3. Analizar la evolucion de la cobertura con relacion al uso de los recursos;

4. Analizar los hallazgos relevantes derivados de evaluaciones anteriores y la atencion de
recomendaciones emitidas; e

5. Identificar las principales fortalezas y debilidades para emitir las recomendaciones

pertinentes.
1.7. Metodologia utilizada en la evaluacion
Cuestionarios: Entrevistas: Formatos: XXX Otros (especifique):

1.8. Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La metodologia seguida para la presente evaluacidn estuvo basada en lo sefialado por los Términos de
Referencia emitidos por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP); a lo cual se agregaron y adecuaron
elementos considerados relevantes por parte de la Unidad Técnica de Evaluacion (UTE). En la
evaluacion se empled el andlisis de gabinete como herramienta principal para la recoleccion y
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sistematizacion de los datos requeridos en las valoraciones correspondientes.

2. Principales hallazgos de la evaluacion

2.1. Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion

2.2. Senalar cuales son las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, de
acuerdo con los temas del Programa, estrategia o instituciones

2.2.1. Fortalezas:

F1. Las acciones llevadas a cabo en el marco del Pp contribuyen a que el DIF Estatal (como
entidad responsable de su operacion) logre su vision, al tiempo que realizan y fortalecen su
mision.

F2. En el ambito operativo, el Pp cuenta con un Manual de Procedimientos de Seqguimiento a
la Operacion de Programas Alimentarios que da sustento administrativo a las acciones de
equipamiento de espacios alimentarios realizadas. Ello, sin duda favorece su adecuado
desempefioyy, asi, el logro de las metas previstas.

F3. El Pp cuenta con una clara, solida y puntual alineacidn estratégica a Planes de Desarrollo
y Programas de Mediano Plazo; misma que se refleja en la contribucion que tal hace al alcance
de las metas correspondientes, mediante el logro de sus propios indicadores a nivel de Finy
de Proposito.

F4. Los indicadores de gestion y sus metas establecen un nivel de cumplimiento deseable en
un periodo determinado, de acuerdo con la disponibilidad de recursos (financieros y otros
necesarios) con que cuenta el DIF Estatal para llevar a cabo las acciones del Pp; lo cual permite
concluir que la gestion del Pp se orienta al logro de resultados.

F5. Los indicadores de gestion son de calidad y funcionan adecuadamente para medir el
cumplimiento en tiempo y forma de lo planeado, asi como para detectar oportunamente, en
su caso, desviaciones en éste; ello, conforme a la MML.

Fé6. Existe una orientacion a la mejora continua del Pp, asi como una disposicién a la
innovacion, dado que todos los ASM derivados evaluaciones anteriores han sido atendidos.
F7. Los recursos del Pp se aplican de manera eficiente: el 100% del presupuesto asignado
para el ano fiscal 2020 fue ejercido; al tiempo que la meta del Componente al cual se
destinaron la totalidad de estos recursos se logré completamente, 255 espacios alimentarios
equipados.

F8. El Pp cuenta con un enfoque de derechos humanos que le permite contribuir en la mejora
la calidad de vida de la poblacion en situacion de vulnerabilidad del Estado de Chihuahug;
dado que favorece la garantia del derecho humano y social a la alimentacion y nutricion.

F?. EI Pp orienta su desempefio al logro de resultados; lo cual se hace visible en un aumento
progresivo (de 2018 a 2020) de la cantidad de bienes que éste produce (espacios alimentarios
equipados) para atender la problematica en cuanto a carencia por acceso a la alimentacion.
2.2.2. Oportunidades:

O1. Existe un marco normativo en los drdenes federal y estatal que justifica la creacion y
operacion del Pp; al tiempo que crea el ambito de competencia necesario para que el Estado
de Chihuahua (mediante el DIF Estatal) lleve a cabo acciones encaminadas a la atencion de
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la inseguridad alimentaria (semejantes a las que se realizan con el Pp evaluado).

O2. Las acciones del Pp estan alineadas a objetivos de planeacion estratégica nacional,
estatal y sectorial; asi como a los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos por la
Organizacion de las Naciones Unidas.

O3. Existen puntos de encuentro de los cuales el Pp puede echar mano para optimizar
esfuerzos y potenciar resultados en la atencion de las necesidades de la poblacion objetivo,
dado que es complementario o coincidente con seis Pp estatales y un Fondo Federal.

2.2.3. Debilidades:

D1. Es necesario ajustar la formulacién del objetivo central del Pp, para que su sintaxis sea
acorde con lo esperado en la MML y exista articulacién entre éste y los medios especificados
en el Arbol de Objetivos.

D2. Hace falta ajustar la asignacidon y medicidon de las metas establecidas en el nivel de
objetivos Fin, ya que los valores reportados en la Ficha Técnica no son congruentes con la
frecuencia de medicion del indicador, ni con su trayectoria.

D3. Es necesario revisar las metas de los indicadores de Propdsito, a fin de fortalecer su
vinculacidon con objetivos estratégicos de mediano plazo y, con ello, lograr que impulsen el
desempefiio del Pp al logro de resultados especificos en este nivel.

D4. Es relevante distinguir a la poblacion objetivo del Pp de su poblacion atendida,
incorporando en su definicidn los criterios de elegibilidad aplicables (principalmente).

D5. Hace falta que la definicion de poblacién atendida del Pp se incluya en un documento
formal vinculado a éste.

2.2.4. Amenazas:

A'l. Elfinanciamiento del Pp se realiza en su totalidad con recursos federales, lo cual: a) hace
que sus acciones sean sensibles a los vaivenes presupuestales de tal orden de gobierno y b)
pone en riesgo su continuidad en el largo plazo, de desaparecer esta Unica fuente de ingresos.

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion

3.1. Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion

Con base en los resultados de la evaluacion, es posible concluir que el Pp se orienta al
desempefio, si bien existen dreas de oportunidad que pueden fortalecerse para favorecer el
mayor logro de los resultados previstos y su medicion.

3.2. Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

1. Ajustar la formulacion del objetivo central del Pp, para que su sintaxis sea acorde con lo
esperado en la MML y exista articulacién entre éste y los medios especificados en el Arbol
de Objetivos.

2. Revisar y modificar las metas establecidas para el nivel de objetivos Proposito, a fin de
que a) los valores sean congruentes con la frecuencia de medicion del indicador y su
trayectoria y b) se establezcan con base en una estimacion o calculo dirigido a medir el
avance progresivo y estratégico del Pp en el alcance de sus objetivos de mediano plazo.
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3. Ajustar las metas establecidas para los niveles de objetivos Componente y Actividad
para definir sus trayectorias como “regulares” (no como “ascendentes”), dado que se
desenvuelven en un ambito de referencia definido (en torno al 200% de cumplimiento.

4. Elaborar una definicion de la poblacion objetivo del Pp que la distinga de la poblacion
atendida, al enunciar los criterios de elegibilidad aplicables; incorporar esta definicion,
junto con su método de cuantificacion y las principales fuentes de informacion
empleadas para su medicion en el documento “Focalizacion de la Poblacion Objetivo”
(asi como en algun otro que contenga la definicion de las poblaciones del Pp).

5. Incluir la definicion de la poblacion atendida del Pp, junto con su método de
cuantificacion y las principales fuentes de informacion empleadas para su medicion en
el documento “Focalizacion de la Poblacion Objetivo” (asi como en algun otro que
contenga la definicidn de las poblaciones del Pp).

4. Datos de la Instancia Técnica Evaluadora

4.1. Nombre del coordinador de la evaluacion

Ambar Varela Mattute

4.2. Cargo

Directora Ejecutiva de Evaluacion Ciudadana de Politicas Publicas
4.3. Institucion a la que pertenece

ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicion de Cuentas, A.C.
4.4. Principales colaboradores

Ernesto Gdmez Magana, Carlos Gabriel Torrealba Méndez, Sergio Rivera Sanchez
4.5. Correo electrénico del coordinador de la evaluacion
va_matute@yahoo.com.mx

4.6. Teléfono (con clave lada)

55 64152807

5.1. Nombre del (los) Programa(s)

Equipamiento de Espacios Alimentarios 2020

5.2. Siglas

2K151D2

5.3. Ente pUblico coordinador de (los) Programa(s)

DIF Estatal

5.4. Poder PUblico al que pertenece(n) el (los) Programa(s)

Poder Ejecutivo: XXX Poder Legislativo: Poder Judicial:
5.5. Ambito gubernamental al que pertenece(n) el (los) Programa(s)
Federal: Estatal: XXX Local:

5.6. Nombre de la(s) Unidad(es) Administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s)
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Nombre: Unidad administrativa:
Ing. Jesus José Cuan Bezunartea Direccion de Alimentacion y Desarrollo
e Correo electronico: Comunitario

pepecuan.dif@gmail.com
e Teléfono: (614) 4 2933 00
o Extension: 22362

6. Datos de contratacion de la Evaluacion

6.1. Tipo de contratacion

6.1.1. Adjudicacion directa: 6.1.2. Invitacion a tres: XXX 6.1.3. Licitacion publica
nacional 6.1.4. Licitacion publica internacional 6.1.5. Otro (senalar):
6.2. Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:
Coordinacién de Planeacidén y Evaluacion, DIF Estatal

6.3. Costo total de la evaluacion:

$80,000.00 (ochenta mil pesos, oo/100 M.N., IVA incluido)

6.4. Fuente de financiamiento

Recursos estatales

7. Difusion de la evaluacion

7.1. Difusion en Internet de la evaluacion:
https://difchihuahua.gob.mx/TransparenciaDIF/PbR.html

7.2. Difusion en Internet del formato:
http://ihacienda.chihuahua.gob.mx/tfiscal/cacech/cacech_quince2i.html

"La Instancia Técnica Evaluadora reconoce que la informacién y documentacion que DIF Chihuahua como entidad
contratante proporciond, asi como los datos y resultados obtenidos de la prestacion de los servicios de consultoria, son
propiedad de la Dependencia o Entidad contratante, con el cardcter confidencial y/o reservado en términos de la
normatividad aplicable y las disposiciones del Contrato/Convenio. El monto que la Dependencia o Entidad pague a la
Instancia Técnica Evaluadora en los términos del contrato de prestacion de servicios que suscriban, incluye la titularidad
de los derechos patrimoniales a favor del Ente Publico contratante, referente a los entregables y demds que resulten
derivados de los servicios en materia de la contratacion, por lo que la Instancia Técnica Evaluadora no tendrd derecho a
cobrar cantidad adicional por este concepto; en el entendido de que la metodologia, herramientas y demds conocimientos
que el propio consultor utilice para la prestacion de los servicios, sequiran siendo propiedad de éste ultimo. Ambas partes
acuerdan que la transmision de los derechos patrimoniales referida en el parrafo anterior serd ilimitada en cuanto a su
temporalidad, en atencion a la inversion requerida para la presente contratacion”
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