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INSTRUMENTO CIUDADANO

“El Programa se orienta a las acciones y proyectos que permitan la correcta prestacion y regulacion del servicio
educativo docente en bachillerato mediante criterios de mejora de la calidad”.

Los servicios que ofrece a los Maestros del COBACH son:
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El Fin del Programa
es “Contribuir a
mejorar la calidad
educativa a través de
la capacitacion,
supervisiéon y
evaluacién de
docentes”.
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Resultados de la Evaluacién

El COBACH, evidencid documentalmente la definicion vy
cuantificacion de los maestros gue atiende; sin embargo, no

El Programa operd por primera vez en Chihuahua 2012, pero a partir ! ;
maostrd la metodologia usada para ello.

de 2018 cambid en acciones y Componentes.

El Programa atiende la deficiencia en técnicas de ensefianza, en el
Muevo Modelo Educativo y en la Normatividad de los maestros.

Los procedimientos para la seleccion de maestros y tramite de apoyos
son claros, estan estandarizados, apegados a normativa y son
publicos.

En general, la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) se apega a
la Metodologia de Marco Légico; aunque se puede mejorar adn.

En 2019 el Programa se gastd $504,874,616.00, provenientes de
gobierno federal (66.51%), estatal (27.30%) e ingresos propios
(6.19%).

El presupuesto y gasto reportado concuerda con los reportes de la
Matriz de Indicadores vy el Programa QOperativo Anual;

La intervencion del PDEB se justifica en el Plan Institucional de
Desarrollo 2017-2021 del COBACH vy el Programa se alinea con el
Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021, con el Plan Nacional de
Desarrollo 2012-2018 y con los Objetivos del Desarrollo Sustentable

de la ONU.

El Programa no cuenta con Reglas de Operacion, lo que el
COBACH justificd por su clasificacién como Prestacién de
Servicios Pablicos.

Existen diferencias de los reportes de Cuanta Publica y del
Programa Operativo Anual con los Reportes de Seguimiento.

Los resultados principales del Programa presentados en reportes de
Trasparencia no muestran un lenguaje sencillo, claro y directo para la
ciudadania.

Con base en los Hallazgos y Resultados de cada tema evaluado, el PDEB obtuvo
una calificacion, de 7.47, en una escala de 0 a 10.
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