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Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano
RESUMEN EJECUTIVO

La Evaluacién del Programa de Fondo Metropolitano 2018 a cargo de la Secretaria de
Hacienda de Gobierno del Estado de Chihuahua, tiene como objetivo valorar
sistematicamente la gestion operativa del Programa, con la finalidad de identificar fortalezas y
debilidades, asi como hacer recomendaciones que permitan la instrumentacién de mejoras en
la ejecucién de los procesos y la interrelacion entre actores e instancias involucradas en la
implementacion del Pp. Como resultado de este analisis, se proponen para su consideracion
recomendaciones que permitan la instrumentacibn de mejoras que incrementen la

efectividad operativa y enriquezcan su disefio.

Es importante mencionar que asi, se da cumplimiento al mandato constitucional que en el
articulo 134 sefiala que "Los recursos econdémicos de que dispongan la federacion, las
entidades federativas, los municipios y las demarcaciones territoriales de la ciudad de
México, se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados. Los resultados del ejercicio de dichos
recursos seran evaluados por las instancias técnicas que establezcan, respectivamente, la
federacion y las entidades federativas, con el objeto de propiciar que los recursos
econdmicos se asignen en los respectivos presupuestos en los términos del parrafo

precedente.”

El presente informe de evaluacion esta estructurado conforme a cuatro temas en congruencia
con su esquema metodolégico de los cuales se mencionan los aspectos mas relevantes a

continuacion:
Descripcion del Programa

El Programa Fondo Metropolitano 2018 con clave programatica estatal 2K02218 y clave
programatica federal U057, esta a cargo de la Secretaria de Hacienda de Gobierno del
Estado, dicho programa funge como una fuente de financiamiento para otros programas en
su Matriz de Indicadores para Resultados se incluyen dos componentes enfocados a la
transferencia de recursos el componente uno al Fideicomiso 2177 Fondo Metropolitano
Chihuahua y el componente dos Recursos transferidos al Fideicomiso 2176 Fondo
Metropolitano Juarez, lo anterior de acuerdo con las zonas metropolitanas de Juéarez y
Chihuahua en la Entidad.
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Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

El Propésito del Programa es que “La zona metropolitana se desarrolla integralmente, de
manera ordenada, econOmicamente competitiva proveyendo de servicios publicos y
aprovechando el funcionamiento regional” y se alinea al Plan Estatal de Desarrollo PED
2017-2021 al objetivo 10 de Mejorar el entorno urbano de manera equilibrada en pos de la
sustentabilidad ambiental, con el objetivo de proporcionar seguridad e identidad a las y los
habitantes de las zonas urbanas, correspondiente al Eje 3 Infraestructura, Desarrollo Urbano
y Medio Ambiente, en lo que respecta al Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 no se
realizo dicha alineacion.

Los recursos asignados al Programa con base en el reporte de Seguimiento al Programa
Operativo Anual al cierre anual se registré un presupuesto Autorizado de $31,668,962.00, un
presupuesto modificado de $62,308,109.32 y un presupuesto ejercido de $45,457,507.29 en
lo que corresponde a su Unica fuente de financiamiento 2555018 de Reasignhacién de
recursos federales de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, estos registros
presupuestales obedecen a que el programa como se menciond representa un fuente de
financiamiento para otros programas, es importante mencionar que de acuerdo con la
informacién presentada por la unidad responsable del programa en el ejercicio fiscal 2018 se
recibieron recursos del fondo metropolitano por la cantidad de $20,000,000 y en el ejercicio
fiscal 2019 se recibieron recursos como fondo metropolitano 2018 por la cantidad de
$42,308,109.32, las obras aprobadas sumaron la cantidad de $45,457,507.29, por lo que se
tuvieron economias las cuales se reintegraron a la Tesoreria de la Federacion, lo anterior por
la cantidad de $16,850,602.03.

Descripcién y analisis de los procesos del programa.

Los procesos del Programa se centran en el analisis, evaluacién y aplicaciéon de recursos del
Fondo Metropolitano, se pueden identificar un proceso general sobre toda la operacion
considerando las actividades que desarrollan todos los Entes Involucrados de los distintos
ordenes de gobierno y entre diversos sectores, y por otra parte el proceso interno de la
Secretaria de Hacienda el cual lleva a cabo para la gestion, transferencia y seguimiento de
recursos en el marco del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del
Desempeifio, y es de este donde se desprenden los distintos subprocesos correspondientes
a las Etapas del Ciclo presupuestario (Planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio
y control, seguimiento, evaluacion y rendicion de cuentas).

GOF
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Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

Se cuenta con un amplio marco normativo en el &mbito federal que permite regular la
operacion del Fondo Metropolitano, y de manera complementaria se cuenta con un amplio
marco normativo que permite articular las distintas fases del ciclo presupuestario sobre los
programas implementados en la Administracién Publica Estatal, como complemento se
cuenta con un Manual de Procesos para la Operacion de Programas de Inversion Publica el
cual permite estandarizar y homogenizar las actividades requeridas para la formulacion y

ejecucién especifica.

Para la ejecucién de los procesos se cuenta con un amplio catalogo de sistemas informéticos
gue permiten consolidar informacién de los distintos procesos, a fin de facilitar y agilizar la
aplicacion de recursos y su seguimiento, sin embargo se identifica como area de oportunidad
en la congruencia en la informacién financiera que se presenta en los reportes de distintos
sistemas los cuales con base en la informacién presentada se identifican cifras distintas en
cuanto al presupuesto autorizado, aprobado, modificado y ejercido.

En los procesos especificos de ejercicio y control, asi como en el seguimiento no se cont6
con informacion para elaborar diagramas de flujo ya que el marco normativo se encuentra

muy sintetizado.

Con base en el andlisis de grado de consolidacion operativa del proceso se determin6é una
calificacion de 4 el cual se considera alto en la escala de 1 al 5, toda vez que se cuenta con
normatividad que regula el proceso, se encuentra documentado y es de conocimiento de los
operadores, se encuentra estandarizado, se cuenta con un sistema de monitoreo e
indicadores que retroalimentan el proceso y se cuenta con un mecanismo para la

implementacién sistematica de mejoras.
Valoracién de atributos de los procesos.

Se analiz6 el proceso interno que lleva la Secretaria de Hacienda para la Operacion del
Fondo Metropolitano identificando las actividades sustantivas de acuerdo al Modelo General
de Procesos, a fin de valorar los atributos del proceso general, logrando identificar como

aspectos mas relevantes los que se presentan a continuacion:

fjﬁ? Chihuahua @VALUATE 6
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Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

En cuanto a la Planeacion Estratégica, Programacion y Presupuestacion el Programa
es congruente con el problema central y objetivo principal para lo cual fue creado el
Fondo Metropolitano con base en los Lineamientos y Reglas de Operacion federales,
sin embargo Aun cuando el problema y el propésito se encuentran bien definidos se
identifican deficiencias en el planteamiento de las causas del Problema que atiende
Pp pues solo se contempla que existen Insuficientes recursos invertidos en la zonas
metropolitana y como solucién la transferencia de los recursos, sin considerar la
necesidad de estudios, planes, evaluaciones, programas, proyectos, acciones, obras
de infraestructura y su equipamiento como se establece en los lineamientos y reglas

de operacion del Fondo.

Con respecto a la focalizacion de las poblaciones potencial y objetivo, es decir
quienes presentan el problema y quienes estd orientado el Programa existen
inconsistencias pues se definen como Zonas metropolitanas cuantificandose 4, sin
embargo en el Programa Operativo Anual se definen como beneficiaros los
Municipios cuantificAndose solo 1.

En cuanto a la revisibn de la Ldgica vertical y horizontal que debe cumplir la
herramienta de Matriz de Indicadores para Resultados se identificO que las
actividades no son las necesarias y suficientes para producir los componentes, asi
como los componentes no se consideran los necesarios y suficientes para el logro del
propésito pues ademas no se vinculan con lo establecido en la normatividad
aplicable, adicionalmente los supuestos establecidos no se consideran como riesgos
externos que puedan impedir el cumplimiento de los objetivos y en cuanto al
indicador al nivel de Fin no se considera adecuado para la medicion del objetivo pues
el indice de Desarrollo Humano no se considera una medida de impacto con base en

la contribucién directa del programa.

Por ultimo con relacion al total de indicadores, el medio de verificaciébn no permite
monitorear el logro de este, para obtener la informacién requerida para el calculo de
los datos y su monitoreo, ya que soélo se indica el sitio web del Diario Oficial de la
Federacion y el portal de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y por otra parte
se refiere el sistema hacendario de la Secretaria de Hacienda de Gobierno del
Estado.
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Por otra parte en cuanto a la distribucion y/o entrega de bienes y servicios, el proceso es
equivalente a la transferencia de los recursos para los proyectos que se autoricen en el
Consejo para el Desarrollo Metropolitano, para lo cual con base en el Presupuesto del
Programa del Fondo Metropolitano una vez ingresados a la tesoreria de la Secretaria de
Hacienda se transfieren segun corresponda a los Fideicomisos 2177 del Fondo
Metropolitano Chihuahua y 2176 del Fondo Metropolitano Juarez, sin embargo existen
incongruencias en cuanto al recurso transferido o ejercido por el Programa donde se
destinaron recursos a dos obras en la zona metropolitana de Juarez a través de la Junta

Central de Agua y Saneamiento.

En cuanto al seguimiento y monitoreo del desempefio se considera que es necesario realizar
adecuaciones en los objetivos del programa para definir indicadores que permitan monitorear
adecuadamente las metas del programa, incluso se identifica que de 6 indicadores solo dos
presentaron avances y en cuanto a las metas del Programa Operativo Anual no se

reportaron avances en metas ni en beneficiarios.

En cuanto al costo de efectividad del Programa tiene una calificacion de .58 lo cual lo ubica
en el rango aceptable de acuerdo a los parametros de ponderacién establecidos en los

Términos de Referencia.

Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora.

El Programa del Fondo Metropolitano cuenta con dos evaluaciones realizadas previamente,
para el ejercicio fiscal 2016 se realiz6 una evaluacion de procesos de la cual no existe
evidencia de que se hayan atendido los aspectos susceptibles de mejora, la otra evaluacion
realizada fue para el ejercicio fiscal 2017 mediante una ficha de monitoreo y Evaluacion de

la cual se solventaron 3 de 9 aspectos susceptibles de mejora.

Con respecto a los Aspectos Susceptibles de Mejora sin atender se analizd6 si aun se

consideran vigentes para la atencién identificando los siguientes como areas de oportunidad:

. Alinear el programa al programa sectorial.

. Dar seguimiento al POA.
m Chlhuahua 8
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Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

. Gestionar la creacion de fuentes de financiamiento especificas para cada Zona
Metropolitana.

. Modificar los Resimenes Narrativos.

. Vincular el Sistema Informético de Inversion Publica con el Hacendario

. Modificar los Indicadores.

. Focalizar correctamente los tipos de poblacion del Pp.

. Modificar los medios de verificacion en la MIR.

OBJETIVO GENERAL

Realizar un andlisis sistemético que permita valorar si el Programa del Fondo Metropolitano
2018 lleva a cabo sus procesos operativos de manera eficaz y eficiente y que determine si
dicha gestién cumple con lo necesario para el logro de las metas y objetivos del Programa,
asi como el cumplimiento normativo. Como resultado de este andlisis, efectuar
recomendaciones que permitan la instrumentacion de mejoras que incrementen la

efectividad operativa y enriquezcan su disefo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Describir la gestion operativa del Pp mediante sus procesos, en los distintos niveles
de desagregacién geografica donde se lleva a cabo;

e |dentificar y analizar los problemas o limitantes, tanto normativos como operativos,
gue obstaculizan la gestion del Pp, asi como las fortalezas y buenas practicas que
mejoran la capacidad de gestién del mismo;

e Analizar si la gestion y la articulacion de los procesos contribuyen al logro del
propésito del Pp;

e Analizar los hallazgos relevantes derivados de evaluaciones anteriores y si estos
persisten o se han modificado;

¢ Identificar las principales fortalezas y debilidades para generar recomendaciones
orientadas a la instrumentacion de mejoras en la ejecucion de los procesos y la
interrelacion entre actores e instancias involucradas en su implementacion;

o Elaborar recomendaciones generales y especificas que el Pp pueda implementar,

tanto a nivel normativo como operativo.

G2 chihuahua eviaLuATe 9
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Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

“La Instancia Técnica Evaluadora reconoce que la informacién y documentaciéon que la
Secretaria de Hacienda de Gobierno del Estado de Chihuahua como entidad contratante
proporciond, asi como los datos y resultados obtenidos de la prestacion de los servicios de
consultoria, son propiedad de la Dependencia contratante, con el caracter confidencial y/o
reservado en términos de la normatividad aplicable y las disposiciones del Contrato. El
monto que la Dependencia pague a la Instancia Técnica Evaluadora en los términos del
contrato de prestacion de servicios que suscriban, incluye la titularidad de los derechos
patrimoniales a favor del Ente Pablico contratante, referente a los entregables y demas que
resulten derivados de los servicios en materia de la contratacion, por lo que la Instancia
Técnica Evaluadora no tendra derecho a cobrar cantidad adicional por este concepto; en el
entendido de que la metodologia, herramientas y demas conocimientos que el propio
consultor utilice para la prestacion de los servicios, seguirdn siendo propiedad de éste
altimo. Ambas partes acuerdan que la transmisién de los derechos patrimoniales referida
en el parrafo anterior, serd ilimitada en cuanto a su temporalidad, en atencién a la inversién

requerida para la presente contratacion”.

egby Chihuahua eVALUATE 11
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Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

ESQUEMA METODOLOGICO

La metodologia de la Evaluacion de Procesos esta basada en los Términos de Referencia
emitidos por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL) y de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), agregando y
adecuando elementos en los Términos de Referencia para la Evaluacion de Procesos 2019
(TdR)1 elaborados por la Unidad Técnica de Evaluacién (UTE), representada por el
Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion de la Secretaria de Hacienda del
Gobierno del Estado de Chihuahua.

La Evaluacién de Procesos es un estudio de caracter cualitativo que, a través de técnicas de
investigacion como son: el analisis documental, observacion directa, entrevistas

semiestructuradas, entre otras técnicas que se consideren pertinentes de realizar.

En este sentido, la Evaluacién implicard la realizacion de andlisis de gabinete y trabajo de
campo mediante el analisis cualitativo de los procesos en la practica. La metodologia
definida debera generar evidencia empirica suficiente para valorar a profundidad la forma en
que se ejecutan los procesos que integran la operacion, asi como el contexto institucional del
Pp.

Derivado de lo anterior, la Evaluacién de Procesos presenta el siguiente esquema:

Cuadro 1. Esquema metodolégico de la Evaluacién de Procesos
Tema | Descripcion

Tema I. Descripcion del Programa. Contiene la informacion bésica acerca de las
caracteristicas del Pp.

Incluye nombre, clave y definicion, asi como
las siglas en caso de aplicar, nombre de la
Dependencia y/o Entidad responsable de su
operacion y en caso de que haya mas de un
ejecutor identificarlo, afio de inicio de su
operacion, problematica o necesidad que
pretende atender, descripcibn de sus

! Términos de Referencia para la Evaluacién de Procesos 2019 (TdR). Unidad Técnica de Evaluacién
representada por la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Chihuahua. Consulta en:
http://ihacienda.chihuahua.gob.mx/tfiscal/indtfisc/pae/TdR_C 2019.pdf

Chihuahua eVALUATe 12
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objetivos, definicion y cuantificaciéon de la
poblacion potencial, objetivo y atendida, asi
como las fuentes de financiamiento.

Identifica la alineacién del Pp a instrumentos
de planeacién estratégica en el ambito local,
nacional e internacional. Asimismo, se
identifican los actores involucrados que
intervienen en su operacion y/o gestién y la
definicion de sus procesos en forma logica y
secuencial.

Tema II: Descripciobn y analisis de

procesos del programa.

Describe de manera grafica y escrita el
desarrollo de cada proceso que se lleva a
cabo en el Pp, asi como los insumos,
productos y los principales actores
involucrados en su operacion.

Analiza la pertinencia de la gestion de los
procesos en el contexto institucional en el
gue operan, la articulacién entre procesos y
su incidencia en el alcance de los objetivos y
metas programadas. Por otra parte, cuando
se entreguen varios bienes y/o servicios sera
necesario describir los procesos
correspondientes a cada uno de estos.

Tema Ill: Valoraciobn de atributos de

procesos.

Valora cada uno de los procesos que
integran el Pp considerando la normatividad
gue le sea aplicable y su ejecuciéon en la
practica.

Tema IV. Seguimiento
Susceptibles de Mejora.

Identifica si el Pp fue sujeto a otras
evaluaciones externas y/o internas y en su
caso, el cumplimiento que se le ha dado a las
recomendaciones emitidas en cuanto a sus
procesos.

.

E

Mf

s

g Chihuahua SVALUATE e




Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

DESCRIPCION DEL PROGRAMA

Resumen del Programa

Cuadro 2. Resumen del Programa

Clave del Pp.

2K02218

Nombre del Pp.

Fondo Metropolitano 2018

Definicion del Pp.

Destinar recursos al desarrollo de estudios,
programas, proyectos, acciones y obras publicas

Datos de infraestructura y su equipamiento que
Generales impulsen la competitividad econémica, las
capacidades productivas, la consolidacion
urbanay el aprovechamiento del funcionamiento
regional de las zonas metropolitanas.
Siglas en caso de aplicar. N/A
Afio en que inicid su operacion. 2010
Nombre de la Dependencia y/o Secretaria de Hacienda del Estado de
Entidad responsable de la Chihuahua.
operacion del Pp.
Nombre del area responsable de la Direccion de Programas de Inversion.
operacion del Pp.
Problemética o necesidad que Las zonas metropolitanas se desarrollan
pretende individualmente y de manera desordenada.
Atender.
Objetivo general del Pp La zona metropolitana se desarrolla
Objetivos (Propo6sito). integralmente, de manera ordenada,
econdmicamente competitiva proveyendo de
servicios publicos y aprovechando el
funcionamiento regional.
Principal Normatividad. Lineamientos de Operacion del Fondo
Metropolitano.
Reglas de Operacién del Fideicomiso Fondo
Metropolitano.
Manual de Operacion de los Programas de
Inversion Puablica para la Administracion Publica
Estatal del Estado de Chihuahua.
Eje del PND y PED con el que esta Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
Alineado. No se encuentra alineado.
Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021
EJE 3 Infraestructura, Desarrollo Urbano y Medio
Ambiente.
Objetivo y/o Estrategia del PND y Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021
PED con el que esté alineado. Objetivo 10. Mejorar el entorno urbano de
manera equilibrada en pos de la sustentabilidad
ambiental, con el objetivo de proporcionar
seguridad e identidad a las y los habitantes de
las zonas urbanas.
Definicion. Zonas Metropolitanas Chihuahua y Juarez
Poblacion

Unidad de medida.

Zonas Metropolitanas

&>
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Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

potencial Cuantificacion. 4

Definicién. Zonas Metropolitanas Chihuahua y Juéarez
Pob]ac_non Unidad de medida. Zonas Metropolitanas
objetivo

Cuantificacion. 2

Definicion. Zonas Metropolitanas Chihuahua y Juéarez
Poblacién - - i
el Unidad de medida. Zonas Metropolitanas

Cuantificacion. 2

Presupuesto autorizado (por fuente | Federal Fondo Metropolitano $31,668,962.00
Presupuesto de Financiamiento).

para el afio Presupuesto modificado (por Federal Fondo Metropolitano $62,308,109.32
evaluado* fuente de financiamiento).
Presupuesto ejercido (por fuente Federal Fondo Metropolitano $45,457,507.29

de financiamiento).

Cober,t;J.ra Municipios en las que opera el ST >
geogratica programa.
Focalizacion Unidad territorial del programa. N/D

El Programa del Fondo Metropolitano, estd coordinado por la Secretaria de Hacienda
del Gobierno del Estado de Chihuahua y su base programética y presupuestal se
vincula con el Ramo General 23 (Provisiones Salariales y Econémicas), estando las
funciones principales del programa encaminadas al componente de Desarrollo
Econdémico, de manera particular a promover acciones que coadyuven al desarrollo

regional de las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales.

Los recursos del programa del Fondo Metropolitano se transfieren a los Estados y
Municipios del pais con el fin de otorgar recursos a programas y proyectos de
infraestructura; los cuales demuestren ser viables y sustentables, orientados a
promover la adecuada planeacién del desarrollo regional, urbano, el transporte publico
y la movilidad no motorizada y del ordenamiento del territorio para impulsar la
competitividad econdmica, la sustentabilidad y las capacidades productivas de las
zonas metropolitanas, coadyuvar a su viabilidad y a mitigar su vulnerabilidad o riesgos
por fendbmenos naturales, ambientales y los propiciados por la dinamica demogréfica y
economica, asi como a la consolidacion urbana y al aprovechamiento 6ptimo de las
ventajas competitivas de funcionamiento regional, urbano y econémico del espacio

territorial de las zonas metropolitanas.

Los recursos con cargo al Fondo Metropolitano se destinaran a los siguientes rubros:

EQ»I? Chihuahua @VALUATE
T

15



Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

a) Proyectos de infraestructura publica y su equipamiento en materia de servicios
bésicos, infraestructura vial, movilidad urbana, espacios publicos, entre otros rubros
prioritarios de interés metropolitano, para contribuir al ordenamiento territorial, y

b) Elaboracion de evaluaciones costo y beneficio o estudios de pre inversion, para
determinar la conveniencia de llevar a cabo un programa o proyecto de infraestructura

en el A&mbito regional y urbano.

En el estado de Chihuahua el programa del Fondo Metropolitano se convierte en una
fuente de financiamiento para otros programas en su Matriz de Indicadores para
Resultados se incluyen dos componentes enfocados a la transferencia de recursos el
componente uno al Fideicomiso 2177 Fondo Metropolitano Chihuahua y el
componente dos Recursos transferidos al Fideicomiso 2176 Fondo Metropolitano

Juarez.

Principales Actores que Intervienen en el Programa

Referente a los actores que intervienen en la gestion y operacion del programa es

posible identificar los siguientes entes publicos:
A nivel federal:

Para la aplicacion de los recursos del Fondo Metropolitano, la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico con la participacion de las secretarias de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, y de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano quienes conforman el

comité del fideicomiso publico para la aplicacion de los recursos del Fondo.

El Fideicomiso Fondo Metropolitano esta constituido por la SHCP en su caracter de
Fideicomitente Unica de la Administracién Publica Federal, en el cual el Banco
Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, Sociedad Nacional de Crédito,

Institucion de Banca de Desarrollo, tiene caracter de Institucion Fiduciaria.

G2 chihuahua eviaLuATe
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A nivel estatal:

Se debe integrar el Consejo para el Desarrollo Metropolitano, el cual esté presidido por
el gobernador o gobernadores, y se integrard por las instancias siguientes o sus
equivalentes, por conducto de sus representantes, quienes tendran el nivel minimo de

Subsecretario 0 su equivalente:

a) Gobernador; b)  Secretaria de Gobierno; ¢)  Secretaria de Finanzas; d)
Secretaria de Planeacion y Desarrollo; €) Secretaria de Desarrollo Metropolitano; f)
Secretaria de Desarrollo Social; g) Secretaria de Medio Ambiente; h) Secretaria de
Obras, i) Comité Estatal para la Planeacién del Desarrollo, y representantes de las

secretarias federales que integran el Fideicomiso.

Se debe consolidar el Fideicomiso Publico de Administracion e Inversion estatal, el
Comité Técnico del Fideicomiso y el Subcomité Técnico de Evaluacion de Proyectos
con la autorizacién del H. Congreso del Estado de Chihuahua.

Particularmente dentro de la Secretaria de Hacienda de Gobierno del Estado de
Chihuahua participan las siguientes areas: Subsecretaria de Ingresos, Subsecretaria
de Egresos especificamente la Direccién de Programas de Inversion, la Coordinacion
de Enlace y Seguimiento de Recursos Federales, la Direccién de Presupuesto, el
Departamento de Presupuesto, la Coordinacién de Presupuesto basado en Resultados
y Sistema de Evaluacion del Desempefio, Departamento de Programacion Orientada a

Resultados, y el Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion.
A nivel municipal:

Municipios postulantes en las zonas metropolitanas de Chihuahua y Juarez en el
Estado de Chihuahua.

G5y Chihuahua eviaLuATe
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Otros:

En el Consejo instancias del ambito publico, social y privado relacionadas con la
materia del objeto, como asociaciones o0 colegios de académicos, cientificos,
profesionistas, empresarios 0 ciudadanos cuyos conocimientos y experiencia
contribuyan a la eficaz y eficiente atencién de los asuntos que se relacionen con el

mismo

A continuacion, se describen las actividades que los entes publicos a través de las
areas respectivas realizan de acuerdo con los Lineamientos de Operacién del Fondo
Metropolitano, las Reglas de Operacién del Fideicomiso Fondo Metropolitano y el
manual de operacion de los programas de inversion publica para la administracién

publica estatal.
Consejo para el Desarrollo Metropolitano

e Se constituye un Consejo para el Desarrollo Metropolitano estatal, donde se
determinan los mecanismos de participacion de los municipios y se constituye un
Fideicomiso de Administracion e Inversion

e Las decisiones sobre la asignacion y aplicacion de los recursos del Fondo se
definen en el Consejo para el Desarrollo Metropolitano considerando criterios
objetivos de evaluacion de costo y beneficio, asi como de impacto metropolitano,
economico, social y ambiental, de conformidad con las Reglas y las demas
disposiciones juridicas aplicables.

e EI Consejo es el 6rgano que define los objetivos, prioridades, politicas y
estrategias para el desarrollo de cada zona metropolitana; y una instancia de
interés publico y beneficio social que apoyara la planeacién, promocién y gestion
del desarrollo metropolitano y regional; y contribuir4 a una adecuada coordinacion
intergubernamental para la ejecucion de la Cartera en las zonas metropolitanas.

e Valida la alineacion de los Estudios, programas y/o proyectos, que se sometan a
su consideracién, con el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, el Programa
Nacional de Infraestructura 2014-2018, el Programa Sectorial de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano 2013-2018, el Programa Nacional de Desarrollo

EJE Chihuahua evALUATE
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Urbano 2014-2018 y los demas programas en materia de desarrollo regional,
metropolitano y urbano correspondientes.

Establece los criterios para asignar prioridad y prelacion a los Estudios,
programas Yy/o proyectos que, en congruencia con el plan o programa
metropolitano correspondiente, se presentan a consideracion del Subcomité y del
Comité para su ejecucion.

Revisa que los Estudios, programas y/o proyectos cumplan con los requisitos
establecidos en las Reglas, en congruencia con el plan o programa metropolitano
correspondiente.

Establece los criterios para determinar el impacto metropolitano que deberan
acreditar los Estudios, programas y/o proyectos que se postulen para recibir
recursos del Fondo.

Fomenta otras fuentes de financiamiento adicionales a los recursos del Fondo
para fortalecer el patrimonio del fideicomiso e impulsar el desarrollo de las zonas
metropolitanas.

Aprueba, en lo general, la Cartera que someta a su consideracion el Subcomité,
asi como las modificaciones que pudieran requerirse para alcanzar los objetivos
propuestos.

Remite, a la Comisién de Desarrollo Metropolitano de la Cadmara de Diputados del
H. Congreso de la Unidn, la informacion relativa a los proyectos a los cuales se
les autorizaron recursos del Fondo, misma que debera estar disponible en el
portal de Internet de las entidades federativas que conforman cada zona
metropolitana.

Remite, a través de la entidad federativa correspondiente, los informes
trimestrales sobre el destino y aplicacion de los recursos, del avance fisico y
financiero y de la evaluacion de los resultados alcanzados, a que se refiere el
articulo 85 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y las
demas disposiciones juridicas aplicables, a la SHCP y a la Comisién de
Desarrollo Metropolitano de la Camara de Diputados del H. Congreso de la Union.
Propone auditorias y evaluaciones externas de los Estudios, programas y/o
proyectos apoyados; y coadyuva en el seguimiento, evaluacion, rendicion de
cuentas y transparencia de los recursos del Fondo, en los términos que
establezcan las Reglas, asi como contribuir al eficaz y eficiente funcionamiento

del fideicomiso.
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Comité Técnico del fideicomiso

Autoriza, con cargo al patrimonio del fideicomiso, los recursos necesarios para la
realizacion de Estudios, programas y/o proyectos; y define su prioridad y
prelacién conforme a las disposiciones juridicas aplicables;

Autoriza la entrega de recursos con cargo al patrimonio del fideicomiso, previo
analisis y recomendacién favorable del Subcomité de conformidad con las Reglas
y las disposiciones aplicables;

Da seguimiento al avance fisico y financiero de los Estudios, programas y/o
proyectos; apoyados y definir las evaluaciones de sus resultados;

Autoriza, con cargo a los recursos del fideicomiso, el uso de los rendimientos
financieros y ahorros derivados de los procesos de contratacion de las obras, los
cuales podran ser aplicados Unica y exclusivamente en la ampliacion de metas de
aquellos programas y/o proyectos de inversion que formen parte de la Cartera
registrada ante la SHCP para el ejercicio fiscal correspondiente;

Informa sobre la aplicacion de dichos rendimientos financieros y ahorros.

Subcomité Técnico de Evaluacion de Proyectos

Apoya al Comité en el andlisis de las evaluaciones de impacto metropolitano,
regional, econémico, social y ambiental; asi como en los Analisis Costo-Beneficio
de los Estudios, programas y/o proyectos, a fin de emitir su recomendacion para
la autorizacion de recursos a las solicitudes susceptibles de ser apoyadas con
cargo al Fondo.

Revisa y valida la informacion de los Expedientes Técnicos asociados a la
Cartera que se postule y se someta a la consideracion del Consejo en términos
de sus objetivos, componentes y metas.

Emite recomendaciones para la autorizacibn de recursos, asi como
observaciones a los Estudios, programas y/o proyectos que se postulen y se
sometan a la consideracion del Consejo.

Da seguimiento al avance fisico y financiero de los Estudios, programas y/o

proyectos apoyados, y coadyuvar a la evaluacion de sus resultados.
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Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua — Subsecretaria de Egresos

Direccion de Programas de Inversion

Propone la normatividad del programa en apego a las Reglas de Operacion, asi
como los instrumentos derivados de las mismas, resolviendo los casos no previstos.
Responsable de la emisién de los instrumentos normativos y procedimentales para la
programacion, operacion, control y seguimiento de las acciones del programa.
Coadyuva en la integracion y revision del proyecto de cartera de obras.

Propone la suscripcion de acuerdos de coordinacion.

Responsable del analisis y validacién en su caso de las propuestas de modificacion a
los anexos de los acuerdos de coordinacion.

Lleva a cabo las acciones necesarias para la instrumentacién, seguimiento y control
tanto operacional como presupuestal de las acciones del programa.

Brinda apoyo a las localidades elegibles en la presentacion de demanda de obras.

Integracion de la propuesta de cartera de obras y presentacion a la dependencia
federal correspondiente para su validacion.

Lleva a cabo la elaboracion del calendario de ministracion de los recursos con base
en los programas de ejecucién contenidos en los proyectos ejecutivos.

Es la encargada de revisar y autorizar los proyectos, el cual requiere de un
expediente técnico para la autorizacion de los recursos.

Responsable de emitir las suficiencias presupuestales de los proyectos.

Responsable del envio de la solicitud de Alta de programa a la Direccién de
Programas de Inversion.
Responsable del envio de la solicitud de interrelacién de programas a la Direccion de

Programas de Inversion.

Direccion de Presupuesto — Departamento de Presupuesto

Responsable de la entrega del Proyecto de Presupuesto al H. Congreso del Estado

para su revision, discusion y aprobacion.
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De conformidad con la normativa, integra el calendario para el proyecto del
Presupuesto y los tiempos de los proyectos a financiar.

Informa a las instancias correspondientes el presupuesto asignado a la Entidad
Responsable.

Lleva a cabo las revisiones de solicitudes de suficiencia presupuestaria.

Responsable de las suficiencias presupuestales.

Coordinacién de Presupuesto basado en Resultados y Sistema de Evaluacion del

Desempenfo- Departamento de Programacion Orientada a Resultados

Define los programas presupuestarios y la estructura funcional y programatica, que
debera reflejar el Presupuesto de Egresos, considerando las propuestas de la
Direccién de Programas de Inversion.

Valida las categorias y elementos de la clasificacion funcional y programatica que se
requieran, asi como aquellas que garanticen la adecuada vinculacion con todas las
etapas del ciclo de gestion publica para resultados, ademas de cumplir con lo que
establece la Ley General de Contabilidad Gubernamental y otras disposiciones
legales y reglamentarias aplicables.

Consolida la informacién de caracter programatico y su seguimiento en el grado de
cumplimiento de objetivos y metas de los programas presupuestarios.

Analiza los informes de seguimiento en el cumplimiento de objetivos y metas.

Verifica la congruencia programatica a los objetivos y metas de los programas
presupuestarios de conformidad con los trazados en el Plan Estatal de Desarrollo y
en los programas sectoriales, estatales, regionales, institucionales y especiales para
garantizar que los programas presupuestarios estén debidamente alineados, a fin de

vincular el uso y destino de los recursos con la aplicacion de los mismos.

Coordinacion de Presupuesto basado en Resultados y Sistema de Evaluacion del

Desempefio- Departamento de Planeacion Estratégicay Evaluacion

Lleva a cabo la revision del formato de Alineacion a Planes de Desarrollo y
Programas Sectoriales, para la inscripcion del proyecto.

Responsable de la revision de captura de alineaciones y validacion en el Sistema
Hacendario PbR/SED.

Elaboracion de las solicitudes de requerimientos de evaluacion para la integracion

del Programa Anual de Evaluacién (PAE) en el ambito estatal, e acuerdo a la
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normativa establecida en los Lineamientos Generales para la Evaluacion de Politicas
Publicas.

Responsable de los andlisis a las propuestas de evaluacion de los entes publicos y
de las propuestas al interior de la Secretaria de Hacienda.

Lleva a cabo la Integracibn de la propuesta general del Programa Anual de
Evaluacion que se remite a la Subsecretaria de Egresos para su revision y
aprobacion.

Responsable de la integracion del PAE aprobado y los Términos de Referencia
(TdR), en atencién a lo establecido en los Lineamientos Generales para la
Evaluacién de Politicas Publicas, Programas Estatales y de Gasto Federalizado de la
Administracion Publica Estatal

Responsable de la recepcion del Informe Final de evaluacién y lo remite, via oficio, al

Ente publico responsable del Programa evaluado.

Revisa la definicion y el cumplimiento de los Aspectos Susceptibles de mejora

derivados de la Evaluacion.

Coordinacion de Enlace y Seguimiento de los Recursos Federales

Funge como enlace de la Secretaria con la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, asi como con las areas financieras de las Secretarias y Organismos del
Sector Publico Federal en materia de recursos federales transferidos.

Lleva el control y da seguimiento a las radicaciones de recursos federales
transferidos.

Tiene bajo su responsabilidad, el registro de convenios, contratos, o cualquier
instrumento legal, que involucren recursos federales transferidos y en el que se
comprometa econdmicamente el Estado.

Genera y/o valida la informacion que se requiera para dar cumplimiento a la
presentacion de reportes e informes responsabilidad de la Secretaria, en materia de
recursos federales transferidos;

Asesora a Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal y
Municipal, sobre la captura de informacion de los fondos concertados y aportaciones
del Gobierno Federal en el Sistema de Formato Unico en el Portal Aplicativo de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (PASH).
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Tesoreria Estatal del Gobierno del Estado de Chihuahua

¢ Responsable de llevar a cabo el reintegro de los recursos que no podran ejercerse al
cierre del ejercicio fiscal, incluyendo en los casos que aplique los rendimientos
financieros, conforme a lo previsto en las Reglas de Operacién y en la normatividad
federal aplicable.

¢ Verifica que las cuentas bancarias productivas especificas sean exclusivas para los
recursos federales del ejercicio fiscal respectivo y sus rendimientos financieros y que

no se incorporen otro tipo de recursos.

Direccion de programacién y control de pagos.

¢ Integray remite el reporte mensual de los recursos que fueron ministrados y pagados

a los contratistas.

Direccion de Contabilidad Gubernamental.

e Responsable de la coordinacion de las tareas de auditoria con las dependencias de

control y fiscalizacion competentes.

Ente Ejecutor: Junta Central de Agua y Saneamiento

e Integra las actas de entrega recepcion cuando las obras sean entregadas a las
dependencias u 6rdenes de gobierno que se responsabilizaran de su operacion y
mantenimiento y es responsable de que las entidades ejecutoras elaboren el acta de
entrega-recepcion, cuando sean concluidas por el contratista.

e Responsable de vigilar y asegurar que el proceso de contratacion y ejecucion de las
obras se realice conforme a la normatividad aplicable.

e Integracion del reporte trimestral de avance de obra.

¢ Responsable de que los proyectos cuenten con todos los permisos y autorizaciones

necesarias para su ejecucion.
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Derivado de lo anterior, es factible afirmar que de acuerdo con la normativa aplicable existe

congruencia entre esta y las funciones y obligaciones de los actores involucrados en la
ejecucion del programa.
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. DESCRIPCION Y ANALISIS DE LOS PROCESOS DEL PROGRAMA

Referente al andlisis y descripcidén de los procesos inherentes a la operacion del Programa
Fondo Metropolitano se establece que de manera general los procesos del programa se
centran en 3 aspectos principales el andlisis, la evaluacion y la aplicaciéon de los recursos del

Fondo Metropolitano en el Estado de Chihuahua.

Andlisis, Evaluacién y Aplicacién de los recursos del Fondo Metropolitano.

Consejo para el Subcomité Comté Fiduciario Ejecutor
Metropolitano (CDM) Técnico UEELER
e, + Valida impacto * Autoriza la entrega « Entrega recursos » Aplica y eroga los
* Revisa la metropolitano. de recursos del FM. del FM recursos asignados
alineacion de los
royectos con el .
E’N[)SECPIDM PED * Revisa * Administra recursos
y PMD y ! evaluaciones y cartera de + Apoya la « Asume la
programas. goslof-r proyectos. redireccion de responsabilidad
eneficio. cuentasy como ejecutor del
« Analiza el impacto Reviea . + Define prioridad y transparencias gasto.
- * Revisa impacto relacion.
Metropolitano. co_n(lﬁmim - P * Rinde cuentas del
« Vigila el soclal. * Defineevaluacién ejercicio "EI los
i de resultados. recursos y los
‘causmé)\lrr‘l;esnét;de + Revisa cuidado resultados
Oper:gién. ambien.lal, = Cumple con
* Recomienda al transparencia y « Transparenta el

CTla rendicion de proceso de

autorizacion de cuentas. ejecucion y ejercicio
recursos del FM de los recursos.

+ Propone proyectos

Se identifica un proceso general que contempla toda la operacion considerando las
actividades que desarrollan todas los Entes Involucrados de los distintos 6rdenes de
gobierno y entre diversos sectores que parte desde la emision de lineamientos y reglas para
la operacion del Fondo Metropolitano que emite la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
hasta la publicacién de resultados de la aplicacion de recursos, lo cual se presenta en el
siguiente diagrama de flujo:
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SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO

Emite y envia
Lineamientos y
Reglas de Operacion

Emite opinion
favirable y
Transfiere recursos
a cuenta Tesoreria
Estatal
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CONGRESO DEL
ESTADO

Emite Decreto de

Autorizacién
Fideicomiso

PROCESO GENERAL FONDO METROPOLITANO

SECRETARIA DE
HACIENDA

Recibe Lineamientos
y Reglas de
Operacion e informa
al Secretario Tecnico
del Consejo

Solicita a Congreso
Decreto de Creacion
de Fideicomiso

Elabora contrato de
Fideicomiso

Realiza gestidn ante
SHCP para radicacion
de recursos,
mediante solicitud
oficializada y a traves
del sistema de la
UPCP (SEFIR23)

Abre Cuenta Bancaria
exclusiva para Fondo
Metropolitano

Recibe recursos y los
transfiere a
Fideicomiso

GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

FIDEICOMISO PUBLICO DE ADMINISTRACION E
INVERSION
SUBCOMITE TECNICO
DE EVALUACION DE
PROYECTOS

COMITE TECNICO
FIDEICOMISO

GOBIERNO DEL ESTADO

Analiza y evalta los
proyectos que
presente el Consejo
para el Desarrollo
Metropolitano

Autoriza recursos a
proyectos.- Elabora
Anexos de cartera
de proyectos y
calendario de
ejecucion (Anexo 2 y
3 de reglas)

Emite
recomendaciones
para autorizacién de
recursos ante Comité
Técnico de
Fideicomiso

Recibe recursos y los
deposita en cuenta
especifica Fondo

Administra recursos
del Fondo

Da seguimiento al
avance financiero y
fisico de los
proyectos apoyados

Hace de
conocimiento al
Ejecutivo Federal los
acuerdos del
Comité, a través de
la Sedesol
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INSTANCIAS
POSTULANTES

CONSEJO DESARROLLO
METROPOLITANO

Instalacion y elabora
reglamento especifico
para su
funcionamiento

Emite oficios con la

X Elabora expediente
convocatoria a

de proyecto

miembros del Consejo

Presenta propuesta
ante Consejo para el
Desarrollo
Metropolitano

Recibe propuestas

Revisa congruencia
con reglas e
integracion de
expedientes

Elabora cartera de
proyectosy la
presenta ante

Subcomité Técnico de
Evaluacién de
Proyectos

Da seguimiento al
avance financiero y
fisico de los proyectos
apoyados

Publica resultados




Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

Por otra parte cobra importante relevancia para la presente evaluacion centrarse en el
proceso interno que lleva la Secretaria de Hacienda para la gestion y aplicacion o

transferencia de los recursos del Programa a los Fideicomisos y su seguimiento.

Donde se identifica la principal gestion que se realiza en materia de planeacion,
programacion, presupuestacion y seguimiento a través de la Direccion de Programas de
Inversiobn de acuerdo con el instrumento normativo para la operacion del fondo y la

Coordinacién de Enlace y Seguimiento de Recursos Federales al considerar lo siguiente:

La Direccién de Programas de inversion propone
los criterios, procedimientos y prioridades para la
asignacion sectorial, estatal, regional,
institucional y especial del gasto publico a los que
se deberan sujetar los programas de inversiony
obra publica asi como la interpretacion de las
normas y lineamientos que los regulan

La Coordinacién de Enlace y Seguimiento de los

Recursos Ferderales funge como enlace ante la

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico con las
siguientes funciones:

/ Organizar el registro de \

convenios, contratos e
instrumentos legales que
involucren el uso de recursos
| federales transferidos e informar
de estos a las dependencias y
entidades de la Administracién
Publica Estatal que estén

k involucradas /

4 N
Llevar el control y el seguimiento a
1 las radicaciones de recursos
federales transferidos

A /

/Generar y/o validar la informacién\
que se requiera para dar
cumplimiento a la presentacion de
reportes e informes que son
responsabilidad de la secretaria en
\ materia de recursos transferidos J

4 N

Dar seguimiento al cumplimiento
de los compromisos contraidos en
los convenios del gobierno Federal

o 4

GOBIERNO DE
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Una vez establecido lo anterior, se describe en un esquema la ruta que siguen los recursos

federales que asocia los entes publicos y las areas administrativas de los mismos como son

la Camara de Diputados, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la Secretaria de

Hacienda del Estado de Chihuahua, asi como los ejecutores.
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Si bien al momento de la evaluacion no se contd con el proceso especifico para la

operacion del Programa es posible definir las fases de la ejecucién de programas de

inversion publica como se establecen en el Manual de Operaciones de los Programas de

Inversion Publica los cuales se muestran en el siguiente esquema:
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Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

SEGUIMIENTO, CONTROL

EJERQCIO DE RECURSOS Y VIGILANGA
SEGUIMIENTO (8)
CONVENID -Entes Sectoriales
CON EL Federales
GOBIERND Normativos
FEDERAL - Direccidn
(1) Programas de
| Inversidn
PRESUPUESTO OPERATIVO (3) EJECUCION  (5) EJERCICIO DERECURSQS  (6)
FISCALIZACION (8)
-Secretaria de la
Contraloria
PRESUFEREES PRESUPUESTO| | APROBACION HELEEIL -Auditorfa Superior
BASADOEN |  |ppecupUESTO| | MODIFICADO- | | DE RECURSOS O8RS TRAMITEDE | EVALUACION del Estado de
RESI[.:.;:}DDS DE EGRESOS SUFICIENCIA Y METAS SILLLE AI:‘C‘:g::;:E PAGO L) n Chihuahua
@ PRESUPUESTAL| (4) OB -Auditoria Sl.lptlatlul
de la Federacidn
- Secretaria de la
Funcién Piblica

Modificada l Comprometidol
Autorizado — Devengade

— Ejerdido

Pagado

Con el propésito de elaborar una descripcion a profundidad del desarrollo de cada proceso
gue conforma la operacion del Pp, a través de las fuentes de informaciéon proporcionadas
por la Unidad Responsable del Pp, a continuacién se presenta la pertinencia de la gestién
de los procesos en el contexto institucional en el que operan, la articulacion entre procesos
y su incidencia en el alcance de los objetivos y metas programadas para el logro de los
resultados previstos. Asimismo, se emple6 como referencia la Guia para la Optimizacion,
Estandarizacién y Mejora Continua de Procesos de la Secretaria de la Funcién Puablica, en

lo referente a la seccién VIl para el mapeo de procesos®

Adicionalmente, se presentan las descripciones de los procedimientos en los diagramas de
flujo de los procesos y subprocesos, a fin de describir la interrelacién de las distintas areas
y entes involucrados, asi como sus limites de funciones, con base en la normatividad oficial

y operacion funcional.

Para la diagramacion se toman como referencia la siguiente simbologia:

2 Secretaria de la Funcién Publica, 2016, Guia para la Optimizacién, Estandarizacién y Mejora Continua de Procesos.
Consultada en:
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https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/56904/Gu_a_para_la_Optimización__Estandarización_y_Mejora_Continua_de_Procesos.pdf
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Figura Significado
- Inicio/final
Actividad

Actividad
Compleja

Decision

Base de

datos

Documento
simple

- Documento
multiple
o v/

Conector de

>
actividades
Conector de
>
documentos
Conector de
cambio de
pagina

Utilizacién

Inicio o finalizaciéon de un proceso

Cualquier tipo de actividad de un proceso no representada por el
resto de simbolos, En su interior se describe brevemente la actividad

Proceso vinculado y desarrollado de manera independiente a la linea
de proceso descrita. En su interior se describe brevemente el proceso

Indicador de bifurcacion ante dos opciones alternativas "Si / No”,
En su interior se describe brevemente la pregunta diferenciada de
ambas opciones

Aplicacion o programa automatizado que se utiliza para desarrollar
la actividad

Unidad de informacion o documento de salida / entrada de la
unidad

Incluye mas de un documento de salida / entrada de la unidad

Indicador de opciones de lincas de actividad. Siempre se deben
scguir las dos 0 mds lincas de la actividad

Sefala la direccion o flujo de una actividad a la siguiente

Sefala la direccion o flujo entre un documento y una actividad

Indica el cambio de pigina. También se puede referir al cambio de
actividades

Derivado de lo anterior, es factible definir los subprocesos que corresponden a cada una de

las fases del Proceso del Programa para la articulacion del Ciclo presupuestario bajo un

enfoque en Resultados en el marco de implementacién del Presupuesto basado en

Resultados y el Sistema de Evaluacién del Desempefio, pues a partir del proceso general

del programa se deriva un conjunto de actividades internas en la Secretaria de Hacienda

mutuamente relacionadas, las cuales interactGan para transferir los recursos captados, y

gestionar la transformacion en obras de impacto urbano en las Zonas Metropolitanas.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 26, fraccion Il de la Ley Organica del Poder

Ejecutivo del Gobierno del Estado de Chihuahua, a la Secretaria de Hacienda estatal le

corresponde normar las funciones del ingreso; control presupuestal; planeacion, operacion

y control financiero; contabilidad gubernamental, evaluacion; recursos humanos, materiales,

suministros y servicios generales; subsidios y transferencias, con los procesos, los
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Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

sistemas y las estructuras necesarias para ello; asi como optimizar la organizacion y
funcionamiento de sus unidades orgénicas. En este orden de ideas y de acuerdo a la Ley
de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico del Gobierno del
Estado de Chihuahua, el ejercicio del Presupuesto de Egresos comprende la aplicacion de
recursos para dar cumplimiento a los objetivos y metas de los programas contenidos en el

mismo.

La Planeacion; Programacion; Presupuestacion; Ejercicio del Recurso; Seguimiento y
Monitoreo; Evaluacion y Rendicion de Cuentas; se deberdn apegar a los Lineamientos
Generales de la Administracion Publica Estatal para Regular los Procesos de Planeacion,
Programacion y Presupuestacion, asi como los Lineamientos para el Ejercicio del Gasto
Publico del Gobierno del Estado de Chihuahua y los Lineamientos Generales para la
Evaluacién de Politicas Publicas, Programas Estatales y de Gasto Federalizado de la

Administracion Publica Estatal.

Lineamientos antes mencionados, aplican para todos los procesos del ciclo presupuestario
y se complementaran con otras disposiciones que emite la Secretaria de Hacienda del
estado o las areas normativas competentes, respecto a los otros procesos del ciclo. Para la
ejecucion de los distintos procesos que conforman el Modelo de GpR, la Secretaria de
Hacienda Estatal, pone al servicio de los Entes Publicos los siguientes sistemas

informaticos:

|. Sistema Hacendario PbR/SED y Médulo del Presupuesto;

II. M6dulo de Presupuesto de Servicios Personales para Burdcratas y Magisterio;

[Il. M6dulo de Presupuesto de Servicios Personales para Nominas para Caminos y Apoyo a
Municipios; y

V. Sistema de Inversion Publica

1. Proceso para del ciclo presupuestario para el Programa de Fondo

Metropolitano en la Secretaria de Hacienda.

Actividad Responsable
1. Planeacion Se analiza la convocatoria para definir el disefio del Pp, en base | Direccion de

a la Metodologia del Marco Logico y en estricto apego a la | Programas de
normatividad aplicable al Programa como Lineamientos y | Inversion.
Reglas para la operacion del Fondo Metropolitano se realiza la Efopgag?ngsgr? EE
alineacion del Pp a los objetivos nacionales, estatales,
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2. Programacion

3.

Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

Presupuestacion

4. Ejercicio y
Control.

6. Seguimiento y

monitoreo

7. Evaluacion

8. Transparenciay

rendiciéon de
cuentas.

sectoriales.

La Direcciéon de Programas de Inversién, en acuerdo con el
Departamento de Programaciéon Orientada a Resultados,
define la estructura programatica, asi mismo se establecen las
herramientas del POA y la MIR del Pp y se definen las metas
de conformidad con los acuerdos en el Consejo Estatal de
Desarrollo Metropolitano.

Se costea el presupuesto del Fondo Metropolitano por
componente estableciendo los montos que se transfieren por
cada una de las regiones de Chihuahua y Juéarez, para enviar
presupuesto solicitado base para su integracion en el
Presupuesto de Egresos del Gobierno de Estado de
Chihuahua. La SH realiza la integracion del Presupuesto de
Egresos y lo presenta al Honorable Congreso del Estado para
su aprobacion.

Los movimientos presupuestales requeridos, deben
contemplar la afectaciébn en el cumplimiento de metas y
objetivos programados ademas se debe solicitar la suficiencia
presupuestal para transferir el recurso.

La Coordinacion de Enlace y Seguimiento de Recursos
Federales debe de dar seguimiento a los recursos federales
transferidos para el registro en el portal federal.

Control de la obra a través de la supervisién de esta.

Se realizan la captura de los avances de cumplimiento de
objetivos y metas, mensuales, trimestrales y anuales del
ejercicio y se reportan los indicadores en el portal federal.

Se presenta andlisis de necesidades de evaluacion al
Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion quien
es el responsable de integrar el Programa Anual de
Evaluacién y su seguimiento

Se debe cumplir con las obligaciones de Cuenta Publica y
transparencia en términos de la normatividad aplicable en
cuanto a la informacién referente a las distintas etapas del
Ciclo Presupuestario en los portales estatales y federales.

Orientada a
Resultados.
Departamento de
Planeacion
Estratégica y
Evaluacion
Direccién de
Programas de
Inversion.
Departamento de
Programacion
Orientada a
Resultados.
Direccién de
Programas de
Inversion.
Direccién y
Departamento
de
Presupuesto.
H. Congreso
del Estado.
Direccion de
Programas de
Inversion.
Direccién y
Departamento
de
Presupuesto.
Coordinacién
de Enlace y
Seguimiento
de Recursos
Federales.

Direccion de
Programas de
Inversion.
Departamento
de Planeacion
Estratégica y
Evaluacion.
Coordinacion
de Enlace y
Seguimiento
de Recursos
Federales.
Direccion de
Programas de
Inversion.
Departamento
de Planeacion
Estratégica y
Evaluacion.
Todas las
areas de la
Secretaria de
Hacienda.

A continuacion, se describen los subprocesos referentes a las distintas fases del ciclo

presupuestario, para la implementacién y operacion del Pp:

En

E
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Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

1.1 Proceso de Planeacion
Fase del Procesos: Planeacion
Instancia Responsable: Direccibn de Programas de Inversion, Departamento de
Programacion Orientada a Resultados, Departamento de Planeacion Estratégica y
Evaluacion.
Descripcién: Para la integracion del Pp para el proyecto de Presupuesto de Egresos
2018, la Direccion de Programas de Inversion realizé la alineacion al PED 2017-2021, a
nivel Programa presupuestario, asi como por cada uno de sus componentes: eje rector,
objetivo, estrategia y lineas de accién, segun corresponda; asi como por la alineacion al
eje transversal al que contribuya. Esta alineacién se realiza de igual forma al Plan
Nacional de Desarrollo vigente y programas sectoriales federales en materia de
desarrollo metropolitano.

Departamento de

Planeacion

Direccion de Programas de Inversiéon Estratégica y
Evaluacion

GOBIERNO DEL E
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Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

Inicio del Proceso de AltadelPpen el
AlineacionPpaPND, ST

PEDYPS,1/0E Hacendario

PbR/SED
v
Revisayalinea
elPpalPNDyal
PED
Cuenta con Revisayalinea el > Revisalacaptura
PS, Ey/o | Ppal PS, Ey/ol
No
Captura en el Sistema
Hacendario PbR/SED
Si
Liberaalineacion

Informalacapturay

solicitarevision

T A
Realiza modificaciones [+ \Z LG
reporte PRBRREP501

1.2 Proceso de Programacién

Fase del Procesos: Programacion

Instancia Responsable: Direccidbn de Programas de Inversion y Departamento de
Programacion Orientada a Resultados.

Descripcién: Se define o actualiza la denominacion y una definicién del Programa la
cual debe ser clara, precisa y breve que identifique los bienes y servicios que el Pp
proveerd durante el ejercicio fiscal a los beneficiarios, asi como los resultados
esperados derivado de la entrega de dichos bienes y servicios; también debe contener
la informaciéon de vinculacion del Pp a los siguientes segmentos contables y
programaticos: eje rector; tema sectorial que corresponda; eje transversal al que

contribuye en cada caso; clasificacion funcional; oficinas o unidades responsables de
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Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

Su ejecucion; asi como las diversas fuentes de financiamiento de los recursos publicos

con los que operara.

La Unidad Responsable del Programa quien este caso corresponde a la Direccion de
Programas de Inversion bajo los preceptos que establece el PbR y su disefio se realiza
mediante la aplicacion de la Metodologia de Marco Légico. Las distintas etapas del
disefio del Pp se documenta de conformidad con la MML mediante el llenado de los
formatos referentes a la definicion del programa, el analisis de involucrados, el
planteamiento del problema, arbol del problema, arbol de objetivos, analisis de
alternativas de solucion y la focalizacion de su poblacion objetivo, Matriz de Marco

Légico, Programa Operativo Anual y la Matriz de Indicadores para Resultados.

La Direccion de Programas de Inversion define su alcance de metas en el periodo
anual, con vigencia acorde al ejercicio fiscal; asimismo, se contempla la fuente de

financiamiento de los recursos del Fondo Metropolitano en el Programa.

Herramientas Claves del Marco Logico

[1] = [2] -»I-»Es

Definicion Analisis de Arbol de Ar!)ol_ de
Problema Involucrados Problemas Objetivos
Central

Analisis de
Alternativas

Narracién _ z
del _ Diagrama de

Estrategias

Proyecto Matriz del Marco Légico

”‘ 7 Fin
@%\\i"g Proposito

Componentq

s

Actividades
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Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

1.3 Proceso de Presupuestacion

Fase del Procesos: Presupuestacion

Instancia Responsable: Direccion de Programas de Inversion, Direccion vy
Departamento de Presupuesto y H. Congreso del Estado.

Descripcién: La integracion del Programa del Fondo Metropolitano al anteproyecto de
Presupuesto de Egresos se elabora conforme a lo establecido en la Ley de
Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico del Estado de
Chihuahua, la Ley General de Contabilidad Gubernamental y a la Ley de Disciplina
Financiera para los Estados y los Municipios, asi como a las normas que para tal efecto
emita el CONAC, con base en objetivos, parametros cuantificables e indicadores del
desempefio; los cuales deben ser congruentes con los planes de desarrollo estatales y

federales y los programas derivados de los mismos.

La Direccion de Programas de Inversion, realiza la captura del presupuesto solicitado
base de los recursos financieros bajo la técnica de costeo de los insumos a nivel de
componente identificando los recursos que se transferiran a los fideicomisos de las
zonas metropolitanos de Chihuahua y Juarez, a fin de alcanzar el logro de los objetivos
y metas planteados en el Consejo para el Desarrollo Metropolitano.

Al concluir con el proceso de integracion anteproyecto de Presupuesto de Egresos del
Programa, la Direccion de Programas de Inversion remite su propuesta a la Direccion
de Presupuesto, para su analisis e integracion del Proyecto de Presupuesto de Egresos

para someter a la autorizacion del H. Congreso del Estado.

1. La Direccion de Presupuesto define y
publica los Lineamientos generales de la
administracién publica estatal para regular los
procesos de planeacion, programacion y
presupuestacion.

2. Con base a las ROP y Lineamientos que
regulan el Fondo Metropolitano y los
Lineamientos de Planeacion, programacion y
presupuestacién, la Direccién de Programas
de Inversion disefia el Programa en apego a
la MML

|

)

v

3. La Direccion de Programas de Inversion
elabora la asignacion presupuestal con base
en los componentes de la MML.

v
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5. La Direccion de Presupuesto revisa el
anteproyecto del Presupuesto de Egresos y

presenta el Proyecto de Presupuesto al
Honorable Congreso del Estado de
Chihuahua para su revision y aprobacion.

6. El Honorable Congreso revisa y aprueba
el Presupuesto de Egresos del Gobierno del
Estado de Chihuahua.

e

1.4 Proceso de Ejercicio y Control
Fase del Procesos: Ejercicio y Control

Instancia Responsable: Direccion de Programas de Inversion, Direccion vy

Departamento de Presupuesto y Coordinacién de Enlace y Seguimiento de Recursos

Federales.

Descripcion: En cuanto al ejercicio de los recursos, los recursos radicados por la
federacion no pierden el caracter de federal y se deben ejercer en los términos y plazos
establecidos en el instrumento. Es responsabilidad de la Direccion de Programas de
Inversion la correcta identificacion del recurso, asi como el cumplimiento de metas y

objetivos y del adecuado registro sobre el ejercicio del recurso, asi como sus productos.

La aplicacion y registro del gasto correspondiente al Fondo Metropolitano, debe llevarse
a cabo en forma congruente con su Matriz de Marco LAgico a nivel de Componente y

Actividad, en razon a los objetivos y metas trazados en el Programa Operativo Anual y

Matriz de Indicadores para Resultados.

4. La Direccion de Programas de Inversién
presenta la propuesta del Programa para su
integracion al proyecto de Presupuesto de
Egresos del Gobierno del Estado de
Chihuahua.

Nota: No existe informacién descriptiva del proceso para elaborar diagrama de flujo.

1.5 Proceso de Seguimiento y Monitoreo en el Grado de Cumplimiento de

objetivos y metas

Fase del Procesos: Seguimiento y Monitoreo

Instancia Responsable: Direccion de Programas de Inversion, Departamento de

Planeacion Estratégica y Evaluacion y Coordinacion de Enlace y Seguimiento de

Recursos Federales.

i};‘;:}; expe
o
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Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

Descripcion: Los Direccion de Programas de Inversion son responsables de reportar en
el Sistema Hacendario PbR/SED, el alcance de cumplimiento de objetivos y metas
establecidas en el Programa Operativo Anual, de la Matriz de Indicadores para
Resultados, de acuerdo con lo establecido en los Lineamientos de Planeacion,
Programacion y Presupuestacion, este seguimiento se realiza de manera mensual,
trimestral y anual, posteriormente el Departamento de Planeacion Estratégica y
Evaluacién conjunta la informacion del registro de avances y las ligas de difusién donde
se publique informacion referente al cumplimiento de metas e indicadores.

Por otra parte la Coordinacion de Enlace y Seguimiento de Recursos Federales debe de
coordinar el adecuado registro de los avances de indicadores en el portal federal de

seguimiento a los recursos federales transferidos.

Nota: No existe informacion descriptiva del proceso para elaborar diagrama de flujo.

1.6 Proceso de Evaluacion

Fase del Procesos: Evaluacion.

Instancia Responsable: Direccion de Programas de Inversion y Departamento de
Planeacion Estratégica y Evaluacion.

Descripcion: En lo relativo al proceso estatal de evaluacion, se realiza a lo previsto en
los Lineamientos Generales para la Evaluacién de Politicas Publicas, Programas
Estatales y de Gasto federalizado de la Administracién Publica Estatal. Asimismo, la
Direccion de Programas de Inversion en su caracter de Ente Publico evaluado debe
atender los Aspectos Susceptibles de Mejora del programa evaluado en apego a lo
establecido en las Disposiciones Especificas para el Mecanismo de Seguimiento a los

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) de la Administracion Publica Estatal.
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Secretaria de Hacienda

de PI ién E

Ente publico

Ente Evaluador Externo

INICIO
PROCESO

evaluar del Ente publico

Notifica al Ente publico que

Remite oficiosolicitandolas Fuentes de
Informaciény TdR designado paraelPp a

Retroalimentalas

Fuentes de
Informacién

Revisalas Fuentes de
Informacin

Recaba yvalida las Fuentesde
Informacionsolictadas

|

Remite Fuentesde Informacion via

correo electronico parasu revision

las Fuentes de informacion
son confiables

Evaluador Externolas

Entrega via oficioal Ente

Remite las Fuentesde Informacién via oficio

ysolidtaa la UTE las suministre al Ente
Evaluador Externo

Emite informe preliminar de
evaluaciénylo envia para
revision

Fuentes de Informacién

para consideracion

Integra comentarios del
informe preliminarylos remite

remite unacopiapara

Recibe informe preliminary
revision

comentarios

Revisa informe preliminary re mite

Atiende comentarios
realizados porel Ente

Publicalnforme Final
en paginadeintemet
de Transparencia Fiscal

PP con
recurso

federa

Si

Recibeinforme final ylo
remite por oficio al Ente
publico evaluado

publicoyla UTE

’

Recibe Informe Final

PP con
recurso

federal

J

Notifica e ntrega ala Coordinacion|
de Enlace ySeguimiento de los
Recursos Federales

Publica Anexo 1enlapagina
de internetde Transparenda
Fiscal ydel CACECH

Proceso ASM

(70)

Publica Informe Final

en la paginadeinternet

del Ente publico

Emite Informe Final de
evaluacion seginlos TdR
correspondientes

en el PASH

J

Publica Informe Final

1.7 Proceso de Transparencia y Rendicion de Cuentas

Fase del Procesos: Transparencia y Rendicion de Cuentas.

Instancia Responsable: Secretaria de Hacienda.

Descripcién: De conformidad a lo que se establece en el Programa Anual de Evaluacion

gue emite la SH, asi como con base en lo que se establece en los Lineamientos Generales

para la Evaluacion de Politicas Publicas, Programas Estatales y de Gasto federalizado de

la Administracién Publica Estatal, los informes finales de las evaluaciones que se le realicen

al Pp se deberan publicar en su portal de internet institucional y en la pagina de

trasparencia. La informacion generada acerca del seguimiento trimestral y anual es

publicada de conformidad con las disposiciones establecidas en la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua. La informacién del ejercicio de

los recursos y su destino se hace publica de acuerdo a lo establecido en la Ley General de

Contabilidad Gubernamental en el portal de Cuenta Publica.
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Adicionalmente, la informacion del ejercicio de los recursos transferidos del Fondo
Metropolitano y el avance en el cumplimiento de metas de indicadores se debe registrar en
el portal de recursos federales transferidos.

No existe informacién descriptiva del proceso para elaborar diagrama de flujo.
GRADO DE CONSOLIDACION OPERATIVA DEL PROCESO

1) Existen documentos que normen los procesos Existen varios documentos que
norman los procesos.

Si, el Programa se encuentra normado por las Reglas de Operacion y Lineamientos de los
Programas federales de los cuales recibe recursos del Fondo Metropolitano, ademas en el
Estado se cuenta con amplio marco normativo sobre que regula las distintas fases del ciclo
presupuestario, por ultimo se cuenta con el Manual de Procesos de los Programas de
Inversion Publica. En materia financiera y en relaciéon con adecuado ejercicio de los recursos

existe la siguiente normatividad:

- Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento

- Ley de Disciplina Financiera de estados y municipios

- Ley General de Contabilidad Gubernamental

- Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico del Estado
de Chihuahua

- Lineamientos Generales y Especificos de la Administracion Publica Estatal para los
Procesos de Planeacion, Programacion y Presupuestacion de los Programas Operativos

Anuales y Anteproyecto de Presupuesto de Egresos del Ejercicio Fiscal 2018.

Sin embargo, se detectdé como areas de oportunidad, al considerar que existen diversos
documentos normativos que regulan la operacién del Fondo Metropolitano, el disefio de la
Matriz de Indicadores para resultados esta no guarda congruencia, considerando los
objetivos y las metas para las que esta destinado el Programa, pues solo contempla la

transferencia de recursos.

Grado Promedio Consolidacién: se considera un puntaje de 4
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2) Son del conocimiento de todos los operadores de los procesos que estan
documentados

Se considera que las areas que intervienen en los procesos tanto general del Fondo
metropolitano, como el proceso interno de la Secretaria de Hacienda para la articulacion de
las fases del ciclo presupuestario tienen conocimiento de las actividades que les competen,
sin embargo se considera que se debe de fortalecer el involucramiento en el disefio del

Programa del Fondo Metropolitano, pues solo se contempla la transferencia de recursos.

Grado Consolidacion: se considera un puntaje de 4.

Muy bajo Bajo Medio Alto Muy Alto

3) ¢Los procesos estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las
instancias ejecutoras?

En virtud de que el proceso general para la gestidén, evaluacién y aplicacion del Fondo
Metropolitano se encuentra normado por la federacion con Reglas de Operacion y
lineamientos esto permite estandarizar la articulaciéon entre actores de los distintos 6rdenes
de gobierno claramente, en lo local con base en el Manual de Procesos de los Programas de
Inversion Publica , este permite identificar el quehacer articulado de manera estandarizada
considerando que se incluyen los formatos, reportes y sistemas que ayudan a su operacion,

se considera que los procesos estan estandarizados.

Grado Consolidacion: se considera un puntaje de 5.

Muy Alto

4) ¢Se cuenta con un sistema de monitoreo e indicadores de gestibn que

retroalimenten los procesos operativos que desarrollan los operadores?
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Si, se cuenta con el Sistema de Gobierno del Estado enfocado a la instrumentacion del

PBR/SED para su seguimiento y monitoreo de la MIR a través de sus indicadores, y de las
metas fisicas y financieras del POA.

Grado Consolidacion: se considera un puntaje de 5.

Muy bajo Muy Alto

5) Cuenta con mecanismos para laimplementacidn sistematica de mejoras

Si, existe un mecanismo para dar seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora, que se
derivan de las evaluaciones. Sin embargo, no esté sistematizado, ademas esta informacion
se genera cada afio y con un desfase considerable. Otro aspecto, es que se toman en
cuenta los resultados de las encuestas que se aplican a los beneficiarios con la finalidad de

implementar las mejoras que el Pp requiera.

Grado Consolidacion: se considera un puntaje de 4

Muy bajo Muy Alto

1. VALORACION DE LOS ATRIBUTOS DE LOS PROCESOS

La valoracién de atributos del Proceso general - proceso — subprocesos del Programa del
Fondo Metropolitano, se realiza de manera integral tomando como base el “Modelo General
de Procesos” presentado en los Términos de Referencia para la Evaluacion Especifica de

Procesos, mismo que se muestra a continuacion:
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1. Planeacion
Estratégica,
Programacion y
Presupuestacion

10. Rendicion de 2. Difusion del
cuentas Programa

9. Evaluacion de 3. Solicitud de
resultados - apoyos

Atributos de
los procesos

8. Seguimientoy
monitoreodel
desempeiio

4. Seleccion de
beneficiarios

7. Seguimiento y
satifaccion de

Beneficiarios 6. Distribucion

5. Produccion de
Bienes y Servicios

y/o Entrega de
ayudasy/o
subsidios

Cabe destacar, que este no es totalmente coincidente con los procesos que se encontraron

del Pp, por lo que adicionalmente se indican y describen sus equivalencias:

Modelo general de .
Procesos del Programa equivalentes
procesos

En lo que respecta a Planeacion Estratégica, el proceso

1. Planeacion
Estratégica,
Programacion y
Presupuestacion. Resultados. En las etapas de Programacion y Presupuestacion:

equivalente es la creacion del Arbol de Problemas y Arbol de

Obijetivos para la consolidacion de la Matriz de Indicadores para

Su presupuestacion se realiza con base en el Presupuesto de
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. Difusion del
Programa.

. Solicitud de apoyos.

. Seleccién de
beneficiarios.

. Produccién de
bienes y servicios.

. Distribucién y/o
entrega de ayudas
y/o subsidios.

. Seguimiento y
satisfaccion de
beneficiarios.

. Seguimiento y
monitoreo del
desempefio.

Coy
V‘“J
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Egresos de la Federacion, y el Presupuesto de Egresos del
Estado de Chihuahua para el ejercicio fiscal evaluado.

En apego a los documentos normativos que regulan la
operacién del Fondo Metropolitano, y normatividad estatal y
federal se publica informacion del presupuesto, ejercicio y
destino de los recursos en portales de transparencia estatal y
federal y portal de cuenta publica.

Municipios postulantes en las zonas metropolitanas de
Chihuahua y Juarez en el Estado de Chihuahua envian los
expedientes técnicos con las propuestas al Consejo para el
Desarrollo Metropolitano, para solicitud de recursos en los
términos establecidos en los Lineamientos y Reglas de
Operacioén del Fondo Metropolitano.

Las decisiones sobre la asignacion y aplicacion de los recursos
del

Metropolitano considerando criterios objetivos de evaluacion de

Fondo se definen en el Consejo para el Desarrollo

costo y beneficio, asi como de impacto metropolitano,
econdmico, social y ambiental, de conformidad con las Reglas y

las demas disposiciones juridicas aplicables

Este proceso se pudiera enfocar a la como se gestiona el
presupuesto y se realizan las gestiones para la aplicacion de
recursos.

Al igual que para la produccion, el proceso es equivalente a la
transferencia de los recursos para los proyectos que se
autoricen en el Consejo para el Desarrollo Metropolitano.

El proceso de seguimiento y satisfaccion de beneficiarios se
realiza a través de los procesos de evaluacion de seguimiento al
costo beneficio presentado en los proyectos de los postulantes
para acceder a los recursos del Fondo Metropolitano.

El proceso de seguimiento y monitoreo del desempefio se hace
a través de los formatos de la Secretaria de Hacienda:
Seguimiento a la Matriz de Indicadores para Resultados y

Seguimiento a las Metas del Programa Operativo Anual.
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El proceso de evaluacion de resultados es equivalente cuando
el Programa esté sujeto a una evaluacion como la Especifica de
9. Evaluacién de Procesos, en el cual se entregan fuentes de informacion para
resultados. realizar un andlisis de aspectos metodologicos que dara origen a
un Informe Final a fin de identificar recomendaciones que se
traducen en Aspectos Susceptibles de Mejora.
El proceso de rendicidon de cuentas del Programa se realiza a
través de la pagina de Transparencia del Gobierno del Estado
de Chihuahua, bajo la normatividad del articulo 77 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Chihuahua, con la publicacién de las fracciones indicadas en el
10. Rendicion de mismo. Por otra parte las obligaciones de rendicién de cuentas
Bl de conformidad con la Ley General de Contabilidad
Gubernamental en el portal de Cuenta Publica del Estado de
Chihuahua. Por otra parte el portal federal de recursos federales
transferidos se publica informacién referente al presupuesto,
destino y avance fisico - financiero de los recursos del Fondo

Metropolitano aplicados

Para mas informacion, consultar el Anexo IV “Ficha de identificacion y equivalencia de

procesos” de la presente Evaluacion.

1. Planeacion Estratégica, Programacion y Presupuestacion

El Propésito del Programa Fondo Metropolitano 2018 “La zona metropolitana se desarrolla
integralmente de manera ordenada, econémicamente competitiva proveyendo de servicios
publicos y aprovechando el funcionamiento integral”, se define a partir del problema central

identificado “Las zonas metropolitanas se desarrollan individualmente y de manera
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desordenada”, siendo una version positiva del mismo; pues a partir del analisis de Arbol del
Problemas, se construye el Arbol de Objetivos, en el que las causas y los efectos del
problema, pasaran a ser los medios de solucién y los fines que se persiguen con el logro del
objetivo, en funcion de la poblacion beneficiaria de los bienes y servicios. En ese sentido, los
principales objetivos del Programa definidos en el Reporte PRBRREPS560 “Matriz de
Indicadores 2018”, se puede destacar que el Programa es congruente con el problema
central y objetivo principal para lo cual fue creado el Fondo Metropolitano el cual de acuerdo
con los Lineamientos y Reglas de Operacién federales establecen que los recursos del
Fondo Metropolitano se destinaran prioritariamente a promover:

a) La adecuada planeacion del desarrollo regional, metropolitano y urbano; el transporte
publico y la movilidad no motorizada; asi como del ordenamiento del territorio para impulsar
la competitividad econémica;

b) La sustentabilidad y las capacidades productivas de las zonas metropolitanas; asi como
coadyuvar a su viabilidad y a mitigar su vulnerabilidad o riesgos por fendmenos naturales,
ambientales y los propiciados por la dinamica demografica y econémica; o

c) La consolidacion urbana y el aprovechamiento éptimo de las ventajas competitivas de
funcionamiento regional, urbano y econdémico del espacio territorial de las zonas
metropolitanas.

Aun cuando el problema y el propoésito se encuentran bien definidos se identifican
deficiencias en el planteamiento de las causas del Problema que atiende Pp pues solo se
contempla que existen Insuficientes recursos invertidos en la zonas metropolitana y como
solucion la transferencia de los recursos, sin considerar la necesidad de estudios, planes,
evaluaciones, programas, proyectos, acciones, obras de infraestructura y su equipamiento
como se establece en los lineamientos y reglas de operacion del Fondo.

Con respecto a la focalizacién de las poblaciones potencial y objetivo, es decir quienes
presentan el problema y quienes esta orientado el Programa existen inconsistencias pues se
definen como Zonas metropolitanas cuantificAndose 4, sin embargo en el Programa
Operativo Anual se definen como beneficiaros los Municipios cuantificandose solo 1.

En virtud de lo anterior y bajo el andlisis realizado a los componentes y actividades que
integran la Matriz de Marco Ldgico de este programa: C01 “Recursos transferidos al
Fideicomiso 2177 Fondo Metropolitano Chihuahua”, A0O1C01 “Cartera de proyectos de la
Zona Metropolitana de Chihuahua aprobada”; C02 “Recursos transferidos al Fideicomiso
2176 Fondo Metropolitano Juarez”, AO1C02 “Cartera de proyectos de la Zona Metropolitana

de Juarez aprobada”. Con el fin de verificar, si estos componentes y actividades aportan a la
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realizacion del proposito y son suficientes en términos de que se logre el objetivo con su
implementacion, se incluyen las siguientes tablas para el andlisis de la l6gica vertical y
horizontal de los componentes y actividades que integran la Matriz; esto con base en la Guia
para la Elaboracion de la de Matriz de Indicadores para Resultados de Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)®:

Revision de la I6gica vertical

Pregunta Respuesta
¢Las actividades detalladas son las necesarias y suficientes para producir o

entregar cada componente? N
¢,Los componentes son los necesarios y suficientes para lograr el Propdsito del No
Programa?

¢ El propésito es Unico y representa un cambio especifico en las condiciones de S
vida de la poblacién objetivo?

¢Es razonable esperar que el logro del propésito implique una contribucién S
significativa al logro del fin?

¢El fin estd claramente vinculado a algun objetivo estratégico de la institucion Si
que opera el programa?

Pregunta Respuesta
¢ Los supuestos de sustentabilidad en el fin representan situaciones externas al No
ambito del control del Programa?
¢Los supuestos en los componentes representan situaciones externas al No
ambito de control del Programa?
¢Los supuestos en las actividades representan situaciones externas al ambito No
de control del Programa?
¢ Existe duplicidad entre los cuatro niveles de objetivos (mismo objetivo en dos No

niveles con distintas palabras)?

e Con base en la Guia para la Elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados
del CONEVAL*, se determina que las actividades no son las necesarias, ni suficientes
para entregar o producir cada componente, ya que no incluyen de manera clara las
actividades de gestion de la instituciéon de acuerdo a la normatividad aplicable a la
operacion del Pp.

e Se establece que los componentes no son los necesarios y suficientes aun cuando
estos se derivan del Arbol de Objetivos, como se menciond anteriormente existen
areas de mejora desde el planteamiento del problema y la focalizacion de
poblaciones, lo que afecta al analisis de las causas que dan pauta a los componentes
del Pp.

3 CONEVAL, 2013, Guia para la Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados. Consultado en:
https://www.coneval.org.mx/sitios/RIEF/Documents/GUIA PARA LA ELABORACION DE MATRIZ DE INDICADORES

pdf.
m

4 Ibidem.
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e Los supuestos en los 3 niveles de la MIR no representan “riesgos que enfrenta el
programa y que estan mas alla del control directo de la gerencia del programa™

e Finalmente no existe duplicidad en los niveles de objetivos.

Revision de la l6gica horizontal

Pregunta Respuesta
¢Los indicadores en el Fin permiten monitorear el Programa y evaluar No
adecuadamente el logro del Fin?
¢Los indicadores en el Propésito permiten monitorear el Programa y evaluar Si
adecuadamente el logro del Propoésito?
¢Los indicadores en los componentes permiten monitorear el Programa y Si
evaluar adecuadamente el logro de cada uno de los componentes?
¢ Los indicadores en las actividades permiten monitorear el Programa y evaluar Si

adecuadamente el logo de cada una de las actividades?

¢Los medios de verificacion identificados para los indicadores de fin son los
necesarios y suficientes para obtener la informacion requerida para el calculo No
de los datos y su eventual verificacion externa (monitoreo)?

¢ Los medios de verificacién identificados para los indicadores de propdésito son

los necesarios y suficientes para obtener la informacion requerida para el No
calculo de los datos y su eventual verificacion externa (monitoreo)?

¢ Los medios de verificacion identificados para los indicadores de componentes

son los necesarios y suficientes para obtener la informacion requerida para el No
calculo de los datos y su eventual verificacion externa (monitoreo)?

¢Los medios de verificacién identificados para los indicadores de actividades

son los necesarios y suficientes para obtener la informacion requerida para el No
calculo de los datos y su eventual verificacién externa (monitoreo)?

Del total de indicadores, el medio de verificaciébn no permite monitorear el logro de este, para
obtener la informacion requerida para el calculo de los datos y su monitoreo, ya que sélo se
indica el sitio web del Diario Oficial de la Federacion y el portal de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico y por otra parte se refiere el sistema hacendario de la Secretaria de
Hacienda de Gobierno del Estado, con base en la Guia para el Disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados, esta columna incluye las fuentes de publicas o precisas que se
pueden utilizar para verificar el logro de los objetivos a través del célculo de los indicadores,
y que pueden incluir: estadisticas, material publicado, inspeccion, encuestas, informes de

auditoria y registros contables.

En lo que respecta a los recursos financieros, con base en el Formato PRBRREP101

Seguimiento a las Metas del Programa Operativo Anual — Cierre Anual 2018 del Programa

5 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados.
Consultado en: http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS /PEF/sed/Guia%20MIR.pdf.
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2K02218 Fondo Metropolitano 2018° se identific6 como presupuesto autorizado
$31,668,962.00; un presupuesto modificado de $14,987,893.00 y un presupuesto ejercido de
$0.00, en lo que corresponde a su Unica fuente de financiamiento 255018 de Reasignacion
de recursos federales de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, estos registros
presupuestales obedecen a que el programa como se mencioné al inicio de la presente
evaluacion representa un fuente de financiamiento para otros programas, por otra parte en
se puede identificar el recurso destinado a los proyectos autorizados con base en los
reportes de aprobacion y recursos de las obras, para mayor referencia se presenta la

siguiente tabla:

ZONA RECURSOS
ENTE RECURSOS
PROGRAMA METROPOLITAN  COMPROMETID

PUBLICO EJERCIDOS
A (OS]

REHABILITACIO

N DEL

COLECTOR

EJERCITO JUNTA 2K00718

NACIONAL CENTRAL DE PROGRAMA

(RANCHO AGUA Y ESTATAL DE JUAREZ $16,309,157.18 $16,309,157.13
MEZTENAS SANEAMIENT INFRAESTRUCTUR

HASTA 245.04M | O A HIDRAULICA 2018

AL OTE. DEL

CRUCE CON R.

MEZTENAS)

CONSTRUCCIO JUNTA 2K00718

N DE LA ULTIMA | CENTRAL DE PROGRAMA

ETAPA DEL | AGUA Y ESTATAL DE JUAREZ $29,148,350.11 $29,148,350.11
COLECTOR SANEAMIENT INFRAESTRUCTUR

ORIENTE XXI O A HIDRAULICA 2018

2. Difusion del Programa
El proceso de difusion del Programa se da de manera escalonada entre los distintos

interlocutores de los tres érdenes de gobierno que intervienen, a partir de que la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico emite los lineamientos y reglas de operacion del Fondo
Metropolitano y los y envia a la Secretaria de Hacienda para que este a su vez lo envia al
Consejo para el Desarrollo Metropolitano el cual envia la convocatoria a los miembros del

consejo.

3. Solicitud de bienes y servicios

En virtud de que el programa a partir del ejercicio fiscal 2018 Unicamente es fuente de

financiamiento para los programas el proceso de este apartado se refiere a los recursos

6 Gobierno del Estado de Chihuahua. Reporte PRBRREP565_1 Seguimiento a las Metas del Programa Operativo Anual.
Documento proporcionado, en formato digital, como parte de las Fuentes de Informacién.
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para el financiamiento de las obras y proyectos de los diferentes programas, por lo que en
apego a las Reglas de Operacion del Fondo Metropolitano se contempla lo siguiente:

Para que la entidad federativa esté en posibilidad de disponer de los recursos, es necesario:

a) Presentar a la Unidad de Politica y Control Presupuestario (UPCP) de la SHCP, la
solicitud de los recursos del Fondo acompafiada de la Cartera de proyectos, en hoja
membretada, formato libre y debidamente firmada por el o los servidores publicos
facultados para tal efecto;

b) Presentar a la UPCP copia de las Actas del Consejo, Comité y Subcomité, mediante

las cuales se aprobo la Cartera; y

c) Registrar el Expediente Técnico de los proyectos (Estudio, Nota Técnica, Nota
Técnica con CAE, Analisis Costo-Beneficio Simplificado o Andlisis Costo-Eficiencia
Simplificado, segun corresponda) en los formatos o en el sistema electrénico que
para tal efecto establezca la UPCP, los cuales estaran disponibles en la pagina de

Internet www.mst.hacienda.gob.mx.

4. Seleccion de beneficiarios

La seleccién de beneficiarios se realiza de acuerdo a los criterios de seleccién y elegibilidad
identificados en las Reglas de operacién del Fondo Metropolitano, dichos criterios se

considera que son claros y estandarizados.

La Cartera de proyectos se revisa y valida por el Subcomité de Evaluacién, y es aprobada
por el Consejo de Desarrollo Metropolitano previo a enviarse a la Comision de Desarrollo
Metropolitano de la Camara de Diputados, la SEDATU y la UPCP de la SHCP, a mas tardar

guince dias habiles posteriores a la fecha del acuerdo respectivo, para que en el ejercicio de
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sus facultades determinen lo que proceda, en apego a las Reglas de Operacion y demas
normativa aplicable.

En el caso de que se autoricen los recursos para la cartera de proyectos presentada, para
realizar la entrega de los recursos del Fondo, se debe constituir el fideicomiso
correspondiente a cada zona metropolitana, y elegir el fiduciario para contratarse con la
institucion de crédito y registrar, conforme a las disposiciones establecidas por la TESOFE,
una cuenta bancaria productiva, especifica y exclusiva, para la identificacion, registro y

control de los recursos del Fondo.
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5. Produccidn de bienes y servicios

Este proceso se pudiera enfocar a la cdmo se gestiona el presupuesto y se realizan las
actividades interinstitucionales entre los distintos érdenes de gobierno para la aplicacion de
recursos, y por otra parte el proceso interno que lleva la Secretaria de Hacienda mediante el
cual articula las distintas fases del ciclo presupuestario en la planeacion, programacion,
presupuestacién, ejercicio y control, seguimiento, evaluacion y rendiciébn de cuentas en lo

referente a la gestion y aplicacion de los recursos del Fondo Metropolitano.

6. Distribucion y/o entrega de bienes y servicios

Al igual que para la produccion, el proceso es equivalente a la transferencia de los recursos
para los proyectos que se autoricen en el Consejo para el Desarrollo Metropolitano, para lo
cual con base en el Presupuesto del Programa del Fondo Metropolitano una vez ingresados
a la tesoreria de la Secretaria de Hacienda se transfieren segun corresponda a los
Fideicomisos 2177 del Fondo Metropolitano Chihuahua y 2176 del Fondo Metropolitano
Juarez, sin embargo existen incongruencias en cuanto al recurso transferido o ejercido por el
Programa donde se destinaron recursos a dos obras en la zona metropolitana de Juarez a
través de la Junta Central de Agua y Saneamiento, sin embargo esto se debe con base en
informacion proporcionada por la unidad responsable del fondo a que en el 2018, los
recursos ya no se radican a los fideicomisos, se les entregan directamente a los contratistas,
cuando los ejecutores presenta las estimaciones ante la Secretaria de Hacienda,

especificamente a la Direccion de Programacion y Control de Pagos.

7. Seguimiento y satisfaccion de Beneficiarios

El proceso de seguimiento y satisfaccion de beneficiarios se realiza a través de los procesos
de evaluacion de seguimiento al costo beneficio presentado en los proyectos de los
postulantes para acceder a los recursos del Fondo Metropolitano donde se determina el
analisis de la oferta a lo largo del horizonte de evaluacién, considerando la implementacion
del proyecto de inversién y la interaccién oferta-demanda a lo largo del horizonte de
evaluacion, donde se identifique el impacto y/o beneficio para la poblacion en términos de la

obra realizada.
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8. Seguimiento y monitoreo del Desempefio

El seguimiento y monitoreo del desempefio en cuanto al cumplimiento de metas y de
atencion de beneficiarios del Programa Fondo Metropolitano puede ser visualizado en los
Reportes establecidos por el Gobierno del Estado de Chihuahua, los cuales se obtienen del
Sistema Hacendario PbR/SED, mismos que se encuentran en el portal de Transparencia del
Gobierno del Estado de Chihuahua:

e PRBRREP567_1Seguimiento a la Matriz de Indicadores, Cierre Anual 2018.

e PRBRREP565_1 Seguimiento a las Metas del Programa Operativo Anual, Cierre

Anual 2018.

En ese sentido, a continuacién se realiza un analisis del cumplimiento de las caracteristicas

de relevancia, claridad, monitoreabilidad y pertinencia de los indicadores:

e Nivel Fin.
Indicador: indice de Desarrollo Humano del estado de Chihuahua.
Se considera que el indicador es monitoreable y claro pues cuenta con todos los
elementos con base en la Ficha Técnica, sin embargo no se considera pertinente, ni
adecuado para la medicion del objetivo pues se considera que abarca un contexto
macro para la medicidon, pues con base en su objetivo se deberia medir la
contribucién al objetivo superior de como el programa abona al desarrollo regional de
la entidad, por lo que se sugiere indicadores que permitan monitorear el impacto del
Pp.

¢ Nivel Propdsito.
Indicador: Porcentaje de obras publicas, estudios y proyectos terminadas.
Tiene claridad sin embargo no es monitoreable, pertinente, ni relevante, puesto que
de acuerdo a este nivel de objetivo se deben de incluir indicadores que permiten
medir los resultados del Programa en términos de como se esta solucionando el
problema que atiende el programa, y el indicador que se incluye esta conjuntando
distintas unidades de medida y es un indicador que solo mide eficacia en términos de
cumplimiento de obras, estudios y proyectos con relacion a la meta programada, se
sugiere incluir un indicador que permita monitorear si se tienen resultados en
términos de caminar hacia un desarrollo integral y ordenado de las zonas
metropolitanas.

¢ Nivel Componente
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Indicador: CO1 y CO02 Porcentaje de recursos transferidos para la realizacion de
obras, estudios y proyectos con recursos del Fondo Metropolitano. Son dos
indicadores sin embargo lo Unico que se distingue como diferencia es la zona ya sea
Juarez o Chihuahua.

e Tiene claridad sin embargo no es monitoreable, pertinente, ni relevante, puesto que
de acuerdo a este nivel de objetivo se deben de incluir indicadores que permiten
medir la eficacia o calidad en la entrega del bien o servicio que en este caso se trata
de recursos del Programa, y el indicador que se incluye estd conjuntando distintas
unidades de medida y es un indicador que solo mide los recursos que se transfieren
con relacién a los que se ministran por la federacion lo cual deberia ser siempre
cumplido por lo que las metas no pueden ser retadoras, por lo que se sugiere incluir
otro tipo de indicadores especificos segln las caracteristicas del destino de los
recursos ya sea obras, estudios o proyectos, no solo una relaciébn con la meta
programada.

e Nivel Actividad
Indicador: C0101 y C0201 Porcentaje de proyectos aprobados. Son dos indicadores
sin embargo lo Unico que se distingue como diferencia es la zona metropolitana ya
sea Juérez o Chihuahua.

Tiene claridad sin embargo no es monitoreable, pertinente, ni relevante, puesto que
de acuerdo a este nivel de objetivo se deben de incluir indicadores que permiten
medir la eficiencia o economia en las acciones emprendidas para la entrega del bien
0 servicio que en este caso se trata de recursos del Programa, y el indicador que se
incluye esta enfocado en cuantas Obras, proyectos o estudios se aprueban sin
embargo su meta programada se limita a 1 aun cuando se consideran 3 unidades de
medida, por lo que se sugiere incluir otro tipo de indicadores especificos segln las
caracteristicas del destino de los recursos ya sea obras, estudios o proyectos, no solo

una relacion con la meta programada.

9. Evaluacion de resultados

El objetivo de este apartado es determinar el porcentaje del gasto del programa
presupuestario durante el ejercicio fiscal evaluado, en relacion con el presupuesto

modificado a través de la siguiente férmula:
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Gasto del Programa
x 100

P taje del to =
oreentaje aet gasto Presupuesto modificado

Con base en la informacién de los recursos destinados a los proyectos autorizados con base
en los reportes de aprobacion y recursos de las obras, se determina que el porcentaje de
gasto del Programa del Fondo Metropolitano 2018, considerando lo que se recibié en los
ejercicios fiscales 2018 y 2019, es del 72.95% derivado de un presupuesto ejercido de
$45,457,507.29 contra un presupuesto modificado de $62,308,109.32.

De la misma manera, con respecto al costo efectividad del gasto del programa se determiné

con base en la siguiente férmula:

Presupuesto modificado/Poblacion objetivo
Gasto del Programa/Poblacion atendida

Costo efectividad =

Ahora bien, a fin de tener un dato que permita llevar a cabo un andlisis sobre el costo
efectividad, se propone tomar como poblacion objetivo el dato de la poblacién atendida por
los proyectos de los distintos programas fungiendo como una variable proxy que permitird

contar con un indice mas acorde a la realidad.

En atencién a lo anterior, la formula con la sustitucion correspondiente nos arroja el

siguiente resultado:

$62,308,109.32/4
$45,457,507.30/2

Costo efectividad =

A continuacién, se muestran los parametros de aceptacion del costo efectividad, definidos

en los TdR para esta evaluacion bajo los cuales se hace el andlisis:

Cuadro 6. Parametros de ponderacion del indice de costo efectividad

Costo-
Débil Aceptable Efectividad Aceptable Débil Rechazable

Deseable
o AQ T35 1 1.265 1.51 2
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El resultado obtenido de .68 para el ejercicio fiscal 2018, se encuentra en el rango “Débil”.
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10.Rendicion de cuentas

En lo que respecta a la difusion de resultados, es importante mencionar que se da en dos
vertientes: la primera respecto a la informacién financiera, avances, logros, metas, objetivos
y la segunda la transparencia ciudadana, la cual permite conocer el alcance de la aplicacion

de los recursos publicos.

Derivado de lo anterior, a fin de dar cumplimiento con la normatividad aplicable en la
materia, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico cuenta con el Sistema de Formato
Unico, el cual es un mddulo del Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, (PASH) este instrumento permite mantener el control de los recursos publicos que
ejerzan las entidades federativas, municipios en materia contable, con las obligaciones que
marca la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, la Ley de
Coordinacién Fiscal, la Ley General de Contabilidad Gubernamental y la Ley de Disciplina
Financiera de Estados y Municipios, ya que proporciona al ente obligado reportar la
informacién actualizada de forma trimestral con el avance fisico y financiero de la obra en

proceso, asi como del alcance de las metas y objetivos trazados por el proyecto.

En cuanto a lo referente a la Transparencia y Rendiciéon de Cuentas el Gobierno del Estado
de Chihuahua ha integrado en el portal de internet un micro sitio especializado en materia
fiscal’ en el cual se puede observar la informacién que reporta a la federacion sobre el
manejo de los recursos publicos, asi como datos pertinentes para el monitoreo de la

aplicacion de recursos y el propio Sistema de Evaluacion del Desempefio.

Derivado de lo anterior, es importante destacar que la difusiébn de los resultados del

programa es acorde a la normatividad aplicable al fondo.

11.Atributos de los procesos

A continuacion, se efectla una descripcion general sobre los atributos de los procesos del
Programa Fondo Metropolitano con base en la informacion proporcionada por la

dependencia:

Cuadro 7. Valoracién general de los atributos de los procesos del Fondo Metropolitano.

Atributo Descripcién

Eficacia De acuerdo con la informacion proporcionada por la Secretaria de

" http://iwww.chihuahua.gob.mx/info/transparencia-fiscal
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Hacienda y una vez revisados los procesos inherentes al Fondo
Metropolitano, es factible concluir que no se cumple con el atributo de
eficacia ya que tomando en cuenta que la meta de este es el ser una
fuente de financiamiento para obras y proyectos pues no es posible
confirmar si se cumple el entregar los recursos solicitados a los entes
ejecutores. Por otra parte su herramienta de MIR no presentan avances
de cumplimiento 4 de 6 indicadores y en el POA de sus 4 metas
programadas no se presentaron avances en metas ni en beneficiarios.

Oportunidad De acuerdo con la normatividad establecida para el Fondo
Metropolitano, los procesos se llevan a cabo en los tiempos definidos
con lo que se cumple el principio de oportunidad.

Suficiencia Es suficiente, bajo la premisa de que ha cumplido con lo establecido en
la normatividad aplicable.
Pertinencia Si bien el Fondo Metropolitano pasé de ser un programa presupuestario

a uUnicamente fuente de financiamiento, no cuenta con metas
especificas, pero tampoco es posible afirmar que cumple con las
funciones principales del fondo las cuales estdn encaminadas para la
transferencia de recursos por lo que no se considera su correcta
pertinencia.

IV. SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Evaluaciones realizadas anteriormente

De acuerdo con la informacién proporcionada, el Fondo Metropolitano cuenta con dos

evaluaciones realizadas:

Cuadro 8. Resumen de evaluaciones previas

Ejercicio Tipo de Evaluacion Aspectos Cumplimiento de los
Fiscal Susceptibles de ASM
Mejora
2016 Evaluacién de Procesos Si 0 de 3 ASM cumplidos
2017 Ficha de Monitoreo y Evaluacion Si 3 de 9 ASM cumplidos

Como puede observarse en el cuadro anterior, el Fondo Metropolitano cuenta con dos
ejercicios evaluativos correspondientes a los Ejercicios Fiscales 2016 y 2017 en los
cuales se establecieron Aspectos Susceptibles de Mejora, sin embargo, en total de 12
ASM solo se atendieron 3 por lo que se realiz6 el andlisis para determinar si para la
presente evaluacion dichos ASM planteados en las evaluaciones anteriores considerar si

aun son factibles de atender identificando lo siguiente:

lfh

b
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a) Con respecto a la Evaluacién de Procesos al Fondo Metropolitano 2016 se

consideran factibles de atender mejoras enfocadas a:
o Alinear el programa al programa sectorial.
e Dar seguimiento al POA.

e Gestionar la creacién de fuentes de financiamiento especificas para cada Zona

Metropolitana.

b) En el caso de la Ficha de Monitoreo y Evaluacién al Fondo Metropolitano 2017

se consideran factibles de atender mejoras enfocadas a:
e Modificar los Resumenes Narrativos.
¢ Vincular el Sistema Informético de Inversion Publica con el Hacendario
¢ Modificar los Indicadores.
e Focalizar correctamente los tipos de poblacion del Pp.

e Modificar los medios de verificacion en la MIR.
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PRINCIPALES PROBLEMAS DETECTADOS EN LA NORMATIVIDAD ESTATAL

El Fondo Metropolitano en cuanto a normatividad estatal se apega al “Manual de Operacién

"8 en el cual se

de los Programas de Inversion Publica para la Administracién Estatal
establecen los procesos que deben seguir las dependencias, entidades paraestatales de la
Administracion Publica Estatal, en las diferentes etapas de los programas de inversion
publica, ademéas cuenta con amplio marco normativo en materia de instrumentacion de las
distintas fases del ciclo presupuestario y de manera especifica se contemplan la operacién

de programas de Inversion Publica.

Establecido lo anterior, esta Instancia Técnica Evaluadora no detect6 problemas en la
normatividad que pudieran ocasionar complicaciones en la gestibn o ineficacia en el

cumplimiento de los objetivos del programa.

IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES CUELLOS DE
BOTELLA Y BUENAS PRACTICAS

Al analizar las Fuentes de Informacién proporcionadas por la unidad responsable del Pp, asi
como lo contenido publicado en los distintos portales, se considera que el disefio del
Programa de Fondo Metropolitano no se alinea adecuadamente con la Normatividad
aplicable al Fondo, por lo que existen areas de oportunidad toda vez que las herramientas de
MIR y POA son el mecanismo a través del cual se articulan las distintas fases del ciclo

presupuestario.

Seria conveniente contar con mayor informacion referente a los resultados e impacto de las

obras financiadas con los recursos del Fondo Metropolitano.

En caso de no poder programar metas especificas del programa se pudiera optar por tener
eliminar el programa presupuestario para pasarlo tnicamente como fuente de financiamiento
para los distintos programas que se vayan a financiar ya que por lo que se pudo identificar
no es posible realizar un monitoreo adecuado, o en su caso modificar indicadores
monitoreables con base en la informacién disponible y las atribuciones de la Direccion de

Programas de Inversion.

® http://www.chihuahua.gob.mx/sites/default/files/grupos/user602/proginv_manual2016.pdf
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AVANCES DEL PROGAMA EN EL EJERCICIO ACTUAL

No se presentan avances en el programa presupuestario del ejercicio fiscal 2019 con base
en la informacién del seguimiento al mes de marzo 2019, el Programa del Fondo
Metropolitano se mantiene el mismo disefio del Programa, no se reportan avances a esa
fecha sobre el avance de metas e indicadores, lo cual se comprende ya que se muestra sin

recursos presupuestados.

CALIDAD Y SUFICIENCIA DE LA INFORMACION DISPONIBLE PARA LA
EVALUACION.

Para la presente evaluacion de acuerdo con el esquema metodolégico, se recurrié al andlisis

de las siguientes fuentes de informacion:

e Evidencia documental proporcionada por la Secretaria de Hacienda del Gobierno del
Estado de Chihuahua, integrada por los instrumentos de planeaciéon a nivel estatal;
tales como Arboles de problemas y objetivos, MIR, POA y sus seguimientos,

alineaciones, focalizacién de poblaciones principalmente.

e Normatividad federal y manual estatal relacionados con la operacién del Fondo

Metropolitano.

o Diagrama de flujo del proceso general para la gestidn, evaluacién y aplicacion del

Fondo Metropolitano en el Estado.
¢ Reporte de seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora.

En relacién con la calidad y suficiencia de las fuentes de informacién antes referidas, se
concluye que, si bien fue suficiente para la realizacién de la evaluacién, se encontré un area
de oportunidad en cuanto a la consolidacién de la informacién financiera de los proyectos

financiados con los recursos del Fondo Metropolitano.
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HALLAZGOS POR TEMA METODOLOGICO
Tema I. Descripcion del programa

El Programa Fondo Metropolitano 2018 con clave programética 2K02218, esta a cargo de la
Secretaria de Hacienda de Gobierno del Estado, dicho programa funge como una fuente de
financiamiento para otros programas en su Matriz de Indicadores para Resultados se
incluyen dos componentes enfocados a la transferencia de recursos el componente uno al
Fideicomiso 2177 Fondo Metropolitano Chihuahua y el componente dos Recursos
transferidos al Fideicomiso 2176 Fondo Metropolitano Juarez, lo anterior de acuerdo con las

zonas metropolitanas de Juarez y Chihuahua en la Entidad.

El Propésito del Programa es que “La zona metropolitana se desarrolla integralmente, de
manera ordenada, econOmicamente competitiva proveyendo de servicios publicos vy
aprovechando el funcionamiento regional” y se alinea al Plan Estatal de Desarrollo PED
2017-2021 al objetivo 10 de Mejorar el entorno urbano de manera equilibrada en pos de la
sustentabilidad ambiental, con el objetivo de proporcionar seguridad e identidad a las y los
habitantes de las zonas urbanas, correspondiente al Eje 3 Infraestructura, Desarrollo Urbano
y Medio Ambiente, en lo que respecta al Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 no se

realiz6 dicha alineacion.

Los recursos asignados al Programa con base en el reporte de Seguimiento al Programa
Operativo Anual al cierre anual se registré un presupuesto Autorizado de $31,668,962.00, un
presupuesto modificado de $62,308,109.32 y un presupuesto ejercido de $45,457,507.29 en
lo que corresponde a su Unica fuente de financiamiento 2555018 de Reasignacion de
recursos federales de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, estos registros
presupuestales obedecen a que el programa como se menciond representa un fuente de
financiamiento para otros programas, es importante mencionar que de acuerdo con la
informacion presentada por la unidad responsable del programa en el ejercicio fiscal 2018 se
recibieron recursos del fondo metropolitano por la cantidad de $20,000,000 y en el ejercicio
fiscal 2019 se recibieron recursos como fondo metropolitano 2018 por la cantidad de
$42,308,109.32, las obras aprobadas sumaron la cantidad de $45,457,507.29, por lo que se
tuvieron economias las cuales se reintegraron a la Tesoreria de la Federacion, lo anterior por
la cantidad de $16,850,602.03.
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Tema II. Descripcién y analisis de los procesos del programa

Los procesos del Programa se centran en el andlisis, evaluacion y aplicacién de recursos del
Fondo Metropolitano, se pueden identificar un proceso general sobre toda la operacion
considerando las actividades que desarrollan todos los Entes Involucrados de los distintos
ordenes de gobierno y entre diversos sectores, y por otra parte el proceso interno de la
Secretaria de Hacienda el cual lleva a cabo para la gestion, transferencia y seguimiento de
recursos en el marco del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del
Desemperfio, y es de este donde se desprenden los distintos subprocesos correspondientes
a las Etapas del Ciclo presupuestario (Planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio

y control, seguimiento, evaluacion y rendicion de cuentas),

Se cuenta con un amplio marco normativo en el ambito federal que permite regular la
operacion del Fondo Metropolitano, y de manera complementaria se cuenta con un amplio
marco normativo que permite articular las distintas fases del ciclo presupuestario sobre los
programas implementados en la Administracién Publica Estatal, como complemento se
cuenta con un Manual de Procesos para la Operacién de Programas de Inversion Publica el
cual permite estandarizar y homogenizar las actividades requeridas para la formulacién y

ejecucién especifica.

Para la ejecuciéon de los procesos se cuenta con un amplio catalogo de sistemas
informaticos que permiten consolidar informacién de los distintos procesos, a fin de facilitar y
agilizar la aplicacion de recursos y su seguimiento, sin embargo se identifica como area de
oportunidad en la congruencia en la informacion financiera que se presenta en los reportes
de distintos sistemas los cuales con base en la informacion presentada se identifican cifras

distintas en cuanto al presupuesto autorizado, aprobado, modificado y ejercido.

En los procesos especificos de ejercicio y control, asi como en el seguimiento no se conto
con informacion para elaborar diagramas de flujo ya que el marco normativo se encuentra

muy sintetizado.

Con base en el analisis de grado de consolidacién operativa del proceso se determind una
calificacion de 4 el cual se considera alto en la escala de 1 al 5, toda vez que se cuenta con

normatividad que regula el proceso, se encuentra documentado y es de conocimiento de los
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operadores, se encuentra estandarizado, se cuenta con un sistema de monitoreo e
indicadores que retroalimentan el proceso y se cuenta con un mecanismo para la

implementacion sistematica de mejoras.

Tema III. Valoracion de atributos de los procesos

Se analiz6 el proceso interno que lleva la Secretaria de Hacienda para la Operacién del
Fondo Metropolitano identificando las actividades sustantivas de acuerdo al Modelo General
de Procesos, a fin de valorar los atributos del proceso general, logrando identificar como

aspectos mas relevantes los que se presentan a continuacion:

En cuanto a la Planeaciéon Estratégica, Programacion y Presupuestacion el Programa es
congruente con el problema central y objetivo principal para lo cual fue creado el Fondo
Metropolitano con base en los Lineamientos y Reglas de Operacién federales, sin embargo
aun cuando el problema y el propésito se encuentran bien definidos se identifican
deficiencias en el planteamiento de las causas del Problema que atiende Pp pues solo se
contempla que existen Insuficientes recursos invertidos en la zonas metropolitana y como
solucion la transferencia de los recursos, sin considerar la necesidad de estudios, planes,
evaluaciones, programas, proyectos, acciones, obras de infraestructura y su equipamiento

como se establece en los lineamientos y reglas de operacién del Fondo.

e Con respecto a la focalizacion de las poblaciones potencial y objetivo, es decir
quienes presentan el problema y quienes esta orientado el Programa existen
inconsistencias pues se definen como Zonas metropolitanas cuantificandose 4, sin
embargo en el Programa Operativo Anual se definen como beneficiaros los

Municipios cuantificAndose solo 1.

e En cuanto a la revisibn de la Logica vertical y horizontal que debe cumplir la
herramienta de Matriz de Indicadores para Resultados se identificO que las
actividades no son las necesarias y suficientes para producir los componentes, asi
como los componentes no se consideran los necesarios y suficientes para el logro
del propoésito pues ademas no se vinculan con lo establecido en la normatividad
aplicable, adicionalmente los supuestos establecidos no se consideran como riesgos

externos que puedan impedir el cumplimiento de los objetivos y en cuanto al
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indicador al nivel de Fin no se considera adecuado para la medicion del objetivo pues
el indice de Desarrollo Humano no se considera una medida de impacto con base en
la contribucion directa del programa.

e Por ultimo con relacion al total de indicadores, el medio de verificacion no permite
monitorear el logro de este, para obtener la informacion requerida para el calculo de
los datos y su monitoreo, ya que sélo se indica el sitio web del Diario Oficial de la
Federacion y el portal de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y por otra parte
se refiere el sistema hacendario de la Secretaria de Hacienda de Gobierno del
Estado.

Por otra parte en cuanto a la distribucion y/o entrega de bienes y servicios, el proceso es
equivalente a la transferencia de los recursos para los proyectos que se autoricen en el
Consejo para el Desarrollo Metropolitano, para lo cual con base en el Presupuesto del
Programa del Fondo Metropolitano una vez ingresados a la tesoreria de la Secretaria de
Hacienda se transfieren segun corresponda a los Fideicomisos 2177 del Fondo
Metropolitano Chihuahua y 2176 del Fondo Metropolitano Juérez, sin embargo esto se debe
con base en informacién proporcionada por la unidad responsable del fondo a que en el
2018, los recursos ya no se radican a los fideicomisos, se les entregan directamente a los
contratistas, cuando los ejecutores presenta las estimaciones ante la Secretaria de

Hacienda, especificamente a la Direccion de Programacion y Control de Pagos.

En cuanto al seguimiento y monitoreo del desempefio se considera que es necesario
realizar adecuaciones en los objetivos del programa para definir indicadores que permitan
monitorear adecuadamente las metas del programa, incluso se identifica que de 6
indicadores solo dos presentaron avances y en cuanto a las metas del Programa Operativo

Anual no se reportaron avances en metas ni en beneficiarios.

En cuanto al costo de efectividad del Programa tiene una calificacion de .58 lo cual lo ubica
en el rango aceptable de acuerdo a los parametros de ponderacion establecidos en los

Términos de Referencia.
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Tema IV. Seguimiento a aspectos susceptibles de mejora

El Programa del Fondo Metropolitano cuenta con dos evaluaciones realizadas previamente,
para el ejercicio fiscal 2016 se realiz6 una evaluacion de procesos de la cual no existe
evidencia de que se hayan atendido los aspectos susceptibles de mejora, la otra evaluacion
realizada fue para el ejercicio fiscal 207 mediante una ficha de monitoreo y Evaluacién de la
cual se solventaron 3 de 9 aspectos susceptibles de mejora.

Con respecto a los Aspectos Susceptibles de Mejora sin atender se identific6 que esto se
debié a que no se tenia una Matriz de Indicadores para Resultados en el ejercicio fiscal
inmediato posterior a la evaluacién, por lo tanto no se pudieron atender las
recomendaciones emitidas, para la presente evaluacion se analizé si aun pudieran ser
factibles los aspectos susceptibles de mejora anteriores para la atencién identificando los

siguientes como areas de oportunidad:

¢ Alinear el programa al programa sectorial.

e Dar seguimiento al POA.

e Gestionar la creacion de fuentes de financiamiento especificas para cada Zona
Metropolitana.

e Modificar los Resumenes Narrativos.

e Vincular el Sistema Informatico de Inversion Publica con el Hacendario

e Modificar los Indicadores.

e Focalizar correctamente los tipos de poblacion del Pp.

e Modificar los medios de verificacion en la MIR.
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ANALISIS FODA

Fortalezas

Oportunidades

El Fondo Metropolitano se
encuentra alineado al Plan
Estatal de Desarrollo PED 2017
- 2021.

El Programa funge como una
fuente de financiamiento de
otros Programas.

Debilidades

Amenazas

El programa no se alineo al Plan
Nacional de Desarrollo PND
2013 — 2018, ni a los programas
que se derivan del PED 2017-
2021.

El no contar con una alineacién
al PND, pudiera afectar a la
aprobacién de proyectos por
parte de la UPCP de la SHCP.

La informacién referente a los
recursos asignados y ejercidos
por el programa en el POA 'y
MIR no refleja los momentos
contables adecuados.
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Oportunidades

La operacion del Programa se
apega a la normatividad federal
y estatal.

Las dependencias y los
municipios pueden gestionar el
registro recursos para proyectos
de desarrollo de las zonas
metropolitanas.

Las fases de ejecucién de los
programas de inversién publica;
inherentes al ciclo
presupuestario estan
identificados los procesos
correspondientes.

La ruta que siguen los recursos
federales que asocia los entes
publicos y las areas
administrativas de los mismos
esta claramente identificada y
establecida de acuerdo con la
normatividad vigente.

Para la ejecucion de los
procesos se cuenta con un
amplio catalogo de sistemas
informaticos que permiten
consolidar informacién de los
distintos procesos

Debilidades

Amenazas

Se presentan incongruencias en
la informacion financiera de los
reportes de POAy MIR en
cuanto al presupuesto
autorizado, aprobado,
modificado y ejercido.

En los procesos especificos de
ejercicio y control, asi como en
el seguimiento no se conto con
informacion para elaborar
diagramas de flujo ya que el
marco normativo se encuentra
muy sintetizado

GOBIERNO DEL ESTADO
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Fortalezas

Oportunidades

El Programa es congruente con
el problema central y objetivo
principal para lo cual fue creado
el Fondo Metropolitano con
base en los Lineamientos y
Reglas de Operacioén federales

Llevar a cabo un seguimiento de
los recursos para el
cumplimiento de los proyectos
por parte de los ejecutores

El resultado obtenido de .68 en
el indice de costo efectividad
para el ejercicio fiscal 2018, se
encuentra en el rango “Débil”,

Se presentan diferencias entre
lo reflejado en la MIR, POA, los
reportes de la Situacion
Financiera del fondo y lo
reportado en la pagina de
transparencia fiscal.

Los procesos del Fondo
Metropolitano cumplen con los
atributos de: Eficacia,
Oportunidad, Suficiencia y
Pertinencia.

Se pueden desarrollar
indicadores en apego a los
indicadores gue se reportan en
el sistema de recursos federales
transferidos.

Debilidades

Amenazas

Aun cuando el problema y el
propésito se encuentran bien
definidos se identifican
deficiencias en el planteamiento
de las causas del Problema que
atiende Pp pues solo se
contempla que existen
Insuficientes recursos invertidos
en la zonas metropolitana vy
como solucién la transferencia
de los recursos, sin considerar
la necesidad de estudios,
planes, evaluaciones,
programas, proyectos, acciones,
obras de infraestructura y su
equipamiento como se
establece en los lineamientos vy
reglas de operacion del Fondo.

La fiscalizaciéon y rendicion de
cuentas son dos instrumentos
de monitoreo externo de los
avances de las metas, por lo
gue es importante capturar
avances o justificaciones a fin
de transparentar la aplicacion
de recursos.

Los Objetivos de la Matriz a
nivel de actividades y
componentes no se consideran
como los necesarios ni
suficientes de acuerdo a lo que
se establece en las ROP.
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Fortalezas

Oportunidades

El Fondo Metropolitano cuenta
con dos ejercicios evaluativos
correspondientes a los

Ejercicios Fiscales 2016 y 2017.

Existen ASM de evaluaciones
realizadas previamente que en
su momento no se pudieron
solventar debido a que no se
contaba con una MIR, sin
embargo se considera que seria
atil implementar algunas
mejoras.

Debilidades

Amenazas

Los procesos de fiscalizacion en
materia del desempenio valoran
el cumplimiento de Aspectos
Susceptibles de Mejora por lo
gue de no solventarse se
pudieran observar por parte de
los Entes Fiscalizares.

i Chihuahua
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RECOMENDACIONES

. Analizar la pertinencia en el disefio del Pp, tomando en consideracion el analisis del
problema que se atiende en congruencia con el Pp federal del cual obtiene recursos el Pp.

. Definir normatividad especifica para la operacion del Programa en apego a toda la
normatividad aplicable en materia federal y estatal, la cual se vincule con todos los
elementos del disefio del Pp (Problema, bienes o servicios, beneficiarios, metas, contribucion
a los instrumentos de planeacién estratégica) y establezca de manera clara los procesos.

. Alinear el Pp al objetivo que establezca de manera clara la contribucién a los
objetivos de los instrumentos de planeacion estratégica. EI resumen narrativo del Fin del Pp
debe establecer congruencia con dicha alineacion.

. Establecer congruencia en la definicion las poblaciones del Pp, principalmente en la
poblacion potencial y objetivo, considerando el problema planteado, la normatividad
aplicable.

. Establecer congruencia en el registro presupuestal de los recursos del Pp en cuanto
a la informacion del POA y MIR.

. Actualizar y publicar el Manual de operacién de los programas de inversién publica
para la Administracion Publica Estatal.

. Mejorar la logica horizontal y vertical del Pp, tomando en cuenta todos los elementos
del disefio del Pp en apego a la Metodologia del Marco Légico y en congruencia con la
normatividad aplicable.

. Vigilar el ejercicio presupuestal en funcién de la poblacién atendida por el Pp a
efectos de mejorar el indice de costo — efectividad.

. Establecer congruencia entre la informacion del seguimiento del cumplimiento de
metas de MIR/POA y del avance financiero del programa

. Considerar los Aspectos Susceptibles de Mejora de evaluaciones realizadas
previamente que no se hayan atendido a fin de implementar dichas mejoras en el ejercicio

fiscal vigente.

Sirvanse las recomendaciones del presente informe de evaluacion para observar lo
dispuesto en el numeral 28 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales
del Sistema de Evaluacion del Desempefio que a la letra dice:

“La informacion de los resultados alcanzados en el cumplimiento de los objetivos, metas y la
obtenida de las evaluaciones realizadas en los ejercicios fiscales anteriores y en curso, sera
un elemento a considerar, entre otros derivados de los diversos sistemas o mecanismos de
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evaluacion, para la toma de decisiones para las asignaciones de recursos y la mejora de las
politicas, de los Programas presupuestarios y del desempefio institucional. (...)”

ANEXOS
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Anexo |. Guia de entrevistas a profundidad o semi-estructuradas

No se desarrollaron entrevistas a profundidad o semi-estructuradas.
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Anexo Il. Limites, articulacion, insumos y recursos, productos y sistemas de informacion
de los procesos del Programa

Dimension del

proceso No se especifica.

Actividad o actividades del proceso

|

I Inicio Gestion de recursos federales.
Limites Fin Publicacion de Resultados
Ejercicio fiscal y en congruencia con el
Tiempo proyecto al que se destinen los recursos
del Fondo.
No es posible determinar si el personal es
suficiente o si tiene el perfil y capacitacion
para realizar sus funciones, sin embargo
Personal

¢ Los insumos
y recursos son
suficientes y
adecuados?

de acuerdo a la informacién revisada se
trabaja en apego a la normatividad estatal
y federal aplicable.

Recursos financieros

Existen incongruencias en el registro
presupuestal de las cuales no se
proporciona justificacion al respecto.

Infraestructura

No se considera pertinente este elemento
al tipo de Pp evaluado.

Otros

No se especifica.

Productos del Proceso

Los productos del programa se identifican

Productos ¢ Sirven de insumo para

el proceso siguiente?

los recursos los cuales dan viabilidad a
proyectos para el desarrollo de zonas
metropolitanas.

Tipo de informacion

Sistemas de recolectada

Es importante revisar la vinculacién entre
distintos  sistemas de informacion

informacién ¢ Sirve de informacion
para el monitoreo?
¢,Es adecuada la coordinacion entre

actores para la ejecucion del Programa?

¢El proceso es pertinente para el
cumplimiento de los objetivos?

¥%y Chihuahua
B o R
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empleados en lo referente al presupuesto
del Fondo Metropolitano.

Si, ya que se encuentra normada y por
tanto, estandarizada.

El proceso es pertinente ya que permite
cumplir con el propésito de proveer de
recursos para el Desarrollo de Zonas
Metropolitanas sin embargo, no es posible
constatar ya que existen incongruencias
en el registro, por otra parte existen
indicadores y metas sin reporte de
avances.
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Anexo lll. Grado de consolidacion operativa del Programa

Criterio de
valoracioén

Puntaje

NA

Comentarios

1) Si existen

Si | Parcialmente = No

Cuenta con lineamientos, ROP vy

convenios aplicables en materia

federal por obtener recursos
documentos que . :
X federales, adicionalmente existe un
normen los . )
amplio marco normativo estatal e
procesos. S L
institucional que regula la operacion
del Pp.
2) Si son del Se considera que las areas de la
conocimiento de Secretaria de Hacienda conocen los
todos los X procesos ya que de acuerdo con la
operadores de informacion revisada es congruente
procesos que estan con el Manual de Procesos de los
documentados. programas de inversion.
3) Si los procesos En virtud de que estan normados por
estan la federacion y las RO, lineamientos,
estandarizados, es ademas de que existen los formatos
decir son utilizados X de informes y sistemas que ayudan

por todas las
instancias
ejecutoras.

a su estandarizacion, se considera
que los procesos estan
estandarizados.

4) Si se cuenta con
un sistema de

Si, se cuenta con el Sistema de
Gobierno del Estado enfocado a la
instrumentacion del PBR/SED para
Su seguimiento y monitoreo de la

monitoreo e X MIR a través de sus indicadores, y
indicadores de de las metas fisicas y financieras del
gestion. POA, sin embargo no se reportan
avances en algunas metas e
indicadores.
Si, existe un mecanismo para dar
. seguimiento a los  aspectos
5) Si se cuenta con susceptibles de mejora, que se
_mecamsmos_r/;arala derivan de las evaluaciones. Sin
implementacion L. .
. L. X embargo, no estad sistematizado,
S|st_emat|ca 2l ademas esta informacion se genera
mejoras. ~
cada afo y con un desfase
considerable.
Grado de
consolidacion 4
operativa
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Anexo IV. Ficha de identificacion y equivalencia de evaluacion de procesos del Programa

Modelo General de Procesos

Ndamero
de

Procesos del programa identificados
por el evaluador

Planeacion (planeacion

secuencia

En

Estratégica, el proceso equivalente es

lo que respecta a Planeacion

la creacion del Arbol de Problemas y

sistematizar la informaciéon de las
solicitudes de apoyo de los
posibles beneficiarios.

estratégica, =~ programacion y Arbol de  Objetivos para la
resupuestacion): proceso en el o .
P P .) prof 9 L consolidacion de la Matriz de
cual se determinan mision, vision,
fin, objetivos y metas en tiempos Indicadores para Resultados. En las
estaple_cldos, los !r?dlcadores de 1 etapas de Programacion y
seguimiento verificables, los » »
recursos financieros y humanos Presupuestaciéon: su presupuestacion
necesarios, y las principales se realiza con base en el Presupuesto
GO LT metodos. a segur de Egresos de la Federacion, y el
para el logro de los objetivos del
Programa. Presupuesto de Egresos del Estado de
Chihuahua para el ejercicio fiscal
evaluado.
En apego a los documentos normativos
o gue regulan la operacion del Fondo
Difusion del Programa: proceso . o
sistematico e institucionalizado de Metropolitano, y normatividad estatal y
informacion sobre las principales federal se publica informacién del
caracteristicas del programa, sus 2 L .
. - presupuesto, ejercicio y destino de los
beneficios y  requisitos  de
inscripcion, dirigido  hacia un recursos en portales de transparencia
publico determinado. estatal y federal y portal de cuenta
publica.
Municipios postulantes en las
Solicitud de apoyos: conjunto de zonas metropolitanas de
acciones, instrumentos y Chihuahua y Juarez en el Estado
mecanismos que ejecutan los q Chihuah . |
operadores del programa con el 3 € ihuahua envian 0s
objetivo de registrar ylo expedientes técnicos con las

propuestas al Consejo para el

Desarrollo  Metropolitano, para

solicitud de recursos en los

ot B SN
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términos  establecidos en los
Lineamientos 'y Reglas de
Operacion del Fondo Metropolitano.

Seleccidn de beneficiarios: proceso
realizado por los operadores de los
programas para seleccionar a los
beneficiarios y obtener finalmente
el padrén actualizado y validado.

Las decisiones sobre la asignacion y
aplicacion de los recursos del Fondo se
definen en el Consejo para el
Desarrollo Metropolitano considerando
criterios objetivos de evaluacion de
costo y beneficio, asi como de impacto
metropolitano, econdémico, social y
ambiental, de conformidad con las
Reglas y las demas disposiciones

juridicas aplicables

Produccion de bienes o servicios:
herramientas, acciones y
mecanismos a través de los cuales
se obtienen los bienes y servicios
gue seran entregados a los
beneficiarios del Programa.

Este proceso se pudiera enfocar a la
coémo se gestiona el presupuesto y se
realizan las gestiones para la aplicacién

de recursos.

Distribucion de apoyos: proceso a
través del cual se envia el apoyo
del punto de origen (en donde se
obtuvo dicho bien o servicio) al
punto de destino final (en donde se
encuentra el beneficiario del
Programa).

Al igual que para la produccion, el
proceso es equivalente a la
transferencia de los recursos para los
proyectos que se autoricen en el
Consejo para el Desarrollo

Metropolitano.

Entrega de apoyos: conjunto de
instrumentos, mecanismos y
acciones por los cuales los
beneficiarios o afiliados reciben los
diferentes servicios o tipos de
apoyo.

El proceso es equivalente a la
transferencia de los recursos para los
proyectos que se autoricen en el
Consejo para el Desarrollo

Metropolitano.

Seguimiento a beneficiarios vy
monitoreo de apoyos: acciones y
mecanismos mediante los cuales
el programa comprueba que los
apoyos entregados a los
beneficiarios son utilizados vy
funcionan de acuerdo al objetivo

El proceso de seguimiento y monitoreo
del desempefio se hace a través de los
formatos de la Secretaria de Hacienda:
Seguimiento a la Matriz de Indicadores

para Resultados y Seguimiento a las

planteado.
B
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Metas del Programa Operativo Anual.

Satisfaccion de usuarios: proceso
a través del cual los beneficiaros

El proceso de seguimiento vy
satisfaccion de beneficiarios se realiza

a través de los procesos de evaluacion

pueden realizar las quejas o 9 de SegUimientO al costo beneficio
denuncias que tengan  del presentado en los proyectos de los
Programa.
postulantes para acceder a los
recursos del Fondo Metropolitano.
El proceso de evaluacion de resultados
es equivalente cuando el Programa
y _ estd sujeto a una evaluacion como la
Evaluacion y monitoreo: proceso a N
través del cual el Programa Especifica de Procesos, en el cual se
implementa ejercicios sistematicos 10 entregan fuentes de informacién para

de evaluacién de sus procesos 0
resultados, asi como el monitoreo
en el avance de sus indicadores,
metas, etcétera.

realizar un andlisis de aspectos
metodolégicos que dara origen a un
Informe Final a fin de identificar
recomendaciones que se traducen en

Aspectos Susceptibles de Mejora.

Procesos identificados por el evaluador, que no coinciden con el Modelo General de

Procesos

Otros procesos (hombre)

NuUmero de secuencia

NUmero de secuencia

No se identifican procesos adicionales a los ya mencionados

)

;151" Chihuahua eV,ALUATE
:;&%,},’ GOBIERNO DEL ESTADO oy narine en politicas pUblicas

79



Evaluacion de Procesos Programa de Fondo Metropolitano

Anexo V. Propuesta de modificacion a la Normatividad Estatal del Programa

Efecto Restricciones
Se esperado de practicas que
recomienda aplicar la puedas existir
decir: recomendacion para su
de cambio implementacion

Problema

Tipo de generado

Dice:

normatividad (=UEEERY
consecuencias)

Con base en el analisis de las Fuentes de Informacién y la Normatividad Estatal del
Programa, no se detectaron problemas que puedan afectar los procesos del Programa, toda

vez que estos se encuentran bien establecidos.
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Anexo VI. Formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones

1. Descripcion de la Evaluacion

1.1 Nombre de la Evaluacién: Evaluacién de Procesos

1.2 Fecha de inicio de la Evaluacion: 26 de noviembre del 2019

1.3 Fecha de término de la Evaluacién: 29 de marzo de 2020

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la
unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Unidad administrativa:

Ted Andrés Alvarez Villalobos Direccion de Programas de Inversion.

15 Objetivo general de la Evaluacion:

El objetivo de la presente evaluacion de procesos es realizar un analisis sistematico de la
gestion operativa del Programa presupuestario del Fondo Metropolitano 2018, con la
finalidad de identificar fortalezas y debilidades, asi como hacer recomendaciones que
permitan la instrumentaciéon de mejoras en la ejecucion de los procesos y la interrelacion
entre actores e instancias involucradas en la implementacion del Pp.

1.6 Objetivos especificos de la Evaluacion:

o Describir la gestién operativa del Pp mediante sus procesos, en los distintos niveles de
desagregacion geogréfica donde se lleva a cabo;

e |dentificar y analizar los problemas o limitantes, tanto normativos como operativos, que
obstaculizan la gestion del Pp, asi como las fortalezas y buenas practicas que mejoran la
capacidad de gestion del mismo;

e Analizar si la gestion y la articulacién de los procesos contribuyen al logro del propdsito
del Pp;

e Analizar los hallazgos relevantes derivados de evaluaciones anteriores y si estos
persisten o se han modificado;

o Identificar las principales fortalezas y debilidades para generar recomendaciones
orientadas a la instrumentacion de mejoras en la ejecucion de los procesos y la
interrelacién entre actores e instancias involucradas en su implementacion;

o Elaborar recomendaciones generales y especificas que el Pp pueda implementar, tanto a
nivel normativo como operativo.

1.7 Metodologia utilizada en la Evaluacion:

Cuestionarios X Entrevistas Formatos X Otros

1.8 Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:
Andlisis de Gabinete

Conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacion, la sistematizacion y la
valoracion de informaciébn contenida en registros administrativos, bases de datos,
evaluaciones, documentos oficiales, documentos normativos y sistemas de informacion,
entre otros. Este analisis valorara los aspectos normativos, el marco contextual en el que se
desarrolla el Programa presupuestario y la informacién recabada en el trabajo de campo en
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caso de haberse realizado.

2. Principales Hallazgos de la Evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la Evaluacion:
Principales hallazgos por apartado metodolégico:

Descripcion del Programa

El Programa Fondo Metropolitano 2018 con clave programatica 2K02218, esta a cargo de la
Secretaria de Hacienda de Gobierno del Estado, dicho programa funge como una fuente de
financiamiento para otros programas en su Matriz de Indicadores para Resultados se
incluyen dos componentes enfocados a la transferencia de recursos el componente uno al
Fideicomiso 2177 Fondo Metropolitano Chihuahua y el componente dos Recursos
transferidos al Fideicomiso 2176 Fondo Metropolitano Juarez, lo anterior de acuerdo con las
zonas metropolitanas de Juarez y Chihuahua en la Entidad.

El Propésito del Programa es que “La zona metropolitana se desarrolla integralmente, de
manera ordenada, econOmicamente competitiva proveyendo de servicios publicos y
aprovechando el funcionamiento regional” y se alinea al Plan Estatal de Desarrollo PED
2017-2021 al objetivo 10 de Mejorar el entorno urbano de manera equilibrada en pos de la
sustentabilidad ambiental, con el objetivo de proporcionar seguridad e identidad a las y los
habitantes de las zonas urbanas, correspondiente al Eje 3 Infraestructura, Desarrollo Urbano
y Medio Ambiente, en lo que respecta al Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 no se
realizo dicha alineacion.

Los recursos asignados al Programa con base en el reporte de Seguimiento al Programa
Operativo Anual al cierre anual se registré un presupuesto Autorizado de $31,668,962.00, un
presupuesto modificado de $14,987.893.00 y un presupuesto ejercido de $0.00 en lo que
corresponde a su Unica fuente de financiamiento 2555018 de Reasignacién de recursos
federales de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, estos registros presupuestales
obedecen a que el programa como se menciond representa un fuente de financiamiento
para otros programas, sin embargo esta informacion difiere con los reportes de aprobacion y
recursos de las obras a las que se destinaron los recursos en los cuales se identifica un
presupuesto autorizado de $31,668,962.00, un presupuesto modificado de $62,308,109.32 y
un ejercido de $45,457,507.29, de donde se desprende un reintegro a la Tesoreria de la
Federacion por concepto de economias por la cantidad de $16,850,602.03.

Descripcién y analisis de los procesos del programa.

Los procesos del Programa se centran en el analisis, evaluacién y aplicaciéon de recursos del
Fondo Metropolitano, se pueden identificar un proceso general sobre toda la operacion
considerando las actividades que desarrollan todos los Entes Involucrados de los distintos
ordenes de gobierno y entre diversos sectores, y por otra parte el proceso interno de la
Secretaria de Hacienda el cual lleva a cabo para la gestion, transferencia y seguimiento de
recursos en el marco del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del
Desemperfio, y es de este donde se desprenden los distintos subprocesos correspondientes
a las Etapas del Ciclo presupuestario (Planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio
y control, seguimiento, evaluacion y rendicion de cuentas).

Se cuenta con un amplio marco normativo en el ambito federal que permite regular la
operacion del Fondo Metropolitano, y de manera complementaria se cuenta con un amplio
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marco normativo que permite articular las distintas fases del ciclo presupuestario sobre los
programas implementados en la Administracion Publica Estatal, como complemento se
cuenta con un Manual de Procesos para la Operacion de Programas de Inversion Publica el
cual permite estandarizar y homogenizar las actividades requeridas para la formulaciéon y
ejecucion especifica.

Para la ejecucion de los procesos se cuenta con un amplio catalogo de sistemas informaticos
que permiten consolidar informacion de los distintos procesos, a fin de facilitar y agilizar la
aplicacion de recursos y su seguimiento, sin embargo se identifica como area de oportunidad
en la congruencia en la informacién financiera que se presenta en los reportes de distintos
sistemas los cuales con base en la informacion presentada se identifican cifras distintas en
cuanto al presupuesto autorizado, aprobado, modificado y ejercido.

En los procesos especificos de ejercicio y control, asi como en el seguimiento no se contd
con informacion para elaborar diagramas de flujo ya que el marco normativo se encuentra
muy sintetizado.

Con base en el andlisis de grado de consolidacién operativa del proceso se determind una
calificacion de 4 el cual se considera alto en la escala de 1 al 5, toda vez que se cuenta con
normatividad que regula el proceso, se encuentra documentado y es de conocimiento de los
operadores, se encuentra estandarizado, se cuenta con un sistema de monitoreo e
indicadores que retroalimentan el proceso y se cuenta con un mecanismo para la
implementacion sistematica de mejoras.

Valoracién de atributos de los procesos.

Se analiz6 el proceso interno que lleva la Secretaria de Hacienda para la Operacion del
Fondo Metropolitano identificando las actividades sustantivas de acuerdo al Modelo General
de Procesos, a fin de valorar los atributos del proceso general, logrando identificar como
aspectos mas relevantes los que se presentan a continuacion:

e En cuanto a la Planeacién Estratégica, Programaciéon y Presupuestacion el Programa
es congruente con el problema central y objetivo principal para lo cual fue creado el
Fondo Metropolitano con base en los Lineamientos y Reglas de Operacion federales,
sin embargo Aun cuando el problema y el propdsito se encuentran bien definidos se
identifican deficiencias en el planteamiento de las causas del Problema que atiende
Pp pues solo se contempla que existen Insuficientes recursos invertidos en la zonas
metropolitana y como solucién la transferencia de los recursos, sin considerar la
necesidad de estudios, planes, evaluaciones, programas, proyectos, acciones, obras
de infraestructura y su equipamiento como se establece en los lineamientos y reglas
de operacion del Fondo.

e Con respecto a la focalizaciébn de las poblaciones potencial y objetivo, es decir
quienes presentan el problema y quienes estd orientado el Programa existen
inconsistencias pues se definen como Zonas metropolitanas cuantificandose 4, sin
embargo en el Programa Operativo Anual se definen como beneficiaros los
Municipios cuantificAndose solo 1.

e En cuanto a la revision de la Logica vertical y horizontal que debe cumplir la
herramienta de Matriz de Indicadores para Resultados se identifico que las
actividades no son las necesarias y suficientes para producir los componentes, asi
como los componentes no se consideran los necesarios y suficientes para el logro del
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proposito pues ademas no se vinculan con lo establecido en la normatividad
aplicable, adicionalmente los supuestos establecidos no se consideran como riesgos
externos que puedan impedir el cumplimiento de los objetivos y en cuanto al
indicador al nivel de Fin no se considera adecuado para la medicion del objetivo pues
el indice de Desarrollo Humano no se considera una medida de impacto con base en
la contribucién directa del programa.

e Por ultimo con relacion al total de indicadores, el medio de verificacion no permite
monitorear el logro de este, para obtener la informacidn requerida para el calculo de
los datos y su monitoreo, ya que solo se indica el sitio web del Diario Oficial de la
Federacion y el portal de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y por otra parte
se refiere el sistema hacendario de la Secretaria de Hacienda de Gobierno del
Estado.

Por otra parte en cuanto a la distribucion y/o entrega de bienes y servicios, el proceso es
equivalente a la transferencia de los recursos para los proyectos que se autoricen en el
Consejo para el Desarrollo Metropolitano, para lo cual con base en el Presupuesto del
Programa del Fondo Metropolitano una vez ingresados a la tesoreria de la Secretaria de
Hacienda se transfieren segun corresponda a los Fideicomisos 2177 del Fondo
Metropolitano Chihuahua y 2176 del Fondo Metropolitano Juarez, sin embargo esto se debe
con base en informacion proporcionada por la unidad responsable del fondo a que en el
2018, los recursos ya no se radican a los fideicomisos, se les entregan directamente a los
contratistas, cuando los ejecutores presenta las estimaciones ante la Secretaria de
Hacienda, especificamente a la Direccién de Programacién y Control de Pagos.

En cuanto al seguimiento y monitoreo del desempefio se considera que es necesario realizar
adecuaciones en los objetivos del programa para definir indicadores que permitan monitorear
adecuadamente las metas del programa, incluso se identifica que de 6 indicadores solo dos
presentaron avances y en cuanto a las metas del Programa Operativo Anual no se
reportaron avances en metas ni en beneficiarios.

En cuanto al costo de efectividad del Programa tiene una calificacion de .58 lo cual lo ubica
en el rango aceptable de acuerdo a los parametros de ponderacidn establecidos en los
Términos de Referencia.

Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora.

El Programa del Fondo Metropolitano cuenta con dos evaluaciones realizadas previamente,
para el ejercicio fiscal 2016 se realizé una evaluacion de procesos en la cual no fue factible
atender los aspectos susceptibles de mejora debido a que no se cont6é con una MIR vigente,
la otra evaluacion realizada fue para el ejercicio fiscal 2017 mediante una ficha de monitoreo
y Evaluacién de la cual se solventaron 3 de 9 aspectos susceptibles de mejora.

Con respecto a los Aspectos Susceptibles de Mejora sin atender se analizé si aun se
consideran vigentes para la atencién identificando los siguientes como areas de oportunidad:

e Alinear el programa al programa sectorial.

e Dar seguimiento al POA.

e Gestionar la creacion de fuentes de financiamiento especificas para cada Zona
Metropolitana.

e Modificar los Resumenes Narrativos.
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Vincular el Sistema Informatico de Inversion Publica con el Hacendario
Modificar los Indicadores.

Focalizar correctamente los tipos de poblacion del Pp.

Modificar los medios de verificacion en la MIR.

2.2 Sefialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, de acuerdo con los temas
del Programa, estrategia o instituciones:

2.2.1 Fortalezas:

El Fondo Metropolitano se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo.

El Programa funge como una fuente de financiamiento de otros Programas.

La operacion del Programa se apega a la normatividad federal y estatal.

Las fases de ejecucion de los programas de inversién publica; inherentes al ciclo
presupuestario estan identificados los procesos correspondientes.

La ruta que siguen los recursos federales que asocia los entes publicos y las areas
administrativas de los mismos esta claramente identificada y establecida de acuerdo
con la normatividad vigente.

Para la ejecucién de los procesos se cuenta con un amplio catdlogo de sistemas
informéticos que permiten consolidar informacion de los distintos procesos.

El Programa es congruente con el problema central y objetivo principal para lo cual
fue creado el Fondo Metropolitano con base en los Lineamientos y Reglas de
Operacion federales

El resultado obtenido de .68 en el indice de costo efectividad para el ejercicio fiscal
2018, se encuentra en el rango “Débil”,

Los procesos del Fondo Metropolitano cumplen con los atributos de: Eficacia,
Oportunidad, Suficiencia y Pertinencia.

El Fondo Metropolitano cuenta con dos ejercicios evaluativos correspondientes a los
Ejercicios Fiscales 2016y 2017.

2.2.2 Oportunidades:

Las dependencias y los municipios pueden gestionar el registro recursos para
proyectos de desarrollo de las zonas metropolitanas.

Llevar a cabo un seguimiento de los recursos para el cumplimiento de los proyectos
por parte de los ejecutores

Se presentan diferencias entre lo reflejado en la MIR, POA con relacion a los reportes
de la Situacion Financiera del fondo y lo reportado en la pagina de transparencia
fiscal.

Se pueden desarrollar indicadores en apego a los indicadores que se reportan en el
sistema de recursos federales transferidos.

Existen ASM pasados que se consideran factibles de atender con relacién a las
evaluaciones realizadas previamente.

2.2.3 Debilidades:

El programa no se alineo al Plan Nacional de Desarrollo ni a los programas que se
derivan de él ni del Plan Estatal de Desarrollo.

En los procesos especificos de ejercicio y control, asi como en el seguimiento no se
conto6 con informacion para elaborar diagramas de flujo ya que el marco normativo se
encuentra muy sintetizado.

Aun cuando el problema y el propésito se encuentran bien definidos se identifican
deficiencias en el planteamiento de las causas del Problema que atiende Pp pues
solo se contempla que existen Insuficientes recursos invertidos en la zonas
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metropolitana y como solucién la transferencia de los recursos, sin considerar la
necesidad de estudios, planes, evaluaciones, programas, proyectos, acciones, obras
de infraestructura y su equipamiento como se establece en los lineamientos y reglas
de operacién del Fondo.

e Los Objetivos de la Matriz a nivel de actividades y componentes no se consideran
como los necesarios ni suficientes de acuerdo a lo que se establece en las ROP.

2.2.4 Amenazas:

e La fiscalizacion y rendicion de cuentas son dos instrumentos de monitoreo externo de
los avances de las metas, por lo que es importante capturar avances o justificaciones
a fin de transparentar la aplicacion de recursos.

o Los procesos de fiscalizacién en materia del desempefo valoran el cumplimiento de
Aspectos Susceptibles de Mejora por lo que de no solventarse se pudieran observar

por parte de los Entes Fiscalizares.
3.1 Describir brevemente las conclusiones de la Evaluacion:
La Evaluaciéon de Procesos del Programa presupuestario (Pp) Fondo Metropolitano 2018 a
cargo de la Secretaria de Hacienda, en cual se realizé la valoracion sistematica de la gestion
operativa del Programa, con la finalidad de identificar fortalezas y debilidades en cuanto a la
ejecucién bajo el analisis e la congruencia con la normatividad aplicable al Programa, donde
se identifica que se trabaja en apego a los documentos formales en el &mbito nacional y
loca, sin embargo se detectaron areas de oportunidad a fin de instrumentar mejoras en la
ejecucion de los procesos y la interrelacién entre actores e instancias involucradas en la
implementacion del Pp.
La presente evaluacion se realizé con estricto apego a los Términos de Referencia de
Procesos, emitidos por la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Chihuahua,
mediante un estudio de gabinete con base en las fuentes de informacion proporcionadas por
los responsables de la operacion del Pp y considerando informacion recabada a partir de
cuestionarios aplicados a los involucrados en la operacién del mismo, la evaluacion se
estructuro conforme a cuatro temas: | Descripcion del Programa; |l Descripcion y analisis de
los procesos del Programa; Il Valoracion de atributos de los procesos; y IV Seguimiento a
Aspectos Susceptibles de Mejora.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

. Analizar la pertinencia en el disefio del Pp, tomando en consideracion el analisis del
problema que se atiende en congruencia con el Pp federal del cual obtiene recursos el Pp.
. Definir normatividad especifica para la operacién del Programa en apego a toda la

normatividad aplicable en materia federal y estatal, la cual se vincule con todos los
elementos del disefio del Pp (Problema, bienes o servicios, beneficiarios, metas, contribucion
a los instrumentos de planeacion estratégica) y establezca de manera clara los procesos.

. Alinear el Pp al objetivo que establezca de manera clara la contribucién a los
objetivos de los instrumentos de planeacion estratégica (internacional, nacional y sectorial).
El resumen narrativo del Fin del Pp debe establecer congruencia con dicha alineacion.

. Establecer congruencia en la definicion las poblaciones del Pp, principalmente en la
poblacion potencial y objetivo, considerando el problema planteado, la normatividad
aplicable.

. Establecer congruencia en el registro presupuestal de los recursos del Pp en cuanto
a la al presupuesto y ejercicio a efectos de mejorar la programacion del presupuesto y
control del ejercicio.

. Actualizar y publicar el Manual de operacién de los programas de inversién publica
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para la Administracién Publica Estatal.

. Mejorar la l6gica horizontal y vertical del Pp, tomando en cuenta todos los elementos
del disefio del Pp en apego a la Metodologia del Marco Légico y en congruencia con la
normatividad aplicable.

. Vigilar el ejercicio presupuestal en funcién de la poblacion atendida por el Pp a
efectos de mejorar el indice de costo — efectividad.

. Establecer congruencia entre la informacion del seguimiento del cumplimiento de
metas de MIR/POA y del avance financiero del programa

. Cumplir con los Aspectos Susceptibles de Mejora de evaluaciones realizadas
previamente que no se hayan atendido o en su caso justificar por qué no se atendieron.

3. Datos de la Instancia Técnica Evaluadora

4.1 Nombre del Coordinador de la Evaluacion:
Gerardo Garcia Giles

4.2 Cargo:

Director

4.3 Institucion a la que pertenece:

Evaluare Expertos en Politicas Publicas S.A. de C.V.
4.4 Principales colaboradores:

Aleida Martinez, Eder Noda

4.5 Correo electrénico del Coordinador de la Evaluacion:
proyectos@evaluare.mx

4.6 Teléfono (con clave lada):

22) 22111342
4. ldentificacion del (los) Programa(s)

5.1 Nombre del (los) Programa(s) evaluado(s):

Fondo Metropolitano 2018

5.2 Siglas:

No tiene.

5.3 Ente Publico Coordinador del (los) Programas:

Secretaria de Hacienda de Gobierno del Estado de Chihuahua
5.4 Poder Publico al que pertenece(n) el(los) Programa(s):

Ejecutivo

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) Programa(s)

Federal Estatal X Local

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y del (los) titular(es) a cargo del (los)
Programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s):
Direccion de Programas de Inversion

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los)
Programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre Unidad Administrativa:

Ing. Mario Alonso Garcia Duran Direccion de Programas de Inversion
magarcia@chihuahua.gob.mx

(614) 4-39-23-00
5. Datos de Contratacion de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 6.1.2 6.1.3 6.1.4 6.1.5 Otro
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Adjudicacion X Invitacion Licitacion Licitacion (Senalar)
Directa atres Publica Publica
Nacional Internacional

1.2 Unidad administrativa responsable de contratar la Evaluacion:

Direccion de Adquisiciones de la Secretaria de Hacienda de Gobierno del Estado de
Chihuahua

Tel: 614-429-33-00

6.3 Costo total de la Evaluacion:

$159,000.00 MXN més IVA

1.3 Fuente de financiamiento:

Recursos Estatales 2019

6. Difusion de la Evaluacion

7.1 Difusién en internet de la Evaluacion:

http://ihacienda.chihuahua.gob.mx/tfiscal/

7.2 Difusion en internet del formato:

http://ihacienda.chihuahua.gob.mx/tfiscal/
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