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CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

“La Instancia Técnica Evaluadora reconoce que la informacion y documentacion que la
Secretaria de Cultura de Chihuahua como entidad contratante proporciond, asi como los datos
y resultados obtenidos de la prestacion de los servicios de consultoria, son propiedad de la
Secretaria de Cultura, con el caracter confidencial y/o reservado en términos de la

normatividad aplicable y las disposiciones del Contrato/Convenio.

El monto que la Secretaria de Cultura pague a la Instancia Técnica Evaluadora en los términos
del contrato de prestacion de servicios que suscriban, incluye la titularidad de los derechos
patrimoniales a favor del Ente Publico contratante, referente a los entregables y demas que
resulten derivados de los servicios en materia de la contratacion, por lo que la Instancia
Técnica Evaluadora no tendra derecho a cobrar cantidad adicional por este concepto; en el
entendido de que la metodologia, herramientas y demas conocimientos que el propio consultor

utilice para la prestacion de los servicios, seguiran siendo propiedad de éste ultimo.

Ambas partes acuerdan que la transmision de los derechos patrimoniales referida en el parrafo
anterior, sera ilimitada en cuanto a su temporalidad, en atencién a la inversion requerida para

la presente contratacion.”
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LISTA DE SIGLAS Y ACRONIMOS

ASM
CEPAL
Conaculta
Coneval
FICH
FODA
INEGI
MIR

ND
OFECH
PACMYC
PAICE
POA

Aspectos Susceptibles de Mejora

Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe

Consejo Nacional para la Cultura y las Artes

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
Festival Internacional Chihuahua

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (Analisis)
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Matriz de indicadores para resultados

No disponible

Orguesta Filarménica del Estado de Chihuahua

Programa de Apoyo a las Culturas Municipales y Comunitarias
Programa de Infraestructura Cultural en los Estados

Programa Operativo Anual
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RESUMEN EJECUTIVO

Este informe final presenta los hallazgos de la Evaluacion Especifica del Desempefio del
programa presupuestario Desarrollo Artistico y Cultural 2018 de la Secretaria de Cultura de
Chihuahua.

La evaluacién analiza en este programa 5 temas clave para la efectividad de las intervenciones
publicas: su informacién general, su estructura de objetivos y resultados, su cobertura, su
mejora en respuesta a evaluaciones anteriores y su presupuesto. La evaluacién se rige por los
Términos de Referencia que emite el Gobierno del Estado de Chihuahua para este tipo de

evaluacion.

Como hallazgo general, la evaluacion encuentra que el programa tiene un noble objetivo de
“democratizacién cultural” que no ha sido formulado con suficiente determinacion. Ello se
refleja en una adopcion incompleta de técnicas y herramientas de politica publica y en una
falta de rigor y orientacién a resultados en instrumentos. Mas que buscar transformar una
situacion no deseada organizando sus esfuerzos con una teoria de cambio rectora, el
programa engloba acciones valiosas, de alta visibilidad publica y trayectoria histérica que
abonan a sus propios objetivos.

Datos generales: El programa identificé como problema central a atender la insuficiencia del
desarrollo de actividades artisticas y culturales en el estado y lo hace en concordancia con
atribuciones legales de la dependencia y en linea con objetivos estratégicos plasmados en
documentos publicos. El presupuesto asignado al programa en 2018 fue de $124°388,761 y
con ello represent6 cerca del 50% del presupuesto de la dependencia. En ello consta la
importancia del programa y de las acciones que engloba. El Programa complementa acciones

del gobierno federal y de otros programas estatales.

Resultados y productos: El programa brinda una amplia gama de bienes y servicios a la
poblacion y lo hace con resultados adecuados o suficientes. Estos bienes y servicios se

plasman en cuatro componentes del programa:

e CO1- Programas culturales pertinentes desarrollados;

e CO02- Apoyos a creadores y artistas entregados;
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e CO03- Festivales y eventos culturales y artisticos realizados;

e CO04- Proyectos culturales en la sociedad vinculados.

La evaluacién identifica importantes areas de mejora en los instrumentos de seguimiento del
desempenfo: la consistencia de la logica vertical de la MIR muestra un conjunto de
componentes mas gue su alineacion necesaria hacia un objetivo y algunos de los indicadores

clave del seguimiento al desempefio del programa son discontinuos y carentes de informacion.

Cobertura: La evaluacion no pudo comparar la evolucion de la cobertura del programa porque
los instrumentos de planeacién del programa muestran valores distintos para los ejercicios
2016 y 2017 en la poblacion de referencia. Hay cambios importantes en los criterios con los
gue el programa define su poblacién objetivo, asi como discrepancias en el entre distintos afios
en cuanto a la manera de dar cuenta de la poblacion atendida.

Seguimiento a aspectos susceptibles de mejora: El programa presupuestario fue objeto de
una evaluacion de Consistencia y Resultados en 2015. La evaluacién recomend6 mejorar la
documentacion de sustento del programa y establecié que la MIR resultaba deficiente ya que
no reflejaba adecuadamente los resultados positivos obtenidos por el programa. Esa
evaluacién también detecté la necesidad de mejorar el aparato metodolégico para la
identificacion de las poblaciones potencial, objetivo y atendida, asi como para la definicion de
una estrategia de cobertura. El programa atendié la mayoria de las recomendaciones que hizo
la evaluacion del 2015 pero omiti6 incluir en sus documentos de seguimiento las

recomendaciones relacionadas con la definicién de poblacién y la estrategia de cobertura.

Presupuesto: El andlisis presupuestal de ElI Programa muestra un ligero subejercicio y la
necesidad de una mejora en la programacion del gasto: hay una carga presupuestal asimétrica
entre areas operativas del programa con una proporcién importante de su presupuesto ejercida
en el despacho del secretario y en capitulo de nédminas. Esto combinado con la falta de
planeacion estratégica relativa a la cobertura del programa deriva en un indice de costo
efectividad débil.
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1. OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Objetivo General

Contar con una valoracion del desempefio y avance en el cumplimiento de objetivos y metas
programadas, del programa presupuestario denominado Desarrollo Artistico y Cultural 2018
durante el ejercicio fiscal 2018; mediante el analisis de indicadores del desempefio que
permitan dar cuenta de su operacién y gestion, con el propdsito de contribuir a mejorar la toma

de decisiones y el uso eficiente y eficaz de los recursos.
Objetivos Especificos

a) Reportar los resultados de la gestion mediante el andlisis de los indicadores del

desempenio;

b) Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) 2018 del programa presupuestario Desarrollo Artistico y Cultural
2018, respecto de afios anteriores y su relacibn con el avance en las metas

establecidas;
c) Analizar la evolucién de la cobertura y el presupuesto;
d) Analizar los hallazgos relevantes derivados de evaluaciones anteriores;

e) ldentificar las principales fortalezas y debilidades para emitir las recomendaciones

pertinentes;

f) Identificar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).



@ .
5 | SECRETARIA ECRETARIA
‘ii?’ DE CULTURA SEC ~UNI Dos

- A DE CULTURA ’#,] CONVALOR

2. METODOLOGIA DE LA EVALUACION

La presente evaluacion realiza un andlisis de gabinete sobre las acciones y proyectos
derivados del programa, complementado con entrevistas a funcionarios clave en la operaciéon
del mismo. Ademas, se realizaron reuniones de trabajo de acuerdo con los requerimientos de
la Unidad Técnica de Evaluacion, las cuales se empataron con las visitas de campo

correspondientes.
El esquema metodoldgico de este estudio incluye los siguientes temas:
l. Datos generales;
II.  Resultados y productos;
. Cobertura;
IV.  Seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora de evaluaciones anteriores;

V. Presupuesto;

3. ESQUEMA METODOLOGICO

3.1 Datos generales del programa

El Programa de Desarrollo Artistico y Cultural pertenece a la Secretaria de Cultura de
Chihuahua, que es un organismo de la administracién publica centralizada del poder ejecutivo
de la entidad. Este organismo fue constituido a través del Decreto LXV/RFLEY/0003/2016 |

P.O., puesto en vigencia el 3 de octubre del afio 2016 con las siguientes atribuciones:

l. Elaborar y conducir la politica cultural del Estado, con la participaciéon de las

dependencias y entidades de la Administracién Publica estatal que corresponda;
Il. Impulsar actividades de difusion y fomento a la cultura;

Il. Otorgar a instituciones y particulares becas, subsidios culturales, conforme a los

montos autorizados en el Presupuesto de Egresos;
V. Promover la investigacion artistica y cultural en el Estado.

V. Coordinar y evaluar el funcionamiento de los organismos y entidades estatales

dedicadas a actividades culturales;
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VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

%"?;f SECRETARIA "&UNlDOS
A e DE CULTURA ’#,] CONVALOR
Chihuahua

Vigilar y dar el cumplimiento de las leyes y reglamentos en relacién a las funciones de
fomento cultural, asi como vigilar la organizacién y el funcionamiento de las unidades

administrativas e instituciones que ejerzan dicha atribucion;

Organizar y dirigir las actividades de los centros de cultura del estado en lo referente a

teatros, auditorios, bibliotecas y museos, entre otros;

Impulsar y apoyar obras y proyectos artisticos para fomentar la oferta cultural;
Conservar y proteger los monumentos y el patrimonio cultural del Estado;

Proponer los programas de educacion artistica a los organismos y entidades estatales;

Conservar el imprescindible vinculo indisoluble entre educacion y cultura como
elemento sustantivo para la unidad, cohesion social y la reproduccién cultural y de
identidad del Estado.

Promover y difundir la cultura de los pueblos y comunidades indigenas asentados en
el Estado;

Organizar un sistema de consulta a pueblos y comunidades sobre el impacto o
afectaciéon a los bienes culturales tangibles e intangibles, por la construccion,
desarrollo, uso, explotacién o aprovechamiento de zonas o areas de jurisdiccion del
Estado;

Promover e impulsar las costumbres, tradiciones y el arte popular;

Establecer 6rganos ciudadanos de asesoria y evaluacion de resultados administrativos
y programaticos para la toma de decisiones en el ambito de las distintas ramas

artisticas;
Promover la cultura ciudadana basada en valores civicos, éticos y de identidad, y

Las demas que le atribuyan expresamente las leyes y sus reglamentos.

La Secretaria de Cultura se constituye cuando el Congreso del Estado de Chihuahua autoriza

al Poder Ejecutivo para que el Instituto Chihuahuense de la Cultura se transforme en la actual

Secretaria de Cultura (Congreso del Estado de Chihuahua, 2016). Dicho instituto, creado en

enero de 1991, fue un organismo publico descentralizado del Gobierno del Estado de

Chihuahua (Secretaria de Cultura del Estado de Chihuahua, 2017) y su extincién coincide con
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las reformas institucionales del sector cultural en México durante 2015 y 2016, las cuales

derivaron en cambios en el modelo de politica cultural nacional (Villasefior Anaya, 2016).

La recién creada Secretaria de Cultura asumié los siguientes objetivos estratégicos del
Programa Sectorial 2017-2021 (Secretaria de Cultura del Estado de Chihuahua, 2017):

o Objetivo 1.-Desarrollar el arte y la cultura en todas sus manifestaciones en el estado
de Chihuahua;

o Objetivo 2.- Garantizar la inclusién y participacion de la ciudadania en la vida cultural

en todas sus manifestaciones;

o Obijetivo 3.- Rescatar, preservar y difundir el patrimonio cultural, artistico e histoérico del
estado;

o Objetivo 4.- Desarrollar, rehabilitar y generar espacios que garanticen el acceso a la

cultura.

Durante 2018, la Secretaria de Cultura conté para su operacion con una estructura
programatica-presupuestal fundamentada en lo que en México se ha denominado
"Presupuesto Basado en Resultados (PBR)" (Pérez-Jacome, 2012) y, que para el caso del
Estado de Chihuahua, se encuentra legislada por la Ley de Presupuesto de Egresos,
Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico del Estado de Chihuahua. Tal estructura se
conform6 por diez programas presupuestales, de los cuales cinco formaron parte del
presupuesto autorizado por el Congreso del Estado en 2018 y el resto fueron dotados de
recurso durante el ejercicio mediante ampliaciones presupuestales. El Programa Desarrollo
Artistico y Cultural 2018, cuya informacion basica puede apreciarse en la Tabla 1, formé parte

del primer grupo.

Tabla 1. Informacién basica del programa presupuestario Desarrollo Artistico y Cultural 2018

a) Nombre y clave del programa | Desarrollo Artistico y Cultural,
presupuestario (Pp) 2F00218/E105T2

b) Siglas No aplica

11
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c) Nombre de la Dependencia o | Secretaria de Cultura del Estado de
Entidad responsable de la | Chihuahua

operacién del Pp

d) Nombre del &rea responsable de la | La mayoria de los departamentos que

operacion del Pp. operaron las actividades de 2018 se
encuentran adscritos a la Direccidn
General de Capital Cultural, otros al
Despacho y a la Subsecretaria Zona Norte.
Asimismo, otras direcciones estuvieron a
cargo de actividades relacionadas como la
Desarrollo Cultural, General Ejecutiva, de
Patrimonio Histérico y la de Planeacion y

Administracion.

e) Afo en el que inicid la operacién del | 2013, aunque con cambios en nombre y
Pp. modificaciones en el numero de

actividades.

f) Fuentes de financiamiento del Pp. | Estatal y Federal

g) Alineacion del Programa | Véase en el apartado 4.3.
presupuestario al Plan Nacional de
Desarrollo Vigente, Plan Estatal de
Desarrollo 2017-2021 y Programas
de Mediano Plano en caso de
aplicar

Fuente: elaboracion propia con datos de la MIR 2018 y documentacion proporcionada por el programa

La trayectoria del programa se remonta al afio 2013, entonces a cargo del Instituto
Chihuahuense de la Cultura, bajo el nombre de “Programa de Fomento y Gesti6on Cultural’,

con financiamiento de origen federal y estatal (Instituto Chihuahuense de la Cultura, 2015).

12
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Durante los ejercicios fiscales posteriores tuvieron lugar cambios en su estructura y fue hasta

2017 que el programa se establecié con las caracteristicas aqui presentadas.

Para el ejercicio fiscal 2018, el programa tuvo un presupuesto asignado en moneda
nacional de $124’388,761 y una modificacion a la baja de 12.5% respecto al presupuesto
autorizado, resultando en un monto final modificado de $108’912,518. En ese mismo aiio, el
programa identific6 como problema central por atender la insuficiencia del desarrollo de
actividades artisticas y culturales, que emana a su vez de las insuficiencias de programas
culturales, apoyos para musica, cine, literatura y a los creadores, artistas, promotores y
gestores, de bibliotecas en mal estado, de poca pertinencia e informacién sobre apoyos y
eventos culturales relevantes, de escasa capacitacion a artistas, ademas de las insuficientes

relaciones con los municipios, instituciones y sociedad.

Para atender esta problematica, el programa establece cuatro componentes en su
disefio: CO1- Programas culturales pertinentes desarrollados; C02- Apoyos a creadores y
artistas entregados; C03- Festivales y eventos culturales y artisticos realizados y; C04-
Proyectos culturales en la sociedad vinculados.

Si bien la implementacién del programa echa a andar una estructura organizacional
conformada por diversas areas y departamentos de la Secretaria de Cultura, existe una
gerencia mas o menos uniforme que se establece en la Direccién General de Capital Cultural.
La Tabla 2 muestra la distribucién de las areas y departamentos operativos de acuerdo a los

componentes del programa.

Tabla 2. Areas de adscripciéon y departamentos operativos de los distintos componentes del
Programa de Desarrollo Cultural 2018

Area(s) de
Componente Departamento

adscripcion

-Orquesta Filarmonica del Estado de Chihuahua

CO01- Programas Despacho

-Departamento de Vinculacion y Gestion de
culturales y
Procuracion de Fondos

13
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pertinentes

desarrollados

Direccion de
capital Cultural

-Departamento de Programacion y Desarrollo

Artistico

-Departamento de Publicaciones y Fomento ala

Lectura

-Departamento de Desarrollo Comunitario

Subsecretaria

Zona norte

-Departamento  de  Desarrollo  Cultural

Subsecretaria Zona Norte

CO02- Apoyos a
creadores y
artistas

entregados

Direccion de
Capital Cultural

-Departamento de Programacion y Desarrollo
Artistico

CO03- Festivales
y eventos
culturales y
artisticos

realizados

Despacho

-Festival Internacional de Chihuahua

-Departamento de Vinculacién y Gestion de

Procuracién de Fondos

Direccion General

-Departamento de Evaluacién, Informacién y

Ejecutiva Seguimiento
-Departamento de Desarrollo Comunitario
_ y -Departamento de Programacion y Desarrollo
Direccion de

Capital Cultural

Artistico

-Departamento de Publicaciones y Fomento a la

Subsecretaria de
Cultura Zona

Norte

Lectura

-Departamento  de  Desarrollo  Cultural
Subsecretaria Zona Norte

-Departamento de  Patrimonio  Cultural

Subsecretaria Zona Norte

14
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Subsecretaria de | -Departamento de  Desarrollo  Cultural
CO4- Proyectos | cultura Zona Subsecretaria Zona Norte
culturalesenla | Norte

sociedad

vinculados -Departamento de Vinculacion y programas
Despacho

culturales

Fuente: elaboracion propia a partir de documentos proporcionados por los funcionarios del programa.
3.2 Coincidencias y complementariedades

Los componentes descritos son producto de una gran diversidad de acciones que lleva a cabo
el programa, lo cual explica las numerosas coincidencias y complementariedades con otros
programas estatales y federales que tienen objetivos coadyuvantes. En el Anexo 1 se muestra
una tabla con la informacién relativa a este apartado y en lo siguiente se muestran los

programas que se han identificado como complementarios y/o coincidentes:
Programas estatales

e Inclusiény participacion de laciudadania en lavida cultural 2018 (Secretaria
de Cultura del Estado de Chihuahua)

Complementario

Propésito: Las personas cuentan con inclusion y participacion en la vida
cultural

Poblacion objetivo: poblacién total del Estado de Chihuahua (Encuesta
Intercensal 2015)

Tipo de apoyo: econGmicos y en especie
Cobertura geogréfica: Estado de Chihuahua

Existe complementariedad puesto que ambos programas tienen la misma
poblacién objetivo y si bien ambos llevan a cabo eventos culturales, los de
este programa aparecen enfocados a temas de igualdad de género y atencién
a grupos de poblacién especificos. Al ser el programa evaluado de amplio
espectro respecto a la poblacion objetivo a la que dirige sus acciones, puede

15
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llegar a coincidir en la provision para algun tipo de poblacién, principalmente
jovenes y nifios, y también poblacion indigena.

Fuente: MIR 2018 y documentos proporcionados por el programa.

e Rescate, preservaciony difusién del patrimonio cultural, artistico e histérico
2018 (Secretaria de Cultura del Estado de Chihuahua)

Complementario

Propésito: Las personas cuentan con acciones que permitan rescatar,
preservar y difundir el patrimonio cultural para el disfrute y acceso de la
sociedad chihuahuense

Poblacion objetivo: poblacién total del Estado de Chihuahua (Encuesta
Intercensal 2015)

Tipos de apoyo: econémicos y en especie
Cobertura geogréfica: Estado de Chihuahua

Ambos programas tienen la misma poblacidn objetivo y sus componentes son
complementarios, puesto que el patrimonio histérico forma parte del acervo
cultural del estado y su rescate, preservacion y difusién es crucial para que el
programa evaluado proporcione algunos de los bienes y servicios que ofrece.

Fuente: MIR 2018

e Rehabilitacion y generacion de espacios que garantice el acceso ala
cultura 2018 (Secretaria de Cultura del Estado de Chihuahua)

Complementario

Propésito: Las personas chihuahuenses cuentan con espacios culturales
rehabilitados y de nueva creacién

Poblacion objetivo: poblacién total del Estado de Chihuahua (Encuesta
Intercensal 2015)

Tipos de apoyo: econémicos

Cobertura geografica: Estado de Chihuahua

16
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Los programas se plantean la misma poblacion objetivo pero sus objetivos
son distintos. Al desarrollar, rehabilitar y mejorar los espacios culturales del
estado, garantiza y complementa algunos objetivos del programa evaluado
como son la rehabilitacibn de museos y teatros o la generacion de nuevos
espacios que permitan la realizacion de las distintas actividades apoyadas por
el programa evaluado.

Fuente: MIR 2018

Programa de inversion estatal de cultura (Secretaria de Cultura del Estado
de Chihuahua)

Complementario

Propoésito: La poblacion del estado de Chihuahua cuenta con expresiones
culturales de las artes en sus diversas manifestaciones

Poblacion objetivo: 30% de la poblacion de 5 a 79 afios residente en el estado
de Chihuahua (Censo 2010)

Tipos de apoyo: en especie
Cobertura: Estado de Chihuahua

Ambos programas tienen poblaciones objetivo similares pero componentes
distintos. El programa de inversién estatal de cultura brinda apoyo a la
construccion y rehabilitacién de infraestructura cultural, lo cual coadyuva,
aungque de manera indirecta, a la realizacion de los objetivos del programa
evaluado.

Fuente: MIR 2018

Programas federales

Programas culturales Conaculta (Secretaria de Cultura Federal)

Complementario y coincidente

Proposito: Las personas del Estado de Chihuahua son beneficiadas con el
desarrollo cultural y artistico

Poblacion objetivo: 30% de la poblacion de 5 a 79 afios residente en el estado
de Chihuahua (Censo 2010)
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Tipos de apoyo: econdmicos y en especie
Cobertura geogréfica: Estado de Chihuahua

Ambos programas presentan grandes similitudes respecto a sus
componentes y acciones. La poblacién objetivo, de acuerdo a la MIR 2018,
esta delimitada aunque no se expresan las razones de tal seleccion. Vale
aclarar que en 2018 este programa no conto con presupuesto.

Fuente: MIR 2018

e Programa de infraestructura cultural en los estados (Secretaria de Cultura
Federal)

Complementario

Propésito: Poblacién del estado de Chihuahua beneficiada con la adecuacion
de espacios culturales que fomenten el gusto y sensibilidad por las
expresiones culturales y la apreciacion de las artes en sus diversas
expresiones

Poblacion objetivo: 100,000 habitantes del estado de Chihuahua
Tipos de apoyo: econémico
Cobertura geografica: nacional

Ambos programas tienen poblaciones objetivo similares pero componentes
distintos.

Fuente: MIR 2018

4. RESULTADOS Y PRODUCTOS

El Programa de Desarrollo Artistico y Cultural 2018 aglutina diversas estrategias y proyectos
gue tienen como fin contribuir al fortalecimiento del desarrollo humano y social a través del

arte y la cultura en todas sus manifestaciones en el estado de Chihuahua.
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A partir del resumen narrativo del objetivo de propésito de la MIR del Programa se entiende
que el principal resultado ofrecido por éste es la oferta de “actividades artisticas y culturales
suficientes y de calidad en el estado” (MIR 2018, Secretaria de Cultura). En otras palabras, el
programa se concibe a si mismo como un vehiculo para la oferta de bienes y servicios

artisticos y culturales.

A patrtir de las actividades constitutivas de los cuatro componentes del programa se entiende
gue los principales atributos del programa son la difusion/divulgacion artistica y cultural y el
fomento a la actividad artistica y creativa. Amen de sus especificidades, la divulgacién cultural
por medios escritos e impresos se subsume aqui al género de la divulgacion cultural y artistica

en general por buscar el mismo fin.

Dado lo anterior, es claro que el Programa emana del “consenso francés” de la accién cultural
publica a mediados del siglo XX, concentrado en propiciar la mayor accesibilidad posible a las
expresiones artisticas y culturales y en favorecer la creacion artistica en un territorio dado
(Balta, J. 2016). Este consenso ha sido incorporado a los modelos de accion cultural publica
en México y otros paises del mundo.

Como se vera mas adelante en los andlisis que se hacen al programa, éste, se ha convertido
en un instrumento programatico al que se le han afiadido paulatinamente proyectos y servicios,
que si bien son relacionados con el ambito cultural, no tienen una relacién causal hacia un

mismo propasito.

El Programa se cre6 en 2013 con un propdésito relacionado a fomentar el acceso de la
poblacion a diversas manifestaciones artisticas y culturales, a través de eventos artisticos.
Este programa nace para atender la insuficiente difusién y promocién de la cultura y las artes

entre la poblacién del Estado de Chihuahua (Instituto Chihuahuense de la Cultura, 2015).

El programa se crea con proyectos y servicios que conceptualmente presentan l6gicas de
intervencion diferentes. Primero se encuentran los servicios de la Direccion de Bibliotecas
Publicas y los proyectos de fomento a la lectura. Después se encuentran apoyos al sector
artistico y actividades de fomento a publicos especificos y los servicios de la Orquesta

Filarmdnica del Estado de Chihuahua.

De tal manera, que en el ejercicio 2018, El Programa de Desarrollo Artistico y Cultural, se

convirti6 en algo que la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL)
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denomina un programa sin logica de intervencion (Ortegdn, Pacheco, & Prieto, 2015). Esta
condicién se da porque los instrumentos de planeacion no presentan una consistencia con los
productos y servicios que de facto el programa entrega. Esta falta de consistencia genera que
otros instrumentos auxiliares como la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) no tengan
una congruencia, primero, con los instrumentos de planeacién, asi como con la operaciéon de
los proyectos que integra, y, por otro lado, con la metodologia de marco Iégico que es aceptada

para la construccién de este instrumento.

Las deficiencias que tiene la MIR dificultan hacer una valoracion adecuada y completa del
desemperiio del programa. Los indicadores que existen no miden todas las dimensiones que
el programa atiende. Ademés de que la mayoria de los indicadores no tienen valores histéricos
antes del aio 2018.

A pesar de las deficiencias que tiene la MIR, el equipo evaluador ech6 mano de instrumentos
adicionales a los previstos en los términos de referencia de la evaluacion para compensar el

andlisis. Estos instrumentos adicionales se desarrollan a lo largo de todo el documento.

Ya hecha esta breve introduccion y habiendo hecho el aviso al lector sobre las limitaciones, se
comenzara por analizar la Matriz de Indicadores para Resultados valorando sus diversos
atributos. La MIR del Programa de Desarrollo Artistico y Cultural 2018 cuenta con 4
componentes; C01-Programas culturales pertinentes desarrollados; C02-Apoyos a creadores
y artistas entregados; CO3-Festivales y eventos culturales y artisticos realizados; C04-
Proyectos culturales en la sociedad vinculados. El conjunto de estos cuatro componentes tiene
el propésito “se desarrollan de actividades artisticas y culturales suficientes y de calidad en el

estado.” La MIR completa se puede ver en la tabla 3.

Tabla 3. Matriz de Indicadores para Resultados (simplificada) - Programa de Desarrollo
Artistico y Cultural 2018.

) ) Medios de
Resumen narrativo Indicadores ___, Supuestos
verificacion
ihui imi porcentaje de o
Contribuir al fortalecimiento . pagina de la o |
asistentes a La economia del estado
Fin del desarrollo humano vy o Secretaria N
ial ravé | I eventos culturales y es estable.
social a través del arte y la o de Cultura
cultura en todas sus | artisticos
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manifestaciones en el estado
de Chihuahua
Se desarrollan de | variacién porcentual L Se analizan las
o o pagina de la )
. actividades  artisticas y | de eventos i necesidades culturales
Propdsito . Secretaria o
culturales suficientes y de | culturales de la poblacién
) ) de Cultura )
calidad en el estado. realizados chihuahuense.
porcentaje . Se revisan los
) pagina de la
Component | COl-Programas culturales | asistentes a los . programas y las
) . Secretaria )
e pertinentes desarrollados eventos y festivales necesidades de las
de Cultura
culturales personas
] pagina de la )
Component | C02-Apoyos a creadores y | porcentaje de s ari Los artistas y creadores
ecretaria
e artistas entregados apoyos entregados solicitan apoyos
de Cultura
CO03-Festivales y eventos | porcentaje de | paginadela | La gente asiste a los
Component o ) i )
culturales y artisticos | festivales y eventos | Secretaria eventos y festivales
e
realizados culturales de Cultura culturales
porcentaje de | paginadela | La sociedad solicita
Component | C04-Proyectos culturales en i
) . proyectos culturales | Secretaria apoyo para sus
e la sociedad vinculados ]
de la sociedad de Cultura proyectos
) o porcentaje de o .
C0101-Realizar actividades paginadela | Las personas asisten a
B ) temporadas . o
Actividad culturales musicales en el ) Secretaria las actividades
musicales ]
Estado. ) de Cultura culturales musicales
realizadas
L porcentaje de | paginadela | Se presentan
= C0102-Edicion de o i o
Actividad o ediciones Secretaria publicaciones de
Publicaciones )
publicadas de Cultura fomento a la cultura.
porcentaje de o ) .
] - o paginadela | Se diagnostican las
B C0103-Equipar y rehabilitar | bibliotecas i )
Actividad o . Secretaria necesidades de las
las Bibliotecas del estado rehabilitadas y o
) de Cultura bibliotecas
equipadas
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porcentaje de | paginadela | Se programan
. C0104-Fomento al programa o i . )
Actividad ) actividades de | Secretaria actividades y acciones
de lectura y escritura
fomento a la lectura | de Cultura de fomento a la lectura
5 ) pagina de la y
B C0105-Promover la creacién | porcentaje de . Se propone la creacién
Actividad L . Secretaria L
de la comision filmica comision filmica de la comision filmica
de Cultura
C0201-Elaborar censo de | porcentaje de censo . i .
) paginadela | Se identifican a los
. creadores, artistas, | de creadores, . o
Actividad ) Secretaria participantes de la
promotores y  gestores | artistas, promotores
de Cultura cultura
culturales y gestores n
L porcentaje de | paginadela | Se plasman en las
o C0202-Publicacion de ) i )
Actividad ] convocatorias  de | Secretaria convocatorias las reglas
convocatorias L
cultura de Cultura para participacion.
o porcentaje de | paginadela | Los creadores y artistas
B C0203-Capacitacion a o . o o
Actividad . capacitaciones  a | Secretaria solicitan capacitacion en
creadores y artistas ) .
creadores y artistas | de Cultura actividades culturales
C0301-Elaborar un portal de ) o Se identifican los
] ) N porcentaje de portal | paginade la 3
. internet para la informacion y ) } modulos de cultura que
Actividad o de internet de | Secretaria i
promocion de eventos formaran parte del portal
cultura de Cultura
culturales de cultura
porcentaje de o
) ) pagina de la
o C0302-Promover festival | festival . Se programa y planea la
Actividad ] ) ) ) Secretaria L .
internacional de cultura internacional de realizacion del Festival.
. de Cultura
chihuahua
) ) porcentaje de | paginadela | Los municipios solicitan
= C0303-Realizar  festivales ) i ]
Actividad o festivales culturales | Secretaria los festivales a la
culturales en los municipios o )
en los municipios de Cultura dependencia
] o Se diagnostican las
) ) porcentaje de | paginade la )
B C0304-Realizar el festival ) ] i necesidades de los
Actividad ] ] festivales de fiestas | Secretaria o
"fiestas de chihuahua" ) municipios en  sus
de chihuahua de Cultura o
festividades.

22




%—:} SECRETARIA SECRETARIA }"‘UN]DOS
Chihuahua e . DE CULTURA v" CONVALOR
Chihuahua
) ) porcentaje de feria | paginadela
o CO0305-Realizar la feria del i i Se programa y planea la
Actividad ] del libro de | Secretaria L )
libro i realizacion de la feria
chihuahua de Cultura
porcentaje de | paginadela | Se reciben proyectos
B C0401-Apoyo a proyectos .
Actividad apoyos a proyectos | Secretaria culturales en la
culturales )
culturales de Cultura dependencia
) 5 porcentaje de | paginadela y
o C0402-Vinculacion con o . Se fomenta la relacion
Actividad L . municipios Secretaria L
municipios e instituciones ) entre instituciones
vinculados de Cultura
porcentaje de | paginadela | Las instituciones

o C0403-Firmar convenios ] i o )
Actividad S convenios Secretaria solicitan convenios para
interinstitucionales

institucionales de Cultura colaboracion.
porcentaje de o
] ] pagina de la o
o C0404-Crear consejos | consejos i Las personas participan
Actividad o o Secretaria
municipales de cultura municipales de en los temas de cultura.
de Cultura
cultura

Fuente: Elaboracién propia con base en el Programa Operativo Anual 2018 (documento de cierre) (Secretaria de Cultura del
Estado de Chihuahua, 2018b), Matriz De Marco Logico 2018 (Secretaria de Cultura del Estado de Chihuahua, 2018a),
Seguimiento a la Matriz de Indicadores Cierre Anual 2018 (Secretaria de Cultura del Estado de Chihuahua, 2018c) y,
Seguimiento a las Metas Del Programa Operativo Anual Cierre Anual 2018 (Secretaria de Cultura del Estado de Chihuahua,
2018d).

Una vez revisados los principales atributos del Programa, pasaremos a valorar la l6gica vertical

y haorizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados.
4.1 Valoracion de la logica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

Para hacer la valoracion de la I6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
del Programa de Desarrollo Artistico y Cultural 2018, se emplea la metodologia de marco
l6gico propuesta por Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social

(Coneval) en (Cardenas Elizalde et al., 2013a).
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De acuerdo con dicha fuente, la combinacion de las relaciones de causalidad entre los
cuatro niveles de objetivos y los supuestos de la MIR se conoce como “logica vertical del
programa”. La MIR presenta una adecuada légica vertical cuando se responde de modo

afirmativo a las siguientes preguntas:

a) Si la institucion responsable ejecuta las actividades previstas y se cumplen los
supuestos respectivos ¢entonces se logran los componentes?

b) Sise entregan los componentes y se cumplen los supuestos respectivos ¢ entonces se
alcanza el propésito?

c) Si se alcanza el propoésito y se cumplen los supuestos respectivos ¢entonces se
contribuye de manera significativa al fin?

d) Si se alcanza el fin y se cumplen los supuestos en este nivel ¢entonces se crean

condiciones para la sustentabilidad de los beneficios generados por el programa?

De tal manera, la consecucion logica vertical entre los elementos de la MIR, denominados

resumen narrativo y supuestos, se da como se muestra en la Figura 1.

Figura 1. Esquema metodoldgico de valoracion de la I6gica vertical de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR)

Sustentabilidad de los beneficios

Fin SUpueStos generados por el programa

Proposito Supuestos Fin
Componentes Supuestos Propdsito

Actividades Supuestos Componentes

Fuente: Cardenas Elizalde et al., 2013a

4.1.1 Valoracién de laldgica vertical del nivel de actividades

El analisis que se muestra enseguida valora la légica vertical en cuanto a las
actividades de los componentes del programa presupuestario en el siguiente orden: CO04-
Proyectos culturales en la sociedad vinculados (Tabla 4); C03-Festivales y eventos culturales
y artisticos realizados (Tabla 5); C02-Apoyos a creadores y artistas entregados (Tabla 6); y
CO1-Programas culturales pertinentes desarrollados (Tabla 7).
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Antes de empezar el analisis es importante hacer una aclaracion metodolégica. La

Chihuahua

metodologia de marco légico para el disefio de matrices de indicadores para resultados
establece que los supuestos son los factores externos que estan fuera del control del
programa, pero que inciden en el logro de los objetivos de éste. En este sentido, los supuestos
no deberian remitir a otras actividades que estan bajo el control de la dependencia. Las propias
caracteristicas de la MIR actual, generan que en algunos componentes la metodologia no se
pueda cumplir. Por esta razon esta evaluacion plantea la necesidad de hacer una excepcion a
la regla de supuestos en los componentes 1 y 3 y parcialmente en el componente 2. A

continuacion se ofrecen las razones que sustentan dicha estrategia heterodoxa:

e Las actividades particulares de algunos componentes de esta MIR no son procesos
como lo establece la metodologia de marco I6gico. Sino que son productos o servicios
concretos que se acumulan y que colectivamente son el componente. Esta razon se
sustenta en que la Metodologia de Marco Logico plasmada en (Cardenas Elizalde et
al., 2013) establece que el nivel de actividad debe responder a ¢Qué hay que hacer
para producir y entregar los bienes y servicios del programa? En este sentido, en
algunas actividades nos veremos obligados a obviar la metodologia, de lo contrario, no
podria hacerse una valoracién. Se advierte al lector, que esta condicion provocara que
algunas recomendaciones de mejora que se hacen en este apartado tendran la
apariencia de no cumplir con la metodologia, sin embargo, se hace de esta manera,
porgque de origen, las actividades no estan identificadas correctamente.

e El equipo evaluador prioriza que el programa haga un adecuado transito del enfoque

actual de gestién, al enfoque de resultados.
Tabla 4. Valoracion de la l6gica vertical a nivel de actividades del componente C04-Proyectos
culturales en la sociedad vinculados

&Si la  institucion

responsable ejecuta

la actividad y se
Resumen cumplen los

. Supuestos Comentario
narrativo supuestos

respectivos,
entonces se logra el

componente?
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CO04-Proyectos La sociedad
culturales en la | solicita apoyo
Componente ) N/A N/A
sociedad para sus
vinculados proyectos
Se recomienda el
siguiente  supuesto:
Se reciben Los proyectos
C0401-Apoyo a
. proyectos culturales apoyados
Actividad proyectos No
culturales en la fomentan la
culturales . - .,
dependencia participacion
ciudadana en materia
de culturay arte.
Se recomienda el
siguiente  supuesto:
Existen espacios
C0402- fisicos  municipales
] . Se fomenta la
. Vinculacién con y adecuados para el
Actividad o relacion entre No
municipios e|. . . desarrollo de
o instituciones o )
instituciones actividades formativas
y  recreativas en
materia de cultura y
arte.
Se recomienda el
siguiente  supuesto:
Existe una
C0403-Firmar Las instituciones participacion
o convenios solicitan coadyuvante en los
Actividad L ) No )
interinstitucionale | convenios para convenios
S colaboracién interinstitucionales, de
parte de ciudadanos y
organizaciones
civiles.
Las personas Se recomienda
Actividad C0404-Crear participan en los Si (parcialmente) precisar el supuesto.
consejos ) ]
temas de cultura Por ejemplo: Los siete
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municipales de ciudadanos y el
cultura representante del
Ayuntamiento que
conforman el Consejo
Municipal de Cultura,
establecen reuniones
con cuérum para

dictaminar acuerdos.

Fuente: Elaboracion propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de
Desarrollo Artistico y Cultural 2018

Tabla 5. Valoracion de la l6gica vertical a nivel de actividades del componente C03-Festivales
y eventos culturales y artisticos realizados

¢Si la  institucion
responsable ejecuta
la actividad y se

Resumen cumplen los

Comentario

Supuestos

narrativo supuestos
respectivos,
entonces se logra el

componente?

CO03-Festivales y _
La gente asiste a
eventos
los eventos y
Componente culturales y _ N/A N/A
_ festivales
artisticos
. culturales
realizados
C0301-Elaborar Se ideni | Se recomienda el
e identifican los P .
un  portal de " | siguiente  supuesto:
modulos e . o
internet para la I Se disefian campafias
cultura que .
Actividad informacion y . No de marketing
. ormaran  parte . )
promocion de del o g apropiadas al perfil del
el porta e .
eventos I consumidor 'y, se
cultura .
culturales utiliza
adecuadamente el
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portal web como

medio de difusion
para la atraccion
efectiva de asistentes
a festivales eventos

culturales.

Actividad

C0302-Promover
festival
internacional de
cultura

Se programa Yy
planea la
realizacién  del
Festival.

No

Se recomienda el
siguiente  supuesto:
Se realizan
exitosamente la feria
del libro, las fiestas de
chihuahua, asi como
el resto de los
festivales y eventos
culturales

organizados por la
Secretaria de Cultura.

Actividad

C0303-Realizar
festivales
culturales en los

municipios

Los  municipios
solicitan los
festivales a la

dependencia

No

Se recomienda el
siguiente  supuesto:
Se realizan
exitosamente la feria
del libro, las fiestas de
chihuahua, el festival
internacional de
cultura, asi como el
resto de los festivales
y eventos culturales
organizados por la
Secretaria de Cultura.

Actividad

C0304-Realizar
el festival "fiestas

de chihuahua"

Se diagnostican
las necesidades
de los municipios
en sus

festividades.

No

Se recomienda el
siguiente  supuesto:
Se realizan
exitosamente la feria
del libro, el festival

internacional de

28




5  CRETARIA SECRETARIA 1""UN|DOS
o DE CULTURA -"y,] CONVALOR
Chihuahua

cultura, asi como el
resto de los festivales
y eventos culturales
organizados por la

Secretaria de Cultura.

Se recomienda el

siguiente  supuesto:

Se realizan

exitosamente las

Se programa Yy fiestas de chihuahua,

B C0305-Realizar planea la el festival
Actividad i , L No ) .

la feria del libro realizacién de la internacional de

feria cultura, asi como el

resto de los festivales
y eventos culturales
organizados por la

Secretaria de Cultura.

Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural 2018

Tabla 6. Valoracion de la I6gica vertical a nivel de actividades del componente C02-Apoyos a
creadores y artistas entregados

&Si la  institucion
responsable ejecuta

la actividad y se

Resumen cumplen los .
Supuestos Comentario

narrativo supuestos
respectivos,
entonces se logra el

componente?

CO02-Apoyos a )
Los artistas vy

creadores y
Componente ] creadores N/A N/A
artistas o
solicitan apoyos
entregados
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Se recomienda el
siguiente  supuesto:

Se utiliza el censo de

censo de creadores para
creadores, Se identifican a mejorar el disefio de
Actividad artistas, los participantes No los programas y, esto
promotores y | de la cultura deriva en una
gestores adecuada
culturales participacion de
artistas y creadores
en las convocatorias.
Se recomienda el
siguiente  supuesto:
Los artistas y
Se plasman en
C0202- ) creadores  entregan
o o las convocatorias
Actividad Publicacion  de No proyectos que
] las reglas para o
convocatorias L cumplen los criterios
participacion. . )
minimos establecidos
para ser aptos de ser
evaluados.
Se recomienda el
Los creadores y siguiente  supuesto:
C0203- ) .
o artistas  solicitan Las becas y apoyos
o Capacitacion a o o
Actividad capacitacién en No econémicos y en
creadores y o ) ]
] actividades especie, diferentes a
artistas o
culturales las capacitaciones, se

entregan.

Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y

Cultural 2018
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Tabla 7. Valoracién de la l6gica vertical a nivel de actividades del componente C01-Programas
culturales pertinentes desarrollados

&Si la  institucion

Resumen
narrativo

Supuestos

responsable ejecuta
la actividad y se
cumplen los
supuestos
respectivos,
entonces se logra el

Comentario

componente?
CO01-Programas Se revisan los
culturales programas y las
Componente ] ] N/A N/A
pertinentes necesidades de
desarrollados las personas
Se recomienda el
siguiente  supuesto:
C0101-Realizar Las personas Las actividades
actividades asisten a las distintas a las
Actividad culturales actividades No relacionadas con las
musicales en el | culturales actividades culturales
Estado. musicales musicales  en el
Estado se desarrollan
adecuadamente.
Se recomienda el
siguiente  supuesto:
Las actividades
Se presentan o
o distintas a las
o C0102-Edicion publicaciones de )
Actividad o No relacionadas con la
de Publicaciones | fomento a la
edicion de
cultura o
publicaciones se
desarrollan
adecuadamente.
Se diagnostican Se recomienda el
Actividad C0103-Equipar y las necesidades No siguiente  supuesto:
rehabilitar las de las bibliotecas Las actividades
distintas a las
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Bibliotecas del relacionadas con la
estado rehabilitacién de

bibliotecas del estado
se desarrollan

adecuadamente.

Se recomienda el

siguiente  supuesto:

Se programan Las actividades
C0104-Fomento actividades y distintas a las
Actividad al programa de | acciones de No relacionadas con el
lecturay escritura | fomento a la programa de lectura y
lectura escritura se
desarrollan
adecuadamente.

Se recomienda el
siguiente  supuesto:

Las actividades
C0105-Promover | Se propone la o
. . y distintas a las
Actividad la creacion de la | creacion de la No )
o o relacionadas con la
comision filmica comision filmica e
comision filmica se

desarrollan

adecuadamente.

Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural 2018

4.1.2 Valoracién de laldgica vertical del nivel de componente

Utilizando la misma metodologia de evaluacion, se valoran los componentes del programa

presupuestario evaluado (Tabla 8).

Tabla 8. Valoracion de la l6gica vertical del nivel de componentes

¢Si se entregan los

Resumen componentes y se _
Supuestos  ¢ymplen los Comentario

narrativo
supuestos

respectivos,
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entonces se alcanza

el propésito?
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Se desarrollan de
actividades Se analizan las
artisticas y | necesidades
Propésito culturales culturales de la N/A N/A
suficientes y de | poblacion
calidad en el | chihuahuense.
estado.
Se recomienda el
siguiente supuesto: La
poblaciébn  mantiene
_ una demanda
CO01-Programas Se revisan los )
sostenida de eventos
culturales programas y las )
Componente ) ) No musicales
pertinentes necesidades de
orquestales; de
desarrollados las personas ) o
proyecciones filmicas;
y de actividades de
relacionadas con la
lectura.
Se recomienda el
siguiente  supuesto:
CO02-Apoyos a ) Los creadores
Los artistas vy
creadores y generan propuestas
Componente . creadores No ]
artistas o pertinentes y
solicitan apoyos o
entregados originales para el
disfrute de los
habitantes del estado.
Se recomienda el
CO3-Festivales y ) . siguiente supuesto: La
a gente asiste a i
eventos | demanda ciudadana
0s eventos y i
Componente culturales y festival No de actividades es
estivales
artisticos - prospectable vy, el
culturales
realizados resto de las
actividades distintas a
los festivales y
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eventos organizados
por la secretaria se
realizan

adecuadamente.

Se recomienda el
siguiente  supuesto:
Las instituciones

) gubernamentales y de
CO04-Proyectos La sociedad ) o
o la  sociedad civil
culturales en la | solicita apoyo ]
Componente ) No colaboran activa y
sociedad para sus
) adecuadamente en el
vinculados proyectos
desarrollo de

actividades artisticas
y culturales en el
estado.

Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural 2018

4.1.3 Valoracién de la l6gica vertical del nivel de propdsito y fin

Por ultimo, se efectla la valoracién de la légica vertical de los niveles propésito y fin, segln se

aprecia en la siguiente tabla

Tabla 9. Valoracion de la l6gica vertical del nivel de propésito y fin

.Si se alcanza el

propésito y se

cumplen los
Resumen supuestos

Supuestos Comentario

narrativo respectivos,
entonces se

contribuye de manera

significativa al fin?
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Contribuir al
fortalecimiento
del desarrollo
humano y social a .
) La economia del
] través del arte y
Fin estado es N/A N/A
la cultura en
estable.
todas sus
manifestaciones
en el estado de
Chihuahua
Se recomienda el
siguiente supuesto: El
Se desarrollan de )
o ) sector privado
actividades Se analizan las ]
o ) contribuye de manera
artisticas y | necesidades )
. sostenible y
Propdsito culturales culturales de la No

Fin

suficientes y de
calidad en el

estado.

Resumen

narrativo

Contribuir al
fortalecimiento
del

humano y social a

desarrollo

través del arte y
la cultura en
todas sus

manifestaciones

poblacion

chihuahuense.

Supuestos

La economia del
estado es

estable.

¢ Sisealcanzael finy

se cumplen los

supuestos en este

nivel, entonces se

crean condiciones
para la
sustentabilidad de los
beneficios generados

por el programa?

Si (parcialmente)

coadyuvante a la
de

actividades artisticas

generacion

y culturales en el

estado.

Comentario

Se

precisar el supuesto:

recomienda

condiciones
de

Las

econ6micas y

gobernabilidad se
mantienen  estables
en el estado.
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en el estado de
Chihuahua

Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural 2018

4.2 Valoracion de lalégica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

Para hacer la valoracién de la l6gica horizontal de la MIR del Programa de Desarrollo Artistico
y Cultural 2018, se utilizara de nueva cuenta la metodologia citada anteriormente (Cardenas
Elizalde et al., 2013a).

De acuerdo con dicha fuente, la I6gica horizontal esta construida de manera adecuada

si se responde afirmativamente a las siguientes preguntas:

a) ¢Los medios de verificacion identificados son los necesarios y suficientes para obtener
los datos requeridos para el célculo de los indicadores?

b) ¢Los indicadores definidos permiten hacer un buen seguimiento del programay evaluar
adecuadamente el logro de los objetivos?

La consecucion logica horizontal entre los elementos de la MIR denominados medios de

verificacion, indicadores y resumen narrativo puede apreciarse en la Figura 2.

Figura 2. Esquema metodoldgico de valoracion de la I6gica horizontal MIR.

Fin h Indicadores Medios de verificacion

Propdsito < Indicadores Medios de verificacion
Indicadores Medios de verificacion

Actividades h Indicadores Medios de verificacion
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DE CULTURA

Chihuahua

Fuente: Cardenas Elizalde et al., 2013a.

niveles de la MIR en la cual se responde a las preguntas de evaluacién propuestas por la

metodologia sefialada anteriormente. En los apartados posteriores se propondran las mejoras

pertinentes en la MIR.
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Tabla 10. Valoracioén de la l6gica horizontal de la MIR 2018

Resumen

narrativo

Indicadores

¢;Los medios de
verificaciéon
identificados

. son los
Medios

de

verificac

necesarios y

Supuestos

suficientes para
N obtener los
on datos

requeridos para

el calculo delos
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En la Tabla 10 se realiza una valoracion de la légica horizontal de cada uno de los

PARE
indicadores
definidos
permiten hacer
un buen
seguimiento del
programa y
evaluar
adecuadamente

el logro de los

indicadores? objetivos?
Contribuir al
fortalecimiento
del desarrollo | porcentaje o
) pagina
humano y social a | de . . .
3 . de la | La economia Si Si
) través del artey la | asistentes a . .
Fin Secreta | del estado es | (parcialment | (parcialment
cultura en todas | eventos i
ria  de | estable e) e)
sus culturales y
) ) o Cultura
manifestaciones artisticos
en el estado de
Chihuahua
Se desarrollan de ]
. L . Se analizan
actividades variacion pagina |
as
_ .| artisticas y | porcentual de la ] Si Si
Proposi necesidades . .
culturales de eventos | Secreta (parcialment | (parcialment
to o i culturales de
suficientes y de | culturales ria  de . e) e)
) ) la poblacion
calidad en el | realizados Cultura )
chihuahuense
estado.
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) o Se revisan los
porcentaje pagina
CO01-Programas ) programas y .
asistentes a | de la Si
Compo | culturales las . i
] los eventosy | Secreta ] (parcialment Si
nente pertinentes ) necesidades
festivales ria de e)
desarrollados de las
culturales Cultura
personas
pagina )
CO02-Apoyos a ] Los artistas y .
porcentaje de la Si
Compo | creadores y creadores . i
] de apoyos | Secreta o (parcialment Si
nente artistas i solicitan
entregados ria  de e)
entregados apoyos
Cultura
CO3-Festivales y ] pagina La gente
porcentaje ) .
eventos ) de la | asiste a los Si
Compo de festivales . .
culturales y Secreta | eventos y | (parcialment Si
nente o y eventos | | )
artisticos ria  de | festivales e)
) culturales
realizados Cultura | culturales
. pagina .
C04-Proyectos porcentaje d | La sociedad S
e a i
Compo | culturales en la | de proyectos solicita apoyo ) i
. Secreta (parcialment Si
nente sociedad culturales de | | para sus
) ) ria  de e)
vinculados la sociedad proyectos
Cultura
C0101-Realizar porcentaje pagina Las personas
. actividades de de la | asisten a las Si
Activida o . .
q culturales temporadas | Secreta | actividades (parcialment Si
musicales en el | musicales ria  de | culturales e)
Estado. realizadas Cultura musicales
pagina
] Se presentan )
B L porcentaje de la o Si
Activida | C0102-Edicion de o publicaciones . i
o de ediciones | Secreta (parcialment Si
d Publicaciones . i de fomento a
publicadas ria  de e)
la cultura
Cultura
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) . Se
) porcentaje pagina ) .
C0103-Equipar y diagnostican .
- . de de la Si
Activida | rehabilitar las | . las . i
o bibliotecas Secreta ] (parcialment Si
d Bibliotecas  del - i necesidades
rehabilitadas | ria de e)
estado ) de las
y equipadas | Cultura o
bibliotecas
porcentaje pagina Se programan
B C0104-Fomento de de la | actividades y Si
Activida o ) . i
d al programa de | actividades Secreta | acciones de | (parcialment Si
lecturay escritura | de fomentoa | ria de | fomento a la e)
la lectura Cultura | lectura
pagina
. Se propone la . .
. C0105-Promover | porcentaje de la y Si Si
Activida y D creacion de la . .
la creacion de la | de comision | Secreta L (parcialment | (parcialment
d o o i comision
comision filmica filmica ria de | e) e)
filmica
Cultura
C0201-Elaborar )
porcentaje o
censo de pagina . »
de censo de Se identifican i i
. creadores, de la Si Si
Activida ] creadores, a los ) .
artistas, ) Secreta o (parcialment | (parcialment
d artistas, . participantes
promotores y ria  de e) e)
promotores y de la cultura
gestores Cultura
gestores n
culturales
. Se plasman
) pagina
porcentaje en las .
. C0202- de la ) Si
Activida o de convocatorias . i
Publicacion  de ) Secreta (parcialment Si
d ) convocatoria | las reglas
convocatorias ria  de e)
s de cultura para
Cultura L
participacion
C0203 pagina
At C L porcentaje de la | LOS creadores Si
ctivida apacitacion  a ; . .
q d de Secreta | Y artistas (parcialment Si
creadores y ita i i
o capacitacion | . 4o solicitan e)
artistas a6
es a | cyltura | c@pacitacion
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creadores y en actividades
artistas culturales
C0301-Elaborar Se identifican
un portal de ) pagina los modulos
. porcentaje . .
. internet para la de la | de cultura que Si Si
Activida | B de portal de . .
informacion y | Secreta | formaran (parcialment | (parcialment
d y internet  de | |
promocion de ria de | parte del e) e)
cultura
eventos Cultura portal de
culturales cultura
porcentaje pagina
C0302-Promover ) Se programa . .
o ) de festival | de la Si Si
Activida | festival ) ) y planea la . .
. ) internacional | Secreta L (parcialment | (parcialment
d internacional de ) realizacion del
de ria  de ) e) e)
cultura ) Festival
chihuahua Cultura
orcentaje agina Los
C0303-Realizar P .J Pagd o i
. . de festivales | de la | municipios Si
Activida | festivales . . .
culturales en | Secreta | solicitan los | (parcialment Si
d culturales en los i )
. los ria  de | festivales a la e)
municipios o )
municipios Cultura | dependencia
Se
o diagnostican
) pagina
) porcentaje las . .
. C0304-Realizar el . de la . Si Si
Activida ) ) de festivales necesidades . .
festival "fiestas de ) Secreta (parcialment | (parcialment
d ) de fiestas de | | de los
chihuahua” ) ria  de o e) e)
chihuahua municipios en
Cultura
sus
festividades
i pagina s
orcentaje e programa
. i P . : de la Prog Si Si
Activida | C0305-Realizarla | de feria del y planea la ) )
. ) ] Secreta L (parcialment | (parcialment
d feria del libro libro de | realizacion de
) ria  de . e) e)
chihuahua la feria
Cultura
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Chihuahua
) pagina Se reciben
porcentaje i
B C0401-Apoyo a de la | proyectos Si
Activida de apoyos a . i
proyectos Secreta | culturales en | (parcialment Si
d proyectos i
culturales ria de | la e)
culturales )
Cultura | dependencia
] pagina
C0402- porcentaje ;
. i y de la | Se fomenta la Si
Activida | Vinculacién con | de . . i
L L Secreta | relaciéon entre | (parcialment Si
d municipios e | municipios ) o
o . ria  de | instituciones e)
instituciones vinculados
Cultura
] . Las
) porcentaje pagina o
C0403-Firmar instituciones .
o ) de de la o Si
Activida | convenios ) solicitan . i
o convenios Secreta ] (parcialment Si
d interinstitucionale | i convenios
institucionale | ria de e)
s para
s Cultura y
colaboracion
) pagina
C0404-Crear porcentaje d | Las personas si
e a i
Activida | consejos de consejos participan en . .
o . Secreta (parcialment Si
d municipales  de | municipales . los temas de
ria  de e)
cultura de cultura cultura
Cultura

Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y

Cultural 2018
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44.3 Vinculacion con instrumentos de planeacion estratégica

El Programa de Desarrollo Artistico y Cultural 2018 encuentra una vinculacion estratégica con
el Plan Nacional de Desarrollo 2013 — 2018%; el Plan Estatal de Desarrollo 2017 — 20212, para
Chihuahua y; el Programa Sectorial Cultura como Derecho Humano, Chihuahua 2017 — 20213,

De acuerdo con los instrumentos de planeacién y seguimiento,* el Programa Desarrollo
Artistico y Cultural 2018 se vincula con otros instrumentos de planeacion de la siguiente

manera®:
Plan Nacional de Desarrollo 2013 — 2018

Objetivo 3.3 Ampliar el acceso a la cultura como un medio para la

formacién integral de los ciudadanos.

Estrategia 3.3.1. Situar a la cultura entre los servicios basicos
brindados a la poblacibn como forma de favorecer la cohesion

social.

Linea de accién 1. Incluir a la cultura como un componente

de las acciones y estrategias de prevencién social.

Linea de accién 4. Disefiar un programa nacional que

promueva la lectura.

! Referencia, (Poder Ejecutivo Federal de los Estados Unidos Mexicanos, 2013).
2 Referencia, (Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua, 2017).
3 Referencia, (Secretaria de Cultura del Estado de Chihuahua, 2017).

4 Documento denominado Matriz De Marco Légico 2018, referenciado como (Secretaria de Cultura del Estado de
Chihuahua, 2018a); y Reporte de alineacion de componentes a la planeacion estratégica 2018, referenciado como
(Secretaria de Cultura del Estado de Chihuahua, 2018c).

5 No se integra la Agenda de Desarrollo Sostenible 2030 debido a que el programa no encuentra vinculacién con

dicho instrumento.
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Plan Estatal de Desarrollo 2017 — 2021

Objetivo 18. Promover y difundir las expresiones artisticas y

culturales de laentidad en el ambito regional, nacional e internacional.

Estrategia 18.1. Ampliar el acceso de la poblacion a las expresiones
artisticas y culturales propias del estado en el &mbito local, nacional
e internacional, de tal manera enriguezcan la formacion integral de

las personas.

Objetivo 17. Garantizar el acceso a la cultura como un Derecho
Humano para la formacion integral de la ciudadania, que permita la
cohesién e inclusién social e incentive la igualdad entre mujeres y

hombres.

Estrategia 17.7. Impulsar la profesionalizacibn de artistas vy

personas dedicadas a la promocién y gestién cultural.

Programa Sectorial Cultura Como Derecho Humano, Chihuahua 2017 — 2021

Objetivo 1. Desarrollar el arte y la cultura en todas sus
manifestaciones en el estado de Chihuahua.

Estrategia 1. Atender de manera directa a las y los artistas y
creadores y creadoras del Estado apoyando proyectos de

produccién, desarrollo y difusién artistica.

Linea de accién 1. Otorgar apoyos para el desarrollo de
proyectos culturales vy artisticos viables, asi como
reconocimiento de trayectoria a creadores e investigadores,
a través de convocatorias y la valoracion objetiva de

solicitudes.
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Linea de accién 3. Apoyar el desarrollo y difusién de artistas
y creadores con asesorias, préstamos de espacios Yy

acciones de capacitacion.

Estrategia 2. Atender las necesidades culturales de la sociedad
chihuahuense ofreciendo actividades de calidad y propuestas

artisticas innovadoras.

Linea de accién 2. Realizar festivales culturales estatales e
internacionales, incluyentes, para dar a conocer y difundir la
riqueza artistica y la diversidad de disciplinas propias y de
otras entidades.

Estrategia 5. Desarrollar los habitos de lectura y escritura entre la
poblacién chihuahuense a través de la implementacion de un
programa de publicaciones y fomento a la lectura y escritura.

Linea de accion 6. Apoyar programas de iniciativas
ciudadanas de fomento a la lectura.

En referencia a los indicadores, el programa se vincula con los siguientes:

Agenda de Desarrollo Sostenible 2030:

. Actualmente el programa no se vincula con indicadores relacionados con la agenda
2030 previstos para la mediciéon en México de acuerdo con el tablero de seguimiento en (ONU
México & INEGI, 2019).

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018:

. El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 no cuenta con indicadores a los que el

programa se vincule.
Sistema Nacional de Informacién Cultural:

. El Programa se vincula con el indicador Numero de festivales realizados a nivel
nacional. Frecuencia de medicion: anual. Ultimo valor reportado: 534 festivales. Fuente de

informacion: https://sic.cultura.gob.mx/index.php?table=festival.
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Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021:

. El Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021 no cuenta con indicadores a los que el

Programa se vincule.
Programa Sectorial Cultura como Derecho Humano, Chihuahua 2017-2021:
El Programa se vincula con siguientes indicadores del Programa Sectorial;

e Porcentaje de la poblacién estatal en las actividades artisticas y culturales. Linea base
del afio 2016, 18.27% (650,000 personas). Meta anual, 1.8% mas. Meta 2021, 27.47%
(977,900 personas).

e Numero de libros leidos por persona en el estado. Linea base del afio 2016, 2.6 libros.
Meta anual, 0.3 libros mas. Meta 2021, 4.1 libros.

e Porcentaje de bibliotecarios capacitados para mejorar los servicios de la Red Nacional
de Bibliotecas Publicas. Linea base del afio 2016, 16% (40 bibliotecarios). Meta anual,
28% (70 bibliotecarios). Meta 2021, 100% (250 bibliotecarios).

¢ Numero de publicaciones de materiales impresos, digitales y audiovisuales. Linea base
del afio 2016, 18 publicaciones. Meta anual, 25 publicaciones. Meta 2021, 125

publicaciones.

4.4 Indicadores pararesultados (estratégicos y de gestion)

De acuerdo con los Términos de referencia que guian la presente evaluacion, se analizan a
continuacién seis indicadores de la MIR 2018 que fueron seleccionados a partir de su
rastreabilidad en afios anteriores, lo cual permite dar cuenta de su evolucion en los ultimos

tres ejercicios fiscales.

Primeramente, se ofrece una descripcion de los indicadores seleccionados, que incluye
sus caracteristicas y valores obtenidos. En segundo lugar, se presenta una valoracion de estos
utilizando la metodologia propuesta por Cardenas Elizalde et al. (2013b), segun la cual se

debe responder a las siguientes preguntas para cada indicador:

1. ¢Elindicador es claro?
2. ¢Elindicador es relevante?

3. ¢Elindicador es adecuado?
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4. ¢Elindicador es monitoreable?

5. ¢Elindicador es econémico?
4.4.1 Indicador “Porcentaje de asistentes a eventos culturales y artisticos”
Descripcion del indicador

Este indicador esta vinculado a nivel de fin con el programa presupuestario Programa de
Desarrollo Artistico y Cultural 2018. En este nivel, el indicador mide el objetivo de Contribuir al
fortalecimiento del desarrollo humano y social a través del arte y la cultura en todas sus
manifestaciones en el estado de Chihuahua.

La informacién basica del indicador se encuentra en la Tabla 11 y, su ficha técnica
completa se puede ver en el Anexo 04.

Tabla 11. Informacién basica del indicador “Porcentaje de asistentes a eventos culturales y
artisticos”

Nivel Fin

Contribuir al fortalecimiento
del desarrollo humano vy
. social a través del arte y la
Resumen narrativo
cultura en todas sus
manifestaciones en el estado

de Chihuahua

o Porcentaje de asistentes a
Nombre del indicador o
eventos culturales y artisticos

Formula (ASIS/AISIS_1)*100

ASIS Asistentes a eventos
Descripcion de la culturales
férmula ASIS_1 Asistentes esperados

a eventos culturales

Unidad de medida Porcentual
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Frecuencia de medicion | ANUAL

del indicador

Afio base del indicador 2017

Meta programada del | 100.00
indicador 2018

Meta reprogramada del | 100.00
indicador (en caso de
aplicar) 2018

Meta lograda al cierre del | 115.30
ejercicio fiscal 2018

Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural 2018

El indicador esta compuesto por dos variables: por un lado el numerador, definido como
“asistentes a eventos culturales”, y por otro el denominador que representa a “asistentes
esperados a eventos culturales”. Estas variables se estructuran en la féormula siguiente:
(ASIS/AISIS_1)*100.

A través del analisis de los informes de cierre de MIR 2018, 2017 y 2016, se identifico
que el indicador tiene una trayectoria de por lo menos tres ejercicios fiscales, durante la cual

ha sufrido cambios, particularmente del ejercicio 2017 al 2018.

Durante los ejercicios 2016 y 2017 el indicador se denominé porcentaje de poblacion
beneficiada y su férmula midio la relacion porcentual de la poblacion beneficiada con respecto
a la poblacién de 5 a 79 afos del Estado de Chihuahua (ver Tabla 12).

Tabla 12. Comparacién del indicador “Porcentaje de asistentes a eventos culturales y
artisticos” entre los ejercicios fiscales 2016 y 2017

.| Nombre - -
Ejercici Descripcion del Descripcién de .
del . Foérmula Numerador Denominador
o] o Indicador laférmula
indicador
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Relacion porcentual PCH = Poblacién de 5
s a 79 afios del Estado
Porcentaje de la poblacion Pb = Poblacién
beneficiada con beneficiad | de PERSONAS
de (Pb/PCH)*10 eneliciada con fas Chihuahua, Censo de
2017 poblacién respecto a la 0 N/D acciones del Instituto a o ' .
oblacién de 5 a 79 i Poblacién y Vivienda
beneficiada P través de los programas 2010
afos del Estado de que éste
Chihuahua realiza
Relacién porcentual
. de la poblacion Pb = Poblacién
Porcentaje bensficiada con - PCH = Poblacién de 5
de (Pb/PCH)*10 beneficiada con las 79 afos del Estad
a 79 afios del Estado
2016 poblacion respecto a la 0 N/D acciones del Instituto a i
poblacion de 5 a 79 i de Chihuahua, Censo
beneficiada través de los programas de Poblacio
i e Poblacion
afios del Estado de que éste o 2018’
) ivienda
Chihuahua realiza

Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afnos fiscales 2016 y 2017.

El cambio que sufrié el indicador en el ejercicio fiscal 2018 modificé las variables que
lo componen. De tener como referencia a la poblacion de 5 a 79 afios del Estado de
Chihuahua, paso a referir al nUmero de asistentes esperados en los eventos de la Secretaria

de Cultura.

Aunque conceptualmente el cambio en la poblacién de referencia es relevante, el
namero de asistentes esperados mantuvo una cifra similar a la de la variable de ejercicios

anteriores.

Las metas establecidas para la variable del denominador se establecieron de la
siguiente manera; 650,000 asistentes esperados en eventos culturales en 2018; 383,404
personas de 5 a 79 afios del Estado de Chihuahua habitantes del estado en 2017 y; 788,077
personas de 5 a 79 afios del Estado de Chihuahua habitantes del estado en 2016 (Tabla 13).

Tabla 13. Definicion de variables del indicador “Porcentaje de asistentes a eventos culturales
y artisticos” en 2018

NUMERADOR DENOMINADOR
Nombre Descripcio . o Descripcion . o
Unidad de Clasificacio Nombre de Unidad de Clasificacié
dela ndela ) ) dela .
. . Medida n la variable . Medida n
variable variable variable
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Pb =
Poblacién
beneficiada
con las Asistentes a Asistentes
acciones del eventos . . ACUMULADO esperados a . .
. Asistencia AISIS_1 Asistencia ACUMULADO
Instituto a culturales y eventos
través de los artisticos culturales
programas
que éste
realiza
Meta Meta Meta
Meta
Programa 500,000 Reprogram 650,000 500,000 Reprograma 650,000
Programada
da ada da

Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural 2018

Las diferencias en las variables que componen el indicador a lo largo de los tres

ejercicios fiscales analizados han modificado la estimacién de su desempefio.

Durante el ejercicio 2016 y 2017 hubo una diferencia en el valor obtenido en el
denominador, o sea, en la poblacién de 5 a 79 afios del Estado de Chihuahua. Esta diferencia
parece ser una inconsistencia en el calculo, ya que, al provenir de la misma fuente de
informacién, el censo de poblacién y vivienda 2010 del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), no deberian presentarse modificaciones. En este sentido, la modificacion

que se realiz6 no estaba justificada.

Estos cambios tuvieron un efecto significativo en la medicion porcentual del indicador,
ya que al reducirse en 48% la poblacién de referencia, se pudo alcanzar un mayor avance en
el indicador con un menor esfuerzo durante el ejercicio 2017. A pesar de esta disminucion en
la cifra del denominador del indicador en cuestion durante el ejercicio 2017, su alcance lleg6
sélo a 8%, en comparaciéon al afio anterior en el que se alcanz6 37%. No se cuenta con
evidencia que permita identificar las razones de la disminucién en el nimero de personas
beneficiadas en el afio 2017 que se situd en 30,724, cifra menor a la del afio 2016, que fue de
294,478.

Para el ejercicio 2018, el indicador presentd un avance 115.30%, superando la meta
del 100% establecida.
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Tabla 14. Comportamiento del indicador “Porcentaje de asistentes a eventos culturales y
artisticos”, 2016-2018

Ejercicio Avance del Indicador Avance Numerador Avance Denominador
2018 115.30% 749,454 650,000
2017 8% 30,724 383,404
2016 37% 294,478 788,077

Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afios fiscales 2016, 2017 y 2018.

Si bien el indicador ha tenido un avance irregular durante los tres ejercicios fiscales analizados,
este comportamiento esta parcialmente justificado, ya que el indicador sufri6 modificaciones
en su metodologia de célculo. Sin embargo, para el ejercicio 2017 se puede identificar que la
omisién en la prospeccion de la poblacion a beneficiar minimizo el limitado alcance que tuvo

el programa en ese afio.
Valoracién de meta 2018:

Por un lado, la meta del indicador se considera incongruente, retadora y ambiciosa con base
en el cumplimiento de la meta en afos previos y el presupuesto asignado. Por otro lado, la

meta se considera laxa y factible dado el cumplimiento en el afio evaluado.
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Figura 3. Comportamiento de las variables del indicador “Porcentaje de asistentes a eventos
culturales y artisticos”, 2016-2018

Comportamiento de las Variables del Indicador Porcentaje de asistentes a
eventos culturales y artisticos

o
=
(=]

=]
=
[=] =]

-]

[=}]
=
(=]

2016 2017 2018

=== Personas beneficiadas =***Poblacion objetivo

Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afos fiscales 2016, 2017 y 2018.

Valoracién
¢ Elindicador es claro?
Respuesta: Si

La informacidon contenida en distintos insumos e informes del indicador porcentaje de
asistentes a eventos culturales y artisticos, es suficiente para la comprensiéon de su
construccion metodol6gica. Sin embargo, se recomienda que se aclare el tipo de eventos que
alimentan la variable del numerador. Al vincularse con el nivel FIN del programa
presupuestario, se puede presuponer que integra todas las actividades del programa,
incluyendo aquellas de naturaleza distinta a un evento cultural o artistico, como las

relacionadas con el fomento a la lectura.
¢ El indicador es relevante?
Respuesta: Si

El indicador porcentaje de asistentes a eventos culturales y artisticos brinda informacién sobre
una de las actividades mas importantes de la Secretaria de Cultura estatal. La oferta de
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actividades culturales y artisticas para el disfrute de los ciudadanos es una de las atribuciones

de la dependencia, por lo que el indicador resulta relevante.
¢ El indicador es adecuado?
Respuesta: Si (parcialmente)

Si bien el indicador resulta adecuado para medir el FIN del Programa de Desarrollo Artistico y
Cultural 2018, existe una serie de componentes y actividades, que, por su naturaleza, no
acaban de abonar a este indicador. Esta area de mejora corresponde mas al disefio del
programa presupuestario que al indicador en si mismo. En los apartados posteriores se

ahondara en las recomendaciones.
¢ El indicador es monitoreable?
Respuesta: Si (parcialmente)

El método de calculo es lo suficientemente claro, no asi los medios de verificacion. En ellos, y
en las notas metodolégicas, deben hacerse explicitos los eventos culturales y artisticos a los
gue refiere la contabilizacién de los asistentes.

Se recomienda adicionalmente que una vez definida la estructura metodologica de
calculo, esta no sea modificada, para que asi el seguimiento de valores histéricos se pueda

analizar sin limitaciones de comparabilidad en diferentes ejercicios fiscales.
¢,El indicador es econémico?
Respuesta: Si

El indicador se alimenta de los registros administrativos generados en distintas areas de la
Secretaria de Cultura. Para hacer mas eficiente el acopio de informacion sobre los eventos
culturales, se recomienda establecer formatos unificados que permitan sistematizar la

integracion de informacién a las bases de datos.
4.4.2 Indicador “Porcentaje de apoyos entregados”
Descripcion del indicador

El indicador porcentaje de apoyos entregados esta vinculado a nivel de componente con el

programa presupuestario Programa de Desarrollo Artistico y Cultural 2018. En este nivel, el
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indicador mide la entrega de los siguientes productos, apoyos a creadores y artistas

entregados.

La ficha de informacién béasica del indicador se encuentra en la Tabla 15 vy, la ficha

técnica del indicador completa se puede ver en el Anexo 4.

Tabla 15. Informacién basica del indicador “Porcentaje de apoyos entregados”, 2016-2018

Nivel

Componente

Resumen narrativo

Apoyos a creadores y artistas

entregados
- PORCENTAJE DE APOYOS
Nombre del indicador
ENTREGADOS
Formula (APOe/APOp)*100
APOe APOYO ENTREGADO

Descripcion de la formula

APOp APOYO PROGRAMADO

Unidad de medida Porcentual
Frecuencia de medicién del
o ANUAL
indicador
Afo base del indicador 2017
Meta programada del indicador

100.00
2018
Meta reprogramada del
indicador (en caso de aplicar) | 100.00
2018
Meta lograda al cierre del

100.00

ejercicio fiscal 2018

Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y

Cultural 2018
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El indicador estd compuesto por dos variables. El numerador que esta definido como
apoyos entregados y, el denominador estd definido como apoyos programados. Estas

variables se estructuran en una formula con las siguientes caracteristicas (APOe/APOp)*100.

A través del analisis de los informes de cierre de MIR 2018, 2017 y 2016, se identificd

que el indicador tiene una trayectoria de por lo menos tres ejercicios fiscales. La trayectoria
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del indicador se ha mantenido constante su construccion metodoldgica.

Durante el ejercicio fiscal 2018 se presentd un cambio en el nombre del indicador. En
el afio 2017 se denominaba porcentaje de apoyos otorgados a las personas dedicadas al arte,
creatividad, promotoria y gestoria cultural; y que pasé en el afno 2018 a denominarse

porcentaje de apoyos entregados.

Tabla 16. Comparacion del indicador “Porcentaje de apoyos entregados” entre los ejercicios

fiscales 2016 y 2017

F UNIDOS
¥/ CONVALOR

.| Nombre N N
Ejercici Descripcién del ) Descripcion de .
del . Férmula } Numerador Denominador
o] o Indicador la Formula
indicador
Porcentaje
de apoyos
otorgados a Ap = Numero de
as Relacién porcentual apoyos programaos a
de apoyos Ao = Numero de apoyos
personas otorgar a las personas
otorgados con otorgados alas dedicadas al arte.
2017 dedicadas (Ao/Ap)*100 N/D dedicad | ,
respecto a los personas dedicadas al o )
al arte ) fividad creatividad, promotoria
’ arte, creatividad,
creatividad programados en el . . y gestoria cultural
' mismo afio promotoria y gestoria
promotoria cultural
y gestoria
cultural
Porcentaje
de apoyos
otorgados a .
Relacién porcentual
las de apoyos Ao = Numero de apoyos Ap = Ndmero de
personas torgad | J
otorgados con otorgados a las apoyos programados a
i *
2016 dedicadas respecio a 08 (A0/Ap)*100 N/D personas dedicadas al otorgar a las personas
al arte, programados en el arte, creatividad, dedicadas al arte,
creatividad, mismo afio promotoria y gestoria creatividad, promotoria
promotoria cultural y gestoria cultural
y gestoria
cultural
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Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y

Cultural, afios fiscales 2016 y 2017.

Las variables que constituyen al indicador se han mantenido constantes durante los
ejercicios fiscales 2018, 2017 y 2016. En estos, el numerador se ha referido a los apoyos
entregados a los artistas, gestores culturales y de mas agentes del sector y; el denominador
se ha referido a los apoyos programados a los artistas, gestores culturales y de mas agentes

del sector.

Tabla 17. Definicién de variables del indicador “Porcentaje de apoyos entregados” en 2018

NUMERADOR DENOMINADOR
Descripcion . o Descripcio .
Nombre de Unidad de Clasificaci | Nombre de la Unidad de L
) dela . . . ndela . Clasificacion
la variable . Medida 6n variable . Medida
variable variable
Ao =
Numero de
apoyos
otorgados a Apoyos a
Apoyos a
las personas artistas y
i artistas y ACUMULAD
dedicadas al Apoyo APOp creadores Apoyo ACUMULADO
creadores o
arte, programados
= entregados.
creatividad,
promotoria y
gestoria
cultural
Meta
Meta Meta
Meta Reprograma
Programa 100 Reprograma 150 100 da 150
Programada
da da

Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural 2018

A pesar de que la formula del indicador se mantiene constante, el avance que ha
obtenido durante los ultimos ejercicios fiscales ha sido irregular. El avance del indicador obtuvo
los siguientes valores; 100% en el afio 2018; 564% en el afio 2017 y; 103% en el afio 2016.
La superacion de la meta en un 564% que se presento en el afio 2017 se debio principalmente
a una omision en la prospeccion de los apoyos que se entregarian durante el ejercicio fiscal.
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Una de las razones, fue, a que se establecié una meta igual a la del afio anterior sin hacer una

reevaluacion de las prospectivas, ya que figura la misma cifra.

Tabla 18. Comportamiento del indicador “Porcentaje de apoyos entregados”, 2016-2018

Afio Avance del Indicador Avance Numerador Avance Denominador
2018 100% 1,406 1,406
2017 564% 203 39
2016 103% 40 39

Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afios fiscales 2016, 2017 y 2018.

Resulta pertinente mostrar que las cifras de apoyos se incrementaron
considerablemente en el afio 2018, en comparacién a afios anteriores. De acuerdo con
retroalimentacion que el equipo evaluador recibié durante el proceso de investigacion, se pudo
constatar que el incremento se origind debido a una modificacion metodolégica en la que,
ademas de los apoyos econdmicos, se integraron los apoyos en especie como capacitaciones,

entre otros, a la medicién del indicador.
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Figura 4. Comportamiento de las variables del indicador “Porcentaje de apoyos entregados’,
2016-2018

Comportamiento de Variables del Indicador porcentaje de
apoyos entregados

2016 2017 2018

== NOmero de apoyos entregados a artistas y de mas agentes del sector
== NOmero de apoyos programados a artistas y de mas agentes del sector

Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afios fiscales 2016, 2017 y 2018.

Valoraciéon de meta 2018:

Con base en el cumplimiento de la meta en los afios previos no es posible definir si la meta 2018 es
congruente o retadora, dada la asignacion presupuestal del programa en el 2018. Con base en el
cumplimiento de la meta en el afio evaluado se considera que la meta es factible. La meta no es ni laxa
ni ambiciosa considerando su cumplimiento en el afio, pero ambiciosa considerando el numero de

apoyos entregados por el programa en el 2017.

Valoracién
¢ El indicador es claro?
Respuesta: Sl (parcialmente)

La informacion contenida en los distintos insumos e informes del indicador porcentaje de
apoyos entregados, brindan informacién suficiente para la comprension de la construccion
metodoldgica del indicador. La variacion significativa que se presento en la cifra del afio 2018
esta justificada en una ficha informativa elaborada por el area responsable en la que aclara

gue un porcentaje importante de las erogaciones para el pago de servicios artisticos y
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culturales, pasaron a considerarse como apoyos a la comunidad artistica. Esto justifica el
incremento significativo en el indicador. Se recomienda que las aclaraciones metodolédgicas se
integren en los reportes de la MIR, con el propésito de garantizar el facil acceso a la

ciudadania.
¢ Elindicador es relevante?
Respuesta: Si

El indicador porcentaje de apoyos entregados brinda informacién relevante sobre los apoyos
econdmicos y/o en especie, que se brindan a los artistas y demas agentes del sector. Esta
constituye una de las acciones de fomento artistico con mayor potencial de consolidacién en
el sector cultural y artistico en el estado, debido a que incrementa las capacidades del sector
ya instalado e, incrementa la cualificacion y capacidad del sector que garantiza su
sostenibilidad en el largo plazo.

¢ El indicador es adecuado?
Respuesta: Si

El indicador esta vinculado al componente apoyos a creadores y artistas entregados por lo que

el indicador es adecuado para la medicion.
¢.El indicador es monitoreable?
Respuesta: Si (parcialmente)

El método de célculo es lo suficientemente claro para hacer el calculo. Sin embargo, los medios
de verificacién no son suficientemente claros. En ellos y, en las notas metodoldgicas debe
hacerse claro si en el afio 2018 se presentd un cambio metodolégico relacionado con el tipo
de apoyos que se contabilizan, como se dijo anteriormente. Este aspecto, también es relevante

para mejorar la monitoreabilidad.
¢,El indicador es econémico?
Respuesta: Si

El indicador se alimenta de los registros administrativos generados en distintas areas de la

Secretaria de Cultura. Esta condicién hace que no genere costos adicionales.
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4.4.3 Indicador “Porcentaje de festivales y eventos culturales y artisticos realizados”
Descripcion

El indicador porcentaje de festivales y eventos culturales esta vinculado a nivel de componente
con el programa presupuestario Programa de Desarrollo Artistico y Cultural 2018. En este
nivel, el indicador mide la entrega de los siguientes productos festivales y eventos culturales y

artisticos realizados.

La ficha de informacién basica del indicador se encuentra en la Tabla 19 vy, la ficha
técnica del indicador completa se puede ver en el Anexo 4.

Tabla 19. Informacién basica del indicador “Porcentaje de festivales y eventos culturales y
artisticos realizados”

Nivel Componente

Resumen narrativo Festivales y eventos culturales

y artisticos realizados

Nombre del indicador PORCENTAJE DE
FESTIVALES Y EVENTOS
CULTURALES

Férmula (EVr/EVp)*100

Descripcion de la formula EVr EVENTO REALIZADO

EVp EVENTO PROGRAMADO

Unidad de medida Porcentual

Frecuencia de mediciéon del | ANUAL

indicador

Afo base del indicador 2017

Meta programada del indicador | 100.00
2018
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Meta reprogramada del indicador | 100.00
(en caso de aplicar) 2018

Meta lograda al cierre del ejercicio | 232.49
fiscal 2018

Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural 2018

El indicador estd compuesto por dos variables. El numerador definido como eventos
realizados y, el denominador definido como eventos programados. Estas variables se

estructuran en una férmula con las siguientes caracteristicas (EVI/EVp)*100.

Tabla 20. Definicién de variables del indicador “Porcentaje de festivales y eventos culturales y
artisticos realizados” en 2018

DEFINICION DE VARIABLES

NUMERADOR DENOMINADOR
Descripcion . L Descripcio .
Nombre de Unidad de Clasificaci | Nombre de la Unidad de L
. de la . ) ) ndela . Clasificacion
la variable . Medida on variable . Medida
variable variable
Er = Eventos Eventos
Eventos
artisticos y ACUMULAD culturales
culturales Eventos Evp Eventos ACUMULADO
culturales . [¢] programados
realizados.
realizados
Meta
Meta Meta Vi Reprograma
Programa 350 Reprograma 460 350 da 460
Programada
da da

Fuente: Elaboracion propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural 2018
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A través del analisis de los informes de cierre de MIR 2018, 2017 y 2016, se identificd
que el indicador tiene una trayectoria de por lo menos tres ejercicios fiscales. La trayectoria

del indicador ha mantenido constante su construccién metodolégica.

Durante el ejercicio fiscal se presentd un cambio en el nombre del indicador, en el que
en el aflo 2017 se denominaba porcentaje de eventos artisticos y culturales realizados; y que

pasé en el afio 2018 a denominarse porcentaje de festivales y eventos culturales.

Tabla 21. Comparacion del indicador “Porcentaje de festivales y eventos culturales y artisticos
realizados” entre los ejercicios fiscales 2016 y 2017

.| Nombre N N
Ejercici Descripcion del ) Descripcion de .
del . Férmula ) Numerador Denominador
o] o Indicador la formula
indicador
Porcentaje Relacién porcentual Ep = Ntmero de
de eventos de eventos artisticos eventos artisticos y
L y culturales culturales
2017 artisticos y realizados con (Er/Ep)*100 N/D Er = Eventos artisticos y
culturales ' programados
respecto a los culturales realizados
realizados
programados
. Relacion porcentual
Porcentaje .
q t de eventos artisticos
e eventos — NI,
o y culturales . Ep = Numero de
2016 artisticos y realizados con (Er/Ep)*100 N/D Er = Eventos artisticos y eventos artisticos y
culturales respecto a los culturales realizados culturales
i
realizados programados programados

Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afos fiscales 2016 y 2017.

El avance del indicador obtuvo los siguientes valores; 232.49% en el afio 2018; 248%
en el afio 2017 y; 70% en el afio 2016. La superaciéon de la meta en mas de un 148% que se
presentd en el afio 2017 se debié principalmente a una omisién en la prospeccion de los

eventos culturales que se realizarian durante el ejercicio fiscal.

En el ejercicio 2018 también se present6 una superacion de la meta en mas de 130%,
ésta, también, se originé por una omision en la prospecciéon. En el informe de cierre del afio
2018 los operadores del programa han justificado la omision de la siguiente manera “se

alcanza el 232.49 % en este indicador debido a que, por cuestiones de importancia, se
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en su momento”.

Tabla 22. Comportamiento del indicador “Porcentaje de festivales y eventos culturales y
artisticos realizados”, 2016-2018

Chihuahua
realizaron mas actividades que no fueron consideradas en la etapa de elaboracion de la MIR

SECRETARIA
DE CULTURA

UNIDOS
¥/ CONVALOR

Ejercicio Avance del Indicador Avance Numerador Avance Denominador
2018 232.49% 1,839 791
2017 248% 1,420 573
2016 70% 398 568

Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afios fiscales 2016, 2017 y 2018.

Por su parte, el avance del numerador, que se refiere al nimero de eventos realizados,

ha presentado incrementos sostenidos en los Ultimos tres ejercicios fiscales.

Las prospecciones de metas realizadas por los operadores en referencia a los eventos

culturales se han mantenido en una posicidon conservadora, considerando la tendencia de

alcance que se ha tenido en los ultimos dos ejercicios.
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Figura 5. Comportamiento de las variables del indicador “Porcentaje de festivales y eventos
culturales y artisticos realizados”, 2016-2018

Comportamiento de Variables del Indicador Festivales y eventos culturales y
artisticos realizados
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== \|Umero de eventos realizados  ==*MNUmero de eventos programados

Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afos fiscales 2016, 2017 y 2018.

Valoraciéon de la meta:

La meta del indicador se considera congruente con el comportamiento previo del indicador, aunque el
mismo manifiesta una prospeccion conservadora en los afios 2017 y 2018 a la luz de los alcances de

esos afios. La meta se considera laxa y factible de alcanzar.

Valoracién
¢ El indicador es claro?
Respuesta: Si

La informacién contenida en distintos insumos e informes del indicador porcentaje de festivales
y eventos culturales, brindan informacion suficiente para la comprensién de la construccién

metodoldgica del indicador.
¢ El indicador es relevante?

Respuesta: Si

63



%—:\}’ SECRETARIA }"‘UN]DOS
Chihuahua e DE CULTURA v" CONVALOR

El indicador porcentaje de festivales y eventos culturales brinda informacién sobre una de las
actividades mas relevantes de la Secretaria de Cultura. Se considera que el indicador es

relevante como instrumento de medicion de la gestion.
¢ El indicador es adecuado?
Respuesta: Si

El indicador porcentaje de festivales y eventos culturales mide la eficacia en la generacién y
entrega de un servicio contemplado a nivel de componente. Como indicador de gestion es
adecuado.

¢ El indicador es monitoreable?
Respuesta: Si

El método de célculo es lo suficientemente claro para hacer el calculo. Se considera que el

indicador es monitoreable.
¢El indicador es econémico?
Respuesta: Si

El indicador se alimenta de los registros administrativos generados en distintas areas de la

Secretaria de Cultura, por lo que se considera econémico.

4.4 4 Indicador “Porcentaje de ediciones publicadas”
Descripcion

El indicador porcentaje de ediciones publicadas esta vinculado a nivel de actividad con el
programa presupuestario Programa de Desarrollo Artistico y Cultural 2018. En este nivel, el

indicador mide el desarrollo de las siguientes actividades edicion de publicaciones.

La ficha de informacién basica del indicador se encuentra en la tabla 23 vy, la ficha

técnica del indicador completa se puede ver en el Anexo 4.

Tabla 23. Informacién basica del indicador “Porcentaje de ediciones publicadas”

Nivel Actividad
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Resumen narrativo Edicién de Publicaciones
Nombre del indicador PORCENTAJE DE EDICIONES
PUBLICADAS
Formula (EDr/EDp)*100
Descripcion de la formula EDr EDICION REALIZADA EDp

EDICION PROGRAMADA

Unidad de medida Porcentual

Frecuencia de medicion del | ANUAL

indicador

Afo base del indicador 2017

Meta programada del indicador | 100.00
2018

Meta reprogramada del | 100.00
indicador (en caso de aplicar)
2018

Meta lograda al cierre del | 152.63
ejercicio fiscal 2018

Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural 2018

El indicador esta compuesto por dos variables. El numerador es definido como edicion
realizada y, el denominador como edicién programada. Estas variables se estructuran en una

férmula con las siguientes caracteristicas (EDr/EDp)*100.

Tabla 24. Definicion de variables del indicador “Porcentaje de ediciones publicadas” en 2018

NUMERADOR DENOMINADOR
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Descripcié ) L Descripcié )
Nombre de Unidad de Clasificacié Nombre de Unidad de .
) n dela . . ndela . Clasificacién
la variable . Medida n la variable . Medida
variable variable
Lre =
Numero de
librosy
revistas
' = Ediciones
editados por Ediciones . ACUMULADO .
. Ediciones Edp programadas Ediciones ACUMULADO
lo programas publicadas.
y proyectos
culturales del
Instituto en el
2016
Meta Meta Meta
Meta
Programa 10 Reprograma 19 10 Reprograma 19
Programada
da da da

Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural 2018

A través del andlisis de los informes de cierre de MIR 2018, 2017 y 2016, se identifico
que el indicador tiene una trayectoria de por lo menos tres ejercicios fiscales. La trayectoria
del indicador ha mantenido constante su construccién metodoldgica.

El indicador presentdé un cambio de nombre. En el ejercicio 2017 se denominé
‘porcentaje de libros y revistas producidos por los programas y proyectos culturales del

Instituto”. En ejercicio 2018 pas6 a denominarse “porcentaje de ediciones publicadas’.

Tabla 25. Comparacion del indicador “Porcentaje de ediciones publicadas” entre los ejercicios
fiscales 2016 y 2017

L Nombre L L
Ejercici Descripcion del ) Descripcion de .
del . Férmula . Numerador Denominador
o] indload Indicador la Formula
indicador
Porcentaje Lrp = Ndmero de
de libros y Relacién porcentual libros y revistas
revistas de libros y revistas Lre = Numero de libros programados por los
2017 producidos producidos con (Lre/Lrp)*100 N/D y revistas editados por programas y proyectos
por los respecto a los lo programas y culturales del Instituto
programas programados en el proyectos culturales del en el 2016
y 2016 Instituto en el 2016
proyectos
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culturales
del Instituto
Porcentaje
de libros 'y
revistas Relacién porcentual
producidos de libros y revistas Lre = Namero de libros Lrp = Nimero de

2016

por los
programas
y
proyectos
culturales

del Instituto

producidos con
respecto a los
programados en el
2016

(Lre/Lrp)*100

N/D

y revistas editados por
lo programas y
proyectos culturales del
Instituto en el 2016

libros y revistas
programados por los
programas y proyectos
culturales del Instituto
en el 2016

Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afios fiscales 2016 y 2017.

El avance del indicador obtuvo los siguientes valores; 152.63% en el afio 20188; 39%
en el afio 2017 y; 0% en el afio 2016. La superacion de la meta en mas de un 52% que se
present6 en el afio 2018 indicaria una omisién en la prospeccién de las ediciones que se
realizarian en el ejercicio, sin embargo, aparentemente se presentd un error en el informe, ya
que, en el mismo, los operadores del programa hacen la siguiente aclaracion “el valor correcto

de las ediciones publicadas corresponde a 25, por lo cual el resultado del indicador debe

corresponder a 132%".

No se cuenta con evidencia suficiente para identificar las razones de que en el gjercicio

2016 se haya presentado un avance de 0 publicaciones.

Tabla 26. Comportamiento del indicador “Porcentaje de ediciones publicadas”, 2016-2018

Ejercicio Avance del Indicador Avance Numerador Avance Denominador
2018 152.63% 29 19
2017 39% 9 23
2016 0% 0 0

6 Se hace del conocimiento del lector que en las observaciones de la MIR 2018 del programa se hace
una aclaracién respecto al alcance del indicador, que dice lo siguiente: “El valor correcto de las ediciones
publicadas corresponde a 25, por lo cual el resultado del indicador debe corresponder a 132%”. A pesairr,
de esta aclaracion, se considera el valor de 29, debido a que es el valor final que se registro en la MIR,

el cual, fue el que la Secretaria de Hacienda tomo como referencia para valorar los avances.
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Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afios fiscales 2016, 2017 y 2018.

El indicador ha tenido un avance marcado por incrementos marginales de mas del
100% entre cada ejercicio fiscal. Esto quiere decir, que los alcances en el &mbito de las

publicaciones se incrementan mas del doble en cada ejercicio.

Al mismo tiempo, se han presentado inconsistencias en la prospeccion de estos
avances, considerando que el indicador siempre se ha encontrado en rangos +-30%, respecto

al avance deseado que es el 100%.

Figura 6. Comportamiento de las variables del indicador “Porcentaje de ediciones publicadas”,
2016-2018

Comportamiento de Variables del Indicador Porcentaje de
Ediciones Publicadas

35
30
25
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2016 2017 2018

== Numero de ediciones realizadas  *®*Numero de ediciones programadas

Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afios fiscales 2016, 2017 y 2018.

Valoraciéon de la meta:

La meta del indicador en el 2018 fue inferior a la del 2017 y se considera congruente con la modificacion
presupuestal del 2018. No obstante, se considera laxa y factible dado el desempefio del indicador en el

afo evaluado.
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Valoracién
¢ El indicador es claro?
Respuesta: Si

La informacion contenida en distintos insumos e informes del indicador porcentaje de ediciones
publicadas, brindan informacién suficiente para la comprension de la construccion

metodoldgica del indicador.

Se recomienda que se integre una aclaracion metodoldgica para definir si las ediciones
gue se miden en el indicador, solo integran las producidas por la Secretaria, o también se
incluyen las ediciones realizadas por creadores y que son apoyadas por la dependencia.

¢ El indicador es relevante?
Respuesta: Si

El indicador porcentaje de ediciones publicadas brinda informacién sobre una actividad
relevante en la Secretaria de Cultura. Se considera que el indicador es relevante como

instrumento de medicion de la gestion.
¢ El indicador es adecuado?
Respuesta: Si

El indicador porcentaje de ediciones publicadas mide la eficacia de una actividad. En este

sentido, como un indicador de gestion se considera adecuado.
¢.El indicador es monitoreable?
Respuesta: Si (parcialmente)

El método de célculo es lo suficientemente claro para hacer el calculo. Sin embargo, los medios
de verificacién no son suficientemente claros. En ellos y, en las notas metodoldgicas debe
hacer explicito qué tipo de publicaciones son la que son consideradas en el indicador; si sélo
se refiere a las publicaciones de la dependencia, o también integra las publicaciones de

creadores que son apoyados por la secretaria.
¢El indicador es econémico?

Respuesta: Si
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El indicador se alimenta de los registros administrativos generados en distintas areas de la

Secretaria de Cultura, por lo que se considera econémico.

4.4.5 Indicador “Porcentaje de actividades de fomento a la lectura”
Descripcion

El indicador porcentaje de actividades de fomento a la lectura esta vinculado a nivel de
actividad con el programa presupuestario Programa de Desarrollo Artistico y Cultural 2018. En
este nivel, el indicador mide el desarrollo de las siguientes actividades Fomento al programa

de lectura y escritura.

La ficha de informacién basica del indicador se encuentra en la tabla 27 vy, la ficha
técnica del indicador completa se puede ver en el Anexo 4.

Tabla 27. Informacion basica del indicador “Porcentaje de actividades de fomento a la lectura”

Nivel Actividad

Resumen narrativo Fomento al programa de

lectura y escritura

Nombre del indicador PORCENTAJE DE
ACTIVIDADES DE
FOMENTO A LA
LECTURA

Férmula (ACTr/ACTp)*100

Descripcion de la formula ACTr ACTIVIDAD
REALIZADA ACTp
ACTIVIDAD
PROGRAMADA

Unidad de medida Porcentual

Frecuencia de medicién del | ANUAL

indicador
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Ao base del indicador 2017

Meta  programada del | 100.00
indicador 2018

Meta reprogramada del | 100.00
indicador (en caso de
aplicar) 2018

Meta lograda al cierre del | 142.64
ejercicio fiscal 2018

Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural 2018

El indicador estd compuesto por dos variables. El numerador se define como actividad
realizada y el denominador como actividad programada. Estas variables se estructuran en una
férmula con las siguientes caracteristicas (actr/actp)*100.

Tabla 28. Definicién de variables del indicador “Porcentaje de actividades de fomento a la
lectura” en 2018

NUMERADOR DENOMINADOR
Descripcio . . Descripcio .
Nombre de Unidad de Clasificaci Nombre de Unidad de L
. ndela . i . ndela . Clasificacion
la variable . Medida on la variable . Medida
variable variable

Ar = NUumero

de
actividades
artisticas y Actividades Actividades de

culturales de fomento a » ACUMULAD fomento a la -

. Actividades ACTp Actividades ACUMULADO
realizadas la lectura o lectura

que realizadas. programadas.
fomentan el
gusto por la

lectura
Meta Meta Meta
Meta
Programa 110 Reprograma 150 110 Reprograma 150
Programada
da da da
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Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural 2018

A través del andlisis de los informes de cierre de MIR 2018, 2017 y 2016, se identifico
que el indicador tiene una trayectoria de por lo menos tres ejercicios fiscales. La trayectoria

del indicador ha mantenido constante su construccién metodoldgica.

El indicador presenté un cambio de nombre. En el ejercicio 2017 se denominé
‘porcentaje de actividades artisticas y culturales realizadas que fomentan el habito de la lectura
en el 2015". En ejercicio 2018 pasé a denominarse “porcentaje de actividades de fomento a la
lectura’. EI nombre que se establecié durante el ejercicio 2017, en el que refiere actividades
del afio 2015, se establecié por una omision al no modificar el nombre del indicador desde el

afio 2015, ya que, el indicador si mide las actividades del ejercicio correspondiente.

Tabla 29. Comparacion del indicador “Porcentaje de actividades de fomento a la lectura” entre

los ejercicios fiscales 2016 y 2017

.. .| Nombre - -
Ejercici Descripcion del 3 Descripcion de .
del . Férmula ) Numerador Denominador
o] o Indicador la Formula
indicador
. Relacion porcentual
Porcentaje -
de actividades
de isti
artisticas y - NU
actividades ural ivad Ap = Nimero de
culturales realizadas Vi st
artisticas Ar = Nimero de actividades artisticas y
tural que fomentan el - culturales
culturales i ot
y ) habito de la lectura actividades artisticas y rogramadas que
2017 realizadas (Ar/Ap)*100 N/D culturales realizadas prog q
que con respecto a las fomentan el gusto por
actividades que fomentan ef gusto la lectura en el 2016
fomentan la lect |
artisticas y por la lectura en e
el habito de
culturales 2016
la lectura en
programadas en el
el 2015
2016
) Relacion porcentual
Porcentaje »
de actividades
de i
- artisticas y . .
actividades i Ar = Numero de Ap = Numero de
L culturales realizadas . L . o
artisticas . t | actividades artisticas y actividades artisticas y
que fomentan e * _
2016 y culturales - (Ar/Ap)*100 N/D culturales realizadas culturales
. habito de la lectura
realizadas que fomentan el gusto programadas que
con respecto a las
que o por la lectura en el fomentan el gusto por
actividades
fomentan - 2016 lalectura en el 2016
. artisticas y
el habito de
culturales
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la lectura en programadas en el
el 2015 2016

Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afios fiscales 2016 y 2017.

El avance del indicador obtuvo los siguientes valores; 142.64% en el afio 2018; 191%
en el afio 2017 y; 0% en el afio 2016. La superacion de la meta en mas de un 42% que se
presento en el afio 2018 indicaria una omisién en la prospeccion de las actividades de fomento

a la lectura y escritura que se realizarian en el ejercicio.

No se cuenta con evidencia suficiente para identificar las razones de que en el ejercicio

2016 se haya presentado un avance de 0% en las actividades de fomento a la lectura.

Tabla 30. Comportamiento del indicador “Porcentaje de actividades de fomento a la lectura’,
2016-2018

Ejercicio Avance del Indicador Avance Numerador Avance Denominador
2018 142.64% 475 333
2017 191% 382 200
2016 0% 0 0

Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afos fiscales 2016, 2017 y 2018.

Elindicador ha tenido un avance marcado por incrementos marginales sostenidos. Este
comportamiento pone de manifiesto un constante incremento en el nimero de actividades de

fomento a la lectura que se realizan.

Al mismo tiempo, se han presentado inconsistencias en la prospeccion de estos
avances, considerando que el indicador siempre ha superado los rangos +-30%, respecto al
avance deseado que es el 100%. Las prospecciones que han realizado los operadores, se han
mantenido siempre abajo respecto a los alcances obtenidos, sin embargo, la tendencia
muestra que la diferencia en los programado y lo alcanzado disminuye, asi que se pueden
tener expectativas de que en los proximos ejercicios fiscales se tendran mejores

prospecciones.
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Figura 7. Comportamiento de las variables del indicador “Porcentaje de actividades de fomento
a la lectura”, 2016-2018

Comportamiento de Variables del Indicador Porcentaje de Actividades
de Fomento a la Lectura
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== Nimero de acitivdades de formento a la lectura programadas

Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afos fiscales 2016, 2017 y 2018.

Valoracion de la meta:

Al ser una meta auto-referencial no es posible definir si resulta congruente y/o retadora respecto al
cumplimiento previo y la asignacion presupuestal. Sin embargo, se considera que tanto en 2017 como
en 2018 se programaron logros poco retadores en desconocimiento de las capacidades de las areas

responsables y/o los alcances presupuestales.

Valoracién
¢ El indicador es claro?
Respuesta: Si

La informacion contenida en distintos insumos e informes del indicador porcentaje de
actividades de fomento a la lectura, brindan informacion suficiente para la comprension de la

construccion metodoldgica del indicador.
¢ El indicador es relevante?

Respuesta: Si
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El indicador porcentaje de actividades de fomento a la lectura brinda informacién sobre una
actividad relevante en la Secretaria de Cultura, que son las de fomento a la lectura. Se

considera que el indicador es relevante como instrumento de medicién de la gestion.
¢ El indicador es adecuado?
Respuesta: Si

El indicador porcentaje de actividades de fomento a la lectura mide la eficacia de una actividad.

En este sentido, como un indicador de gestion se considera adecuado.
¢ El indicador es monitoreable?
Respuesta: Si

El método de calculo es lo suficientemente claro para hacer el calculo. Por lo que se considera
gue indicador si es monitoreable.

¢El indicador es econémico?
Respuesta: Si

El indicador se alimenta de los registros administrativos generados en distintas areas de la
Secretaria de Cultura, por lo que se considera econémico.

4.4.6 Indicador “Porcentaje de capacitaciones a creadores y artistas”
Descripcién

El indicador porcentaje de capacitaciones a creadores y artistas esta vinculado a nivel de
actividad con el programa presupuestario Programa de Desarrollo Artistico y Cultural 2018. En
este nivel, el indicador mide el desarrollo de las siguientes actividades Capacitacion a

creadores y artistas.

La ficha de informacién basica del indicador se encuentra en la tabla 31 y, la ficha

técnica del indicador completa se puede ver en el Anexo 4.

Tabla 31. Informacién basica del indicador “Porcentaje de capacitaciones a creadores y
artistas”

Nivel Actividad
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] Capacitacion a creadores y
Resumen narrativo

artistas

PORCENTAJE DE
Nombre del indicador CAPACITACIONES A

CREADORES Y ARTISTAS
Formula (CAPr/CAPP)*100

CAPr CAPACITACION

o REALIZADA CAPp
Descripcion de la formula
CAPACITACION
PROGRAMADA
Unidad de medida Porcentual
Frecuencia de medicion del
o ANUAL
indicador
Afo base del indicador 2017
Meta  programada  del
100.00

indicador 2018

Meta reprogramada del
indicador (en caso de | 100.00
aplicar) 2018

Meta lograda al cierre del
o 390.00
ejercicio fiscal 2018

Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural 2018

El indicador estd compuesto por dos variables. El numerador se define como
capacitacion realizada y el denominador como capacitacion programada. Estas variables se

estructuran en una férmula con las siguientes caracteristicas (capr/capp)*100.
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Tabla 32. Definicion de variables del indicador “Porcentaje de capacitaciones a artistas y
creadores entregados” en 2018

DEFINICION DE VARIABLES

Chihuahua

NUMERADOR DENOMINADOR
Descripcié ) L Descripci ) L
Nombre de Unidad de Clasificacio Nombre de i Unidad de Clasificaci
. ndela . . 6ndela . i
la variable . Medida n la variable . Medida 6n
variable variable

. o Capacitacion
Cr = Numero Capacitacion
esa

de esa
o creadores y ACUMULAD
capacitacion creadores y Capacitacion ACUMULADO CAPp ish Capacitacion o
artistas

es culturales artistas

. . programada

realizadas realizadas.
s.
Meta Meta
Meta Meta
Programa 4 Reprogram 10 4 10
Programada Reprogramada
da ada

Fuente: Elaboracion propia con base en la MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural 2018

A través del analisis de los informes de cierre de MIR 2018, 2017 y 2016, se identificé
gue el indicador tiene una trayectoria de por lo menos tres ejercicios fiscales. El indicador a
través de su trayectoria ha tenido una modificacion metodologica en su construccion que derivo

en distintos cambios.

El primer cambio fue el de nombre. En el ejercicio 2017 se denomind “porcentaje de
capacitaciones realizadas (talleres, diplomados y seminarios)’ y en el ejercicio 2018 pasé a

llamarse “porcentaje de capacitaciones a creadores y artistas”.

El cambio implic6 que en el ejercicio 2018, s6lo se medirian las capacitaciones que se
brindan a los artistas y creadores, dejando de medir las capacitaciones que se brindan a la

poblacién en general.
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Tabla 33. Comparacion del indicador “Porcentaje de capacitaciones a creadores y artistas”
entre los ejercicios fiscales 2016 y 2017

| Nombre - -
Ejercici Descripcién del ) Descripcion de .
del ) Férmula . Numerador Denominador
o] o Indicador la Formula
indicador
Porcentaje B
de Relacién porcentual Cp = Numero de
capacitacion de capaC|taC|ones ) capacitaciones
" realizadas con Cr = Nimero de culturales realizadas
2017 es realizadas (Cr/Cp)*100 N/D itaci
respecto a las capacitaciones on el 2017
(talleres, Itural lizad
] programadas enel Culturales realizadas en
diplomados y 2017 el 2017
seminarios)
Porcentaje »
d Relacién porcentual
e
o de capacitaciones
capacitacion realizadas con Cr = Numero de Cp = Numero de
2016 es realizadas respecto a las (Cr/Cp)*100 N/D capacitaciones capacitaciones
(talleres, programadas en el culturales realizadas en culturales realizadas
diplomados y 2016 el 2016 en el 2016
seminarios)

Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afos fiscales 2016 y 2017.

El avance del indicador obtuvo los siguientes valores; 390% en el afio 2018; 89% en el
afo 2017 y; 0% en el afio 2016. La superacion de la meta en mas de un 290% que se presentd
en el afio 2018 indicaria una omision en la prospeccion de las capacitaciones que se
realizarian en el ejercicio. Los operadores del programa han justificado la omision en el
ejercicio 2018 de la siguiente manera “se alcanza esta meta en este indicador debido a que,
por cuestiones de importancia, se realizaron actividades que no fueron incluidas en la etapa

de elaboracion de indicadores”.

No se cuenta con evidencia suficiente para identificar las razones de que en el gjercicio

2016 se haya presentado un avance de 0% en las capacitaciones.

Tabla 34. Comportamiento del indicador “Porcentaje de capacitaciones a creadores y artistas’,
2016-2018

Ejercicio Avance del Indicador Avance Numerador Avance Denominador

78



@ SECRETARIA SECRETARIA }"‘UN")OS

Chihuahua pren ] DE CULTURA v" CONVALOR
Chihuahua
2018 390% 39 10
2017 89% 87 98
2016 0% 0 0

Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afios fiscales 2016, 2017 y 2018.

El indicador ha presentado un comportamiento irregular en sus variables. El
comportamiento esta parcialmente justificado, debido a que se presenté una modificacion

metodoldgica en su construccion.

Figura 8. Comportamiento de las variables del indicador “Porcentaje de capacitaciones a
creadores y artistas”, 2016-2018

Comportamiento de Variables del Indicador porcentaje de
capacitaciones creadores y artistas

120

100

80

60

40

20

=]

2016 2017 2018

== hamero de capacitacionas realizadas  *®**MNumero de capacitaciones programadas

Fuente: Elaboracion propia con base en las MIR del Programa Presupuestario de Desarrollo Artistico y
Cultural, afios fiscales 2016, 2017 y 2018.

Valoracién de la meta:

Al ser un indicador auto-referencial con variaciones significativas en sus programaciones y logros no es

posible definir si es congruente y/o retador con respecto a su comportamiento previo y la asignacion
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presupuestal del programa. Dado el logro del indicador en el 2018 se considera que la meta planteada

por el programa fue laxa.

Valoracién
¢ El indicador es claro?
Respuesta: Si

La informacion contenida en distintos insumos e informes del indicador porcentaje de
capacitaciones a creadores y artistas, brindan informacion suficiente para la comprensiéon de

la construccion metodoldgica del indicador.
¢,El indicador es relevante?
Respuesta: Si

El indicador porcentaje de capacitaciones a creadores y artistas brinda informacion sobre una
actividad relevante en la Secretaria de Cultura. Se considera que el indicador es relevante

como instrumento de medicién de la gestion.

Sin embargo, la modificacibn metodoldgica en la que se deja de medir las
capacitaciones que se brindan al publico en general deja fuera del monitoreo una actividad
gue también es relevante. Se recomienda que se construya un indicador adicional en el que

se midan solo las capacitaciones y talleres artisticos que se brindan a la poblacién en general.
¢ El indicador es adecuado?
Respuesta: Si

El indicador porcentaje de capacitaciones a creadores y artistas mide la eficacia de una
actividad. En este sentido, como un indicador de gestion se considera adecuado.

¢.El indicador es monitoreable?
Respuesta: Si

El método de célculo es lo suficientemente claro para hacer el célculo. Por lo que se considera

gue indicador si es monitoreable.
¢, El indicador es econémico?
Respuesta: Si
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El indicador se alimenta de los registros administrativos generados en distintas areas de la

Secretaria de Cultura, por lo que se considera econémico.
4.4.7 Valoracion general del desempefio del programa

El programa tiene un desempefio general favorable reflejado en la realizacion exitosa y
sostenida de actividades culturales de primera importancia para el sector cultural de
Chihuahua como lo son la realizacion del FICH, la oferta artistica de la OFECH, las actividades
de fomento a la lectura y la entrega de apoyos a creadores y promotores culturales (entre
otros).

Se detecta una adecuada capacidad de reaccion ejecutiva de la dependencia ante los cambios
institucionales originados en el 2016, la transicién operativa del 2017 y ante escenarios
presupuestales adversos como la reduccién presupuestal del 2018.

La evaluacion encuentra deficiencias en la planeacion, comportamientos “anémalos” en
indicadores y decisiones insuficientemente documentadas en relacion a la definicion de metas
y poblaciones de referencia para el calculo del avance en indicadores importantes de la MIR,
asi como informacion faltante en torno a las actividades que se reflejan en la informacién
agregada para el reporte de metas de indicadores. Esto tiene que ver con una adopcion
incompleta de la metodologia de marco légico, sus instrumentos y técnicas de monitoreo, una
planeacion desvinculada de ejercicios de priorizacidn que dotaron de importancia y visibilidad
a componentes y actividades sin que ello se reflejase en la estructura légica de la MIR y del

programa.

Los indicadores con alcances de metas que rebasaron, duplicaron y quintuplicaron los
resultados esperados son un ejemplo de la desvinculacién de la planeaciéon con las
adecuaciones operativas del 2017 y los ejercicios de priorizacién realizados en la dependencia
durante el 2018. La literatura en relacion a la prospeccién de indicadores de desempefio en
el sector publico generalmente esta de acuerdo en que el rango aceptable de “error maximo’
se encuentra en un rango de +-30% (Bonnefoy & Armijo, 2005). O sea, que el indicador puede
superar o quedar dentro de esta medida sin que sea considerada una omisién en la

prospeccion.

El programa no aprovecha fuentes estadisticas nacionales para el disefio de indicadores y

mecanismos de monitoreo del desempefio del programa.
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El programa no tiene una visidn operativa-territorial (quizas valga la palabra “tactica”) para la
visibilizacién de los resultados del programa derivados de su ejecucion en Juarez. Esta
ciudad/municipio excede el esquema operativo de vinculacion de la dependencia con
municipios y cuenta con una figura de liderazgo reflejada en organigrama (una subsecretaria)

y estas particularidades no se reflejan en el monitoreo del desempefio del programa.
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5. COBERTURA

Todas las acciones gubernamentales deben poner en el centro de sus acciones la garantia
efectiva de los derechos sociales basicos de sus ciudadanos. En este sentido, las politicas
publicas requieren de una adecuada identificacion y cuantificacion de la poblacién a la que se
dirigirdn los beneficios que estas ofrecen. Con esta perspectiva es que se define la cobertura

de un programa.

Para realizar el analisis de la cobertura del Programa Desarrollo Artistico y Cultural
2018, es necesario, primero, considerar los siguientes elementos conceptuales’ de la

cobertura:
a) Poblacion atendida: Poblacién beneficiada por un programa en un ejercicio fiscal.

b) Poblacion objetivo: Poblacion que un programa tiene planeado o programado atender
para cubrir la poblacion potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad
establecidos en su normatividad.

c) Poblacion potencial: Poblacién total que presenta la necesidad o problema que
justifica la existencia de un programa y que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su

atencion.

La poblacion potencial para el Programa Desarrollo Artistico y Cultural 2018 se define
como el total de habitantes del estado de Chihuahua, la cual asciende a 3 556,574 distribuidos

de manera practicamente uniforme entre hombres y mujeres (Encuesta Intercensal 2015).

De acuerdo a la MIR 2018, el programa presupuestario asigna el mismo nimero a su
poblacion potencial, objetivo y de referencia. Sin embargo, las fuentes no indican claramente
la cantidad de beneficiarios programados y atendidos de acuerdo a esta poblacién. Los
indicadores refieren ya sea al nimero de asistentes a eventos o bien el nimero de bienes y

servicios otorgados por el programa.

" Elementos conceptuales establecidos por (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social,

2019).
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5.1 Evolucién de la cobertura 2016-2018

En contraste con las definiciones anteriores de la MIR 2018, los ejercicios 2016 y 2017
muestran valores distintos de la misma unidad de medida (habitantes del estado). Asi, la
poblacion objetivo y potencial coincide para ambos afios en 883,404, de los cuales 444,962
son mujeres y 438,422 hombres, y lo mismo para la poblacién de referencia que aparece como
de 2 944,680 personas. Si bien en ningun caso, incluso en 2018, se define a qué grupo de
poblacion corresponden estos valores, para la poblacién de referencia representa el nimero
de habitantes de entre 5y 79 afios de edad segun el Censo de Poblacién y Vivienda 2010.
Esto pudo verificarse gracias al indicador de propdésito que asi lo establece. La poblacion
objetivo y potencial corresponde al 30% de esta poblacién objetivo, pero no es claro si dicho
recorte se relaciona con algun criterio geografico o sociodemogréfico. De los afios 2016-2017
respecto a 2018, la poblacion objetivo aumentd poco mas de cuatro veces (402.6%).

Aunado al cambio en los criterios de definicién de la poblacién objetivo, la manera de
dar cuenta de la poblacion atendida presenta discrepancias entre los distintos afios. Para el
ejercicio 2016 se tiene que la poblacion atendida estd definida como aquella poblacién
beneficiada con las acciones del entonces Instituto Chihuahuense de la Cultura, cuyo valor
resume el nimero de asistentes a eventos culturales, usuarios de bibliotecas y receptores de

capacitacion (POA Cierre 2016). Segun esta informacién, la cobertura se sitla en 33.3%.

Para 2017 no aparece con claridad a lo que hace alusién el término de “Poblacion
atendida”, y solo se muestra que la poblacion beneficiada con las acciones del instituto fue de
30,724, lo que equivale a 3.48%, pero se desconoce la composicién de dicha poblacion,
ademas de que contrasta con un nimero mucho mayor de actividades realizadas por el
programa. No obstante, se puede decir que la variacion porcentual anual de la cobertura entre
2016 y 2017 muestra una reduccién de 89.5%.

En 2018 la poblacién potencial corresponde a aquella con acceso limitado a las
actividades artisticas y culturales, que de acuerdo a la definicion del problema, afecta al total

de la poblacién y asciende a 3,556,574 personas (Encuesta intercensal 2015).

Los rangos de edad a los que parecen estar dirigidas las distintas actividades

desarrolladas por el programa presupuestario, sugieren que la poblacién objetivo estaria
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representada por la poblacion de 5 a 74 afos que reside en el estado cuya cifra es de
3,157,198.00 (Encuesta intercensal 2015).

La poblacion atendida equivale a aquella poblacidon cuyo acceso a las actividades y
servicios culturales fue favorecido por las actividades de fomento que lleva a cabo el programa
presupuestario. Su estimacion incluye nimero de usuarios, asistentes y participantes. Excluye
sin embargo los apoyos a artistas y capacitaciones puesto que forman parte de las actividades
de fomento. De acuerdo a los calculos basados en el cierre del POA 2018 la poblacion atendida
se estima en 806,929 personas que equivalen al 25.5% de la PO propuesta en el parrafo

anterior.

Este calculo se basa en los siguientes registros proporcionados por el programa en
dicha fuente: Asistentes a actividades musicales OFECH, orquestas infantiles y otros (41,327),
usuarios de bibliotecas equipadas y rehabilitadas (133,181); beneficiarios del programa de
lectura y escritura (45,542); asistentes a la FICH (500,000), asistentes a los festivales
culturales en municipios (20,379), asistentes a fiestas de Chihuahua (4,500) y asistentes a la
feria del libro (62,000).

la Unica variable proporcionada por la MIR (y también expresada por el POA 2018)
para aproximarse a la poblacion atendida es aquella compuesta por el nUmero de asistentes
a eventos culturales y artisticos cuyo valor es de 749,454. De acuerdo con la poblaciéon objetivo
definida como el total de la poblacién del Estado de Chihuahua, la cobertura se estima en 21%.
Dadas las diferencias entre la definicion de la poblacién objetivo, asi como la de poblacion
atendida, no es posible establecer una variacion porcentual entre el ejercicio evaluado y los

anteriores.
5.2 Anédlisis de cobertura

Las distintas definiciones dan cuenta de una restructuracién del programa presupuestario, en
el que al ampliar la poblacién potencial y objetivo, asi como la de referencia, se pretende incidir
ampliamente con dicho instrumento, en este sentido hacia toda la poblacion del estado.

No obstante, la diversidad de componentes del programa atiende a distintos grupos
poblacionales, ya sea definidos por sus caracteristicas etarias, sobre todo las orquestas
infantiles y juveniles, o bien por su ubicacion geogréfica, en el caso de municipios fuera del

area de influencia de las grandes areas metropolitanas del estado.
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Aunque este aspecto parezca poco relevante en términos de los indicadores
propuestos en la MIR 2018, es importante que el programa presupuestal, al ser una de las
herramientas centrales del sector en el objetivo propuesto, tenga en cuenta que las
necesidades culturales se presentan de manera distinta, y esto requiere de valoracion y

analisis especifico.

Como se ha mencionado, no ha sido posible comparar la evolucién de la cobertura
dada la diferencia en criterios tanto en términos de poblacién objetivo, como de estimacién de
la poblacién atendida. Es necesario afadir que durante las entrevistas los funcionarios
mencionaron la ausencia de mecanismos de entrega recepcion a nivel operativo, o incluso
métodos de recoleccion de informacion estandarizados y establecidos que garanticen la
confiabilidad de los datos contenidos en las MIR anteriores al 2018, ademas de que se vuelve
indispensable contar con una valoracién sobre la pertinencia de las variables que dan cuenta

de la poblacién atendida.

86



=7 N — SECRETARIA 1"‘UN|DOS
e | DE CULTURA ’#,] CONVALOR
Chihuahua

6. SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

6.1 Seguimiento alos aspectos susceptibles de mejora

El programa presupuestario fue objeto de una evaluacion de Consistencia y Resultados
realizada en 2015 de manera interna por la Unidad Técnica de Evaluacién de la Secretaria de
Hacienda del Gobierno del Estado de Chihuahua.

La evaluacion recomendd mejorar la documentacién de sustento, desarrollandola y
definiendo sus principales aspectos y estableci6 que la estrategia de cobertura resultaba poco
clara y que, a juicio del evaluador, la MIR resultaba deficiente ya que no reflejaba
adecuadamente los resultados positivos obtenidos por el programa. Asimismo, se detectd la
necesidad de mejorar el aparato metodoldgico para la identificacion de las poblaciones
potencial, objetivo y atendida, asi como para la definicion de una estrategia de cobertura. No
obstante, el programa no incluyé estas dos recomendaciones en los documentos de trabajo

subsecuentes.

La siguiente tabla muestra con mayor detalle las distintas recomendaciones que
surgieron de tal ejercicio, asi como el porcentaje de avance final reportado durante el afio
2016.

Tabla 35. Recomendaciones de la evaluacion interna realizada al programa durante el ejercicio
fiscal 2015

Recomendacion Actividades

Disefio Elaborar la alineacién con el | Realizar la alineacion 100%
Plan Nacional de Desarrollo y el | correspondiente
Programa Sectorial

Establecer metodologia para | No se incluy6é en documentos de | ND
determinar poblacién potencial y | trabajo y seguimiento posteriores

objetivo a su identificacion
Enriquecer la Matriz de Marco | Adecuar los resimenes 100%
Légico narrativos del componente 4y las
actividades 3.1, 3.2.5.3,6.1,6.2y
6.3
Establecer y elaborar padrones | Implementar un archivo 50%
de beneficiarios electrénico para registrar los

datos de los beneficiarios de los
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programas y proyectos
asociados al programa
Planeacién Propiciar evaluaciones Programar y realizar 40%
estratégica evaluaciones internas del
programa presupuestario
Cobertura y | Propiciar una mejor estrategia | No se incluyé en documentos de | ND
focalizacion de cobertura del programa trabajo y seguimiento posteriores
a su identificacion
Operacion Dar seguimiento a los | Dar seguimiento puntual a todos 60%
indicadores de la MIR los indicadores de la matriz de
indicadores
Consolidar los mecanismos de | Publicar en el portal oficial de 60%
transparencia y rendicién de | internet del instituto las acciones
cuentas y logros realizados por el
programa
Percepcion de | Establecer instrumentos para | Disefiar y aplicar una 40%
la poblacién | medir el grado de satisfaccion de | metodologia para medir el grado
atendida la poblacion atendida de satisfaccion de los
beneficiarios del programa
presupuestario
Mediciébn de | Revisar los indicadores de la | Replantear y determinar un 100%
los resultados | MIR indicador a nivel de fin adecuado
y pertinente
Dar seguimiento a las metas | Plasmar en sistema hacendario 60%
programadas PBR/SED las razones de
cumplimiento o incumplimiento
de las metas establecidas
Eficiencia y | Definir y establecer metas Definir claramente las metas 100%
eficacia  del planteadas en los componentes y
ejercicio  de actividades del programa
los recursos presupuestario
Consolidar el sistema contable | Implementar un sistema de 30%

del Ente

contabilidad interno consolidado

Fuente: elaboracion propia con documentos proporcionados por el programa.

La figura siguiente muestra el avance del primer y segundo seguimiento a los ASM realizado

durante el afio 2016.
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Figura 9. Avance de los Aspectos Susceptibles de Mejora del programa
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Fuente: elaboracién propia con documentos proporcionados por el programa.

6.2 Sobre el seguimiento de ASM del programa

Se considera que todos los ASM identificados por la evaluacion del 2015 son factibles. Estos
refieren a la realizacion de actividades que se consideran elementales dentro del ambito de la
rendicion de cuentas. Si bien la la realizacion de evaluaciones y la medicion de la satisfacciéon
de beneficiarios pueden significar esfuerzos mayores, todos los ASM aqui referidos pueden
realizarse con los recursos técnicos y humanos que deben contemplar las dependencias de
gobierno legalmente obligadas al seguimiento, el monitoreo y la medicion de los resultados de
Su ejercicio presupuestal.
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Se han creado archivos electrénicos correspondientes a padrones de beneficiarios de aquellas
actividades en las que es posible hacerlo, sin embargo, no es un padron unificado, lo cual
obstaculiza la estimacion del desempefio global, e incluso por &rea de manera mas sencilla.
Sin duda, un esfuerzo de este tipo representaria un paso adelante para determinar el

desempenio del programa y los aspectos susceptibles de mejora.

En cuanto a propiciar evaluaciones, el avance mas significativo es el presente ejercicio

evaluativo que debe ser sostenido.

El seguimiento a la MIR es adecuado, aunque haya que modificar aspectos
sustanciales de esta para dar mejor cuenta de los distintos beneficios del programa en la
poblacion.

La consolidacion de los mecanismos de transparencia sigue siendo un area importante.
Se debe mejorar el tipo de informacién que se ofrece, el cual debe también presentar un orden
y formato especifico, que ayude a entender cémo se articulan los distintos componentes y la
l6gica del programa presupuestario.

En ninguna de las fuentes de informacién se observo algiin mecanismo para captar la
satisfaccion de los beneficiarios por lo que dicho aspecto sigue incompleto. Se considera que
un instrumento de facil aplicaciéon pero con reactivos bien disefiados podria aportar informacion

valiosa sobre el desempefio del programa.

Si bien en la MIR 2018 se intenta explicar las razones de las variaciones respecto al
cumplimiento de las metas (tanto a la baja como a la alza), estas resultan de dificil comprension

por lo que debe mejorarse.
No se obtuvo informacién sobre el sistema de contabilidad interno.

Ademas de los aspectos que no habian sido completados, o bien que aunque se hayan
reportado como atendidos en su totalidad no son del todo satisfactorios, se encuentran también
aguellas recomendaciones que no aparecen en los documentos de seguimiento, tal es el caso
de la definicion de una poblacién objetivo y propiciar una mejor estrategia de cobertura del
programa. Ambas recomendaciones estdn estrechamente relacionadas y resultan
fundamentales para un buen desempefio, por lo que continba pendiente su atencion y

seguimiento.
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7. PRESUPUESTO

En este apartado se analiza la eficiencia y eficacia del uso de los recursos vinculados con el
Programa Desarrollo Artistico y Cultural 2018. Para este analisis se emplea la metodologia
establecida en los Términos de referencia de la presente evaluacion. En la que se identificara
el presupuesto autorizado, modificado y ejercido del programa, asi como fuentes de
financiamiento y, a estos elementos del presupuesto se les aplicard una serie de formulas
matematicas.

En la evidencia documental analizada por el equipo evaluador, no se encentraron fuentes de
financiamiento adicionales a los recursos de origen estatal y federal administrados por la

Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua.

El primer analisis se centra en determinar en qué porcentaje se gasto el presupuesto
modificado del Programa Desarrollo Artistico y Cultural 2018. El porcentaje de gasto se

determinara empleando la siguiente férmula:

] Gasto programado
Porcentaje de gasto = — * 100
Presupuesto modificado

El segundo andlisis se centra en determinar el costo-efectividad del gasto del Programa

Desarrollo Artistico y Cultural 2018. Para ello se emplea la siguiente formula:

Presupuesto modificado
poblacién objetivo
Gasto del Programa
Poblacion atendida

Costo efectividad =

Como resultado del segundo analisis se obtendra un indice, el cual se valorara con

base en la siguiente ponderacion:
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Adicionalmente el ente evaluador debera determinar el porcentaje del gasto, considerando el
gasto del programa y el presupuesto modificado empleando la siguiente férmula:

% del Gast Gasto del Programa e
el Gasto =
? Presupuesto Modificado

Ademas se debera determinar el costo-efectividad del Programa presupuestario con base en

la siguiente férmula:

Presupuesto Modificado
Gasto del Programa
Poblacion Objetivo
Poblacién Atendida

Costo Efectividad =

Tabla 36. Escalas de valoracion del indice de costo-efectividad

Costo-
Rechazabl _ o _ Rechazabl
Débil Aceptable efectividad Aceptable Débil
e e
esperado
0 0.49 0.735 1 1.265 1.51 2

De acuerdo con el documento de cierre 2018 del Programa Operativo Anual (POA) del

Programa Desarrollo Artistico y Cultural 2018, el presupuesto global se distribuy6 de la

siguiente manera:

Tabla 37. Presupuesto global del ejercicio 2018 del Programa Desarrollo Artistico y Cultural

Presupuesto Autorizado ‘ Presupuesto Modificado ‘ Presupuesto Ejercido

$124,388,761.00 ‘ $108,912,508.00 ‘ $106,348,390.00

Fuente: Elaboracion propia con base en Secretaria de Cultura del Estado de Chihuahua (2018b).
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GOBIERNO DEL ESTA

Durante el ejercicio 2018, el programa ejercié el presupuesto a través de distintas areas

adjuntas a la Secretaria de Cultura. Las areas y el porcentaje de presupuesto que ejercieron

se muestran a continuacion:

Tabla 38. Distribucion del presupuesto ejercido 2018 del Programa Desarrollo Artistico y

Cultural de acuerdo con las &reas que ejercieron recurso

Nombre del Area

Porcentaje de Presupuesto Ejercido

2018
OFICINA DEL C. SECRETARIO DE CULTURA 23.47%
FESTIVAL INTERNACIONAL CHIHUAHUA 18.54%
OFICINA DEL C. DIRECTOR GENERAL DE CAPITAL CULTURAL 9.18%
DEPARTAMENTO DE VINCULACION Y PROGRAMAS 8.00%
CULTURALES
DEPARTAMENTO DE PUBLICACIONES Y FOMENTO A LA 6.94%
LECTURA Y ESCRITURA
DEPARTAMENTO DE PATRIMONIO CULTURAL 5.57%
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO COMUNITARIO Y
ANIMACION CULTURAL >-39%
DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION Y DESARROLLO 4.45%
Artistico
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO CULTURAL 3.84%
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS 2.79%
OFICINA DEL C. SUBSECRETARIO DE CULTURA ZONA NORTE 1.87%
OFICINA DEL C. DIRECTOR DE DESARROLLO CULTURAL 1.70%
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES E 1.56%

INFRAESTRUCTURA
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DEPARTAMENTO DE EMPRESAS CULTURALES 1.16%
DEPARTAMENTO DE PLANEACION, PROGRAMACION Y 1.14%

. (0]
PRESUPUESTO
OFICINA DEL C. DIRECTOR DE PLANEACION Y 1.07%

. (1)
ADMINISTRACION
DEPARTAMENTO DE EVALUACION, INFORMACION Y 1.05%

. (0]
SEGUIMIENTO
DEPARTAMENTO DE CINEMATOGRAFIA Y COMISION FiLMICA 1.04%
DEPARTAMENTO DE COMUNICACION Y DIFUSION 0.60%
DEPARTAMENTO JURIDICO 0.24%
OFICINA DEL C. DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO 0.23%
OFICINA DEL C. DIRECTOR DE PATRIMONIO CULTURAL 0.18%
TOTAL 100.00%

Fuente: Elaboracion propia con base en la base de datos del presupuesto proporcionada como insumo
para esta evaluacion, la cual, se encuentra contenida en un archivo tipo xIlsx con el nombre de
Gasto_Partida_especifica_2F002.

7.2 Valoracion costo-efectividad del ejercicio presupuestal

Una vez repasados los aspectos generales del presupuesto del Programa Desarrollo Artistico
y Cultural 2018, pasaremos realizar la valoracién del ejercicio presupuestal con base en las

formulas planteadas anteriormente.

La primera valoracion determinard en qué medida existen desviaciones en la
planeacion presupuestal. Para esto se considera el presupuesto ejercido y el presupuesto

modificado. En este sentido, la formula de analisis se estructura de la siguiente manera:

$106,348,390.00 (presupuesto ejercido)

100
$108,912,508.00 (presupuesto modificado) *

Porcentaje de gasto =
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Porcentaje de gasto=97.64%

Tras la aplicacién de férmula anterior, se tiene como resultado que el Programa
Desarrollo Artistico y Cultural 2018 gasto6 el 97.64% del presupuesto que tenia disponible en
el ejercicio 2018. En este sentido, se presenta un subejercicio del gasto® del 2.36%, que
representa un monto de $2,564,118.00°.

El subejercicio del gasto como una anomalia de la administracion de recursos publicos,
tiene efectos negativos en el desarrollo social y econémico de un estado (Barcelata Chavez,
2016). Actualmente no existe un consenso sobre cual es el rango de subejercicio maximo
aceptable en una administracion publica estatal. Aun asi, un estudio realizado a los ejercicios
presupuestales 2015 y 2016 del Estado de Chihuahua (Uvalle Berrones, 2018), identificé que
en promedio el Gobierno del Estado de Chihuahua, en estos ejercicios, presento
aproximadamente!® un subejercicio del 4.3%. En este sentido, podriamos aseverar que el
subejercicio que presentd el Programa Desarrollo Artistico y Cultural 2018, tiene una menor
proporcion a la tendencia promedio que tiene la administracion publica del estado de

Chihuahua en general.

Si bien, el subejercicio que present6 el programa se encuentra por debajo de la media
que presenta el Gobierno del Estado de Chihuahua, el monto no ejercido si representa una
afectacién importante a los virtuales alcances que el programa pudo haber alcanzado si el

100% del presupuesto hubiese sido ejercido.

8 De acuerdo con la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, el subejercicio del gasto se refiere

a las disponibilidades presupuestarias que resultan, con base en el calendario de presupuesto, sin cumplir las metas

contenidas en los programas o sin contar con el compromiso formal de su ejecucion.

9 Las fuentes de informacién que fueron entregadas como insumo de la presente evaluacién no permiten analizar

con precision las magnitudes del subejericicio por partida especifica. Por lo que el andlisis se limitara a hacer

valoraciones generales.

0 Ej porcentaje corresponde sélo a la muestra de fondos y programas auditados por el estudio.
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La planeacién programatico-presupuestal es una etapa fundamental que contribuye a
garantizar el adecuado ejercicio de los recursos publicos (Velazquez, 2010). En los apartados
posteriores se plasmaran las recomendaciones de mejora especificas en materia de

presupuesto.

Ahora pasaremos al segundo andlisis del presupuesto. En éste nos centraremos en
determinar el costo-efectividad del Programa Desarrollo Artistico y Cultural 2018. Para ello
utilizaremos variables como el presupuesto modificado, presupuesto ejercido, poblacién
objetivo y poblacion atendida. En este sentido, la férmula de analisis se estructura de la

siguiente manera:

$108,912,508.00 (presupuesto modificado)
3,157,198 (pob. objetivo)
$106,348,390.00 (presupuesto ejercido)
806,929 (pob. atendida)

Costo efectividad =

34496571
" 131.79398

indice costo efectividad= 0.2617

De acuerdo con la formula aplicada se puede identificar lo siguiente. En la planeacion
se plante6 beneficiar a 3,157,198 personas en su poblacién objetivo, con un presupuesto
autorizado de $108,912,508.00 pesos (que corresponde al modificado). En esta planeacion,
se esperaba que cada persona beneficiada por el programa tendria un costo para el Estado
de $34.50 pesos.

Por otro lado, al finalizar el ejercicio 2018, en las cifras de cierre se identifico que el
programa atendié a un total de 806,929 personas, con un presupuesto final ejercido de
$106,348,390.00 pesos. Esto quiere decir, que por cada persona beneficiada por el programa

al Estado le cost6 un monto de $131.79 pesos.
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Una vez aplicada la férmula se obtiene un indice costo efectividad= 0.261. De acuerdo
con la escala de valoracion del indice de costo-efectividad mostrada anteriormente, podriamos

aseverar que el programa tiene un indice de costo efectividad débil.

Esta valoracion debe ponerse en perspectiva, tomando en cuenta las observaciones
gque se tienen respecto al célculo de la poblacidén objetivo. Las areas de oportunidad que se
tienen para mejorar la medicion de ésta hacen que en proximos analisis el costo-efectividad

del programa se pueda mejorar.

También, esta valoracién debe ponerse en perspectiva con el precio unitario que tienen
otras actividades artisticas parcialmente similares. Por ejemplo, entre los festivales mas
embleméticos en México organizados por la iniciativa privada, se encuentra el Corona Capital
(costo promedio del boleto $2,456.00), Vive Latino (costo promedio del boleto $2,100.00),
Ceremonia (costo promedio del boleto $900.00), entre otros. Se citan estas cifras, para poner
en perspectiva, que los $131.79 pesos que el Estado invierte por persona beneficiada en este
programa no solo se quedan en un evento aislado, sino que sirven para mantener una
programacion cultural y artistica en el estado durante todo el afio y, ademas de que mantiene

toda una estructura organizacional dedicada al fomento a la lectura y al libro.
7.3. Programas presupuestarios con enfoque social

Ahora pasaremos a analizar si el Programa Desarrollo Artistico y Cultural 2018 cuenta con un
enfoque social. Este andlisis se realizar4 con base en lo establecido en los términos de

referencia. Para ello, se responderan cuatro preguntas:

1. ¢El Pp contribuye a algun derecho social establecido el articulo 6 de la Ley de
Desarrollo Social y Humano para el Estado de Chihuahua?

2. ¢Los bienes y/o servicios que el Pp otorga, se entregan a una poblacién en condicién
de vulnerabilidad y/o pobreza?

3. ¢Los objetivos del Pp y sus indicadores aportan informacion relevante y de calidad para
identificar brechas de desigualdad social?

4. ¢Cudles han sido los resultados de mayor relevancia que el Pp ha dado para realizar

un cambio en la poblacion a la que atienden?

¢El Pp contribuye a algin derecho social establecido el articulo 6 de la Ley de Desarrollo

Social y Humano para el Estado de Chihuahua?
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Si. (parcialmente)

Algunos de los productos y servicios que entrega el programa, contribuyen al cumplimiento de
derechos sociales basicos contemplados en la Ley de Desarrollo Social y Humano para el

Estado de Chihuahua. ElI Programa contribuye particularmente al derecho a la educacion.

Los proyectos de El Programa que contribuyen al cumplimiento del derecho a la educacion
son los relacionados con el fomento a la lectura, escritura, y el desarrollo de capacidades

artisticas y creativas.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos contempla el acceso a la cultura
como un derecho en su articulo 4to. La Ley General de Desarrollo Social contempla en su
Articulo 6to que “Son derechos para el desarrollo social la educacion, la salud, la alimentacion
nutritiva y de calidad, la vivienda digna y decorosa, el disfrute de un medio ambiente sano, el
trabajo y la seguridad social y los relativos a la no discriminacién en los términos de la

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Se considera que la contribuciéon directa del programa al derecho social a la educacién
contemplado en la Ley de Desarrollo Social y Humano para el estado de Chihuahua constituye
una contribucién indirecta a los derechos sociales constitucionales. No obstante resulta poco
productivo subrayar esta contribucion indirecta dada la indefinicion de los resultados

especificos que constituyen el “acceso a la cultura” en México.

¢Los bienes y/o servicios que el Pp otorga, se entregan a una poblaciéon en condicién

de vulnerabilidad y/o pobreza?
Si. (parcialmente)

El programa atiende a un universo de poblacién amplio. En este sentido, los proyectos y
servicios abiertos al publico en general, potencialmente, atienden a personas con recursos
escasos y que no tienen otros medios para acceder por su cuenta a actividades artisticas y
culturales. Existen algunos proyectos particulares, que si tienen una focalizacion especifica a
poblacién vulnerable, por ejemplo, las actividades de publicos especificos, que estan dirigidas

a personas en situacion vulnerable en hospitales, reclusorios, entre otros espacios.
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¢Los objetivos del Pp y sus indicadores aportan informacién relevante y de calidad para

identificar brechas de desigualdad social?
No.

Actualmente el programa no cuenta con objetivos e indicadores que permitan informar sobre
brechas de desigualdad particulares. Sin embargo, si existen potenciales indicadores que se
pueden asociar al programa relacionados con brechas de desigualdad. Por ejemplo, el
porcentaje de personas atendidas en areas geoestadisticas basicas (AGEB) con més del 50%
de su poblacion en situacion de pobreza. Asimismo, porcentaje de mujeres artistas
beneficiadas con apoyos econémicos y en especie de la Secretaria de Cultura.

¢Cudles han sido los resultados de mayor relevancia que el Pp ha dado para realizar un
cambio en la poblacion ala que atienden?

El resultado con mayor relevancia del Programa Desarrollo Artistico y Cultural 2018 se
relaciona con las mas de ochocientas mil personas que tuvieron acceso a las actividades

artisticas y culturales promovidas por el programa en ese afo.

De acuerdo con el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), en el afio 2016, en el Estado de Chihuahua el 30.6% de la poblacion se
encontraba en situacion de pobreza, o sea, 1,150,000 personas (Elizalde et al., 2018)*. Esta
poblacion en situacién de pobreza tiene mayores dificultades de acceso a la cultura y las artes,
por no contar con recursos suficientes. Existen diversos estudios que han analizado la
correlacion entre los ingresos econdémicos del hogar y el consumo cultural de éste,
encontrando que entre menos ingresos se tienen, menos se consume cultura y arte
(Rodriguez, Villadéniga, & Fernandez, 2017). En este sentido, las actividades culturales y
artisticas que ofrece la Secretaria de Cultura Chihuahua, para un porcentaje importante de la

poblacion, se convierte en su Unico medio de acceso a este tipo de actividades.

11 El informe muestra las cifras en términos absolutos redondeadas. Para mayor detalle, puede

consultarse la fuente directamente.
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8. AVANCES DEL PROGRAMA EN EL EJERCICIO FISCAL ACTUAL

En este apartado se mostraran los principales cambios que tuvo Programa Desarrollo Artistico
y Cultural en el ejercicio actual (2019) en comparacion con el ejercicio evaluado (2018). El
andlisis de los cambios del programa se centrara en la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) y en las principales cifras presupuestales.

Empezaremos con la MIR. Para entender mejor las modificaciones es necesario conocer la
estructura programatica completa de la Secretaria de Cultura. A continuacién, se muestra el
listado de programas presupuestarios a cargo de la secretaria existentes en el ejercicio 2018

y 2019 correspondientemente.

Tabla 39. Comparacion de los programas presupuestarios de la Secretaria de Cultura de
Chihuahua, 2018 y 2019.

Ejercicio 2018

Ejercicio 2019

DESARROLLO ARTISTICO

CULTURAL 2018

Y

PROGRAMA DE APOYOS A LA
CULTURA 2019

INCLUSION Y PARTICIPACION DE LA
CIUDADANIA EN LA VIDA CULTURAL
2018

DESARROLLO ARTISTICO

CULTURAL 2019

Y

RESCATE, PRESERVACION Y
DIFUSION DEL PATRIMONIO
CULTURAL, ARTISTICO E
HISTORICO 2018

INCLUSION Y PARTICIPACION DE LA
CIUDADANIA EN LA VIDA CULTURAL
2019

REHABILITACION 'Y GENERACION
DE ESPACIOS QUE GARANTICE EL
ACCESO A LA CULTURA 2018

RESCATE, PRESERVACION Y
DIFUSION DEL PATRIMONIO
CULTURAL, ARTISTICO E
HISTORICO 2019

PROGRAMA DE APOYO A LAS
CULTURAS MUNICIPALES Y
COMUNITARIAS (PACMYC) 2017

REHABILITACION 'Y GENERACION
DE ESPACIOS QUE GARANTICE EL
ACCESO A LA CULTURA 2019
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PROGRAMA DE APOYO A LAS
CULTURAS MUNICIPALES Y
COMUNITARIAS (PACMYC) 2018

PROGRAMAS
CONACULTA 2016

CULTURALES

PROGRAMAS
CONACULTA 2016

CULTURALES

PROGRAMAS
CONACULTA 2017

CULTURALES

PROGRAMAS
CONACULTA 2017

CULTURALES

PROGRAMAS
CONACULTA 2018

CULTURALES

PROGRAMAS
CONACULTA 2018

CULTURALES

PROGRAMA DE INVERSION
ESTATAL DE CULTURA 2018

PROGRAMA DE INFRAESTRUCTURA
CULTURAL EN LOS ESTADOS
(PAICE) 2015

CONSTRUCCION Y
ACONDICIONAMIENTO DE
ESPACIOS CULTURALES 2019

PROGRAMA DE INVERS/ON
ESTATAL DE CULTURA 2018

El primero de los cambios que se gener6 en la estructura programatica de la Secretaria de
Cultura, es que pas6 de contar 11 programas presupuestarios en el ejercicio 2018, a contar
con 10 programas en el ejercicio 2019. Estos cambios se originaron por diversas situaciones.
Los programas relacionados con el programa federal de apoyos a las culturas municipales y
comunitarias, PACMYC, se eliminaron. El programa relacionado con el PAICE también
desaparece, pero en su lugar se crea un programa relacionado con infraestructura cultural en
2019. Por ultimo, se crea un programa presupuestario nuevo, el que se relaciona con apoyos

dirigidos artistas.

El programa nuevo es el de Apoyos a la Cultura 2019 se crea s6lo con un componente
denominado CO1 Artistas y creadores incentivados. Y con un fin denominado como contribuir
a promover y difundir las expresiones artisticas y culturales de entidad en el &mbito regional,
nacional e internacional mediante entrega de apoyos econémicos. Asi como con un proposito
denominado los artistas, creadores y creadoras en el estado de Chihuahua promueven y

potencializan adecuadamente el arte y la cultura.
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Ahora nos centraremos en los cambios que afectaron particularmente el Programa Desarrollo
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Artistico y Cultural 2018. Si bien el programa permanece en el ejercicio 2019, éste sufrid
importantes cambios. El primero, y mas importante, es que se hicieron modificaciones en los

componentes que conforman el programa de la siguiente manera:

Tabla 40. Comparativo de los componentes del Programa de Desarrollo Artistico y Cultural
2018 y 20109.

DESARROLLO ARTISTICO Y
CULTURAL 2018

DESARROLLO ARTISTICO Y
CULTURAL 2019

CO01 Programas culturales pertinentes
desarrollados.

CO01 Estimulos a artistas y creadores.

C02 Apoyos a creadores y artistas
entregados.

CO02 Feria del libro realizada.

CO03 Festivales y eventos artisticos
realizados.

C03 Actividades artisticas y culturales

realizadas.

C04 Proyectos culturales en la sociedad o o
) CO04 Industria cinematogréafica apoyada.
vinculados.

Los componentes CO1 Programas culturales pertinentes desarrollados y C03 Festivales y
eventos artisticos realizados, existentes en ejercicio 2018, desaparecieron y pasaron a formar
parte del componente C03 Actividades artisticas y culturales realizadas en el ejercicio 2019.
Por otro lado, el componente C04 Proyectos culturales en la sociedad vinculados de 2018,

desaparecio por completo.

Por su parte, en el ejercicio 2019 se crearon dos componentes gue no existian en el ejercicio
anterior. Son los componentes C02 Feria del libro realizada y C04 Industria cinematografica

apoyada. Estos componentes ya figuraban en 2018, pero en forma de actividades.

Finalmente, el componente denominado C02 Apoyos a creadores y artistas entregados en

2018, sigue existiendo en 2019, pero con el nombre C01 Estimulos a artistas y creadores.
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Otro de los elementos que tuvo modificaciones fueron los objetivos del programa plasmados
en el resumen narrativo de fin y el propésito. En 2018 el fin se establecié como contribuir al
fortalecimiento del desarrollo humano y social a través del arte y la cultura en todas sus
manifestaciones en el Estado de Chihuahua. Para 2019 el fin del programa se establecié como
contribuir a promover y difundir las expresiones artisticas y culturales de la entidad en el &mbito
regional, nacional e internacional a través del fomento del arte y la cultura en todas sus

manifestaciones en el estado de Chihuahua.

El cambio que presento el programa en el resumen narrativo de su fin tiene una trascendencia
importante al pasar de promover el “desarrollo humano y social” a promover y difundir “las
expresiones artisticas y culturales de la entidad”. Se considera un cambio en la direccién

correcta.

Siguiendo con en el andlisis de cambios en los objetivos del programa. El propdsito tuvo
también una modificacion. En el afio 2018 se establece como “se desarrollan actividades
artisticas y culturales suficientes y de calidad en el estado”. Y en el afio 2019 se establecié
como “los habitantes del estado de Chihuahua que asisten a actividades culturales fomentan

el arte y la cultura, mediante su participacion a eventos artisticos y culturales’.

Este cambio en el resumen narrativo del propdsito tiene una clara intencién de ajustar el texto
a las reglas de sintaxis establecidas por la metodologia de marco l6gico. En este sentido, los

ajustes no implican cambios significativos al fondo del objetivo en este nivel.

En referencia a los indicadores asociados a los niveles de fin y propdésito se presentaron los
siguientes cambios. En 2018 el indicador de fin se denominaba porcentaje de asistentes a
eventos culturales y artisticos, y en 2019 se denomina porcentaje de personas que participan
en los eventos culturales. Este cambio de nombre, no implicé cambios en la estructura
metodoldgica y aun puede utilizar los valores historicos que se identificaron en los apartados

anteriores.

Por su parte, el indicador asociado al nivel de propésito denominado variacién porcentual de
eventos culturales realizados. no sufri6 cambio alguno del ejercicio 2018 al 2019. Sin embargo,
se agrego un segundo indicador nuevo en el mismo nivel de propésito denominado variacion
porcentual de eventos culturales realizados por la division de programacion artistica, el cual,

mide el porcentaje de eventos culturales realizados en referencia a los programados.
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Ahora pasaremos a analizar los cambios que se presentaron en relacion con el presupuesto
del programa. El primer cambio que se presenta es la diferencia que existe en el presupuesto
autorizado entre 2018 y 2019. En 2019 se autorizaron $114,304,718 pesos y en 2018
$124,388,761 pesos. (Ver tabla 41)

Por su parte, el presupuesto modificado, también, tiene un cambio importante. En el ejercicio
2019 se recibi6 un monto mayor en comparaciéon al 2018. La diferencia equivale a
$21,882,970.00. (ver Tabla 41)

Tabla 41. Volumenes presupuestales 2018 y 2019 del Programa de Desarrollo Artistico y
Cultural.

Ejercicio presupuestal

Concepto

2018 201912

Presupuesto Autorizado $124,388,761.00 $114,304,718.00

Presupuesto Modificado $108,912,508.00 $131,925.101.00

Presupuesto Ejercido $106,348,390.00 $29,116,540.00

El Programa tiene su presupuesto modificado del 2019 distribuido en 4 componentes de la

siguiente manera:

Tabla 41. Ejercicio presupuestal y alcance de metas del Programa de Desarrollo Artistico y
Cultural, 2019.

Componente Presupuesto Monto ejercido | Alcance de Avance en
modificado (junio 2019) meta del metas de
2019 componente actividades
(junio 2019) (junio 2019)
Estimulos a $6,430,112 $1,048,897 Sin avance en | 64% de avance

12 as cifras corresponden al cierre del mes de junio del afio 2019. La fuente de informacion es el avance

al mes de junio del Programa Operativo Anual 2019 del Programa Desarrollo Artistico y Cultural 2019.
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artistas y indicador de en la meta de
creadores componente actividad
“Estimulo”. “Apoyos
econdmicos”.
Feria del libro | $14,010,096 $3,344,488 100% de 88% de avance
realizada avance en la en la meta de
meta de actividad
componente “Actividades”.
“Asistentes”.
Il Muestra $107,007,506 $24,153,630 Sin avance en | Actividad 1: 1%
Estatal de meta de de avance.
Creacion componente Actividad 2:
Musical “Actividades 27% de
realizada realizadas”. avance.
Actividad 3:
46% de
avance.
Industria $2,796,303 $569,526 Sin avance en | 3% de avance
cinematografic meta de en meta de
a apoyada componente: actividad
“Apoyos “gestiones
otorgados”. realizadas”.

Fuente: Elaboracion propia con base en la MIR del programa a junio del 2019.

9. CALIDAD Y SUFICIENCIA DE LA INFORMACION DISPONIBLE
PARA LA EVALUACION

La presente evaluacion tuvo a su disposicion informacién oficial del programa derivada de
obligaciones de la dependencia en procesos ciclicos de la administracién pablica e informacién

creada para atender la demanda de informacién del proceso de evaluacién mismo.

El equipo evaluador conté con la informacion necesaria para realizar la investigacién asi como
con una disposicion correcta y suficiente por parte del Departamento de Planeacion,
Programacion y Presupuesto para atender dudas y necesidades de informacion inherentes al

proceso de la evaluacion.

Los documentos que se entregaron al equipo evaluador son claros y su entrega fue oportuna.

106



%"?;f SECRETARIA }'&UNIDOS
Chihuahua pren DE CULTURA v" CONVALOR

La evaluacion sefiala lagunas de informacion importantes relativas a la definicion y
cuantificacién de poblacion potencial y objetivo, la estrategia de cobertura del programa y a

las actividades cuyos resultados se agregan para reportar metas de indicadores clave.

10. HALLAZGOS POR TEMA METODOLOGICO

En este apartado se enuncian los principales hallazgos derivados del andlisis de cada uno de
los temas contenidos en el Esquema Metodolégico de la Evaluacion. Estos contienen los
aspectos positivos y negativos detectados en cada tema que contribuye o impide el
desempenfo del Programa Desarrollo Artistico y Cultural, es decir, las buenas préacticas y las
areas de oportunidad; sin embargo, al describir los mismos, no se emitiran juicios de valor ni

recomendaciones.
Datos Generales del Programa

1. El programa presupuestario de Desarrollo Artistico y Cultural realiza actividades que
atienden en de manera cercana atribuciones clave de la dependencia como “Impulsar
actividades de difusion y fomento a la cultura;”, “Impulsar y apoyar obras y proyectos
artisticos para fomentar la oferta cultural;”y “Coordinar y evaluar el funcionamiento de
los organismos y entidades estatales dedicadas a actividades culturales;” y objetivos
estratégicos sectoriales como “Desarrollar el arte y la cultura en todas sus
manifestaciones en el estado de Chihuahua;”y “Garantizar la inclusion y participacion
de la ciudadania en la vida cultural en todas sus manifestaciones;”. Hasta cierto punto,
el programa concentra una parte importante de la identidad programatica de la
dependencia en el 2018. En otras palabras, el programa concentra algunas de las
acciones mas emblematicas e importantes de la Secretaria de Cultura en su
complimiento de atribuciones y objetivos estratégicos.

2. No existe un diagnéstico de problema publico como evidencia y documento rector de
los esfuerzos del programa, y del cual, emanan los diversos instrumentos de

planeacion, seguimiento y evaluacion, entre ellos, la MIR.

PRODUCTOS Y RESULTADOS
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El programa desarrolla un conjunto de actividades que son fundamentales para el
cumplimiento del derecho ciudadano de acceso a la cultura, previsto en el articulo 4
constitucional. En este sentido, el programa adquiere una relevancia social importante
en el Estado de Chihuahua.

La Matriz de Indicadores para Resultados del programa carece de un reconocimiento
suficiente en la formulacion del problema publico que atiende.

Tomando en cuenta que no existe un diagnostico de problema publico y, con base en
el andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados, se identificé que no existe una
completa logica vertical en la MIR. Uno de los elementos que requiere mayor trabajo
es la sintaxis de los supuestos.

Con base en el andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados, se identificé que
en general si existe una logica horizontal en la MIR. Sin embargo, la MIR requiere un
redisefio completo.

El programa aglutina una serie de actividades artisticas y culturales que no tienen una
relacion causal entre si hacia un mismo proposito. Se identificaron dos grupos de
actividades diferentes entre si: las actividades relacionadas con festivales, eventos
artisticos y culturales, entre otras similares y actividades de fomento a la lectura,
escritura y al libro.

El programa presenta una adecuada alineaciéon a los instrumentos de planeacién
estratégica vigentes en 2018. No se presenta una alineacion a instrumentos como la
Agenda de Desarrollo Sostenible 2030 de las Naciones Unidas.

Los indicadores para resultados y de gestién seleccionados para el andlisis han
resultado pertinentes para la dimensién que buscan medir. Sin embargo, existen
importantes areas de mejora en la construccion metodolégica de los mismos.

Los indicadores, en general, muestran grandes desviaciones entre los valores
planeados y los logrados, los cuales se han generado por una inadecuada prospeccion
de las actividades en los procesos de programacion y presupuesto, asi como en
constantes cambios metodoldgicos en la construccion de indicadores.

El programa tiene un desempefio general favorable reflejado en la realizacion exitosa
y sostenida de actividades culturales de primera importancia para el sector cultural de

Chihuahua como lo son el FICH, la OFECH y las actividades de fomento a la lectura.

108



12.

13.

14.

15.

%"?;f SECRETARIA "&UNlDOS
A e DE CULTURA ’#,] CONVALOR
Chihuahua

Se detectaron mejoras en la gestion y la operacion de actividades prioritarias que
escapan el propésito y alcance de esta evaluacion pero que en términos generales
dejan ver una capacidad instalada suficiente para reorientar esfuerzos y procesos en
busca de resultados y valor publico. Los desarrollos de la OFECH y el cambio de l6gica
y operacién en el FICH, asi como el direccionamiento de fondos especiales para la
entrega de apoyos a creadores del estado son ejemplos de ello.

Se detecta una adecuada capacidad de reaccion de la dependencia ante los cambios
institucionales originados en el 2016 y, ante escenarios presupuestales adversos como
la reduccion presupuestal del 2018.

No se aprovechan fuentes estadisticas nacionales para el seguimiento del desempefio
del programa.

El programa no cuenta con mecanismos para visibilizar los resultados de su operacion

en Juarez, o una estrategia territorial reflejada en su planeacion estratégica.

COBERTURA

16.

17.

18.

19.

El analisis de cobertura del programa hizo visible la imposibilidad de comparar su
evolucibn a través de los distintos ejercicios fiscales considerados, dadas las
diferencias en cuanto a definiciones respecto a la compaosicién de la poblacién objetivo
y la poblacién atendida.

No fue posible asegurar la confiabilidad de la informacién contenida en la
documentacién anterior al afio evaluado, dada la falta de mecanismos de entrega-
recepciéon de informacién adecuados entre administraciones, asi como de instrumentos
homogéneos para tal fin.

No se encontrd expuesta la justificacién a propdsito de la poblacién objetivo en 2018,
la cual consideré a la totalidad de la poblacion del estado, mientras que en otros afios
habia sido del 30%, proporcion cuya razén de ser resulta también desconocida.

El programa no ha planteado formalmente la existencia de poblacién con menor acceso
a los bienes y servicios culturales hacia la cual puedan dirigirse mayores esfuerzos. El
informe de actividades 2018 de la Secretaria de Cultura hace menciéon de una
“situaciéon de marginacién cultural” en el estado, pero no se detectd mencién o

estimacion alguna en los documentos propios al programa sobre su numero,
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distribucion territorial y caracteristicas. Esto resulta indispensable para mejorar los
resultados del programa bajo una 6ptica de equidad y de reduccién de desigualdades

en términos de acceso a la cultura.

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

20.

21.

22.

El programa avanz6 satisfactoriamente en aspectos relacionados con su alineacion con
el Plan Nacional de Desarrollo y el Programa Sectorial. Ademas realiz6 esfuerzos para
adecuar en su MIR tanto resimenes narrativos como indicadores. Tuvo avances
considerables en cuanto al seguimiento de indicadores, definicion de metas y
elaboracion de padrones.

La evaluacion interna realizada al programa en 2015 hizo relucir aspectos cruciales de
mejoramiento para el programa, algunos de los cuales quedan aun pendientes. La MIR
del ejercicio fiscal 2018 parece traducir adecuadamente los distintos objetivos del
programa, sin embargo existen diversas razones que impiden el adecuado seguimiento
y andlisis de sus indicadores, asi como la apreciacion de los logros del programa en
términos del cumplimiento de sus objetivos.

La evaluacion de 2015 indic6 dos aspectos que no aparecieron en los seguimientos
posteriores: en primer lugar, el establecimiento de una metodologia para determinar la
poblacion potencial y objetivo, y en segundo lugar, el propiciar una mejor estrategia de
cobertura. Ambos siguen siendo aspectos de mejora importantes para conducir a
resultados esperados por el programa, asi como el establecimiento de instrumentos

para medir el grado de satisfaccién de la poblacion atendida.

PRESUPUESTO

23.

24.

Se identificd que el 23% del presupuesto del programa lo ejercié el despacho del
secretario. Esto representa el mayor porcentaje de gasto en comparacion a otras areas.
Se identific6 que el gasto corresponde mayoritariamente al pago de némina. Sin
embargo, no existe plena justificacion de esta situacion. La carga completa de los
gastos del despacho en este programa afecté negativamente la valoracion costo-
beneficio del programa en el afio evaluado.

El Festival Internacional Chihuahua (FICH) ejercié el 18.54% del presupuesto del

programa. El FICH 2018 tuvo grandes retos presupuestales después de los recortes
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que sufrié durante el ejercicio fiscal. A pesar de los recortes, los indicadores asociados
al desemperfio del festival tuvieron alcances satisfactorios.

25. El FICH gast6 un porcentaje de recursos importante a la realizacion de reuniones de
trabajo, que ascendio a $1°217,175.82. Este concepto fue en el que mas se gastd
después de los servicios integrales de eventos culturales. Se considera como una
condicion negativa, ya que el monto puede ejercerse de manera mas eficiente.

26. El Programa Desarrollo Artistico y Cultural 2018 presentd un subejercicio del gasto del
2.36%, que representa un monto de $2°564,118.00.

27. En referencia a la formula costo-efectividad, una vez aplicada, se obtiene un indice
costo efectividad= 0.261. Y de acuerdo con la escala de valoracion del indice se
asevera que El Programa Desarrollo Artistico y Cultural 2018 tiene un indice de costo
efectividad débil.

28. En el andlisis de la vinculacion de los productos o servicios del Programa en el
cumplimiento de derechos sociales basicos, se identific, que algunos de los servicios

se vinculan con el derecho de educacion.
AVANCES DEL PROGRAMA EN EL EJERCICIO FISCAL ACTUAL

29. En la estructura programatica 2019 de la Secretaria de Cultura Chihuahua, se creé un
nuevo programa denominado Programa de Apoyos a la Cultura 2019. Este programa
presenta una duplicidad funcional con el componente vigente en 2019 del Programa
Desarrollo Artistico y Cultural, denominado CO1 Estimulos a artistas y creadores.

30. Los componentes establecidos para el Programa Desarrollo Artistico y Cultural 2019,
no cumplen cabalmente las légicas vertical y horizontal de la MIR.

31. En el ejercicio 2019, el Programa Desarrollo Artistico y Cultural recibié un monto mayor

de presupuesto en comparacién al 2018. La diferencia equivale a $21,882,970.00.

11. ANALISIS FODA

Con base en los hallazgos de la evaluacion, a continuacion se realizara un andlisis FODA al
identificar las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas por cada uno de
los temas de la evaluacién. Los cuatro elementos que conforman el analisis FODA deberan

entenderse de la siguiente manera:
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e Fortalezas: son elementos internos y positivos que propician la eficiencia y eficacia del
Programa Desarrollo Artistico y Cultural.

e Oportunidades: Son elementos externos y positivos que pueden potenciar la operacion
y resultados del Programa Desarrollo Artistico y Cultural.

e Debilidades: son elementos internos y negativos que constituyen barreras para lograr
el correcto desarrollo del Programa Desarrollo Artistico y Cultural, el logro de metas y
objetivo, o bien, el cumplimiento de la normativa aplicable.

e Amenazas: son elementos externos y negativos que suponen un riesgo en la operacion
y resultados del Programa Desarrollo Artistico y Cultural.

FODA PRODUCTOS Y RESULTADOS

PROD O FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS
R ADO
PUNTOS FORTALEZAS OPORTUNIDADES
POSITIVOS
Existe una adecuada Los productos que ofrece El Programa

identificacion y alineacién de El | tienen un gran valor social para la
Programa con instrumentos de poblacién del Estado de Chihuahua.
planeacién estratégica.

El Programa tiene un Existen &reas de consumo cultural en el
desempefio general favorable Estado de Chihuahua que no son

gue se refleja en la realizacion cubiertas por el sector privado, lo que
exitosa y sostenida de permite al Programa posicionarse como

actividades culturales de primera | oferente necesario.
importancia para el sector
cultural de Chihuahua como lo
son el FICH, la OFECH y Leer
Mas.

Existe una capacidad instalada
en El Programa suficiente para
reorientar esfuerzos y procesos
en busca de resultados y valor

publico
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PUNTOS
NEGATIVOS

FODA COBERTURA

SECRETARIA
DE CULTURA

DEBILIDADES

No hay un reconocimiento
suficiente en la formulacién del
problema publico que atiende El
Programa.

La MIR como herramienta de
seguimiento de resultados no
cumple a cabalidad la
metodologia de referencia.

SECRETARIA
DE CULTURA

Chihuahua

}".’gumbos
y" CONVALOR

AMENAZAS

La Secretaria de Cultura Chihuahua adn
se encuentra en un proceso de
consolidacion institucional debido a su
transformacion instituto-secretaria. Esta
condicion establece para El Programa
retos importantes de adaptacion
institucional.

APARTADO
FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS
ODOLO O
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
El broarama tiene una El publico de Chihuahua
PUNTOS cot?ert%ra coarafica amolia reconoce el nombre y la valia
POSITIVOS geogr g PIaY 1 de eventos importantes en la
una programacion diversa. .
programacion del programa.
DEBILIDADES AMENAZAS
El programa no ha definido La poI|t_|ca culturgl en México
una estrategia de cobertura y en Chihuahua tiende a no
PUNTOS Ue esté ali?]eada aun focalizar sus esfuerzos y a
NEGATIVOS q privilegiar actividades

problema definido
satisfactoriamente.
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FODA SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

APAR AD .
ODO FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS
O O
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
El programa cuenta con El gobierno del estado de
PUNTOS mecanismos institucionales de Z:é?a:;:;iz:tig:lgslemo y
POSITIVOS | seguimiento de aspectos P i .
. : dependencias para la mejora
susceptibles de mejora.
constante de sus programas.
DEBILIDADES AMENAZAS
PUNTOS El programa no ha cumplido con La atencion publica alrededor del
el seguimiento de puntos clave programa tendera a subrayar la
NEGATIVO | relacionados con la definicion de | importancia de la realizacion de
S un problemay la definicion de actividades, més que la mejora
poblacién potencial y objetivo. técnica de los programas.

FODA-PRESUPUESTO

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

PUNTOS
POSITIVOS

FORTALEZAS

Fortaleza: El 18.54% del
presupuesto de El Programa se
destind FICH, un proyecto de alto
impacto lo que le da gran valor al
programa.

OPORTUNIDADES

Las actividades culturales y
artisticas son las que tienen
mayores posibilidades de obtener
patrocinios de terceros. En este
sentido, existen posibilidades de
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Algunos productos y servicios de El
Programa se alinean al derecho
social de educacion.
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ampliar y diversificar las fuentes de
financiamiento.

PUNTOS
NEGATIVOS

DEBILIDADES

Los procesos de programacion y
presupuesto requieren de mayor
coordinacioén entre si para
desarrollar correctamente el proceso
de planeacién.

El 23% (el mayor porcentaje) del
presupuesto de El Programa se
ejerce desde el despacho del
secretario sin que exista una clara
justificacion de la contribucion a los
objetivos establecidos.

El Programa presenté un
subejercicio del gasto del 2.36%
durante el ejercicio 2018.

El Programa cuenta con un indice
costo efectividad débil = 0.261 en el
ejercicio 2018.

AMENAZAS

Existe un contexto institucional-
presupuestal adverso a nivel federal.
Las acciones del ejecutivo federal en
materia de austeridad presupuestal
podrian afectar las transferencias y
participaciones a los estados. Si este
contexto se agudiza puede
determinar retos importantes para la
financiacion del programa.

FODA-AVANCES DEL PROGRAMA EN EL EJERCICIO FISCAL ACTUAL

EL
EJERCICIO
FISCAL

ACTUAL

\LLO=SRENE FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS
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PUNTOS [FORTALEZAS OPORTUNIDADES
POSITIVOS
En el ejercicio 2019, el Programa El cambio de enfoque del FICH que
Desarrollo Artistico y Cultural recibio se present6 en el ejercicio 2019, en el
un monto mayor de presupuesto en que se busca tener una oferta cultural
comparacion al 2018. La diferencia y artistica constante en un periodo de
equivale a $21,882,970.00. tiempo mas largo. Podria representar
mas oportunidades de colaboracion
efectiva con otras instancias publicas y
el sector privado.
PUNTOS |DEBILIDADES AMENAZAS
NEGATIVO

S
El componente CO1 Estimulos a

artistas y creadores de El Programa
en 2019, presenta una duplicidad
funcional con el nuevo programa
creado denominado Programa de
Apoyos a la Cultura 2019.

12. RECOMENDACIONES

Dado el avance que tiene el gjercicio
presupuestal 2019, es posible que las
recomendaciones emanadas de esta
evaluacion se integren hasta el
ejercicio 2020.

A partir de los hallazgos presentados en la seccion 10 de este informe final, la evaluacion

propone las siguientes recomendaciones para la mejora del programa.
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Recomendacion 1. A partir de los hallazgos 1, 2 y 7 se sugiere que el programa realice

un diagndstico sobre el problema publico que atiende y regir las decisiones,

definiciones y estructura basica del programa con una orientacion a la solucién de dicho

problema.

Recomendacion 2. A partir de los hallazgos 4, 5 y 6 se recomienda una limpieza

programatica del programa. Una manera de hacerlo implicaria lo siguiente:

O

Desvincular las actividades que no tienen una relacion causal con los objetivos
del programa y llevarlas a otros programas con los que tienen mayor relacion.
Crear un nuevo programa presupuestario para que acoja los proyectos que no
pueden vincularse a otros programas ya existentes.

Ajustar la Matriz de Indicadores para Resultados tomando como referencia la
MIR 2019, con el propésito de que la propuesta tome la versibn mas reciente
del instrumento. Para empezar la limpieza programatica del programa sera
necesario que el componente C01 Estimulos a artistas y creadores de la MIR
del Programa Desarrollo Artistico y Cultural 2019, se traslade al Programa de
Apoyos a la Cultura 2019.

Trasladar todas las actividades relacionadas con el area de vinculacion de la
Secretaria de Cultura al Programa Inclusién y Participacion de la Ciudadania
en la Vida Cultural 2019.

Trasladar el componente C02 Feria del libro realizada y todos los proyectos
como salas de lectura, las actividades del area de publicaciones y bibliotecas
publicas a un nuevo programa que sera creado, y que, a consideracion de la
dependencia, deberia llamarse Programa de Fomento al Libro, la lectura y la
escritura.

Una vez hecho esto, el programa se quedara con los proyectos relacionados
con eventos artisticos y festivales, como FICH, entre otros. Y estos, deberan
consolidarse en lo que sera el Programa Desarrollo Artistico y Cultural. Es
imprescindible que estos ajustes vayan acompafados de los respectivos
movimientos presupuestales. O sea, que el presupuesto se debe cargar en los

programas donde se miden los resultados del proyecto o servicio en cuestion.
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¢ Recomendacién 3. A partir del hallazgo 15 se recomienda que el programa incorpore
a su estructura de resultados un indicador que refleje la proporcion de actividades o
personas atendidas en la ciudad fronteriza.

¢ Recomendacioén 4. A partir de los hallazgos 2, 14, 16 y 19 se recomienda incluir en los
diagnosticos de problema puablico programas culturales las definiciones y
cuantificaciones de los grupos de poblacion potencial y objetivo.

e Recomendacion 5. A partir de los hallazgos 2, 14, 16 y 19 se recomienda que la
definicion y cuantificacion de PP y PO resulte en estrategias de cobertura que muestren
un ejercicio racional y planeado con base en la disponibilidad presupuestal.

e Recomendacion 6. A partir de los hallazgos 23 y 27 se recomienda que la carga
presupuestal de la operacion cotidiana del despacho del titular de la dependencia esté
distribuida entre los todos los programas.

e Recomendacién 7. Se recomienda que la poblacién potencial y objetivo de los
programas de la dependencia guarde una relacion logica y proporcionada entre si, ya
que el célculo de la relacion costo-efectividad toma estos insumos en cuenta para

determinar el nivel de costo-efectividad.

Sirvanse las recomendaciones del presente informe de evaluacién para observar lo dispuesto
en el numeral 28 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema
de Evaluacion del Desempefio que a la letra dice:

“La informacion de los resultados alcanzados en el cumplimiento de los objetivos, metas y la
obtenida de las evaluaciones realizadas en los ejercicios fiscales anteriores y en curso, sera
un elemento a considerar, entre otros derivados de los diversos sistemas 0 mecanismos de
evaluacion, para la toma de decisiones para las asignaciones de recursos y la mejora de las

politicas, de los Programas presupuestarios y del desempeno institucional. (...)”
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13. CONCLUSION

El Programa de Desarrollo Artistico y Cultural de la Secretaria de Cultura de Chihuahua realiza
acciones importantes con un desempefio adecuado. Esta evaluacion da cuenta de ello a través
del analisis de algunos de los principales indicadores mostrados en documentos oficiales del
programa y la dependencia responsable.

Como es el caso de muchas evaluaciones de programas culturales en México, esta evaluacion
encuentra una desvinculacién entre el adecuado desempefio de las actividades sustantivas
del programa y la estructura del mismo como intervencion publica orientada a la solucién de

un problema.

Por ejemplo, aunque se realizan actividades valiosas, reconocidas y con respuesta favorable
del publico, no queda claro que dicho resultado esté creando las condiciones para el logro de
objetivos superiores del programa u objetivos estratégicos de la dependencia. Tampoco queda
claro que el éxito de las actividades programadas esté encaminado a la atencién gradual de
un grupo de personas en el que se manifiesta de manera particular un problema de politica
publica. Esta situacion es comun en programas que nacen de la necesidad de actualizar
procesos presupuestales en formatos de planes operativos anuales a programas
presupuestales expresados en Matrices de Indicadores para Resultados.

La evaluacion tiene hallazgos que sustentan la identificaciébn de aspectos susceptibles de
mejora y recomendaciones especificas, pero el hallazgo medular de la evaluacién es que la
ausencia de un diagnoéstico de problema publico inhibe la capacidad del programa para

determinar de manera adecuada el marco y la escala de sus resultados.
Definir adecuadamente el problema que atiende permitird al programa

1. Visualizar causas que son susceptibles de atencion,

2. Visualizar alternativas de intervencién publica que sean consistentes con una teoria de
cambio,

3. Tener unaidea muy especifica de quiénes son las personas que manifiestan y padecen
fendmenos o cualidades constitutivas de una situacion no deseada

4. Una arquitectura de resultados adecuada que permite al programa reflejar el cambio

gue produce hacia la solucién del problema que justifica su existencia.
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Lo anterior no quiere decir que el programa no soluciona un problema; quiere decir que las
acciones del programa no estan suficientemente justificadas como medios para la solucién de

un problema adecuadamente definido.

Desde 2016 la Secretaria de Cultura de Chihuahua ha pasado por un proceso de formalizacion
e institucionalizacién con implicaciones administrativas y operativas importantes. Los bienes y
servicios que el programa ofrece a la poblaciéon se han mantenido vigentes al mismo tiempo
que el Gobierno de Chihuahua ha ido formulando sus prioridades y exigiendo a sus
dependencias acciones consistentes con dichas prioridades.

Este contexto es favorable para una re-ingenieria de los programas de la dependencia y sus
mecanismos de rendicién de cuentas. El programa de Desarrollo Artistico y Cultural se ha
identificado con algunas de las actividades emblematicas del sector cultural de Chihuahua en
los ultimos afios, pero no debe dejar que eso le impida re-estructurarse y optimizar sus
esfuerzos hacia la obtencion de aquellos resultados que la dependenciay el titular del ejecutivo
del Estado de Chihuahua identifiquen como prioritarios.
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ANEXO 1. Complementariedad y coincidencias entre Programas

federales o estatales

Programa de Desarrollo Artistico y Cultural

Secretaria de Cultura del Estado de Chihuahua

DGCP, DDC, DV, Oficina del titular de la dependencia

Especifica de Desempefio

Afio de la evaluacion: 2019

Ejercicio fiscal evaluado: 2018




iy,
el

SECRETARIA
DE CULTURA

, P
SECRETARIA }

Chihuahua

GOBIERNO DEL ESTADO

DE CULTURA v’i

UNIDOS
CONVALOR

Programa
complementario:
Inclusion y
participacion de la
ciudadania en la vida
cultural 2018

Secretaria
de Cultura
del Estado
de

Chihuahua

Las personas
cuentan con
inclusion y
participacion en
la vida cultural

Poblacion total
del Estado de
Chihuahua
(Encuesta
Intercensal 2015)

Econdmicos y en
especie

Estatal

MIR 2018

Los eventos
culturales que
promueve el
programa
complementario
atienden temasy
grupos de
poblacidn
especificos.
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Programa Secretaria Las personas Poblacion total Econdmicos y en Estado de MIR 2018 Ambos programas
complementario: de Cultura cuentan con del Estado de especie Chihuahua tienen la misma
Rescate, preservacion del Estado acciones que Chihuahua poblacion
y difusion del de permitan (Encuesta objetivo y sus
patrimonio cultural, Chihuahua rescatar, Intercensal 2015) componentes son
artistico e historico preservary complementarios,
2018 difundir el puesto que el
patrimonio patrimonio
cultural para el histérico forma
disfrute y acceso parte del acervo
de la sociedad cultural del
chihuahuense estadoy su
rescate,
preservacién y
difusidn es crucial
para que el
programa
evaluado
proporcione
algunos de los
bienes y servicios
que ofrece.
Programa Secretaria Las personas Poblacion total Econdmicos Estado de MIR 2018 Los programas se
complementario: de Cultura chihuahuenses del Estado de Chihuahua plantean la
Rehabilitacién y del Estado cuentan con Chihuahua misma poblacidn
generacion de espacios | de espacios (Encuesta objetivo pero sus
que garantice el acceso | Chihuahua culturales Intercensal 2015) objetivos son

ala cultura 2018

rehabilitados y de
nueva creacion

distintos. El
programa
complementa
algunos objetivos
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del programa
evaluado como
son la
rehabilitacién de
museos y teatros
o la generacion
de nuevos
espacios que
permitan la
realizacién de las
distintas
actividades
apoyadas por el
programa
evaluado.

Programa
complementario:

Programa de inversion

estatal de cultura

Secretaria
de Cultura
del Estado
de

Chihuahua

La poblacion del
estado de
Chihuahua cuenta
con expresiones
culturales de las
artes en sus
diversas
manifestaciones

30% de la
poblacién de 5 a
79 afios residente
en el estado de
Chihuahua (Censo
2010)

En especie

Estado de
Chihuahua

MIR 2018

El programa de
inversion estatal
de cultura brinda
apoyo ala
construcciény
rehabilitacion de
infraestructura
cultural, lo cual
coadyuva, aunque
de manera
indirecta, a la
realizacién de los
objetivos del
programa
evaluado.
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Chihuahua
Programas culturales Secretaria Las personas del 30% de la Econdmicos y en Estado de MIR 2018 Ambos programas
Conaculta de Cultura Estado de poblacién de 5 a especie Chihuahua presentan
del Estado Chihuahua son 79 afos residente grandes
de beneficiadas con en el estado de similitudes
Chihuahua el desarrollo Chihuahua (Censo respecto a sus
cultural y artistico | 2010) componentes y
acciones.
Programa de Secretaria Poblacion del 100,000 Econdmico Estado de MIR 2018 Ambos programas
infraestructura cultural | de Cultura estado de habitantes del Chihuahua tienen
en los estados Federal Chihuahua estado de poblaciones
beneficiada con la | Chihuahua objetivo similares

adecuacion de
espacios
culturales que
fomenten el
gustoy
sensibilidad por
las expresiones
culturalesy la
apreciacién de las
artes en sus
diversas
expresiones

pero
componentes
distintos.
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ANEXO 2. Criterios Generales para la Valoracion y Seleccién de los

Indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

El ente evaluador debera seleccionar un maximo de 6 (seis) indicadores para resultados
cuando menos 2 (dos) indicadores estratégicos y cuando menos 2 (dos) indicadores de

gestion para el informe completo.

Asimismo, para el Resumen Ejecutivo se debe seleccionar un maximo de tres indicadores

de resultados dentro de los seis previamente seleccionados.

En la seleccion de los indicadores el proveedor adjudicado debe tomar en cuenta la
Estructura Analitica del Programa presupuestario, como se define en la Guia para la

Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados:

https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%?200oficiales/GUIA_PAR
A_LA_ELABORACION_DE_MATRIZ_DE_INDICADORES.pdf

Esta herramienta explica la razén de ser de un programa, mediante la descripcién de la
coherencia entre el problema, necesidad u oportunidad identificado (incluyendo sus causas
y efectos) y los objetivos y medios para su solucion, asi como la secuencia légica (vertical)
entre los mismos. Se recomienda que el ente evaluador tome en cuenta para la seleccion

de indicadores lo siguiente:

e Tomar en cuenta los datos disponibles del indicador en el tiempo de tal manera que sea

posible hacer un analisis de la evolucién del mismo.
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¢ Identificar si la MIR 2019 ha sido modificada y si el indicador seleccionado se conserva o
no. En este sentido, se recomienda privilegiar los indicadores que aparezcan en la MIR
2018 respecto a 2019.

e Seleccionar aquellos indicadores que aparezcan en el Presupuesto de Egresos de Estado
(PEE). Los indicadores del PEE son los que son presentados al Honorable Congreso del
Estado de Chihuahua.

o Elsentido del indicador, es decir la direccién que debe tener el comportamiento del mismo
para identificar cuando su desempefio es positivo o negativo no debe ser un criterio para

su seleccion.

e Considerar aquellos que cuenten con fuentes de informacién y medios de verificacion

que permitan la reproduccién del calculo del valor logrado de las metas.
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ANEXO 3. Formato para la Difusién de los Resultados de las

Evaluaciones

1. Descripcion de la Evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacion:

Evaluacién Especifica del Desempeiio del Programa Desarrollo

Artistico y Cultural 2018

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa):

29/05/2019

1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa):

15/08/2019

que pertenece:

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluaciéon y nombre de la unidad administrativa a la

Nombre:

Unidad administrativa:

Mtro. Rafael Ivan Prieto Millan

Dpto. de Planeacidn, Presupuesto y Programacion

1.5 Objetivo general de la evaluacidn:

eficiente y eficaz de los recursos.

Contar con una valoracién del desempefio y el avance en el cumplimiento de objetivos y metas programadas, del programa
presupuestario denominado Desarrollo Artistico y Cultural 2018 durante el ejercicio fiscal 2018; mediante el andlisis de indicadores del
desempeiio que permitan dar cuenta de su operacidn y gestion, con el propdsito de contribuir a mejorar la toma de decisiones y el uso

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

establecidas;

C) Analizar la evolucién de la cobertura y el presupuesto;
d) Analizar los hallazgos relevantes derivados de evaluaciones anteriores;
e) Identificar las principales fortalezas y debilidades para emitir las recomendaciones pertinentes; e
f) Identificar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

a) Reportar los resultados de la gestion mediante el analisis de los indicadores del desempeiio;
b) Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2018 del programa
presupuestario Desarrollo Artistico y Cultural 2018, respecto de aios anteriores y su relacion con el avance en las metas

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Cuestionarios Entrevistas
X

Formatos

Otros
(especifique)

Analisis documental

8
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Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

Analisis y contrastacién de informacion en documentos oficiales.
Talleres grupales para discusién y enfoque.
Entrevistas semiestructuradas a actores clave del programa.

2. Principales hallazgos de la evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

El programa concentra algunas de las acciones mas emblematicas e importantes de la Secretaria de Cultura en su complimiento de

atribuciones y objetivos estratégicos.

Al mismo tiempo la diversidad de acciones que el programa realiza a través de sus actividades y componentes deja ver que hasta el
afio evaluado, el programa no habia pasado por una reflexién y/o una planeacién estratégica que le diera un caracter propio y una

I6gica de intervencién publica. Ello no demerita su importancia pero si limita su capacidad para ordenarse y como programa e
intervencidn publica, estar en capacidades para generar resultados.

2.2 Seiialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas de acuerdo con los temas del
Programa, estrategia o instituciones:

2.2.1 Fortalezas:

Existe una adecuada identificacion y alineacidn de El Programa con instrumentos de planeacién estratégica.

El Programa tiene un desempefio general favorable que se refleja en la realizacidn exitosa y sostenida de actividades culturales de primera
importancia para el sector cultural de Chihuahua como lo son el FICH, la OFECH y Leer Mas.

El programa tiene una cobertura geografica amplia y una programacion diversa.

Algunos productos y servicios de El Programa se alinean al derecho social de educacién.

2.2.2 Oportunidades:

Los productos que ofrece El Programa tienen un gran valor social para la poblacion del Estado de Chihuahua.
El gobierno del estado de Chihuahua da seguimiento y acompafiamiento a las dependencias para la mejora constante de sus programas.

2.2.3 Debilidades:

No hay un reconocimiento suficiente en la formulacion del problema publico que atiende El Programa.
El programa no ha definido una estrategia de cobertura que esté alineada a un problema definido satisfactoriamente.
El Programa cuenta con un indice costo efectividad débil = 0.261 en el ejercicio 2018.

2.2.4 Amenazas:

Existe un contexto institucional-presupuestal adverso a nivel federal. Las acciones del ejecutivo federal en materia de austeridad presupuestal

podrian afectar las transferencias y participaciones a los estados.

La Secretaria de Cultura Chihuahua aln se encuentra en un proceso de consolidacion institucional debido a su transformacion instituto-secretaria.

Esta condicidn establece para El Programa retos importantes de adaptacidn institucional.

9
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3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

La evaluacién encuentra una desvinculacidn entre el adecuado desempeiio de las actividades sustantivas del programa y la estructura
del mismo como intervencidn publica orientada a la solucidén de un problema. El hallazgo medular de la evaluacion es que la ausencia
de un diagndstico de problema publico inhibe la capacidad del programa para determinar de manera adecuada el marco y la escala de
sus resultados.
Definir adecuadamente el problema que atiende permitira al programa
1. Visualizar causas que son susceptibles de atencion,
2. Visualizar alternativas de intervencion publica que sean consistentes con una teoria de cambio,
3. Tener unaidea clara de quiénes son las personas que manifiestan y padecen fendmenos o cualidades constitutivas de una
situacidn no deseada
4. Una arquitectura de resultados adecuada que permite al programa reflejar el cambio que produce hacia la solucién del
problema que justifica su existencia.
Lo anterior no quiere decir que el programa no soluciona un problema; quiere decir que las acciones del programa no estdn
suficientemente justificadas como medios para la solucién de un problema adecuadamente definido.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

1. El programa deberad realizar un diagndstico sobre el problema publico que atiende y regir las
decisiones, definiciones y estructura basica del programa con una orientacidn a la solucidn de dicho
problema.

2. Serecomienda que una limpieza programatica del programa y una reconstruccion de programas/MIRs
consistentes con hallazgos del diagndstico pertinente que la dependencia tenga a bien realizer.

3. (Texto con base en el informe final)

4, Datos de la Instancia Técnica Evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:

Mtro. Diego Escobar Gonzdlez

4.2 Cargo:

Coordinador

4.3 Institucidn a la que pertenece:

No aplica

10
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4.4 Principales colaboradores:

Lic. Humberto Mendoza Ayala y Mtra. Laura Patricia Pedraza Espinoza

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion:

diegoesbar@gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada):

3331716977

5. Identificacion del (los) Programa(s)

5.1 Nombre del (los) Programa(s) evaluado(s):

Programa de Desarrollo Artistico y Cultural

5.2 Siglas:

No aplica

5.3 Ente publico coordinador del (los) Programa(s):

Secretaria de Cultura del Estado de Chihuahua

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) Programa(s):

Poder Ejecutivo: X Poder Legislativo: Po.d ?r E’nte
Judicial: Auténomo:
5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) Programa(s):
Federal: Estatal: Local:
X
5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y del (los) titular(es) a cargo del (los)
Programa(s):

Maria Concepcion Landa Garcia Téllez

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s):

Direccion General de Capital Cultural
Despacho
Direccion de Desarrollo Cultural

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s) (nombre completo, correo
electrénico y teléfono con clave lada):

Unidad

Nombre: Maria Concepcién Landa . .
administrativa:

Garcia Téllez

Despacho

11
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Raul Manriquez Moreno

Direccidn General de Capital Cultural

Leonardo Daniel Miranda
Cano

Direccion de Desarrollo Cultural

6. Datos de contratacion de la evaluacion

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1
Adjudicacién
directa

X

6.1.2
Invitacion
atres

6.1.3
Licitacién
Publica
Nacional

6.1.4
Licitacion
Pudblica
Internacional

6.1.5 Otro
(sefialar):

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:

Direccion de Planeacion y Administracion

6.3 Costo total de la evaluacidn: $

Costo sin IVA: $208,281.00; Costo con IVA: S 241,605.96

6.4 Fuente de financiamiento:

Estatal

7. Difusion de la evaluacion

7.1 Difusion en internet del informe final de evaluacion:

(liga electrdnica)

7.2 Difusion en internet del presente formato:

http://ihacienda.chihuahua.gob.mx/tfiscal/cacech/cacech quincel9.html

12
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ANEXO 4. Fichas técnicas de indicadores estratégicos y de gestion

seleccionados.

Secretaria de

Eje Rector

TEMA

ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

EJE TRANSVERSAL

UEG Cultura SEal 2F00218 Ejercicio
- Nivel Resumen Narrativo
DESARROLLO ARTISTICO Y CULTURAL 2018 Ein Contribuir al fortalecimiento del desarrollo humano y social a través del arte y la

cultura en todas sus manifestaciones en el estado de Chihuahua

NIVEL

E1 DESARROLLO
HUMANO Y SOCIAL

05 CULTURA

T2 DERECHOS HUMANOS E
INCLUSION SOCIAL

Porcentaje de asistentes a eventos culturales y artisticos

Estrategia

DEFINICION DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR

LINEA BASE META EJERCICIO 2018
MEDIOS DE UllorlS
VERIFICACION INDICADO Q
R ANO VALOR META INICIAL META REPROGRAMADA
pagina DE LA Secretaria de ESTRATEGI
Cultura co 2017 100.00 100.00 100.00

INFORMACION PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

13
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Chihuahua
UNIDA
D DE < FRECUEN SENTIDO DEL P
MEDID DIMENSION CIA INDICADOR DESCRIPCION DEL INDICADOR
A
Pourglent EFICACIA ANUAL ANUAL Mide el porcentaje de asistentes a eventos culturales y artisticos contra los asistentes del afio anterior
FORMULA DE CALCULO DESCRIPCION DE LA FOMULA
" ASIS Asistentes a eventos culturales
(ASIS/AISIS_1)r100 ASIS_1 Asistentes esperados a eventos culturales
D ON D ARIAB
NUMERADOR DENOMINADOR
Descripcién | Unidad - L
Hlirlble G de la o | Coeliee e de o DIESEr el ale Unidad de Medida Clasificacion
variable ; A ion variable la variable
variable Medida
Pb = Poblacién
beneficiada con
las _acciones del Asistentes a ) ) Asistentes
'”Sm‘gg f(’);’a"es eventos As'ienc' AC%"(/)'ULA AISIS_1 esg\‘j:\?gss a Asistencia ACUMULADO
programas que culturales culturales
éste
realiza
Meta Meta
500000 Reprogr 650000 Meta Programada 500000 Meta Reprogramada 650000
Programada FETR

HISTORIA DEL INDICADOR

Ejercic Nombre del L z Descripcién de la .
i neTeEslar (r;decli Foérmula 7 —— Numerador Denominador
Indicador
Relacién
porcentual de
la poblacion
P . beneficiada _ . - . _ » .
orcentaje de con respecto (Pb/PCH)*1 Pb = Poblacién beneficiada con las acciones PCH = Poblacién de 5 a 79 afios del Estado de PERSONAS
2017 poblacién ala obﬁa\cio’n 00 N/D del Instituto a través de los programas que Chihuahua, Censo de Poblacién y Vivienda 2010
beneficiada P éste
de5a79 .
afios del realiza
Estado de
Chihuahua
Porcentaje de Relacién (PbIPCH)*1
2016 poblacién porcentual de 00 N/D Pb = Poblacién beneficiada con las acciones PCH = Poblacion de 5 a 79 afios del Estado de Chihuahua, Censo de
beneficiada la poblacion del Instituto a través de los programas que Poblacién y Vivienda 2010

14
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beneficiada
con respecto
a la poblacién
de5a79
afios del
Estado de
Chihuahua

éste
realiza

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Comportamiento de las variables del indicador porcentaje de asistentes a

eventos culturales y arfisticos

2016

2017

= personas beneficiadas

2018

==*poblacion objetivo

Ejercicio Avance del Indicador Avance Numerador Avance Denominador
2018 115.30% 749454 650000
2017 8% 30724 383404
2016 37% 294478 788077

GRAFICO

900
8500
700
800
500
400
300
200

100
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GOBIERNO DEL ESTADO

Andlisis/Interpretacion de Resultados del Indicador

Observaciones

Requiere Accion Correctiva, Preventiva o de NO S
Mejora: : |

Notas:
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FICHA TECNICA DE INDICADORES

UEG Secretaria de Cultura Clave_PP 2F00218 Ejercicio
PP Nivel Resumen Narrativo
DESARROLLO ARTISTICO Y CULTURAL 2018 Componente Apoyos aecnrt?:gggiss y artistas

ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
Eje Rector TEMA EJE TRANSVERSAL

NIVEL

T2 DERECHOS HUMANOS E INCLUSION
SOCIAL

DEFINICION DEL INDICADOR

E1 DESARROLLO HUMANO Y SOCIAL 05 CULTURA

NOMBRE DEL INDICADOR

Linea de Accion

PORCENTAJE DE APOYOS ENTREGADOS

LINEA BASE META EJERCICIO 2018
MEDIOS DE VERIFICACION INB:D(SAB(E)R 5
ANO VALOR META INICIAL META REPROGRAMADA
pagina DE LA Secretaria de Cultura GESTION 2017 100.00 100.00 100.00

INFORMACION PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

UNIDAD DE
MEDIDA

DIMENSION FRECUENCIA SENTIDO DEL INDICADOR DESCRIPCION DEL INDICADOR

17
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Chihuahua DE CULTURA v‘ CONVALOR
Chihuahu
MIDE EL PORCENTAJE DE APOYOS ENTREGADOS A ARTISTAS Y CREADORES

EFICIENCIA l ANUAL | ANUAL

FORMULA DE CALCULO
APOe APOYO ENTREGADO APOp APOYO PROGRAMADO

(APOe/APOP)*100
DEFINICION DE VARIABLES
DENOMINADOR

DESCRIPCION DE LA FOMULA

Porcentual l

NUMERADOR
Nombre de la variable Descrlpo_::lon de la Unlda_d de Clasificacio Nariilore 6 e verEble Descrlpt_:lon de la Unlda_d de Clasificacién
variable Medida n variable Medida
Ao = Numero de apoyos
otorgados a las personas . .
A Apoyos a artistas y ACUMULADO Apoyos a artistas y
dedéf:;ﬁ da;;ne’ creadores entregados. Apoyo APOp creadores programados. Apoyo ACUMULADO
promotoria y gestoria cultural
Meta Meta
Meta Programada 100 Reprograma 150 Meta Programada 100 Reprogramad 150
da a
HISTORIA DEL INDICADOR
L . Descripcion del . L 2 g
Ejercicio Nombre del indicador eslgdﬁ:%gorde Férmula Descripcion de la Férmula Numerador Denominador
Porcentaje de apoyos otorgados Relacién porcentual rclJA pra:m’\:girgse I;)t;jtira ;;?;;o;s
| ) poy 9 de apoyos otorgados Ao = Numero de apoyos otorgados a prog - 9
2017 alas personas dedlcadas’al arte, con respecto a los (Ao/Ap)*100 N/D las personas dedicadas al arte personas dedmadgs al arte, .
creatividad, promotoria y rogramados en el creatividad ’ creatividad, promotoria y gestoria
gestoria cultural progre = . . cultural
mismo afio promotoria y gestoria cultural
. Relacion porcentual e
PIO rcentaje de apoyos otorgljados de apoyos otorgados Ao = Numero de apoyos otorgados a Ap = Nimero de apoyols
2016 alas personas dedlcadas’a arte, con respecto a los (Ao/Ap)*100 N/D las personas dedicadas al arte programados a otorgar a las
creatividad, promotoria y rogramados en el creatividad. promotoria estorlla personas dedicadas al arte,
prog ’ pcultural ye creatividad, promotoria y gestoria
cultural

gestoria cultural - =
mismo ano
COMPORTAMIENTO INDICADOR
Avance Denominador

Ejercicio Avance del Indicador Avance Numerador
2018 100.00% 1406 1406
2017 564% 203 39
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Comportamiento de variables del indicador porcentaje de
apoyos entregados

1,600
1,400
1,200

1,000

Tl ss s EE e EENENRE RN P 0

2016 2017 2018

== [\|Umero de apoyos entregados a artistas y de mas agentes del sector
== Umero de apoyos programadaos a artistas y de mas agentes del sector

Anélisis/Interpretacion de Resultados del Indicador

Observaciones
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Chihuahua

FICHA TECNICA DE INDICADORES

UEG Secretaria de Cultura Clave_PP 2F00218 Ejercicio
PP Nivel Resumen Narrativo
DESARROLLO ARTISTICO Y CULTURAL 2018 Componente Festivales y e"er’gglfz‘;‘é'g;ra'es y artisticos

ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
Eje Rector TEMA EJE TRANSVERSAL NIVEL

E1 DESARROLLO HUMANO Y T2 DERECHOS HUMANOS E INCLUSION . L
SOCIAL 05 CULTURA SOCIAL Linea de Accion

DEFINICION DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR

PORCENTAJE DE FESTIVALES Y EVENTOS CULTURALES

LINEA BASE META EJERCICIO 2018
MEDIOS DE VERIFICACION INB:D(SAB(E)R 5
ANO VALOR META INICIAL META REPROGRAMADA
péagina DE LA Secretaria de Cultura GESTION 2017 100.00 100.00 100.00

NFORMACION PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

UNIDAD DE

MEDIDA DIMENSION FRECUENCIA SENTIDO DEL INDICADOR DESCRIPCION DEL INDICADOR
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%ﬁ} secnein SECRETARIA }"~UN| DOS
Chihuahua DE CULTURA v‘ CONVALOR
Chihuahua
borcentual ‘ CFCIENGIA l ANGAL l ANUAL MIDE EL PORCENTAJE DE EVENTOS CULTURALES REALIZADOS CONTRA LOS

PROGRAMADOS
DESCRIPCION DE LA FOMULA

FORMULA DE CALCULO

(EVI/EVp)*100 EVr EVENTO REALIZADO EVp EVENTO PROGRAMADO

DEFINICION DE VARIABLES

NUMERADOR DENOMINADOR
Nombre de la variable Descrlpglon e Unlda_d i Clas!flca0| Nombre de la variable Descrlpt_:lon el Unidad de Medida Clasificacion
variable Medida on variable
Er = Eventos art_isticos y Eventos culturales Eventos ACUMULAD Evp Eventos culturales Eventos ACUMULADO
culturales realizados realizados. [©) programados.
Meta Meta
Meta Programada 350 Reprzgrama 460 Meta Programada 350 Reprogramada 460

HISTORIA DEL INDICADOR

S . Descripcion del = S z :
Ejercicio Nombre del indicador Indie:ador Férmula Descripcion de la Formula Numerador Denominador
Relacién porcentual
Porcentaje de eventos gﬁfiﬁigtx Ep = Numero de eventos artisticos y
o " _ e
2017 art|st|r(;c;s";/a((:jlgltsurales culturales realizados (Er/Ep)*100 N/D Er= EventOfeaall‘itlzztécg)ss y culturales culturales programados
con respecto a los
programados
Relacién porcentual
Porcentaje de eventos g?ﬁz‘t’iig?s
2016 artisticos y culturales Yy (Er/Ep)*100 N/D Er = Eventos artisticos y culturales Ep = Numero de eventos artisticos y
realizados culturales realizados realizados culturales programados
con respecto a los

programados
COMPORTAMIENTO INDICADOR

Ejercicio Avance del Indicador Avance Numerador Avance Denominador
2018 232.49% 1839 791
2017 248% 1420 573
2016 70% 398 568
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GRAFICO

Comportamiento de variables del indicador festivales y eventos culturales y
artisticos realizados

'...Il'

‘-‘-.‘..nl

e ------u---llllllllll""'- 600

2016 2017 20

(=)
=
[e2]

== [\|Umero de eventos realizados  ==*MNumero de eventos programados

Anélisis/Interpretacion de Resultados del Indicador

Observaciones
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Chihuahua

FICHA TECNICA DE INDICADORES

UEG Secretaria de Cultura Clave_PP 2F00218 Ejercicio
PP Nivel Resumen Narrativo
DESARROLLO ARTISTICO Y CULTURAL 2018 Actividad Edicion de Publicaciones

ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
Eje Rector TEMA EJE TRANSVERSAL NIVEL

E1 DESARROLLO HUMANO Y SOCIAL 05 CULTURA T2 DERECHOS HUMANOS E INCLUSION SOCIAL Linea de Accion
DEFINICION DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR

PORCENTAJE DE EDICIONES PUBLICADAS

LINEA BASE META EJERCICIO 2018
MEDIOS DE VERIFICACION TIPO DE INDICADOR 5
ANO VALOR META INICIAL META REPROGRAMADA
péagina DE LA Secretaria de Cultura GESTION 2017 100.00 100.00 100.00

INFORMACION PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

UNIDAD DE

MEDIDA DIMENSION FRECUENCIA SENTIDO DEL INDICADOR DESCRIPCION DEL INDICADOR
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A e DE CULTURA -b,] CONVALOR
Chihuahu

GOBIERNO DI ano

EFICIENCIA ANUAL MIDE EL PORCENTAJE DE EDICIONES PUBLICADAS EN LA DEPENDENCIA

Porcentual ‘ ANUAL l

FORMULA DE CALCULO DESCRIPCION DE LA FOMULA

(EDr/EDp)*100 EDr EDICION REALIZADA EDp EDICION PROGRAMADA

DEFINICION DE VARIABLES

NUMERADOR DENOMINADOR
Nombre de la variable Descripcion de la variable Unlda_d i el Nombre de la variable Descrlpglon e Unlda_d i Clasificacion
Medida n variable Medida

Lre = Namero de libros y

revistas editados por lo

programas y proyectos Ediciones publicadas. Ediciones ACUMULADO Edp Ediciones programadas. Ediciones ACUMULADO
culturales del Instituto en el

2016
Meta Meta
Meta Programada 10 Reprograma 19 Meta Programada 10 Reprogramad 19
da a

HISTORIA DEL INDICADOR

L L Descripcién del . L 2 g
Ejercicio Nombre del indicador eslgdi%(;gorde Férmula Descripcion de la Férmula Numerador Denominador
Relacién porcentual de revias programados por os
Porcentaje de libros y revistas libros y revistas Lre = NG de lib . prog p
2017 producidos por los programas y producidos con respecto a (Lre/Lrp)*100 N/D —re = Numero de fibros y revistas programas y prgyectos
royectos culturales del Instituto los programados en el editados por lo programas y proyectos culturales del Instituto en el
proy p 92016 culturales del Instituto en el 2016 2016
Porcentaje de libros y revistas I_bReIacwn_porcentl.:jal d:ja Lo = NG delib i L_rp = Numero dg |Ib|’03?/
2016 producidos por los programas y ibros y revistas producidos (Lre/Lip)*100 N/D Lre = Nimero de libros y revistas revistas programados por los
royectos culturales del Instituto con respecto a los editados por lo programas y proyectos programas y proyectos
proy programados en el 2016 culturales del Instituto en el 2016 culturales del Instituto en el
2016
COMPORTAMIENTO INDICADOR
Ejercicio Avance del Indicador Avance Numerador Avance Denominador
2018 152.63% 29 19
2017 39% 9 23
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2016 0%

w N (imero de ediciones realizadas

Comportamiento de variables del indicador porcentaje de
ediciones publicadas

-
o treeaa..,

2016 2017 2018

35
30
25
20
15
10

s Nimero de ediciones programadas

Anélisis/Interpretacion de Resultados del Indicador

Observaciones
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FICHA TECNICA DE INDICADORES

UEG Secretaria de Cultura Clave_PP 2F00218 Ejercicio
PP Nivel Resumen Narrativo
DESARROLLO ARTISTICO Y CULTURAL 2018 Actividad Fomento al programa de lectura y

Eje Rector

ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
TEMA

EJE TRANSVERSAL

NIVEL

T2 DERECHOS HUMANOS E INCLUSION
SOCIAL

DEFINICION DEL INDICADOR

E1 DESARROLLO HUMANO Y SOCIAL 05 CULTURA Linea de Accion

NOMBRE DEL INDICADOR

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE FOMENTO A LA LECTURA

LINEA BASE META EJERCICIO 2018
MEDIOS DE VERIFICACION IN-B::ESAB(E)R 5
ANO VALOR META INICIAL META REPROGRAMADA
péagina DE LA Secretaria de Cultura GESTION 2017 100.00 100.00 100.00

UNIDAD DE

MEDIDA DIMENSION

FRECUENCIA

INFORMACION PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

SENTIDO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DEL INDICADOR
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Chihuahua
MIDE EL
Porcentual EFICIENCIA ANUAL ANUAL PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE FOMENTO A LA LECTURA REALIZADAS CONTRA LAS
PROGRAMADAS

FORMULA DE CALCULO

DESCRIPCION DE LA FOMULA

(ACTI/ACTp)*100

ACTr ACTIVIDAD REALIZADA ACTp ACTIVIDAD PROGRAMADA

DEFINICION DE VARIABLES

HISTORIA DEL INDICADOR

NUMERADOR DENOMINADOR
) Descripcion de la Unidad de Clasificaci . Descripcion de la Unidad de Y

Nombre de la variable VBT Medida o Nombre de la variable VErTEE Medida Clasificacion
Ar = Numero de actividades

artisticas y culturales - .

. Actividades de fomento a - ACUMULADO Actvidades de fomento a -
realizadas que fomentan el la lectura realizadas. Actividades ACTp la lectura programadas. Actividades ACUMULADO
gusto por la lectura en el
2016
Meta Meta
Meta Programada 110 Reprograma 150 Meta Programada 110 Reprogramad 150
da a

Ejercicio Nombre del indicador Deslﬁali;glggrdel Férmula Descripcién de la Férmula Numerador Denominador
Relacion porcentual
de actividades
artisticas y culturales
Porcentaje de actividades realizadas que Ap = Numero de actividades
artisticas fomentan el habito de Ar = Namero de actividades artisticas y artisticas y culturales programadas
2017 y culturales realizadas que la lectura con (Ar/Ap)*100 N/D turales realizad fomentan el que fomentan el gusto por la lectura
fomentan respecto a las culturales eal Ia as que OI 2e an e en el 2016
el habito de la lectura en el 2015 actividades artisticas gusto por la lectura en el 2016
y culturales
programadas en el
2016
Relacion porcentual
de actividades
artisticas y culturales
Porcentaje de actividades realizadas que
artisticas fomentan el habito de Ar = Ndmero de actividades artisticas y ~Ap = Nimero de actividades
2016 y culturalfes realizadas que la lectura con (Ar/Ap)*100 N/D culturales realizadas que fomentan el artisticas y culturales programadas
‘omentan respecto a las 10 por la lectura en el 2016 que fomentan el gusto por la lectura
el habito de la lectura en el 2015 actividades artisticas gusto p en el 2016
y culturales
programadas en el
2016
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COMPORTAMIENTO INDICADOR

Comportamiento de variables del indicador porcentaje de
actividades de fomento a la lectura

w— O mero de

ssrpOmero d

: e
aae

2017 2018

s de fomento a la lectura realizadas
s de fomento a la lectura programadas

500

Ejercicio Avance del Indicador Avance Numerador Avance Denominador
2018 142.64% 475 333
2017 191% 382 200
2016 0% 0 0

GRAFICO
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FICHA TECNICA DE INDICADORES

UEG Secretaria de Cultura Clave_PP 2F00218 Ejercicio
PP Nivel Resumen Narrativo
DESARROLLO ARTISTICO Y CULTURAL 2018 Actividad Capacitacion a creadores y artistas

ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

Eje Rector

TEMA EJE TRANSVERSAL

NIVEL

E1 DESARROLLO HUMANO Y SOCIAL

05 CULTURA

DEFINICION DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR

T2 DERECHOS HUMANOS E INCLUSION SOCIAL

Linea de Accion

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES A CREADORES Y ARTISTAS

LINEA BASE META EJERCICIO 2018
MEDIOS DE VERIFICACION IN-B:DC?ABE)R 5
ANO VALOR META INICIAL META REPROGRAMADA
péagina DE LA Secretaria de Cultura GESTION 2017 100.00 100.00 100.00

INFORMACION PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

UNIDAD DE

MEDIDA DIMENSION

FRECUENCIA

SENTIDO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DEL INDICADOR
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MIDE EL PORCENTAJE DE CAPACITACIONES A CREADORES Y ARTISTAS
Porcentual ‘ EFICIENCIA ANUAL | ANUAL REALIZADAS
FORMULA DE CALCULO DESCRIPCION DE LA FOMULA
(CAPr/CAPp)*100 CAPr CAPACITACION REALIZADA CAPp CAPACITACION PROGRAMADA

DEFINICION DE VARIABLES

NUMERADOR DENOMINADOR
Narmilore 6 laverteblE Descripgién de la Unida_d de Clasificacio N Descripgic’)n de la Unida_d de Clasificacién
variable Medida n variable Medida

Capacitaciones a

Cr = Numero de .
capacitaciones culturales Capacn’amones a creadores Capacitacion ACUMULADO CAPp creadores y artistas Capacitacion ACUMULADO
' y artistas realizadas.
realizadas en el 2017 programadas.
Meta Meta
Meta Programada 4 Reprograma 10 Meta Programada 4 Reprogramad 10
da a

HISTORIA DEL INDICADOR

Descripcion del . A . .
p Férmula Descripcion de la Formula Numerador Denominador

Ejercicio Nombre del indicador .
Indicador

Relacion porcentual de

Porcentaje de capacitaciones caplz_:\utg\uones Cp = Numero de capacitaciones
, =Nu itaci
; ’ realizadas con " . - h
M respecto a las h
seminarios) culturales realizadas en el 2017
programadas en el
2017

Relacion porcentual de
capacitaciones
rrzasmzac?gsaﬁgg (Cr/Cp)*100 N/D Cr = Numero de capacitaciones Cp = Numero de capacitaciones

progrgmadas en el culturales realizadas en el 2016 culturales realizadas en el 2016

2016
COMPORTAMIENTO INDICADOR

Porcentaje de capacitaciones
2016 realizadas (talleres, diplomados y
seminarios)

Ejercicio Avance del Indicador Avance Numerador Avance Denominador
390% 39 10
2017 89% 87 98
2016 0% 0 0
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GRAFICO

Comportamiento de variables del indicador porcentaje de
capacitaciones creadores y artistas

20

(=]

2016 2017 2018

== Nimero de capacitaciones realizadas "®*Namero de capacitaciones programadas

Anélisis/Interpretacion de Resultados del Indicador

Observaciones
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