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Anexo VII. Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) 

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) 

Nombre del Ente Público evaluado:     Secretaría del Trabajo y Previsión Social 

Nombre del Programa presupuestario evaluado:      Servicio Estatal de Empleo 

Tipo de evaluación realizada:        Consistencia y Resultados con Enfoque Social 

Ejercicio fiscal evaluado:       2017 

 

Tema           Aspectos Susceptibles de Mejora                             Recomendaciones 

Tema I. Diseño del Programa 

presupuestario 

 Revisión integral de la normatividad estatal para 
determinar el nombre correcto y la estructura 
administrativa del Programa. 
 

 Revisar y actualizar el árbol del problema. 
 

 Incorporar el recurso federal en los reportes 
oficiales. 
 

 En la MIR y POA Incluir más de una actividad por 

componente.  

 Revisar el Convenio de Coordinación firmado con la Secretaría del Trabajo y Previsión 
Social federal, del Organigrama de la Secretaría y la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo 
Estatal para determinar la estructura administrativa en la cual se sustenta el Programa 
a nivel estatal. 

 Revisar el árbol del problema para definir nuevamente las causas y los efectos, 
aplicándolos directamente al entorno del estado. 

 Acordar con la Secretaría de Hacienda del estado de Chihuahua el método para el 
registro, seguimiento y reporte de los recursos de origen federal, de conformidad con lo 
establecido en el artículo 58 de los Lineamientos  para el Ejercicio del Gasto Público 
del Gobierno del Estado para el año 2018 y con base en el artículo 39 de los 
mencionados Lineamientos. 

 Revisar las actividades planteadas para el logro de los componentes del Programa. 

Tema II. Planeación 

Estratégica 

 Elaborar un documento que incluya los criterios 
o mecanismos utilizados para definir el universo 
de cobertura, así como los beneficiados por año 
fiscal.   

 Documentar los mecanismos utilizados para definir la cobertura que tiene el Programa 
a nivel estatal y que evidencie el análisis realizado para la entrega de los apoyos de  
los subprogramas en el estado, a fin de contar con un documento vigente y/o 
actualizado acerca de la cobertura. 
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Tema           Aspectos Susceptibles de Mejora                             Recomendaciones 

 Verificar que la información del presupuesto y 
las metas sea consistente entre la MIR y el 
POA, en caso de modificación documentar esto.  

 Revisar que establezcan un mecanismo interno de revisión y verificación de  la 
información con que se da seguimiento a la MIR y al POA a fin de que no existan 
diferencias en ambos documentos.  

Tema II. Cobertura 

 
 Que se propicien los medios necesarios para 

mejorar el costo efectividad, esto es a través de 
una planeación correcta de su cobertura y de su 

presupuesto.  
 Establecer una cobertura de corto, mediano y 

largo plazo. 
 

 
 Revisar la planeación y establecimiento de la población objetivo para mejorar el costo 

efectividad del programa.  
 Realizar un análisis de cobertura planeada en tender en los tres segmentos de 

tiempo: corto, mediano y largo plazo. 

Tema IV. Operación 

 
 
 

 Acordar con la Secretaría de Hacienda estatal 
los mecanismos y calendarios para la entrega 
oportuna de los recursos. 
 

 Celebrar reuniones de coordinación con las 
instancias de seguridad pública y procuración 
de justicia para establecer medidas conjuntas 
para poder llevar a cabo las acciones de los 
subprogramas en todo el estado. 

 Coordinación con las instancias 
correspondientes para la expedición de 
documentos de identidad para beneficiarios/as 
de los subprogramas del Servicio Estatal de 
Empleo. 

 Acordar con la Secretaría de Hacienda estatal los mecanismos más idóneos y los 
calendarios de entrega para que los recursos destinados a sufragar los apoyos 
entregados por el Pp se canalicen en tiempo y forma. 

 Concertar con las autoridades municipales y estatales las condiciones de seguridad 
necesarias para que los promotores del Pp puedan trasladarse en mejores 
condiciones a las diversas zonas del estado. 

 Establecer coordinación con las autoridades municipales y estatales para determinar 
mecanismos que permitan un fácil acceso a documentos de identidad para personas 
jornaleras agrícolas y repatriadas. 
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Tema           Aspectos Susceptibles de Mejora                             Recomendaciones 

Tema V. Percepción de la 

Población Atendida 

 Incluir en los cuestionarios o en cuestionario 
adicional aspectos que reflejen en específico la 
situación de la población atendida en el estado y 
su representatividad. 

 Analizar la posibilidad de que en las encuestas de satisfacción se incluyan preguntas 
específicas aplicables al contexto chihuahuense y que su aplicación sea 
representativa. 

Tema V. En Materia de 
Resultados 

 Seguimiento a las recomendaciones de las 
evaluaciones, posterior a su cumplimento al 100 
por ciento.  

 Realizar seguimiento a las acciones realizadas con motivo de la atención a los 
Aspectos Susceptibles de Mejora, no únicamente cumplirlos sino revisar que las 
mejoras implementadas impacten en el adelanto del Pp.  

  

  


