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RESUMEN EJECUTIVO

El Programa Fomento y Gestion Cultural es un Programa presupuestario con clave 1400300, que
forma parte de la estructura programatica del Instituto Chihuahuense de la Cultural. Tiene por objetivo
“Beneficiar a la poblacion del Estado de Chihuahua con el desarrollo cultural y artistico”.

El Programa pretende lograr este objetivo con diversas actividades, como los diversos eventos
artisticos y culturales, como con actividades no tan visibles, como las de fomento a la lectura.

En este sentido, el Programa lleva a cabo acciones que son muy relevantes. Asimismo, se llevan a
cabo actividades de planeacion, orientacion a resultados y monitoreo consistentes, en cuanto a las
actividades que realiza. Los programas operativos asociados al programa no tienen debidamente
sustentados, documentados y sistematizados sus procedimientos; no cuentan con mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas adecuados y llevan a cabo encuestas de manera parcial para
conocer el grado de satisfaccién de sus usuarios. Sin embargo, el Programa se encuentra vinculado
adecuadamente al Plan Estatal de Desarrollo 2010-2016.

Con todo, el Programa se considera consistente, pero debe trabajar en mejorar sus documentos de
sustento, como un diagndstico especifico al Programa, arboles de problemas y objetivos y su MIR. No
tiene adecuadamente definida su poblacion o area de enfoque, por lo que deben incorporar estas
definiciones de una manera clara y precisa en los documentos anteriores. Derivado de lo anterior, el
Programa no parece contar con una estrategia de cobertura clara. Deber& elaborar un documento
gue la sustente y que pueda ser publico.

Por otro lado, si bien es claro el Programa ha tenido resultados positivos, ello no se refleja en su MIR,
por lo que no se sustenta los avances y resultados de manera adecuada, es decir en su totalidad.

Es asi, que las principales recomendaciones que se derivan de la presente evaluaciéon se enfocan
hacia la documentacion sustento del Programa, como su diagnoéstico, estrategia de cobertura y la
medicién de sus resultados a través de la MIR, asi como la documentacién y sistematizacion de sus
procedimientos.
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INTRODUCCION

Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 49, fraccion V de la Ley de Coordinacion Fiscal; articulos 1 parrafo primero y segundo, 2
fraccion LI, 27 antependltimo pérrafo, 78, 85 fraccion |, 110 y 111 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; articulos 61 fraccion I, inciso c) segundo pérrafo, 64, 79 y 80 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; y articulo 28 del Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el ejercicio fiscal 2015. Y con fundamento en el articulo 170 de la Constituciéon Politica del
Estado Libre y Soberano de Chihuahua; articulos 1 fraccién lll, 5, 6, 7, 9, 12, 19, 128, 131, 156, 157,
158 de la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico del Estado
de Chihuahua; articulo 26 fracciones Il, IV y XL de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado de
Chihuahua; y articulos undécimo, duodécimo y decimocuarto del Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de Chihuahua para el ejercicio fiscal del afio 2015 y Titulo Séptimo, articulos del
160 al 195 de los Lineamientos Generales y Especificos para el Ciclo Presupuestario para el ejercicio
fiscal del afio 2015 del Gobierno del Estado de Chihuahua; y con base al Programa Anual de
Evaluacién 2015 para el ejercicio fiscal 2014 y los Términos de Referencia (TdR2) emitidos por la
Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Chihuahua; se presenta el informe final de la
evaluacion de Consistencia y Resultados al programa: “140300 Fomento y Gestiéon Cultural” del

Instituto Chihuahuense de la Cultura.

Es importante mencionar que dentro del marco del Modelo de Gestién Puablica para Resultados, del
Presupuesto basado en Resultados, del Sistema de Evaluacién del Desempefio, la evaluacién de la
Gestion Publica, tiene la funcion de: ser generadora de informacion; via de reforma de las practicas
administrativas (en el ambito legal, futuras asignaciones presupuestales y reorientacién e
implementacion de acciones correctivas); instrumento para la racionalizaciébn de la toma de
decisiones; y por ende, una herramienta para colaborar con la mejora de la eficiencia y eficacia del

guehacer publico que coadyuve con la creacion del valor publico.

La presente evaluacion se integra por 7 temas: disefio, planeacion estratégica, cobertura y
focalizacion, operacion, percepcion de la poblacidn atendida, medicion de los resultados y eficacia del
ejercicio de los recursos. Derivado de la informacién de dichos temas, se presenta un analisis interno
del programa (que incluye fortalezas, debilidades y recomendaciones); hallazgos y conclusiones.
Ademas, se enuncian los Aspectos Susceptibles de Mejora relevantes para el Programa

Presupuestario.
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Objetivo general

Evaluar la Consistencia y los Resultados del programa: “140300 Fomento y Gestion Cultural” en
cuanto a su disefio; planeacion estratégica; cobertura y focalizacion; operacion; percepcion de la
poblacién atendida; medicién de los resultados; eficiencia y eficacia del ejercicio de los recursos. Lo
anterior, con el fin de que las recomendaciones de este andlisis retroalimenten el disefio y la gestion
del Programa; el desempeiio sobre el ejercicio de los recursos con base en indicadores de
desempefio, estratégicos y de gestién para el cumplimiento de los objetivos para lo que estan
destinados.

Objetivos de la evaluacién

Analizar la I6gica y congruencia en el disefio del Programa Presupuestario; su vinculacién con la
planeacion nacional y estatal, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las
complementariedades y/o coincidencias con otros recursos federales y estatales;

Identificar si el Programa Presupuestario, cuenta con instrumentos de planeacion y orientacion hacia
resultados;

Examinar si el Programa Presupuestario, ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de
largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

Identificar los procesos que se llevan a cabo bajo la normatividad aplicable;

Identificar si el Programa Presupuestario, cuenta con instrumentos que le permitan recabar
informacion para medir el grado de satisfaccién de los beneficiarios del Programa y sus resultados; y

Analizar los resultados del cumplimiento de las metas del Programa Presupuestario.

Metodologia

La metodologia de la Evaluacion de Consistencia y Resultados esta basada en los Términos de
Referencia emitidos por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), adecuando algunos temas de evaluacion referentes a los presentes Términos de
Referencia elaborados por la Unidad Técnica de Evaluacion (UTE), representada por el
Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del
Estado de Chihuahua.

La evaluacion se realizard mediante un andlisis de gabinete con base en la informacion
proporcionada por el Ente Publico responsable del Programa Presupuestario; asi como con la
informacion adicional que proporcione la Direccién General de Egresos y la Direccion de Programas
de Inversion Puablica, que sea necesaria para justificar su analisis.
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Glosario de términos

I.  APE: Administracion Puablica Estatal;

Il. AR, Area Responsable: Area administrativa al interior del Ente Publico responsable de las
politicas publicas, programas estatales y de gasto federalizado sujetos a evaluar;

lll.  ASM, Aspectos Susceptibles de Mejora: Hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas
identificadas en las evaluaciones realizadas a las politicas publicas, programas estatales y de
gasto federalizado a partir del ejercicio fiscal 2013;

IV. Ciclo Presupuestario/Proceso Presupuestario: Conjunto de actividades que comprende la
planeacion, programacién, presupuestacion, ejercicio, control, seguimiento, monitoreo,
evaluacion y rendicion de cuentas;

V. Constitucion Politica del Estado: Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Chihuahua;

VI. Dependencias: Las Secretarias, coordinaciones y demas unidades administrativas que
dependan directamente del Poder Ejecutivo Estatal;

VIl. Dependencias Cabeza de Sector: Las Dependencias de la Administracion Publica
Centralizada del Poder Ejecutivo, quienes tienen la responsabilidad de coordinar a las
entidades paraestatales sectorizadas en su institucion en funcion de sus atribuciones;

VIIl.  Entes Publicos: Se refiere a los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial; Organismos
Auténomos por disposicion constitucional; Entidades de la Administracion Publica Paraestatal
y Organismaos Desconcentrados del Poder Ejecutivo Estatal;

IX. Entidades Paraestatales: Los Organismos Descentralizados, Fideicomisos Publicos y
Empresas Publicas que conforman la Administracion Publica Paraestatal,

X.  Ente Evaluador Externo: Persona fisica 0 moral asignada mediante convenio o contratacion
para realizar las evaluaciones a las politicas publicas, los programas estatales y de gasto
federalizado;

Xl.  Evaluacion: Andlisis sistematico y objetivo de las politicas publicas, los programas estatales y
de gasto federalizado cuya finalidad es determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y
metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad;

Xll.  Evaluacion Externa: Es aquella que se realiza a través de personas fisicas 0 morales
especializadas, con experiencia probada en la materia que corresponda evaluar, que cumplan
con los requisitos de independencia, imparcialidad, transparencia y los demas que se
establezcan en las disposiciones aplicables;

Xlll.  Evaluacién Interna: Es aquella evaluacion realizada por la Unidad Técnica de Evaluacion
representada por el Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion;

XIV. Gasto Federalizado: Es el dinero que el Gobierno Federal entrega a los gobiernos de los
estados y municipios para impulsar el desarrollo regional y ayudar a cubrir las necesidades de
la poblacién local en materia de educacioén, salud, energia, seguridad y obras publicas. Sus
componentes mas importantes son las participaciones (recursos que los estados y municipios
pueden ejercer libremente) y las aportaciones (recursos “etiquetados” por la Ley de
Coordinacién Fiscal, LCF), comprende también el de los recursos federales transferidos por
las diferentes Dependencias de la Administracion Publica Federal,

XV. GpR, Gestién Puablica para Resultados: Modelo de cultura organizacional, directiva y de
gestion que pone énfasis en los resultados y no en los procedimientos. Tiene interés en cémo
se realizan las cosas, aunque cobra mayor relevancia en qué se hace, qué se logra y cual es
su impacto en el bienestar de la poblacion; es decir, la creacién de valor publico, y la
reduccion de brechas de desigualdad social y de género;
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XVI.  Indicador de Desempefio o Indicador para Resultados: Es un instrumento para medir el
logro de los objetivos de los programas y un referente para el seguimiento de los avances y
para la evaluacion de los resultados alcanzados. Un indicador de desempefio o para
resultados es la expresion cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o
cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros (cumplimiento de
objetivos y metas establecidas), reflejar los cambios vinculados con las acciones de la politica
publica, programa estatal o de gasto federalizado, monitorear y evaluar sus resultados. Los
indicadores de desempefio o para resultados pueden ser indicadores estratégicos o
indicadores de gestion;

XVIl.  Informe Final de Evaluacién: Es el documento informativo de los resultados de la evaluacion
gue contendra lo establecido en los términos de referencia; asimismo la informacién
presentard el desempefio tanto de los indicadores y los programas para diferentes usos dentro
de la gestidn publica debido a que contienen elementos susceptibles a utilizarse para mejorar
el desempefio de los programas estatales;

XVIIl.  MIR, Matriz de Indicadores para Resultados: Instrumento que facilita entender y mejorar la
l6gica interna y el disefio de los programas presupuestarios. La construccion de la MIR
permite focalizar la atencion de un programa presupuestario y proporciona los elementos
necesarios para la verificacion del cumplimiento de sus objetivos y metas. Asimismo,
retroalimenta el proceso presupuestario para asegurar el logro de resultados;

XIX.  MML, Metodologia de Marco Légico: Herramienta de planeacion que facilita el proceso de
conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacion de politicas publicas, programas estatales o
de gasto federalizado; basada en la estructuracion y solucién de problemas, enfocada a lograr
resultados significativos y tangibles; con ella es posible analizar en forma sistematica y logica
los objetivos. Contribuye ademas, a mejorar el disefio y la légica interna de los programas
presupuestarios; la definiciobn de los objetivos, indicadores y metas, sintetizados en la Matriz
de Indicadores para Resultados, asi como coadyuvar a homologar los términos de la
comunicacion entre los actores que intervienen en los procesos de planeacion y de
presupuestacion;

XX.  MML Matriz de Marco Légico: Matriz generada para cada uno de los programas
presupuestarios que elaboran los Entes Publicos de acuerdo a la Metodologia de Marco
Légico. Comprende la identificacion de los objetivos de un programa (resumen narrativo), sus
relaciones causales (bienes y servicios que entregan, asi como de las actividades que se
requieren para lograrlos), los indicadores, medios de verificacién y los supuestos o riesgos
gue pueden influir en el éxito o fracaso del mismo;

XXI.  Mecanismo: Proceso para el seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados
de los informes o las evaluaciones.

XXIl.  Padrén de Beneficiarios: Relacion de beneficiarios que incluye a las personas atendidas por
los programas federales, estatales, municipales y especiales, cuyos criterios de seleccion y
perfil socioeconémico se establece en las reglas de operacion de los programas
presupuestarios;

XXIIl.  PAE, Programa Anual de Evaluacion: Instrumento que forma parte del Sistema Estatal de
Evaluacién del Desempefio y cuyo principal objetivo es proveer informacion para la toma de
decisiones enfocadas a mejorar la eficiencia en la asignacién y en el uso de los recursos
publicos, la calidad del gasto y la gestidon de los sectores y los Entes Publicos del Estado
mediante la realizacién de evaluaciones;

XXIV.  PASH: Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;

XXV, PED: Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Chihuahua 2010-2016;
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XXVI.  POA, Programa Operativo Anual: De gasto de operacién y de inversion publica. Es un
instrumento que convierte los lineamientos de la planeacion y programacion del desarrollo de
mediano y largo plazo en objetivos, acciones y metas concretas de corto plazo; precisa los
compromisos a cumplir en el periodo, definiendo concretamente qué se va a hacer, cuando se
va a hacer y de que recursos se dispone para realizarlo;

XXVIl.  Politica Puablica: Es el conjunto de iniciativas, decisiones y acciones de gobierno que
proponen adecuar, continuar o generar nuevas realidades para la resolucion de los problemas
gue tiene la sociedad y son competencia del Estado;

XXVIIl.  Presupuesto de Egresos: Comprende la asignacion total de los recursos para un ejercicio
fiscal con los que operara el Estado, el cual es aprobado por el Honorable Congreso del
Estado;

XXIX.  PbR, Presupuesto basado en Resultados: Proceso que integra, de forma sistematica en las
decisiones correspondientes, consideraciones sobre los resultados y el impacto de la
ejecucion de los programas presupuestarios y de la aplicacion de los recursos asignados a
estos, con el objeto de entregar mejores hienes y servicios publicos a la poblacion, elevar la
calidad del gasto publico y promover una mas adecuada rendicién de cuentas y transparencia;

XXX.  Pp, Programa presupuestario: Oferta de solucién a un problema que padece una poblaciéon
especifica (poblacién objetivo — beneficiarios); es una unidad de asignaciéon de recursos que
se identifique financiera y contablemente, asi como una “unidad basica de gerencia y control
de resultados”;

XXXI.  Programa de trabajo: Documentos de trabajo formalizados y publicados por el Ente Publico o
entidad paraestatal, referenciados como Formatos SH-ASM1, SH-ASM2 Y SH-ASM3 en las
“Disposiciones Especificas para el Mecanismo de Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de
Mejora de la Administracion Publica Estatal”;

XXXIl.  PMG, Programa de Mejora de la Gestion Publica: Tiene como propésito orientar la
actuacion de la Administracion Publica Estatal para su eficiencia y eficacia a través de los
Aspectos Susceptibles de Mejora cumplidos y no cumplidos para optimizar el desempefio de
los Entes Publicos y las entidades paraestatales evaluadas de una forma progresiva; (Formato
SH-ASM3 establecidas en las Disposiciones referentes al Mecanismos de Seguimiento de los
mismos);

XXXIll.  Rendicién de Cuentas: Consiste en informar y explicar a los ciudadanos las acciones
realizadas por el gobierno de manera transparente y clara para dar a conocer sus estructuras
y funcionamiento, y por consecuencia, ser sujeto de la opinion publica. A través de la rendicion
de cuentas, los ciudadanos pueden estar informados de las acciones del gobierno y la manera
de realizarlas;

XXXIV.  Responsable(s) del Programa: Personal designado oficialmente para vigilar la correcta
operacion de los programas y de gasto federalizado, o programas estatales, que hayan sido
sujetos a evaluacion interna o externa que haya concluido durante el ejercicio fiscal 2013 y
posteriores,

XXXV. Responsable(s) del Seguimiento: Personal designado oficialmente para vigilar el
cumplimiento de los ASM comprometidos en el programa de trabajo y dar el seguimiento a
estos, con base en las fechas establecidas en el cronograma de actividades y de la
publicacion en tiempo y forma del seguimientos a los ASM, en aquellos programas que hayan
sido sujetos a evaluacion interna o externa y concluidas durante el ejercicio fiscal 2013 y
posteriores;

XXXVI.  Recomendaciones: Sugerencias emitidas por el ente evaluador derivadas de los hallazgos,
debilidades, oportunidades y amenazas identificadas en las evaluaciones, cuyo propdsito es
contribuir a la mejora del programa,

XXXVII.  Secretaria: Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Chihuahua;
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XXXVIIl.  SEED Sistema Estatal de Evaluacién del Desempefio: Conjunto de elementos
metodolbgicos que permiten realizar una valoracion objetiva del desempefio de los programas,
bajo los principios de verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en
indicadores estratégicos y de gestién que permitan conocer los resultados y el impacto social
de los programas presupuestarios, enfatizando en la calidad de los bienes y servicios publicos
y la satisfaccion del ciudadano;

XXXIX.  Seguimiento: Es una funcion continua y sistematica de recopilacién e integraciéon de
informacion respecto del avance de los indicadores y de las metas de los programas
presupuestarios, en periodos mensuales o trimestrales, que proporcione informacion relevante
para la revision de los objetivos y metas establecidos;

XL. Sistema: Se refiere a los sistemas informaticos que se utilizan como herramienta para llevar a
cabo el control e integracion de datos requeridos por los diferentes procesos de la Gestion
Pulblica para Resultados, tales como: Sistema Hacendario PbR/SED, Médulo del Presupuesto,
Maodulo de Presupuesto de Servicios Personales, etc.;

XLI. TdR, Términos de Referencia: Se establecen con el propésito de constituir instrumentos
homogéneos para la realizacién de los distintos tipos de evaluacion;

XLIl.  Trabajo de Gabinete: Conjunto de actividades que involucra el acopio, organizacion y andlisis
de informacién concentrada en registros, bases de datos, documentacion publica y/o
informacion que proporcione el Ente Publico responsable de la politica publica, programa
estatal y de gasto federalizado sujetos a monitoreo y evaluacion;

XLIIl.  Transparencia: Atributo de la informacién pulblica que consiste en que ésta sea clara,
oportuna, veraz, con perspectiva de género y suficiente, en los términos de Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua. Con la
transparencia, se da a conocer si el gobierno esta haciendo correctamente lo que difunde y
publica a la ciudadania.

XLIV.  UTE, Unidad Técnica de Evaluacion: Area administrativa representada por el Departamento
de Planeacion Estratégica y Evaluacion de la Secretaria de Hacienda, ajena a la operacion
de los programas estatales y federales, designada para coordinar las evaluaciones; vigilar la
operacién, supervision y seguimiento de las mismas; revisar su calidad y cumplimiento
normativo y enviar los resultados de la evaluacion a las instancias correspondientes.
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Base de datos utilizado para el andlisis de la informacién para la evaluacion
FUENTES DE INFORMACION PARA LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS
DE LOS PROGRAMAS QUE OPERAN CON RECURSOS FEDERALES TRANSFERIDOS, O

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS ESTATALES.

No. Fuente

Reporte del Sistema Hacendario PbR/SED.

: No. PRBRREAOO1 Alineaciones de los Programas Presupuestarios, Componentes y Actividades 2013
y 2014.
5 Reporte del Sistema Hacendario PbR/SED.
No.PRBRREBO011 Matriz de Marco Logico 2013 y 2014.
3 Reporte del Sistema Hacendario PbR/SED.
No. PRBRREPO012 Reporte del Programa Operativo Anual 2013 y 2014
4 Reporte del Sistema Hacendario PbR/SED.
No. PRBRREPO013 Matriz de Indicadores para Resultados 2013 y 2014.
5 Reporte del Sistema Hacendario PbR/SED.
No. PRBRREPO014 Ficha Técnica 2013 y 2014 (de indicadores).
6 Reporte del Sistema Hacendario PbR/SED.
No. PRBRREPO051 Seguimiento y cumplimiento de metas Indicadores, 2013.
7 Reporte del Sistema Hacendario PbR/SED.
No. PRBRREP054 Seguimiento a las metas del Programa Operativo Anual, 2013.
8 Reporte del Sistema Hacendario PbR/SED.
No. PRBRREP101 Seguimiento a las metas del Programa Operativo Anual, cierre anual 2014.
9 Reporte del Sistema Hacendario PbR/SED.

No. PRBRREP102 Seguimiento a la Matriz de Indicadores, todos los indicadores, cierre anual 2014.
10 Formato SH-PRG2 Focalizacion de la Poblacion Objetivo (en caso de contar, si no, elaborarlo).
11 Formato SH-PRG5 Disefio Inverso de la Matriz de Marco Ldgico (en caso de contar, si no, elaborarlo).
12  Formato SH-PRG3 Arbol del Problema (en caso de contar, si no, elaborarlo).

Formato SH-PRG1 Definicion del Programa - Planteamiento del Problema en caso de contar, si no,

13 elaborarlo).

14  Copia de los Aspectos Susceptibles de Mejora y del seguimiento de los mismos (en caso de contar).

Copia de convenios de colaboracidn con otras instituciones, Entes Publicos, asociaciones civiles que
15 se hayan celebrado y que fueran vigentes durante 2014 con la finalidad de encontrar duplicidad,
complementariedad y/o sinergia con otros programas estatales o federales.
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Reportes de la Cuenta Publica de Gobierno del Estado de Chihuahua:
a) Estados de movimientos de ingresos y egresos, periodo del 1 de enero al 31 de diciembre,
correspondiente al ejercicio fiscal del 2013 y del 2014;
16

b) Estado presupuestal comparativo de egresos y sus variaciones para el periodo del 1 de enero al 31
de diciembre, correspondiente al ejercicio fiscal del 2013; y

c) Estado analitico del ejercicio del presupuesto de egresos acumulado del 1 de enero al 31 de
diciembre, correspondiente al ejercicio fiscal de 2014.

17** Reporte al cierre de los Estados Financieros del Ente Publico 2014 y 2013 (elaborado al interior).

Evidencia que dé cuenta de la difusion y disponibilidad de los tramites para la solicitud de bienes y
18 servicios (apoyo) (pagina de internet donde se publica la informacién, oficios, tripticos, impresiones de
pantalla, etc.).

Evidencia que dé cuenta de que existe un medio de acercamiento con la poblacion (teléfono, correo

19 L
electrénico, etc.).

Informe sobre la Situacion Econémica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica, Ficha Técnica de
20 Indicadores, cuarto trimestre (PASH) afio 2013 y 2014 (Aplica para Programas que operan con
Recursos Federales Transferidos, sefialar la informacion que compete a la evaluacion).

Informe sobre la Situacion Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica, Formato Unico (a
21 nivel proyecto), 2013 y 2014, (PASH) (Aplica para Programas que operan con Recursos Federales
Transferidos, sefialar la informacién que compete a la evaluacion).

Informe sobre la Situacion Econdémica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica, Nivel Fondo, cuarto
22 trimestre 2013 y nivel financiero 2014 (PASH), (Aplica para Programas que operan con Recursos
Federales Transferidos, sefialar la informacion que compete a la evaluacién).

Listado de la Normatividad aplicable (leyes, reglamentos, lineamientos, etc.) para el Programa que
opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa Presupuestario a evaluar, especificando los
23 articulos aplicables.

Copia de las Reglas de Operacion de 2014 (en caso de contar; y obligatorio para Programas que
operan con Recursos Federales Transferidos).

24  MIR Federal del Programa que opera con Recursos Federales Transferidos (PASH) de 2013 y 2014.

Copia de los formatos de solicitud, registro y tramite de bienes y servicios (apoyo) del Programa que

25 . .
opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa Presupuestario a evaluar.

Copia de los informes finales de evaluaciones (internas/externas) realizadas que contengan:
a) Hallazgos.

26  b) Percepcién y/o satisfaccion de la poblacion.

(Anexo 1. Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones, publicado en la seccién
anexos, anexos 2014, numeral 15 de la pagina del CACECH en caso de contar).

Pagina 11 de 99




UNIDAD TECNICA DE EVALUACION

Evaluacion de Consistencia y Resultados

Chiwahua

Evidencia documental de la Informacion publica de oficio (Ley de Transparencia y Acceso a la
27 Informacién Puablica del Estado de Chihuahua, Art. 20 fracciones VII y XXIX) en el Portal de
Transparencia, referente a los resultados de la rendicién de cuentas (pagina del ICHITAIP).

Copia del manual de Procedimientos y Organizacion del Ente Publico a evaluar o documento

28 ;
equivalente.

Reporte elaborado de manera interna que contenga los siguientes aspectos en formato preestablecido
de Excel (ver documento anexo):

a) Gasto total por capitulo del objeto del gasto (sin Inversion Pulblica) del Ente Publico para los
ejercicios 2013y 2014.

b) Gasto total por Partida Especifica del objeto del gasto (sin Inversion Publica) del Ente Publico para
los ejercicios 2013 y 2014.

29 c) Gasto total por Capitulo del objeto del gasto (sin Inversién Publica) por cada Programa que opera
con Recursos Federales Transferidos, o Programa Presupuestario 2013 y 2014.

d) Gasto total por Partida Especifica del objeto del gasto (sin Inversion Publica) por cada Programa
gue opera con Recursos Federales Transferidos o Programa Presupuestario del Ente Publico para los
ejercicios 2013 y 2014.

Nota: En caso de que el Programa que opera con Recursos Federales Transferidos utilice recursos
para inversion publica, los montos se deberan reflejar en el reporte (formato libre en documento de
Excel con monto total ejercido).

Del Padron de Beneficiarios o documento interno elaborado, sefialar la poblacion atendida a partir de

30 ; .
2010 a 2014, desagregado en hombres, mujeres y sefialar y, en caso de ser posible, las edades.

Copia del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 donde muestre el apartado al cual esta alineado
Copia del Plan Estatal de Desarrollo 2010-2016 donde muestre el apartado al cual esta alineado
Copia del Programa Sectorial vigente donde muestre el apartado al cual esta alineado (en caso de
contar).

31

Documentacién y evidencia de los recursos de revision de las solicitudes de informacion y las
resoluciones a estos (por medio del Sistema INFOMEX-Chihuahua, en caso de contar).

32

Documento formalizado que contenga lo siguiente:

a) Definicién de la poblacion potencial, objetivo y atendida.

33 b) Cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida en 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.
¢) Unidad de medida de la poblacién potencial, objetivo y atendida en 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.

d) Desagregacion de la poblacién potencial, objetivo por hombres y mujeres en 2014, 2013, 2012,
2011 y 2010.

Reporte elaborado al interior del Ente Publico que contenga el presupuesto aprobado, modificado y
34 ejercido 2013 y 2014 del Ente Publico, asi como el Presupuesto aprobado, modificado y ejercido del
Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa Presupuestario a evaluar, por
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objeto del gasto

Gasto total por Capitulo del objeto del gasto del Ente Publico para los ejercicios fiscales al cierre 2013
35* y 2014 (Entidad 1, que contemple la inversion publica por separado del gasto de operacion,
identificando las diversas fuentes de financiamiento, en caso de aplicar).

Gasto total por Partida Especifica del objeto del gasto del Ente Publico para los ejercicios fiscales al
36* cierre 2013 y 2014 (Entidad 1, que contemple la inversién publica por separado del gasto de
operacion, identificando las diversas fuentes de financiamiento, en caso de aplicar).

Gasto total por Capitulo del objeto del gasto por Programa que opera con Recursos Federales
Transferidos, o Programa Presupuestario del Ente Publico para los ejercicios fiscales al cierre 2013 y
2014 (Entidad 1, que contemple la inversion publica por separado del gasto de operacion, identificando
las diversas fuentes de financiamiento, en caso de aplicar).

37*

Gasto total por Partida Especifica del objeto del gasto por cada Programa que opera con Recursos
Federales Transferidos, o Programa Presupuestarios del Ente Publico para los ejercicios fiscales al
cierre 2013 y 2014 (Entidad 1, que contemple la inversion publica por separado del gasto de
operacion, identificando las diversas fuentes de financiamiento, en caso de aplicar).

38*

Documento descriptivo/metodolégico formalizado:

39 Que defina la metodologia para la cuantificacion y depuracion del Padron de Beneficiarios, asi como

sus fuentes de informacién y los plazos para su revision y actualizacion.

Documento descriptivo/metodoldgico formalizado que plasme el programa estratégico institucional (en

40
caso de contar).

Documento descriptivo/metodolégico formalizado que describa detalladamente el proceso para
41  elaborar el POA 2014. (Guia de Operacién Sistema Hacendario — Médulo PbR/SED y Médulo de
Elaboracion del Presupuesto).

Documento descriptivo/metodol6gico formalizado que describa el proceso del seguimiento sobre las
recomendaciones emitidas al Programa que opera Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario, derivadas de las evaluaciones internas y/o externas o la justificacion del por qué no se
cuenta con ellas (en caso de aplicar).

42

Evidencia documental que refleje el recurso financiero:
a) Flujo de entregal/recepcién de los recursos;

43 b) Documento oficial que indique el manejo y recepcion de recursos destinados al ejercicio del
Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa Presupuestario (Diario Oficial
de la Federacién y Presupuesto de Egresos de la Federacion); y

c¢) Calendario de ministraciones de los recursos, publicado en el Periédico Oficial del Estado (POE).

Ficha Técnica del Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, del Sistema de
Informacién del Presupuesto basado en Resultados — Sistema de Evaluacion del Desempefio de la

44  Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y, en caso de contar con la Ficha Técnica de la
Coordinadora del Fondo o Programa Federal también incluirla (aplica para los Programas que operan
con Recursos Federales Transferidos).
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Documento descriptivo/metodoldgico formalizado que especifique el proceso de entrega de bienes y

45 . e g
servicios (apoyos) y la forma de verificacidon de que se entregaron estos.

Documento descriptivo/metodolégico formalizado que:

a) Describa el proceso de planeacion y programacion del Programa que opera con Recursos
Federales Transferidos, o Programa Presupuestario.

b) Explique el proceso de justificacion de modificacion al presupuesto (en caso de aplicar).
c) Describa el proceso para obtener/determinar la percepcion/satisfaccion de la poblacion atendida (en
caso de tener).

-En caso afirmativo anexar resultados de los instrumentos de medicion asi como copia de los
instrumentos empleados.

d) Describa el proceso que se emplea para monitorear el desempefio del Programa que opera con
46 Recursos Federales Transferidos, o Programa Presupuestario y explicar el funcionamiento del sistema
en el que se registra el cumplimiento. (en caso de contar).

e) Explique el proceso para determinar la cobertura de accion del Programa que opera con Recursos
Federales Transferidos, o Programa Presupuestario, que ahonde en la estrategia empleada para
cumplir con las metas e indicadores establecidos.

f) Describa el proceso de recepcion, registro, tramite y entrega de los bienes y servicios (apoyos) del
Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa Presupuestario.

g) Evidencia documental y fisica que dé cuenta del cumplimiento de lo enlistado en el inciso f)
h) Cobertura geografica del Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario (especificar las localidades de atencién y sefialar la cantidad de personas atendidas,
desagregadas en hombres y mujeres en cada una de las localidades).

*Este reporte aplica solo para Secretarias
**Este reporte aplica solo para Entidades Paraestatales
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TEMA 1. DISENO

Caracteristicas del Programaqueopera con Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario

1. Identificacion del Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afio de inicio de operacion y
fuente de financiamiento);

2. Problema o necesidad que pretende atender (disefio inverso o arbol del problema);

3. Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo, Plan Estatal de Desarrollo y Programa Sectorial, en caso
de aplicar;

4. Descripcioén de los objetivos del Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o
Programa Presupuestario;

5. Los bienes y/o servicios que lo componen;

6. Identificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida;

7. Cobertura;

8. Presupuesto ejercido durante el ejercicio fiscal sujeto a evaluacion; y

9. Principales metas de los bienes y servicios.

El Programa 1400300 Fomento y Gestién Cultural (FGC) es operado por el Instituto Chihuahuense de
la Cultura (ICHICULT). El programa inicié operaciones en el 2013. Sus fuentes de financiamiento son
federal, estatal, ingresos propios y de terceros.

De acuerdo con el arbol del problema, el programa busca atender la “Insuficiente difusién y
promocién de la cultura y las artes entre la poblacién del estado”.

El programa esta alineado al Plan Estatal de Desarrollo 2010-2016, Eje 3 “Formacion para la Vida”;
Obijetivo “Fomentar la produccion y el enriquecimiento cultural para contribuir al desarrollo integral de
los habitantes del estado”; Estrategia “Realizar programas y proyectos que desarrollen las diversas
competencias culturales y aptitudes artisticas de la poblacion de todas las edades, género y etnias”; y
vinculado a 5 lineas de accién de dicha estrategia estableciendo un nivel de prioridad, se sefiala la
linea de accion con prioridad 1 “Desarrollar programas que atiendan la dimension axiologica de la
cultura y los valores humanos universales como la solidaridad, la reciprocidad. la convivencia en la
diversidad y con el medio ambiente, asi como la inteligencia emocional, como parte de la formacién
cultural integral de los chihuahuenses en general, y los educandos en particular”.

El objetivo del programa refiere “Beneficiar a la poblacién del Estado de Chihuahua con el desarrollo
cultural y artistico”. Los bienes y/o servicios que el programa entrega son: “Apoyos a las personas

dedicadas al arte, creatividad, promotoria y gestoria cultural’; “Catélogo de servicios artisticos y
culturales”; “Eventos artisticos y culturales”; “Fomento a la lectura en bibliotecas y salas”; “Productos
Culturales publicados” y “Capacitaciones en gestion y desarrollo cultural para poblacion abierta y

personal del Instituto”.

El programa tiene cobertura estatal, su poblacion potencial es el “30% de la Poblacion de 5 a 79 afios
de edad del Estado de Chihuahua”, la poblacién objetivo “Poblacion programada a beneficiar con los
programas operativos incluidos en el Programa” y la poblacién atendida “Poblacion atendida con los
programas operativos incluidos en el programa”.

El recurso que el programa ejercié durante el 2014 fue de $178,550,981 pesos
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Andlisis de lajustificacion de la creacion y del disefio del Programa que opera con Recursos
Federales Transferidos, o Programa Presupuestario

1. El problema o necesidad prioritaria que buscan resolver el Programa que opera con
Recursos Federales Transferidos, o Programa Presupuestario, esta identificado en un
documento formalizado que cuenta con la siguiente informacion:

a. El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién que
puede ser revertida y/o se define el plazo para su revision y su actualizacion.

b. Causas, efectos y caracteristicas del problema.

c. Cuantificacién, caracteristicas y ubicacion territorial de la poblacién que presenta el
problema (poblacion objetivo).

Respuesta: Si, nivel 3. El programa tiene identificado el problema o necesidad que
busca resolver, y el problema cuenta con dos de las caracteristicas establecidas en

la pregunta.
Nivel Criterios
« El Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o
3 Programa Presupuestario cuenta con un diagndstico del problema; y
- El diagnostico cuenta con dos de las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

De acuerdo con el arbol del problema, el problema que atiende el Programa es la “Insuficiente
difusion y promocion de la cultura y las artes entre la poblacion del estado” tiene como causas:
escasos apoyos a artistas y promotores culturales; insuficientes acciones para promover el gusto por
la lectura; la informacion disponible sobre prestadores de servicios artisticos y culturales es dispersa y
no actualizada; hace falta apoyo directo para la realizacion de actividades artisticas; escasa
produccién editorial a través de los programas culturales y, capacitacion insuficiente en la formacién
de promotores culturales y en la elaboracion de proyectos. Los efectos generados son desinterés de
los artistas y promotores culturales en la difusién de su obra; pocos lectores sisteméaticos en el estado
puesto que se ha perdido el habito de la lectura; no se cuenta con informacion fiable sobre
prestadores de servicios artisticos y culturales; poca promocién y difusion de la cultura y las artes;
insuficiente apoyo a los talentos estatales en la produccion de sus obras editoriales y, deficiencia en
la formacion de gestores, promotores, animadores y creadores culturales.

Tal y como esta planteado el problema en dicho documento incluye que la poblacién con el problema
0 necesidad es la poblacién en general del estado, sin embargo en el documento de Focalizacion de
la Poblacion Objetivo la misma se refiere como la poblacion programada a beneficiar con los
programas y proyectos culturales del Instituto, habiendo diferencia en lo referido en ambos
documentos. El programa no sefiala un plazo de revision y actualizacion del diagnostico, segun el
responsable de coordinar la evaluacion del programa del ente no se tiene contemplado y no se lleva a
cabo.
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Andlisis de la contribucibn de los Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario al Plan Nacional de Desarrollo, al Plan Estatal de Desarrollo y a los Programas
de Desarrollo.

2. ¢Cual es la contribucion del Programa que opera con Recursos Federales
Transferidos, o Programa Presupuestario al Plan Nacional de Desarrollo?

En base a la evidencia presentada, la contribucion del Programa sujeto a evaluar al Plan Nacional de
Desarrollo, no se puede valorar ya que no esta alineado el Programa a dicho Plan. Cabe mencionar que, en
base a los Lineamientos para la Formulacion de los Programas Operativos Anuales y la Elaboracion
del Presupuesto de Egresos 2014 no se establece la alineacion de los Programas Presupuestarios
con el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. Sin embargo, de acuerdo a la fuente de informacién 31
presentada por el Ente Publico, refiere la alineacion del Programa al Plan Nacional de Desarrollo de la

siguiente manera:

mmmm Meta Nacional

*México con Educacion de Calidad

— Objetivo 3

*Ampliar el acceso a la cultura como un medio para la forrnacion de los ciudadanos.

sl Estrategia 3.1

*Situar a la cultura entre los servicios béasicos brindados a la poblacién como forma
de favorecer la cohesion social.

Lineas de accién

*3.1.1 Incluir la cultura como un componente de las acciones y estrategias de
prevencion social.
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Andlisis de la contribucion de los Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario al Plan Nacional de Desarrollo, al Plan Estatal de Desarrollo y a los Programas
de Desarrollo.

3. ¢Cual es la contribucién del Programa que opera con Recursos Federales
Transferidos, o Programa Presupuestario al Plan Estatal de Desarrollo?

La alineacion del Programa sujeto a evaluar con el Plan Estatal de Desarrollo 2010-2016 se refiere de la

siguiente manera:

Eje 03

*Formacion para la Vida

Tema 02

*Cultura

Sub Tema 01

*Cultura

Objetivo 001

*Fomentar la produccién y el enriquecimiento cultural para contribuir al desarrollo
integral de los habitantes del estado.

Estrategia 001

*Realizar programas y proyectos que desarrollen las diversas competencias
culturales y aptitudes artisticas de la poblacién de todas las edades, género y
etnias.

Linea de accion 003

*Desarrollar programas que atiendan la dimension axiolégica de la cultura y los
valores humanos universales como la solidaridad, la reciprocidad, la convivencia en
la diversidad y con el medio ambiente, asi como la inteligencia emocional, como
parte de la formacion cultural integral de los chihuahuenses en general, y los
educandos en particular.

En la MIR del programa refiere que el Fin es “Contribuir a la mejora del universo cultural de los
habitantes del estado, mediante el impulso artistico y cultural” el cual esta vinculado y contribuye
al Objetivo del Plan Estatal de Desarrollo que es “Fomentar la produccion y el enriqguecimiento
cultural para contribuir al desarrollo integral de los habitantes del estado”.
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Cabe mencionar que el programa esta alineado al Plan Estatal de Desarrollo 2010-2016 a nivel
linea de accion y priorizado como se establece en los Lineamientos para la Formulacion de los
Programas Operativos Anuales y la Elaboracion del Presupuesto de Egresos 2014 en el Tema
Lineamientos Generales de Programacion para el Ejercicio Fiscal 2014, subtema Especificos
Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo y Programas Sectoriales el numeral 6 refiere:

“Los programas presupuestarios en su contexto integral deben estar alineados al Plan Estatal de
Desarrollo 2010-2016 (PED), a mas tardar el dia 10 de septiembre del 2013, identificando el
objetivo, estrategiay seleccionando las lineas de accion en orden de prioridad a la que més
contribuya considerando su impacto social y su impacto financiero. De preferencia se
sugiere que los programas deberan ser alineados a un sélo objetivo estratégico por programa,
salvo algunas ocasiones donde se puede dar a mas de uno, siempre y cuando sus lineas de
accion de los objetivos seleccionados queden identificadas en los componentes y actividades del
programa y de forma priorizada.”
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Andlisis de la contribucibn de los Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario al Plan Nacional de Desarrollo, al Plan Estatal de Desarrollo y a los programas
presupuestarios sectoriales

4. ¢Cual es la contribucién del Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o
Programa Presupuestario al Programa Sectorial? (en caso de aplicar)

En base a la evidencia presentada, la contribucion del Programa sujeto a evaluar al Programa Estatal de
Cultura 2011-2016, no se puede valorar ya que no esta alineado a dicho programa. Sin embargo, de
acuerdo a la fuente de informacion 31 presentada por el Ente Publico, refiere la alineacion del Programa al
Programa Estatal de Cultura de la siguiente manera:

mml  Objetivo 1

*Ampliar el universo cultural de los habitantes del estado, mediante la difusiéon de
la oferta artistica y cultural de la entidad, nacional e internacional.

mm Estrategia 101

*Optimizar los programas de inversion de la cultura y las artes para incrementar el
consumo cultural de la poblacion.

Linea de accion 10101

*Incrementar los apoyos Yy estimulos a artistas y creadores chihuahuenses a
traves de becas, premios y demas incentivos para favorecer su creatividad.

Linea de accion 10104

*Mejorar la produccion y canales de distribucion de los materiales de difusion y
divulgacion generados por el ICHICULT, con la participacion del sector privado y
la sociedad civil para el ampliar el nimero de beneficiarios.

Linea de acci6én 10105

*Coordinar en conjunto con los sectores educativo y social, la implementacion de
un sistema de formacién y capacitacion para promotres, gestores, creadores y
artistas que permita incrementar la calidad y cantidad de la gestiéon ciudadana de
la cultura.

= Lineade accion 10106

eImpulsar un sistema de formacién musical a nivel estatal dirigido a nifios y
joévenes como un medio de estimular tanto sus actividades creativas y expresivas
como su disfrute estético.
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m—— Fstrategia 102

+Difundir la produccion artistica y cultural de los creadores de la entidad.

Linea de accion 10201

+Establecer programas de difusion de la cultura y las artes que incluyan la
realizacion de circuitos artisticos con la finalidad de llegar a todo el estado.

m— | inea de accion 10202

*Consolidar la oferta de los Museos y Centros Culturales dependientes del
ICHICULT y Casa Chihuahua, en las perspectiva de posicionarlos entre los mas

importantes del Norte de México.
md Linea de accién 10203

*Promover festivales, circuitos artisticos y otras actividades que permitan potenciar
los vinculos entre identidad, economia y cultura.

Linea de accion 10204

*Desarrollar programas de fomento a la lectura entre todos los sectores de la
poblacion del estado, especialmente en zonas socialmente prioritarias, mediante
el incremento de las ferias del libro, festivales de lectura, salas de lectura,
distribucion de materiales de lectura y la capacitacion de promotores y
mediadores de lectura asi como la operacion eficiente de la Red Estatal de
Bibliotecas y lograr con ello un incremento en los indices de lectura.

Estrategia 103

+Difundir la produccion artistica y cultural nacional e internacional.

S | inea de acci6on 10301

*Consolidar el Festival Internacional de Chihuahua en la perspectiva de convertirlo
en el mejor festival cultural del norte de México.

B | ihea de accion 10302

*Adecuar la oferta cultural y artistica del ICHICULT para generar nuevos habitos y
consumos culturales en la poblacion del estado.

El propésito del Programa refiere: “La poblacion del Estado de Chihuahua es beneficiada con el
desarrollo cultural y artistico” el cual se vincula adecuadamente con el Objetivo del Programa
Estatal de Cultura que enuncia “Ampliar el universo cultural de los habitantes del estado,
mediante la difusion de la oferta artistica y cultural de la entidad, nacional e internacional”.
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Andlisis de la poblacion potencial y objetivo

5. Las poblaciones, potencial y objetivo, estdn definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnostico del problema, y cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:

Unidad de medida.

Estan cuantificadas.

Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.

Se define un plazo para su revision y actualizacion.

aoow

Respuesta: Si, nivel 2. El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo) y las
definiciones cuentan con dos de las caracteristicas establecidas.

Nivel Criterios

« El Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o
Programa Presupuestario tiene definidas las poblaciones (potencial y
objetivo); y

» Las definiciones cuentan con dos de las caracteristicas establecidas.

En base al Formato SH-PRG2 Focalizacion de la Poblacion Objetivo, se sefiala que la poblacion potencial
es el 30% de la Poblacion de 5 a 79 afios de edad del Estado de Chihuahua siendo 883,404 personas
afectadas por el problema, la poblacion objetivo esta definida como aquella poblacién programada a
beneficiar con los programas y proyectos culturales del Instituto en el 2014 siendo 628,671 personas.

En lo que respecta a la metodologia de cuantificacion y fuentes de informacién de dichas

poblaciones, no se encontrd evidencia que determine dichas caracteristicas; asimismo no se sefiala
un plazo para la revisién y actualizacion de las poblaciones.
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Analisis de la poblacién potencial y objetivo

6. Existe informacidon que permita conocer quiénes reciben los apoyos del Programa que
opera con Recursos Federales Transferidos o Programa Presupuestario (padron de
beneficiarios) que:

. Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.

Incluya el tipo de apoyo otorgado.

Esté sistematizada.

Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

coow

Respuesta: Si, nivel 3. La informacion de los beneficiarios cuenta con tres de las
caracteristicas establecidas.

Nivel Criterios

e La informacion de los beneficiarios cuenta con tres de las

3 L .
caracteristicas establecidas.

En base a la informacion proporcionada por el Coordinador de la evaluacién del Ente Publico,
documento descriptivo elaborado por el ente, se lleva a cabo el registro de los beneficiarios del
programa de la siguiente manera:

1. Se lanza la convocatoria abierta a la poblacion para participar en cada uno de los programas y/o
premios culturales que ofrece el programa.

2. Se reciben los proyectos de los diferentes programas operativos asociados en el programa
presupuestario, cabe sefialar que en el Premio Chihuahua existe la restriccion de que en caso de que
una persona ya haya resultado ganadora en las anteriores emisiones, no podra participar en la misma
categoria.

3. En un archivo de excel se registran los datos de cada proyecto participante, asimismo se actualizan
y depuran los datos generales de las personas, de cada uno de los programas operativos incluidos en
el programa presupuestario.

4. Las fuentes de informacion son los proyectos y los archivos de excel generados por cada programa
operativo incluidos en el programa presupuestario.

5. Este procedimiento de registro y actualizacion, se lleva a cabo cada vez que se lanza convocatoria
para proyectos de iniciativa social, de cada programa operativo incluido en el programa
presupuestario.

Cabe sefialar que en base a la evidencia e informacion presentada por el ente publico, el programa no
cuenta con un padron de beneficiarios sistematizado.
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Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

7. ¢En la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa que opera con
Recursos Federales Transferidos, o Programa Presupuestario, es posible
identificar el resumen narrativo (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si, nivel 4. Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el
Fin del Programa se identifican en la MIR.

Nivel Criterios

- Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el
4 Fin del Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o
Programa Presupuestario, se identifican en la MIR.

En la MIR 2014 del Programa el resumen narrativo del Fin refiere “Contribuir a la mejora del universo
cultural de los habitantes del estado, mediante el impulso artistico y cultural”. ElI Propésito de la MIR
se traduce en “La poblacién del Estado de Chihuahua es beneficiada con el desarrollo cultural y
artistico”. Asimismo, los componentes sefialados en la MIR son: Apoyos a las personas dedicadas al
arte, creatividad, promotoria y gestoria cultural otorgados, para contribuir en la mejora del universo
cultural de la poblacién chlhuahuense; Catalogo de servicios artisticos y culturales integrado que
promocione la oferta cultural del Instituto; Eventos artisticos y culturales realizados; Fomentar el gusto
por la lectura a lectores en salas de lectura y bibliotecas publicas atendidos; Productos culturales
publicados y, Capacitaciones en gestién y desarrollo cultural para poblacién abierta y personal del
Instituto realizadas.

Asimismo, cabe mencionar que el Programa recibe recurso federal el cual representa el 1.87% del total de
su presupuesto, del Programa Especifico Federal “Aportaciones a Fideicomisos y Mandatos y Analogos”
el cual en su MIR 2014 refiere como Fin “Contribuir a promover y difundir el arte y la cultura como
recursos formativos privilegiados para impulsar la educacion integral mediante el otorgamiento de
estimulos a la creacion artistica y cultural”, el cual es congruente con el Fin referido en la MIR del
Programa.

A pesar de que se identifican todos los elementos en la MIR del programa, se sugieren algunos
cambios en la redaccién de los resimenes narrativos para que exista una logica vertical en la misma.

Cabe sefialar que en el 2014 no estaba normada la elaboracién de reglas de operacion en aquellos

programas que entregan apoyos Yy/o subsidios, por lo tanto no se puede valorar si hay
correspondencia entre los elementos de la MIR y sus ROP o documento normativo.
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Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

8. Las Fichas Técnicas de los Indicadores del Programa que opera con Recursos Federales
Transferidos o Programa Presupuestario cuentan con la siguiente informacion:

Nombre.

Definicion.

Método de calculo.

Unidad de Medida.

Frecuencia de Medicion.

Linea base.

Metas.

Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

S@~oooow

Respuesta: Si, nivel 4. Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del
programatienen las caracteristicas establecidas.

Nivel Criterios

- Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los del Programa que
4 opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario tienen las caracteristicas establecidas.

En base al reporte PRBRREPO014 Ficha Técnica de Indicadores, se detecté que no esta completa la ficha
técnica de la actividad 3 del componente 1, de la actividad 2 del componente 5 del programa.

En el Anexo | “Indicadores” se muestra el analisis requerido de cada Ficha Técnica de los
indicadores de la MIR, de acuerdo con informacién proporcionada por Ente publico.
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Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

9. Las metas de los indicadores de la MIR del Programa que opera con Recursos
Federales Transferidos, o Programa Presupuestario tienen las siguientes caracteristicas:

a. Cuentan con unidad de medida.

b. Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

c. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con
los que cuentan los Recursos Federales Transferidos, o Programa Presupuestario, de
acuerdo a la normatividad aplicable.

Respuesta: Si, nivel 4. Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen
las caracteristicas establecidas.

Nivel Criterios

e Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del Programa que
4 opera con Recursos Federales Transferidos, o Programal
Presupuestario, tienen las caracteristicas establecidas.

De los 23 indicadores de la MIR del programa, solamente se reflejo el seguimiento de 5, en los cuales no se
puede valorar la determinacion de sus metas ya que no se tiene la justificacion del avance de los
indicadores, por lo tanto no tenemos los elementos suficientes para valorar objetivamente.

Cabe mencionar que en los 5 indicadores que se les dio el cabal seguimiento, 3 superaron la meta
planteada.

En el Anexo Il “Metas del Programa Presupuestario” se muestra el analisis requerido de cada Meta
del Programa Presupuestario, de acuerdo con informacién proporcionada por Ente publico.
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Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros Programas

10. ¢Con cuales Programas, y en qué aspectos el Programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?.

Después de una revision a la Estructura Programéatica y Matrices de Indicadores para Resultados,
se considera que el Programa tiene coincidencias y complementariedad con los programas
(presupuestarios) estatales y/o federales en los siguientes términos:

v" Fomento y Gestion Cultural (Casa Chihuahua). Complementariedad: En términos de la MIR,
los Componentes de ambos programas son similares y, atienden a diferente poblacién. Cabe
mencionar que el nombre del programa es igual.

v Intervencién Cultural para el Reforzamiento del Tejido Social. Complementariedad: La
definicibn de los componentes de los programas son similares y atienden a diferente
poblacion.

v Diversidad Cultural. Coincidencia: Los programas coinciden en su objetivo que es beneficiar
a la poblacién del estado con acciones de desarrollo cultural y artistico, asi como en los tipos
de apoyo que entregan.

v Patrimonio Historico y Cultural. Complementariedad: Si bien los programas difieren en los
objetivos que persiguen, brindan apoyos a través de eventos artisticos y culturales,
capacitaciones y productos de promocién y difusion.

v" Impulso al Desarrollo de la Cultura (Federal). Complementariedad: Los tipos de apoyo de los
programas son similares y, la poblacion objetivo es diferente.

v' Aportaciones a Fideicomisos y Mandatos Analogos (Federal). Complementariedad: Ambos
programas brindan apoyos y becas para impulsar el desarrollo artistico, y su poblacién
objetivo difiere.

Con respecto a convenios de colaboracion y coordinacién, proporcionados por el Ente Publico
celebrados en el afio 2014 con el Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura INBA, Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes CONACULTA v, el Instituto de Cultura del Municipio de
Chihuahua, se establece complementariedad en los mismos, refiriendo objetivos similares de las
partes involucradas en dichos convenios.

En el Anexo Il “Complementariedad y Coincidencias con otros Programas” se refieren los
Programas que son complementarios y/o coincidentes.
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TEMA 2. PLANEACION ESTRATEGICA

Instrumentos de planeacién

11. EI Ente Publico que ejecuta los Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario, cuenta con un programa estratégico institucional, o documento formalizado
con las siguientes caracteristicas:

a. Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados; es decir, sigue un
procedimiento establecido en un documento.

b. Contempla el mediano y/o largo plazo.

Establece los resultados que se quieren alcanzar institucionalmente.

Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus objetivos.

Lo

Respuesta: Si, nivel 4. El plan estratégico tiene cuatro de las caracteristicas establecidas.

Nivel Criterios
4 - El programa estratégico institucional o documento formalizado tiene
todas las caracteristicas establecidas.

El Instituto Chihuahuense de la Cultura que ejecuta el Programa Fomento y Gestion Cultural cuenta
con el Programa Estatal de Cultura 2011-2016, el cual se elabor6 con la participaciéon de multiples
actores comprometidos con la construccidn de politicas culturales de la entidad, mediante tres foros
de consulta en Juarez, Chihuahua e Hidalgo del Parral con la asistencia de artistas y creadores,
gestores culturales, profesores, intelectuales, funcionarios y publico en general. El programa
institucional es de mediano plazo ya que contempla el periodo de la administracién estatal, asimismo
establece como sus principales propdsitos: Orientar la cultura hacia el desarrollo social y humano,
estableciendo fuertes vinculos con las comunidades, fortaleciendo la promocién cultural mediante
procesos de intervencion y animacién comunitaria e Impulsar a las artes como promotoras de las
capacidades creativas y del fomento de valores que incidan en la transformacién individual y
colectiva, actuando como estimulo de nuestras reservas imaginativas para retomar el sentido y
significado humanista de nuestro desarrollo, ademas, el programa determina metas e indicadores
para medir los avances en el logro de sus objetivos planteados.
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Instrumentos de planeacion

12. EI Programa que opera Recursos Federales Transferidos o0 Programa
Presupuestario cuenta con Programa Operativo Anual para alcanzar sus objetivos que:

a. Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados; es decir, siguen un
procedimiento establecido en un documento.

b. Son conocidos por los responsables de los principales procesos del Programa.

Tienen establecidas sus metas.

Se revisan y actualizan.

e o

Respuesta: Si, nivel 4. El Programa cuenta con un POA que tiene todas de las caracteristicas
establecidas.

Nivel Criterios

< ElI Programa Operativo Anual tiene todas las caracteristicas

4 establecidas.

En base a la fuente de informacion 46 inciso a) se tiene un documento descriptivo/metodolégico
formalizado que describe el proceso de programacién del programa, de manera tal que sigue un
procedimiento establecido formalmente. El programa cuenta con un programa operativo anual que
determina las actividades y los bienes y/o servicios que entrega asi como sus metas, vinculado a la
suficiencia presupuestal para el ejercicio fiscal corriente y a la MIR 2014.

Ademads, en base a los Lineamientos para la Formulaciéon de los Programas Operativos Anuales y la
Elaboracién del Presupuesto de Egresos 2014, se establece que el seguimiento de los avances en el
grado de cumplimiento de las metas de los programas operativos anuales debera realizarse en forma
trimestral y anual para cada ejercicio fiscal segin corresponda.

v ] e | gl

Componente 01 Apoyos a las personas dedicadas al arte creatividad, 52
P promotoria y gestoria cultural otorgados
Actividad 0101 Otorgamiento de becas a artistas, creadores, promotores 30
y gestores culturales
Actividad 0102 Otorgamiento de premios a artistas, creadores, 22
promotores y gestores culturales
Actividad 0103 Publicacion de convocatorias para reconocer a creadores 5
y artistas
Componente 02 Catalogo de servicios artisticos y culturales integrado 6
Actividad 0201 Elaboracion del catalogo de servicios artisticos y 1
culturales
Actividad 0202 Costo promedio de los servicios artisticos y culturales 5
Componente 03 Eventos artisticos y culturales realizados 834
Actividad 0301 Eventos culturales y artisticos que promueven el 832
desarrollo de la creatividad
Actividad 0302 Satisfaccion de usuarios atendidos 2
Componente 04 Fomentar el gusto por la Iectu’ra a lectores en salas de 40
lectura y bibliotecas publicas atendidos
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Actividad 0401 Adquisicion de acervo bibliografico 20
Actividad 0402 Realizacion de actividades que estimulan la lectura 20
Componente 05 Productos culturales publicados 29
Actividad 0501 Edicion de libros y revistas producidos 29
Actividad 0502 Materiales culturales editados en forma digital No reportada

Capacitaciones en gestion y desarrollo cultural para

Sl 0 poblacién abierta y personal de Instituto realizadas .
Actividad 0601 Capacitacion con perspectiva de género realizada 2
Actividad 0602 Capacitacion cultural a la poblacién realizada 149
Actividad 0603 Capacitacion al personal del Instituto realizada 2
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De la orientacién hacia resultados y esquemas o procesos de evaluacion

Pregunta 13: El Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario, cuenta con Programa Operativo Anual en donde se definen los objetivos y
metas, que:

a. Sea susceptible de mejora, con base en los resultados de las evaluaciones
internas y/o externas;

b. De manera institucionalizada sigue un procedimiento establecido en un documento
formalizado;

c. Define acciones y actividades que contribuyen a mejorar su gestion y/o sus
resultados; y

d. De manera consensuada, en su elaboraciébn participan directores y/o
coordinadores, y personal de las &reas: administrativa y de planeacion, y/o
evaluacion.

Nivel Criterios

< El Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o

1 Programa Presupuestario, utiliza informes de evaluacién externa y/o
interna, y tiene una de las caracteristicas establecidas.

< El Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o

2 Programa Presupuestario, utiliza informes de evaluacion externa y/o
interna, y tiene dos de las caracteristicas establecidas.

< El Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o

3 Programa Presupuestario, utiliza informes de evaluacion externa y/o
interna, y tiene tres de las caracteristicas establecidas.

< El Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o

4 Programa Presupuestario, utiliza informes de evaluacion externa y/o

interna, y tiene todas las caracteristicas establecidas.

Respuesta: No aplica. El Programa no ha sido sujeto de evaluaciones externas y / o internas
en aflos anteriores.
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De la orientacién hacia resultados y esquemas o procesos de evaluacién

14. Derivado de las evaluaciones externas Yy/o internas, ¢fueron emitidas
recomendaciones al Programa que opera Recursos Federales Transferidos,
Presupuestario? De ser asi, ¢éstas han sido atendidas? (En caso de que la respuesta sea
NO, explicar por qué).

Respuesta: No aplica. El Programa no ha sido sujeto de evaluaciones externas y / o internas
en aflos anteriores.
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De la generacion de informacion

15. El Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario, recolecta informacién para monitorear su desempefio con las siguientes
caracteristicas:

Es oportuna.

Es confiable; es decir, esta validada por quienes las integran.

Esta sistematizada.

Es pertinente respecto a su gestion, es decir, permite medir los indicadores de
Actividades y Componentes.

e. Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente

coow

Respuesta: Si, nivel 4. La informacion que recolecta el Programa cuenta con todas de las
caracteristicas establecidas.

Nivel Criterios

e La informacién que recolecta el Programa que opera con
Recursos Federales Transferidos, o] Programa
Presupuestario, cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

En base a la informacion presentada por el ente publico, para recolectar la informaciéon y monitorear
el desempefio del programa se lleva a cabo el siguiente proceso:

e Cada mes se solicita a las areas del Instituto Chihuahuense de la Cultura informe de
actividades de cada uno de los programas y proyectos culturales que opera el instituto.

e Estas actividades se registran en un archivo de Excel con el nombre del programa
presupuestario, en cada hoja se capturan los datos correspondientes a cada programa
operativo.

o Estos mismos datos se registran en el Sistema Hacendario PbR/SED para el seguimiento de
metas e indicadores del programa cada trimestre.

o Del Sistema Hacendario PbR/SED se imprimen los reportes del seguimiento: de la Matriz de
indicadores para resultados, indicadores con perspectiva de género y del Programa Operativo
Anual.

e Se registran en la pagina de transparencia wwww.transparencia.chihuahua.gob.mx
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TEMA 3. COBERTURA Y FOCALIZACION

Analisis de cobertura
16. EI Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa

Presupuestario, cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender
a su poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:

a. La cobertura es congruente con lo establecido.
b. Incluye la definicién de la poblacion objetivo.
c. Especifica metas de cobertura anual.
d. Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
Nivel Criterios

- La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas

3 establecidas.

La cobertura de la poblacién objetivo esta referida en la MIR 2014 siendo esta congruente con la
establecida en el formato de focalizacion de la poblacién objetivo.

El horizonte de atencién del programa responde a un mediano plazo pues considera a la presente
administracion estatal.

En la MIR 2014 se reflejan los indicadores del programa, en donde se especifican las metas de
cobertura anual.

Se ubicoé dentro de este programa presupuestario, aquellos programas operativos que inciden
directamente en el logro del objetivo a través de los bienes y servicios que se otorgan a la sociedad
tales como: apoyos, eventos, publicaciones y capacitacion.

El proceso de cobertura para atender a su poblacion objetivo es mediante la recopilacion de las
actividades generadas por cada programa operativo y/o proyecto cultural, a través de un formato de
registro mensual (excel) que contiene la siguiente informacion:
e Tipo de actividad
Descripcion de la actividad
Lugar
Municipio/Localidad
Fecha de inicio y termino de la actividad
Personas atendidas: total, hombres y mujeres
Evidencias
o Observaciones
El campo de tipo de actividad, muestra a que actividad y componente corresponde dentro del
programa presupuestario.

Pagina 34 de 99




UNIDAD TECNICA DE EVALUACION

Evaluacion de Consistencia y Resultados

Chiwahua

Analisis de cobertura

17. ¢El Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario, cuenta con mecanismos para identificar su poblaciéon objetivo? En caso de
contar con éstos, especifigue cuales y qué informacién utiliza para hacerlo.

La identificacion de la poblacion objetivo del Programa Fomento y Gestion Cultural se hace por medio de la
Metodologia de la Matriz del Marco Logico y sus herramientas, como el arbol del problema, arbol de
objetivos, el formato de focalizacion de la poblacién objetivo; los resultados de las metas de ejercicios
fiscales anteriores; la disponibilidad de recursos econdmicos para el programa.
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18. A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacién objetivo y la
poblacién atendida, ¢cual ha sido la cobertura del Programa que opera con Recursos
Federales Transferidos, o Programa Presupuestario?

En base a las fuentes de informacién 30 y 33 proporcionadas por el Ente Publico, se puede
determinar que la poblacion objetivo del Programa Fomento y Gestién Cultural en 2014 fue de
628,671 personas y la poblacién atendida ascendi6 a 521,709 personas, de las cuales 311,233 fueron

mujeres y 210,476 hombres en el estado.

Por lo tanto, se puede determinar que la cobertura de atencion del programa en el ejercicio fiscal
2014 fue del 82.99%, asimismo, es importante mencionar que en base al afio fiscal 2013 la evolucién

de la cobertura del Programa va a la baja.

800000
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400000
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300000
200000
100000

0

Evolucién de la Cobertura del Programa

2013

2014

= P, Objetivo

680199

628671

=P Atendida

564225

521709

En los Anexos: V “Evolucién de la Cobertura” y VI “Informacién de la Poblacion Atendida” se
sustenta el analisis requerido, de acuerdo con informacion proporcionada por Ente publico.
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TEMA 4. OPERACION

Andlisis de los procesos establecidos en las ROP o normatividad aplicable

19. Describa detalladamente el proceso general del Programa que opera con
Recursos Federales Transferidos, o Programa Presupuestario, para cumplir con los
bienes y los servicios (Componentes), asi como los procesos clave en la operacion del
Programa.

Respuesta: No. El Programa no cuenta con informacién sistematizada.

El programa presupuestario 1400300 Fomento y Gestién Cultural, estd integrado por programas
operativos que contribuyen al logro del propdsito planteado, a través de los bienes y servicios que se
otorgan a la poblacién objetivo tales como: apoyos, eventos, publicaciones y capacitacion.

Cabe sefalar que en lo que respecta a los apoyos, en el Marco de la colaboracion y coordinacion
entre el Gobierno Federal y los Gobiernos Estatales y Municipales, para impulsar el desarrollo cultural
del pais, mediante el Programa de Estimulo a la Creacién y al Desarrollo Artistico se atienden las
distintas lineas de la promocion y difusion de la cultura en beneficio de las comunidades estatales y
municipales, a través de un mecanismo financiero y operativo vinculado al Fondo Nacional para la
Cultura y las Artes en donde los tres 6rdenes de gobierno conjuntan recursos para su ejecucion,
llamado Fondo Especial para la Cultura y las Artes su proceso general de operacién para cumplir con
los apoyos a entregar es el siguiente:

1. El Estado envia a CONACULTA solicitud de suscripcién y/o renovacién del Programa.

2. Si procede dicha solicitud, CONACULTA formaliza un instrumento juridico con base a la
disponibilidad presupuestal de la Direccion General de Vinculacion Cultural de CONACULTA.

3. A partir de la formalizacion del acuerdo y de haber realizado las aportaciones paritarias
correspondientes, el Programa operara basicamente a través de una Comisiéon de Planeacion
integrada por representantes de cada una de las entidades financiadoras. asi como por
miembros pertenecientes a la comunidad artistica o intelectual, de la iniciativa privada,
expertos o investigadores en el campo de la promocién cultural, personas de extraccion
ciudadana de cada Estado yo Municipio.

4. Los proyectos que los postulantes deseen proponer deberan presentarse a la instancia
cultural de cada estado, de acuerdo a los tiempos y mecanismos que para ello determine cada
Comision de Planeacion o equivalente.

Asimismo para los demas apoyos que entrega el programa el proceso es el siguiente:

1. Se lanza la convocatoria abierta a la poblacién para participar en cada uno de los programas y/o
premios culturales.

2. Se reciben los proyectos de los diferentes programas operativos incluidos en el programa
presupuestario, cabe sefalar que en el Premio Chihuahua existe la restriccion de que en caso de que
una persona ya haya resultado ganadora en las anteriores emisiones, no podra participar en la misma
categoria, se verifica en base de datos existente.

3. Se convoca a un jurado, en donde los miembros son profesionales en cada una de las categorias
de los premios y/o estimulos para la revision de los proyectos

a. Para estos programas, el dictamen se hace a través de una Comision de Planeacion:
i. Fondo Estatal para la Cultura y las Artes, Beca David Alfaro Siqueiros
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ii. Fondo Regional para la Cultura y las Artes del Noreste

iii. Fondo de Fomento a la Lectura
b. Para estos programas, los proyectos se entregan en sobre cerrado, bajo seudénimo y las
plicas (proyectos) son depositadas en la notaria.

i. Fondo Estatal para la Cultura y las Artes, Programa de Publicaciones

ii. Premio Chihuahua

iii. Premio Testimonio

Se convoca a rueda de prensa y ante la presencia de la notaria 28 se abre la plica del ganador y/o
ganadores

4. Se le notifica al ganador o ganadores de cada programa operativo

5. Se realiza la ceremonia de premiacién ante los medios de difusion

6. Se entrega el premio a cada uno de los ganadores, estos firman la p6liza del cheque (en su caso) y
recibo, que se quedan en resguardo del &rea administrativa del Instituto.

7. Cabe sefialar que para la Beca David Alfaro Siqueiros, en lugar de ser una sola exhibicion del
recurso del premio, se ministra de acuerdo a los lineamientos del programa operativo referido.

En relacion a las publicaciones el proceso es:

Lanzamiento de la convocatoria

Recepcion de proyectos bajo seudénimo

Se conforma un comité de dictaminacion, para seleccionar las obras a publicar

Se depositan las plicas en una notaria y se abren hasta que no se cuenta con el veredicto de
los dictaminadores, para dar a conocer los nombres de los ganadores

Se elabora Convenio Autor-Ichicult

Se inicia proceso de edicion

Envio a imprenta

Se programa presentacion para dar a conocer la obra literaria.

PR

© N

Con respecto a los eventos el proceso es:

Se elabora el presupuesto para cada uno de los bienes y servicios que ofrecen los programas
En base al presupuesto autorizado, se realiza la planeacion y programacion de los eventos
Los programas realizan la calendarizaciéon para llevar a cabo dichos eventos

Realizan un costeo para los insumos que se requieren para llevar a cabo cada uno de ellos
Algunos programas lanzan convocatoria para la participacién de artistas locales

Se llevan a cabo licitaciones para la contratacion de proveedores

Se contrata a los artistas y proveedores

Noo,rwdE
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Andlisis de los procesos establecidos en las ROP o normatividad aplicable

20. Describa si los mecanismos documentados para verificar el procedimiento de recibir,
registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo del Programa que opera con Recursos
Federales Transferidos, o Programa Presupuestario, cuenta con las siguientes
caracteristicas:

Son congruentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.

Estan estandarizados; es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Estan normados y sistematizados.

Son difundidos publicamente.

aoow

Nivel Criterios

« Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar
3 y dar trdmite a las solicitudes de apoyo, tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

Los mecanismos utilizados para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes a de apoyo, tienen las caracteristicas establecidas de la siguiente manera:

a) Desde la misma convocatoria se estipula al publico al que va dirigido el programa o proyecto
cultural

b) Si estan estandarizados, son utilizados por la instancia ejecutora, las personas que operan
cada uno de los programas conocen los lineamientos y la manera de elaborar las actas de
dictaminacién donde se registran los proyectos ganadores

c) Si se encuentran normados en base a los lineamientos de cada uno de los programas y/o
proyectos culturales, mas no sistematizados, se registra en una base de datos la informacién
de las personas que entregan proyectos, en archivos de Excel y las actas de dictaminacion
en archivos de Word.

d) Las convocatorias si se difunden publicamente a través de los diferentes medios de
comunicacion
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Andlisis de los procesos establecidos en las ROP o normatividad aplicable

21. Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos del Programa que
opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa Presupuestario, tienen las
siguientes caracteristicas:

a. Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados; es decir, no existe ambigtiedad
en su redaccion.

b. Estan estandarizados; es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Estan normados y sistematizados.

Son difundidos publicamente.

e o

Nivel Criterios

< Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos

3 ) o :
tienen tres de las caracteristicas establecidas.

Los criterios de elegibilidad estan plasmados en los lineamientos, asi como en las bases de las
convocatorias de los programas operativos, que se incluyen en este programa presupuestario:
Fondo de Fomento a la Lectura, Premio Interamericano de Literatura Carlos Montemayor, Premio
Chihuahua, Premio Testimonio y Fondo Estatal para la Culturas y las Artes

Si estan estandarizados, son utilizados por la instancia ejecutora, las personas encargadas de la
operacién de cada uno de los programas conocen los lineamientos y los llevan a cabo como se
estipula

No se encuentran sistematizados, solo los datos de las personas ganadoras se encuentran
registrados en archivos de Excel.

Se encuentran difundidos publicamente a través de las convocatorias: Festival Internacional
Chihuahua (artistas locales), Premio Interamericano de Literatura Carlos Montemayor, Premio
Chihuahua, Premio Testimonio y Fondo Estatal para la Culturas y las Artes
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Andlisis de los procesos establecidos en las ROP o normatividad aplicable

22. EIl Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario, cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de
seleccidn de beneficiarios y/o proyectos, y éstos tienen las siguientes caracteristicas:

a. Permiten identificar si la seleccibn se realiza con base en los criterios de
elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.

b. Estan estandarizados.

Estan sistematizados.

Son conocidos por las instancias ejecutoras.

Lo

Nivel Criterios

< Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o

3 proyectos tienen tres de las caracteristicas establecidas.

Los mecanismos para verificar el procedimiento de seleccion, son las reuniones que se hacen del
comité técnico de dictaminacion (actas) donde se aprueban los proyectos de acuerdo a la
normatividad (Festival Internacional Chihuahua, Fondo de Fomento a la Lectura, Premio
Interamericano de Literatura Carlos Montemayor, Premio Chihuahua, Premio Testimonio y Fondo
Estatal para la Culturas y las Artes)

Si estan estandarizados, son utilizados por la instancia ejecutora, las personas que operan cada
uno de los programas conocen los lineamientos

No se encuentran sistematizados, solo los datos de las personas ganadoras se encuentran
registrados en archivos de Excel y las actas en archivos de Word.
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Andlisis de los procesos establecidos en las ROP o normatividad aplicable

23. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:

Estan estandarizados.

Estan sistematizados.

Son difundidos publicamente.

Estan apegados al documento normativo del Programa.

aoow

Nivel Criterios

< Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen

3 > M :
tres de las caracteristicas establecidas.

Si estan estandarizados, son utilizados por la instancia ejecutora, las personas operativas de cada
uno de los programas conocen los lineamientos

No se encuentran sistematizados, solo los datos de las personas ganadoras se encuentran
registrados en archivos de Excel, asi como en los registros contables

Se encuentran difundidos publicamente a través de las convocatorias: Festival Internacional
Chihuahua (artistas locales), Premio Interamericano de Literatura Carlos Montemayor, Premio
Chihuahua, Premio Testimonio y Fondo Estatal para la Culturas y las Artes

Los procedimientos se encuentran apegados a las bases de las convocatorias de cada programa
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Andlisis de los procesos establecidos en las ROP o normatividad aplicable

24. EI Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario, cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de
entrega de apoyos a beneficiarios, y tienen las siguientes caracteristicas:

a. Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los
documentos normativos del Programa.

Estan estandarizados.

Estén sistematizados.
Son conocidos por las instancias ejecutoras.

Lo

Nivel Criterios

< Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos

a beneficiarios tienen tres de las caracteristicas establecidas.

Los mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios, son las actas de las reuniones que se llevan a cabo para validar y aprobar los
proyectos de las reuniones de los comités técnicos de dictaminacién: Festival Internacional
Chihuahua, Fondo de Fomento a la Lectura, Premio Interamericano de Literatura Carlos
Montemayor, Premio Chihuahua, Premio Testimonio y Fondo Estatal para la Culturas y las Artes

Si estan estandarizados, son utilizados por la instancia ejecutora, las personas que operan cada
uno de los programas conocen los lineamientos y la manera de elaborar las actas de
dictaminacion

No se encuentran sistematizados, solo los datos de las personas ganadoras se encuentran
registrados en archivos de Excel y las actas en archivos de Word.

Son utilizados por la instancia ejecutora, las personas encargadas de la operacién de cada uno de
los programas conocen los lineamientos y los llevan a cabo como se estipula.
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Organizacion y gestién

25. ¢Los recursos para la operacion del Programa que opera con Recursos Federales
Transferidos, o Programa Presupuestario, se transfieren en tiempo y forma a las instancias
ejecutoras? En caso de que la respuesta sea negativa, ¢cual es la problematica a la que
se enfrentan?

De acuerdo a la evidencia presentada por parte del Ente Publico, el procedimiento de la
entregal/recepcion de los recursos para la operacion del programa es de la siguiente manera:

Flujo entrega/recepcion de los recursos

Recurso estatal:

1. Se realiza una propuesta de presupuesto del Ente y se presenta a la Secretaria de
Hacienda.

2. En el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Chihuahua para el ejercicio fiscal
del afio 2014 (Decreto No. 318/2013 1 P.O.), se publica Unicamente el presupuesto
autorizado.

3. Una vez autorizado el presupuesto, la Direccion General de Egresos de la Secretaria de
Hacienda, envia la calendarizacion de las ministraciones del recurso.

4. Cada quincena se elabora el recibo de solicitud de recurso y se capturan dichos datos de
cada programa presupuestario en el Sistema Hacendario y se imprime un reporte que genera
el sistema, el cual se anexa junto con el recibo que se envia a la Direccion General de
Egresos.

5. La Direccién General de Egresos deposita el dinero del subsidio en las cuentas bancarias
del Instituto Chihuahuense de la Cultura.

Recurso Federal:

l. Inicia con el envio de solicitud a CONACULTA de renovacion del Programa.

2. Se formaliza instrumento juridico con base en la disponibilidad presupuestal de la Direccién
General de Vinculacién Cultural de CONACULTA.

3. Se procede a elaborar el programa anual de trabajo de cada programa programatico.

4. Se depositan los recursos en la cuenta de cada uno de los programas bajo el mandato del
Fondo Nacional para la Cultura y las Artes.

5. Opera los programas de acuerdo con el programa anual de trabajo y se rinden informes
trimestrales a CONACUL TA.

6. A través de la Comision de Planeacién de cada programa se realiza la dictaminacion de las
acciones con presupuesto y su calendarizacion.

7. Se ejerce el recurso de acuerdo a lo planeado entregando evidencia e informe de
actividades programadas.

En base a informacion adicional proporcionada por el Coordinador de la evaluacion del Ente publico,
se determina que Si se entrega en tiempo y forma los recursos para la operacion del Programa, debido
a lo siguiente: En lo que se refiere al recurso estatal las primeras 6 quincenas de 2014 sélo se recibid
lo correspondiente a Servicios Personales y, a partir del mes de abril del afio referido se obtuvieron
los recursos para la operacion del programa, esto debido a que la Secretaria de Hacienda del Estado
programa de esta manera la calendarizacion de la ministracién del recurso.
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En cuanto al recurso federal, que representa el 1.87% del presupuesto del programa No se recibié
en tiempo, ya que a partir del mes de octubre de 2014 se recibié una parte de dicho recurso. Cada
programa cultural que opera con recurso estatal y federal, tiene sus tiempos para solicitar la
renovacion del programa ante la instancia federal que es CONACULTA, cabe sefialar que en el mes
de marzo se realizé dicho procedimiento, el recurso tarda en llegar, pero los programas inician sus
actividades con el recurso estatal que se asigna para dicho fin.
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Cumplimiento y avance en los indicadores de servicios y de gestion; y productos

26. ¢Cual es el resultado de los indicadores estratégicos y de gestion (Fin, Proposito,
Componentes y Actividades) de la MIR del Programa que opera con Recursos Federales
Transferidos, o Programa Presupuestario, respecto a sus metas?

Meta

Nivel Nombre del Indicador Formula
Programada

Meta Lograda

Porcentaje de acciones
Fin artisticas y culturales para | (Mal/Mpr)*100 92.41 155.39
la promocion de la cultura
Porcentaje de poblacion
beneficiada
Porcentaje de apoyos
otorgados a las personas
Componente 01 dedicadas al arte, (Ao/Ap)*100 100.00 137.50
creatividad, promotoria y
gestoria cultural
Catalogo de servicios
artisticos y culturales del

Proposito (Pb/PCH)*100 100.00 59.06

Componente 02 Instituto Chihuahuense de Cp=1 1 1
la Cultura
Porcentaje de eventos
Componente 03 artisticos y culturales (Er/Ep)*100 100.00 82.73
realizados

El programa en el avance en sus indicadores de resultados, particularmente en el de Fin, en el afio
2013 no se refiere ningun seguimiento, mientras en el 2014 de acuerdo a lo programado supera la
meta en un 62.98 por ciento. En relacion con el indicador de Propésito denominado Porcentaje de
poblacion beneficiada con respecto al 30% de la poblacién de 5 a 79 afos del Estado de Chihuahua,
se refleja una disminucioén en el avance de 11% con respecto al afio 2013 al llegar a un valor de 59%,
por debajo de la meta esperada de 100%.

En lo que respecta a los indicadores de los componentes solamente se le dio el cabal seguimiento en
el 2014 a tres de los seis que tiene el programa, de los cuales en dos se cumplié con la meta
programada.

Cabe sefialar que, en lo que se refiere a los indicadores de las actividades no reflejan ningan

seguimiento del avance de los mismos durante el afio 2014, asimismo no se reportan las metas
planteadas para algunos indicadores.
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Rendicién de cuentas y transparencia

27. EI Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario, cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las
siguientes caracteristicas:

a. Las ROP, documento normativo o informacion relativa estan disponibles en la pagina
electrénica de manera accesible.

b. Los resultados principales del Programa son difundidos en la pagina electrénica de
manera accesible.

c. Cuenta con un teléfono o correo electrénico disponible en la péagina electronica para
informar y orientar tanto al beneficiario como al ciudadano en general.

Nivel Criterios

- Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen dos

2 oo i
de las caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si, nivel 2. Los mecanismos de transparenciay rendicion de cuentas tienen dos de
las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas. A partir de la pagina
www.ichicult.gob.mx, en la pagina principal se refiere el contacto con la direccion y teléfono del
Instituto.

Con respecto a la evidencia documental de la Informacién Publica de Oficio (Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chihuahua, Art. 20, fracciones VII y XXIX), referente a
los resultados de la rendicidon de cuentas (Pagina de Ichitaip), en la seccién de Transparencia del
portal se hace referencia a la documentacion publicada en dichas fracciones al primer trimestre del
afio 2015, toda vez que la informacion se actualiza trimestralmente, en lo que respecta al afio 2014 la
titular de la Unidad de Informacién del Ente, menciona que se transparentd la informacion en su
momento, sin embargo esos datos ya no se encuentran visibles en la pagina.

Asimismo, en base a la evidencia presentada por el Coordinador de la Evaluacion del Ente Publico, el
programa cuenta con otros medios de difusiébn de sus programas operativos, tales como posters,
medios electronicos donde se publica la informacion de los eventos y/o convocatorias, impresiones de
pantalla.
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TEMA 5. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

28. EIl Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario, cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccibn de la
poblacién atendida con las siguientes caracteristicas:

a. Los resultados que arrojan, en cuanto al contenido del o los instrumentos, son
representativos.

b. EIl o los instrumentos, corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios; es
decir, son congruentes en su manera de medir el grado de satisfaccion y su
poblacion atendida.

c. Elinstrumento es cuantificable; es decir, pueden medirse los resultados del grado
de satisfaccion de manera cuantitativa.

Nivel Criterios

« El o los instrumentos cuentan con al menos una de las caracteristicas
establecidas.

El Programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccién de la poblacién que atiende
a través de la aplicacion de encuestas en el 2014 para los programas operativos del Programa:
Fomento a la Lectura y Orquesta Filarmoénica del Estado de Chihuahua, en base a la evidencia
presentada solamente la Orquesta Filarmonica del Estado de Chihuahua refiere la encuesta la cual es
cuantificable, corresponde a las caracteristicas de sus beneficiarios y arroja resultados
representativos.

Pagina 48 de 99




UNIDAD TECNICA DE EVALUACION

Evaluacion de Consistencia y Resultados

Chiwahua

TEMA 6. MEDICION DE RESULTADOS

29. ¢ Coémo documenta los resultados el Programa que opera con Recursos Federales
Transferidos, o Programa Presupuestario?

a. Con indicadores de la MIR.

b. Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

c. Con informaciébn de estudios o evaluaciones que muestran el impacto de
Programa Presupuestarios similares.

d. Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

El Programa documenta sus resultados mediante el seguimiento de los indicadores de la MIR y de las
metas de su Programa Operativo Anual, en base a lo que se establece en los Lineamientos para la
Formulacion de los Programas Operativos Anuales y la Elaboracién del Presupuesto de Egresos
2014 en el tema Lineamientos Generales de Seguimiento y Monitoreo 2014 en el numeral 2 refiere:
"El seguimiento deberé realizarse en forma trimestral y anual para cada ejercicio fiscal” en lo que
respecta a el seguimiento de los avances en el grado de cumplimiento de las metas de los programas
operativos anuales y, los indicadores para resultados correspondientes al ejercicio fiscal 2014.

Asimismo, en el Sistema Hacendario PbR/SED en el apartado de reportes se generan informes de
cierre anual, donde se reflejan los resultados del programa en base a las metas planteadas.

Cabe sefalar que el Programa no ha sido sujeto a evaluaciones de afios fiscales anteriores.
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Medicién de Resultados

30. En caso de que el Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o
Programa Presupuestario, cuente con indicadores para medir resultados (inciso a) de la
pregunta anterior), ¢ cuales han sido sus resultados?

Respuesta: Si, nivel 3. Hay resultados positivos del Programa a nivel Fin, Propdésito y
componentes.

Nivel Criterios

- Hay resultados positivos del Programa a nivel de Fin, Propdsito y

3
componentes.

El programa cuenta con indicadores para medir resultados, los cuales se refieren en la MIR
2014, cabe mencionar que los resultados de dichos indicadores se enuncian en la respuesta de
la pregunta 26, asimismo el programa mide su desempefio mediante el avance de las Metas de
su Programa Operativo Anual siendo los resultados los siguientes:

Meta 2014 Meta 2014

: -
Programada Lograda ¢Se cumplio®

Nivel Resumen Narrativo

Apoyos a las personas dedicadas al
Componente 01 | arte creatividad, promotoria y gestoria 52 88 Si
cultural otorgados
Otorgamiento de becas a artistas,

Actividad 0101 creadores, promotores y gestores 30 a7 Si
culturales
Otorgamiento de premios a artistas,
Actividad 0102 creadores, promotores y gestores 22 41 Si
culturales

Publicacion de convocatorias para

Actividad 0103 i 5 8 Si
reconocer a creadores y artistas
Catélogo de servicios artisticos y
Sl culturales integrado g . A
Actividad 0201 EIaboramop Qel catalogo de servicios 1 1 si
artisticos y culturales
Actividad 0202 Costo pr'omedlo de los servicios 5 6 si
artisticos y culturales
Eventos artisticos y culturales
Componente 03 S —— 834 680 No
Eventos culturales y artisticos que
Actividad 0301 promueven el desarrollo de la 832 680 No
creatividad
Actividad 0302 Satisfaccion de usuarios atendidos 2 3 Si

Fomentar el gusto por la lectura a
Componente 04 lectores en salas de lectura 'y 40 889 Si
bibliotecas publicas atendidos
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Nivel Resumen Narrativo R 200 M 20K ¢Se cumplig?
Programada Lograda
Actividad 0401 Adquisicion de acervo bibliografico 20 31 Si
Actividad 0402 Reallzau_on de actividades que 20 858 si
estimulan la lectura

Componente 05 Productos culturales publicados 29 30 Si

- Edicién de libros y revistas .
Actividad 0501 producidos 29 30 Si
Actividad 0502 Materiales cultural_e_s editados en No reportado No reportado N/D

forma digital
Capacitaciones en gestiéon y
desarrollo cultural para poblacién
CEmEEES 0 abierta y personal de Instituto i 2/ N
realizadas
Actividad 0601 Capacnaqon con perspectiva de 2 0 No
género realizada

- Capacitacion cultural a la poblacion
Actividad 0602 realizada 149 57 No
Actividad 0603 Capacitacion al p(_arsonal del Instituto > 0 No

realizada

En base al reporte PRBRREP101 Seguimiento a las metas del POA, cierre anual 2014 del Programa
se determina que de los 6 componentes del POA 3 si cumplieron con las metas planteadas, con
respecto a las actividades solamente 4 de 14 referidas en el mismo no cumplieron con lo planteado,
cabe mencionar que no se tiene informacién para justificar el incumplimiento de aquellas metas
programadas del POA.

Pagina 51 de 99




UNIDAD TECNICA DE EVALUACION

Evaluacion de Consistencia y Resultados

Chiwahua

TEMA 7. EFICIENCIA'Y EFICACIA DEL EJERCICIO DE LOS RECURSOS

31. EIl Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario, identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
bienes y los servicios (Componentes) que ofrece, y los desglosa en los siguientes
conceptos:

a. Gastos en operacion: Directos e Indirectos, considere capitulo 1000.

b. Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estdndar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién objetivo (unidades moviles,
edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000 y/o
3000.

c. Gastos en Transferencias, Asighaciones, Subsidios y Otras Ayudas: Considere los
conceptos especificos 4200, 4300 y 4400.

Respuesta: Si, nivel 4. El Programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y
desglosa todos los conceptos establecidos.

Nivel Criterios

< El Programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa

4 todos los conceptos establecidos.

El Programa identifica y cuantifica gastos de operacion, directos e indirectos (a), gastos de
mantenimiento (b) y gastos en transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas (c).

Con base en la evidencia presentada por el Ente Publico en la fuente de informacion 34 reporte
gue contiene el presupuesto aprobado, modificado y ejercido 2013 y 2014 del programa por objeto
del gasto, donde se identifican y cuantifican los gastos en los que se ha incurrido para la ejecucion
del Programa, se tiene que el presupuesto aprobado (original) para el Programa en 2014 fue de
137,473,229 millones de pesos, y el ejercido ascendié a 131,011,316.14 millones de pesos.

Evolucién del Presupuesto del Programa

300
240 \
. 180
Millones de \
pesos 120
60
0
2013 2014
e Ppto Autorizado 238.9 137.5
== Ppto. Ejercido 154.9 131.0

En el Anexo VIII “Gastos Desglosados del Programa” se muestra el desglose requerido, de
acuerdo con informacion proporcionada por Ente publico.
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Eficienciay Eficacia del ejercicio de los recursos

32. ¢Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacién del Programa que opera
con Recursos Federales Transferidos, o Programa Presupuestario, y qué proporcion del
presupuesto total representa cada una de las fuentes?

En base a la evidencia presentada en el reporte del Seguimiento a las Metas del POA cierre anual

2014 del Programa se enuncian las fuentes de financiamiento para la operacién del mismo en la
siguiente tabla:

Proporcion

Origen (%) Autorizado Modificado Gasto
Estatal 87.27 104,406,869 118,140,849 132,245,283*
Ingresos Propios 7.94 9,497,238 9,497,238 46,305,698*

Recursos de

2.93 3,500,000 3,500,000 0
Terceros
Reasignaciones de 1.86 2 232,080 2232080 0
Recursos Federales
Total 100.00 119,636,187 133,370,167 178,550,981

*Las diferencias entre el presupuesto autorizado y el gasto se derivan de adecuaciones
presupuestarias realizadas durante el ejercicio, en base al reporte PRBRREP101 Seguimiento de las
Metas del POA Cierre Anual 2014 en las fuentes de financiamiento Estatal e Ingresos Propios se
refieren recursos 2013, la razén segun el Coordinador de evaluacion del Ente Publico que llevo a
incluir dichos recursos en el 2014 fue debido a ahorros logrados en el ejercicio anterior.
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33. ¢Cual es el costo promedio por beneficiario atendido por el Programa que opera con

Recursos Federales Transferidos, o Programa Presupuestario?

GTIP

CPBAP = ——

TBP

Evaluacion de Consistencia y Resultados

Costo promedio por
beneficiario atendido
por programa publico.

CPBAP

V1. Gasto total de
inversion del afio que
se esta evaluando en

la operacién del
programa publico de
la dependencia. GTIP

V2. Beneficiarios

atendidos en el afio

por el programa. TBP

V1. Cuenta Publica
del afio que se esta
evaluando.

V2. Registro y reporte
de meta de atencion
alcanzada. Portal de
transparencia de la
dependencia

Ex. Post. Cuantitativo

178,550,981

521,709

342.24
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Eficienciay Eficacia del ejercicio de los recursos

34. ¢ Cual es el costo promedio por beneficiario atendido por el Ente Publico?

PBAD GTED
¢ ~ TBD
V1. Gasto total V1. Cuenta Publica
ejercido por parte de | del afio que se esta
Costo promedio por la dependencia evaluando.
beneficiario atendido GTED V2. Registro y -
. L Ex. Post. Cuantitativo
por la dependencia. V2. Beneficiarios reporte de metas de
CPBAD atendidos en el afio | atencion. Portal de
por parte de la transparencia de la
dependencia. TBD dependencia

178,550,981 1,910,208

93.47
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Eficienciay Eficacia del ejercicio de los recursos

35. ¢ Qué porcentaje del presupuesto autorizado en 2014 se ejercidé en el Programa que
opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa Presupuestario?

PPAP = GTEPOA X 100
~ PAPOA
Funcion de la
SeeuliEd Variables Expllcac_:lon de las evaluacu_)n
variables (perspectiva
temporal)
V1. Cuenta Publica
Porcentaie del V1. Gasto Total V2. Presupuesto
presupujesto ejercido del POA. | Aprobado en el POA
GTEPOA asociado al oL
ap;c_)eb::ciig equljglse V2. Presupuesto Programa (como Ex. Post. Cuantitativo
roJ rama. PPAP aprobado en el POA. referencia,
brog ' PAPOA clasificacion por

objeto del gasto)

Con base en la fuente de informacion 8, proporcionada por el Coordinador de evaluacién del Ente
Publico en el reporte PRBRREP101 Seguimiento a las Metas del POA cierre anual 2014, se enuncian

las variables para determinar el porcentaje del presupuesto autorizado que se ejercié en el Programa
Presupuestario.

% Ppto.

Autorizado Ejercido Variables

Gasto Total Ejercido del
149.24 POA= 178,550,981

Ppto autorizado del POA=
119,636,187
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Eficienciay Eficacia del ejercicio de los recursos

36. ¢El presupuesto autorizado fue sujeto de modificacion?, ¢se cuenta con
informacion que justifique plenamente la modificacion al presupuesto?

En base a la evidencia presentada en el reporte PRBRREP101 Seguimiento a las Metas del POA
Cierre anual 2014 se refleja que el presupuesto autorizado del Programa si fue sujeto de modificacion,
como se muestra en la siguiente tabla:

Origen Autorizado Modificado
Estatal 104,406,869 118,140,849
Ingresos Propios 9,497,238 9,497,238
Recursos de 3,500,000 3,500,000
Terceros
Reasignaciones de 2,232,080 2,232,080
Recursos Federales
Total 119,636,187 133,370,167
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Eficienciay Eficacia del ejercicio de los recursos

37. (En qué porcentaje el presupuesto modificado del Programa que opera con
Recursos Federales Transferidos, o Programa Presupuestario, fue ejercido?

9% eiercido Presupuesto Ejercido % 100
pejereao = Presupuesto Modificado

En base a la evidencia presentada en el reporte PRBRREP101 Seguimiento a las Metas del POA
Cierre anual 2014 se refiere informacién para determinar el porcentaje del presupuesto modificado que
fue ejercido del Programa, como se muestra en la siguiente tabla:

Origen Modificado Gasto
Estatal 118,140,849 132,245,283
Ingresos Propios 9,497,238 46,305,698
Recursos de 3,500,000 0
Terceros
Reasignaciones de 2,232,080 0
Recursos Federales
Total 133,370,167 178,550,981
% Ejercido Variables

Ppto Ejercido=
178,550,981
133.88

Ppto Modificado=
133,370,167
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Eficienciay Eficacia del ejercicio de los recursos

38. ¢ En qué grado se cumplié con las metas establecidas?

Y. Metas Logradas

% de Mot lidas = x 100
% de Metas Cumplidas Y. Metas Programadas

En base a la evidencia presentada en el reporte PRBRREP101 Seguimiento a las Metas del POA
Cierre anual 2014 y el reporte PRBRREP102 Seguimiento a la Matriz de Indicadores, Todos los
indicadores Cierre anual 2014 se determiné el nimero de metas programadas y metas logradas, como
se muestra en la siguiente tabla:

> Metas
Reporte Programadas > Metas Logradas
Seguimiento de la "
MIR 20 3
Seguimiento del POA 19* 12
Total 39 15

*Cabe sefialar que en el reporte del Seguimiento de la MIR en dos indicadores a nivel actividad
no se refiere meta programada y lograda, ademas de los 23 indicadores de la MIR solo se le
dio el cabal seguimiento a 5 de ellos.

*Asimismo, en el reporte del Seguimiento del POA en la actividad 2 del componente 5 no se
determindé meta programada.

% Metas Cumplidas Variables
> Metas Logradas
=15
38.46

> Metas Programadas
=39
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Eficienciay Eficacia del ejercicio de los recursos

39. ¢ Cuél es la relacion costo-efectividad del recurso ejercido?

Presupuesto Modificado
Poblacion Objetivo Global

Presupuesto Ejercido

Costo efectividad =

Poblacion Atendida Global

0 0.49 0.735 1 1.265 151 2

628,671 521,709 133,370,167 178,550,981

0.62

En base en la tabla donde se refiere la ponderacion del indice se puede determinar que el Costo de
efectividad del recurso ejercido del Programa es débil.
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Eficienciay Eficacia del ejercicio de los recursos

40. ¢ Cudl es el gasto esperado de acuerdo a las Metas Logradas?

Gasto Ejercido x Metas logradas
Metas Programadas

Gasto esperado de acuerdo a las Metas Logradas =

Metas
Gasto Metas Logradas Programadas
178,550,981 15 39

Gasto esperado de
acuerdo alas
Metas Logradas

68,673,454

El gasto que tuvo que haber realizado el programa de acuerdo a las metas logradas es de
68,673,454 pesos, lo que representa un 38.5 % de lo ejercido en el 2014. Sin embargo, vale
puntualizar de acuerdo a la respuesta por parte del responsable de coordinar la evaluacién del
ente publico en el sentido de que los recursos para el concepto de servicios personales de la
Institucién se carga en su totalidad a este programa.

Pagina 61 de 99




UNIDAD TECNICA DE EVALUACION

Evaluacion de Consistencia y Resultados

Chiwahua

ANALISIS INTERNO

VEASE ANEXO IX
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HALLAZGOS

DISENO

El programa no sefiala un plazo de revisién y actualizacion del diagnéstico del problema, segun el
responsable de coordinar la evaluacion del programa del Ente no se tiene contemplado y no se lleva
a cabo.

El programa no tiene una definicion clara de sus poblaciones potencial y objetivo y, no determina un
plazo para la revision y actualizacién de dichas poblaciones.

En lo que respecta a la Ficha técnica de indicadores de la MIR, se detectd que no estd completa la ficha
técnica de la actividad 3 del componente 1y, de la actividad 2 del componente 5 del programa.

La MIR del programa no tiene logica vertical

El programa no cuenta con un padrén de beneficiarios formalizado y sistematizado de los programas
operativos asociados al mismo.

No se da el cabal seguimiento a todos los indicadores de la MIR y, no se plasma la justificacion del
avance de los mismos.

PLANEACION ESTRATEGICA

El programa cuenta con un Programa estratégico Institucional el cual determina metas e indicadores
para medir los avances en el logro de sus objetivos planteados.

El programa cuenta con un programa operativo anual que determina las actividades y los bienes y/o
servicios que entrega asi como sus metas, vinculado a la suficiencia presupuestal para el ejercicio
fiscal corriente y a la MIR 2014.

El programa no ha sido sujeto a evaluaciones de ejercicios fiscales anteriores.

COBERTURA Y FOCALIZACION

La cobertura de la poblacion objetivo esté referida en la MIR 2014 siendo ésta congruente con la
establecida en el formato de focalizacion de la poblacién objetivo.

Con base al afo fiscal 2013 la evolucién de la cobertura del Programa va a la baja.

La estrategia de cobertura del programa queda sujeta a los recursos autorizados para el mismo.
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OPERACION

La entrega en tiempo y forma de los recursos para la operacion del programa facilitan el cumplimiento
de lo planteado en el mismo.

No se da el cabal seguimiento a todos los indicadores de la MIR y, no se determinaron metas en la
totalidad de los mismos.

El programa no cuenta con mecanismos consolidados de transparencia y rendicion de cuentas.

Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos del Programa no se encuentran
sistematizados.

PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

El programa realiza encuestas de opinion de beneficiarios de 2 programas operativos asociados al
programa presupuestario.

MEDICION DE LOS RESULTADOS

El Programa documenta sus resultados mediante el seguimiento de los indicadores de la MIR y de las
metas de su Programa Operativo Anual, registrados en el Sistema Hacendario PbR/SED.

El programa muestra resultados positivos en el seguimiento de la MIR y, en el seguimiento de las
metas del POA.

El programa no cuenta con un indicador a nivel de fin adecuado y pertinente

El programa no refiere la justificacion del incumplimiento de aquellas metas programadas del POA.

EFICIENCIA'Y EFICACIA DEL EJERCICIO DE LOS RECURSOS

El programa refleja resultados positivos en el cumplimiento de las metas planteadas.

El programa no refiere la totalidad de las metas de los indicadores de la MIR y de las metas del POA.

El programa refleja un costo de efectividad del recurso ejercido débil.

Pagina 64 de 99




UNIDAD TECNICA DE EVALUACION

Evaluacion de Consistencia y Resultados

Chiwahua

CONCLUSIONES

DISENO

La MIR del programa no tiene l6gica vertical, se sugiere replantear la redaccion de los resimenes
narrativos de algunos elementos de la matriz en base a la Metodologia del Marco Logico establecida
por la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe, en especifico del componente 4 y de las
actividades 3.1,3.2,5.2,6.1,6.2 y 6.3.

El programa no tiene una definicidén clara de sus poblaciones potencial y objetivo y, no determina un
plazo para la revision y actualizacion de dichas poblaciones, por lo que es importante establecer una
metodologia formalmente para cuantificar y determinar la poblacion potencial y, objetivo con base en
los objetivos planteados en el programa.

El programa no cuenta con un padrén de beneficiarios formalizado y sistematizado de los programas
operativos asociados al mismo con mecanismos de actualizacién y depuracion de los mismos.

PLANEACION ESTRATEGICA

El programa refiere que su Fin es “Contribuir a la mejora del universo cultural de los habitantes del
estado, mediante el impulso artistico y cultural” el cual esta vinculado y contribuye al Objetivo del Plan
Estatal de Desarrollo que es “Fomentar la produccion y el enriquecimiento cultural para contribuir al
desarrollo integral de los habitantes del estado”. Asimismo, el propésito del programa refiere: “La
poblacion del Estado de Chihuahua es beneficiada con el desarrollo cultural y artistico” el cual se
vincula adecuadamente con el Objetivo del Programa Estatal de Cultura que enuncia “Ampliar el
universo cultural de los habitantes del estado, mediante la difusion de la oferta artistica y cultural de la
entidad, nacional e internacional”, por lo que el programa cumplié con la normatividad aplicable en
materia de alineacion conforme a los Lineamientos para la Formulacion de los Programas Operativos
Anuales y la Elaboracion del Presupuesto de Egresos 2014 en el Tema Lineamientos Generales de
Programacion para el Ejercicio Fiscal 2014, subtema Especificos Alineaciéon al Plan Estatal de
Desarrollo y Programas Sectoriales

COBERTURA Y FOCALIZACION

Respecto a la cobertura y focalizacion, el programa no cuenta con los instrumentos para focalizar su
Poblacion Objetivo, que le permitan conocer su cobertura por lo que resulta importante incluir la
definicion de la poblacion objetivo y estrategia de cobertura a mediano y largo plazo, para lograr
medir el impacto real del fin del mismo.

OPERACION

Resulta necesario que se cuente con documentos establecidos, divulgados y del dominio de aquellas
personas que estan vinculadas con la operacion del programa, lo anterior puede formalizarse en
“‘Reglas de operaciéon” de acuerdo a las Disposiciones que se emitan, donde se establezcan los
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procedimientos para operar y administrar el programa y, se determine la congruencia con los
productos y/o servicios, asi como las actividades que realiza el programa. Asi mismo, es importante
instrumentar mecanismos de transparencia y rendiciébn de cuentas en los servicios y/o apoyos que
ofrece el programa asi como los resultados y avances del mismo.

Establecer y elaborar de manera formal un padréon de beneficiarios conforme a la normatividad
aplicables con mecanismos de actualizacién y depuracion de los mismos, de cada programa
operativo asociado al programa presupuestario, con la finalidad de evitar duplicidad en la entrega de
apoyos y/o servicios.

PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

El programa carece de instrumentos para determinar/medir/identificar la percepcion de la poblacion
atendida por lo que es necesario establecer una metodologia para medir el grado de satisfaccion de
los beneficiarios de todos los programas operativos asociados al programa presupuestario, con la
finalidad de conocer si el prop6sito del mismo esta cumpliendo con las expectativas de la poblacion
objetivo.

MEDICION DE LOS RESULTADOS

Dar seguimiento puntual a todos los indicadores de la MIR vy, contar con la evidencia fisica-
documental del cumplimiento de los mismos para dar el cabal seguimiento a la MIR y, asegurar que
en la pagina o portal de internet oficial del Ente Publico realmente existan los medios de verificacion
definidos para este programa presupuestario. Asimismo plasmar en los reportes correspondientes del
Sistema Hacendario Pbr/SED las justificaciones de por qué no y por qué si se cumplieron las metas
planteadas.

EFICIENCIA'Y EFICACIA DEL EJERCICIO DE LOS RECURSOS

Propiciar la definicion y establecimiento de metas con base a la suficiencia presupuestal disponible,
con el propésito de que permita ser mas eficientes en el ejercicio de los recursos y, coadyuve a una
mejor toma de decisiones. Asimismo, cabe sefalar que el programa refleja un costo de efectividad del
recurso ejercido débil, debido a que el concepto de servicios personales de toda la institucién se
carga a este programa presupuestario por lo que, es importante consolidar un sistema contable al
interior del mismo con la finalidad de cargar los gastos operativos a los programas presupuestarios
gue correspondan.
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CONCLUSION GENERAL

De manera general, se puede sefialar que el Programa Fomento y Gestion Cultural, del Instituto
Chihuahuense de la Cultura, se desempefia de manera adecuada, derivado a que en los siete temas
previstos en la Evaluacion de Consistencia y Resultados reflejan resultados positivos en su gran mayoria,
sin embargo, es necesario atender aquellas observaciones detectadas para el mejoramiento continuo del

programa.

Cabe sefialar que para obtener los resultados por tema de evaluacion referidos, se consideraron aquellas

preguntas binarias con nivel de respuesta definido (valoracion cuantitativa).

Resultados por tema de evaluacion

Dizefio

E ficiencia v eficacia del ejercicio

Planeacion E stratégica
de los recursos :

—dr— S eriesd

Medicion de resultados - —— Cobertura yFocalizadon

P ercepcian de la poblacion
atendida

O peracion

De acuerdo a los Términos de Referencia, se dividieron las 40 preguntas en siete apartados para su
evaluacién (valoracion cuantitativa). Se utilizan 4 niveles o criterios en los cuales recae la evaluacion
de cada pregunta. El nimero 1 significa que el apartado cumple con el minimo criterio a cumplir; el
namero 4 representa que el apartado cumple con el maximo criterio a cumplir.

Sirvanse las conclusiones del presente informe de evaluacién para observar lo dispuesto en el
numeral 28 del “acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de
evaluacién del desempeino” que a la letra dice:

“La informacion de los resultados alcanzados en el cumplimiento de los objetivos y metas y la
obtenida de las evaluaciones realizadas en los ejercicios fiscales anteriores y en curso, serd un
elemento a considerar, entre otros derivados de los diversos sistemas 0 mecanismos de evaluacion,
para la toma de decisiones para las asignaciones de recursos y la mejora de las politicas, de los
programas presupuestarios y del desempefio institucional. (...)”
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1. Disefio

ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Recomendaciones mas relevantes de la evaluacion al Programa: Fomento y Gestion Cultural

(ICHICULT) en materia de Consistenciay Resultados

Aspecto
Susceptible de

Mejora
Elaborar la
alineacion con el
Plan Nacional de
Desarrollo y el
Programa Sectorial

Ejercicio Fiscal 2014
Acciones a Considerar
Analizar y plantear la alineacion del programa con el Plan Nacional de Desarrollo a nivel

programa, y con el Programa Sectorial a nivel programa, componente y actividad, que resulten
éstas coherentes con base en los objetivos planteados en el programa.

Establecer
metodologia para
determinar
poblacion potencial
y objetivo

Determinar de forma mas clara las poblaciones potencial y objetivo con base en los objetivos
planteados en el programa, asi como el plazo para revisar y actualizar dichas poblaciones, con el
propésito de focalizar la atencién del programa.

Enriquecer la Matriz
del Marco Logico

Adecuar los Resumenes narrativos del componente 4 y de las actividades 3.1,3.2,5.2,6.1,6.2 y 6.3
ya que la redaccién no cumple con la sintaxis recomendada en base a la Metodologia del Marco
Logico establecida por la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, para contribuir
con la consistencia y coherencia del disefio del programa, que permita obtener una logica
articulada de los objetivos del mismo.

Establecer y
elaborar padrones
de beneficiarios

Establecer de manera formal un padrén de beneficiarios sistematizado con mecanismos de
actualizacion y depuracion de los mismos, con el propdsito de tener una base de datos de la
poblacion beneficiaria de los programas operativos asociados al programa y, evitar duplicidad en
la entrega de apoyos o servicios con base la normatividad que emita la Secretaria de Hacienda
del Gobierno del Estado de Chihuahua.

2. Planeacion
estratégica

Propiciar
evaluaciones

Propiciar que el programa sea sujeto a evaluaciones internas y/o externas, con el propdésito de que
permita un mejor desempefio del mismo y, coadyuve a una mejor toma de decisiones.
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Acciones a Considerar

3. Coberturay
focalizacion

Propiciar una mejor
estrategia de
cobertura del

programa

Propiciar en los mecanismos de planeacion la definicion de la poblacion objetivo y una estrategia
de cobertura a mediano y largo plazo.

4. Operacién

Dar seguimiento a
los indicadores de
la MIR

Dar seguimiento puntual a todos los indicadores de la MIR, vy, contar con la evidencia fisica-
documental del cumplimiento de los mismos.

Consolidar los
mecanismos de
transparenciay
rendiciéon de
cuentas

Garantizar que se publiquen en el portal oficial de internet del ente publico las acciones y logros
realizados por el programa y la evidencia del cumplimiento de las metas planteadas, con el fin de
transparentar y rendir cuentas.

5. Percepcion de la
poblacion atendida

Establecer
instrumentos para
medir el grado de
satisfaccién de la
poblacion atendida

Establecer una metodologia para medir el grado de satisfaccién de los beneficiarios de todos los
programas operativos asociados al programa, con la finalidad de conocer si el programa esta
cumpliendo con el propésito planteado.

6. Medicion de los
resultados

Revisar los
indicadores de la
MIR

Replantear y determinar un indicador a nivel fin adecuado y pertinente, con el propdsito de saber
el impacto de los resultados alcanzados por el programa.

Dar seguimiento a
las metas
programadas

Plasmar en los reportes correspondientes del Sistema Hacendario Pbr/SED las justificaciones de
por qué no y por qué si se cumplieron las metas que se establecieron, con la finalidad de dar
cabal seguimiento al logro de las mismas.
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Aspecto

Susceptible de Acciones a Considerar
Mejora

Propiciar la definicion y el establecimiento de todas las metas, para concretar un presupuesto de
Definir y establecer | acuerdo a la suficiencia presupuestal disponible, con el propdsito de que permita ser mas
metas eficientes en el ejercicio de los recursos y, coadyuve a una mejor toma de decisiones.

7. Eficienciay
eficacia del ejercicio
de los recursos

Establecer un sistema de contabilidad interno consolidado, que asigne todos los conceptos de
cada programa presupuestario para su operacion, con la finalidad de poder determinar una
valoracién objetiva de la eficiencia y eficacia del ejercicio de los recursos de los programas
sujetos a evaluar.

Consolidar el
sistema contable
del Ente
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Gobierno del Estago

Anexo |. Indicadores

Nombre del Programa 1400300 FOMENTO Y GESTION CULTURAL

Ente Publico INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LA CULTURA |

Unidad Responsable DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO |

Tipo de Evaluacion CONSISTENCIA Y RESULTADOS

de la Evaluacién 2015, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

Comportamiento

Unidad Frecuencia Cuenta Cuenta Al ezl

Nombre del Método de de de con

Nivel de Objetivo nefeaslen calculo Claro | Relevante Econdémico Monitoreable Adecuado Definiciéon Medida Medicion Lfinea con (aumentq Observaciones
adecuada adecuada Base MR dlsmmuyo_g
permaneci6
igual)
Relacion
porcentual de
Porcentaje acciones
de acciones artisticas y
artisticas y culturales
Fin culturales (Mal/Mpr)*100 No No Si Si No realizadas con Si Si Si Si Ascendente
parala respecto alas
promociéon acciones
de la cultura programadas
en el mismo
afio
Relacion
porcentual de
la poblaciéon
Porcentaje beneficiada
Proposito de poblacién |  (Pb/PCH)*100 si si si si si C°"3(r)‘;s‘(’f°|t° al si si si si Ascendente
beneficiada o cela
poblacién de 5
a 79 afios del
Estado de
Chihuahua
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Porcentaje
de apoyos
otorgados a
las personas

Relacion
porcentual de
apoyos

las
programadas
en el 2014

dedicadas al " . P . . . otorgados con p . .
Componente 1 arte, (Ao/Ap)*100 Si Si Si Si Si respecto a los Si No Si Si Ascendente
creatividad, programados
promotoray en el mismo
gestoria afio
cultural
Cooge o€
o Publicacién de trayectoria
artisticos y :
catalogo ascendente
culturales servicios ero en
Componente 2 del Instituto Cp=1 Si Si Si Si Si e Si No Si Si Ascendente* pere
’ artisticos y relacion a su
Chihuahuen p
culturales del linea basey
sedela . .
Cultura Instituto meta seria
difundido constante
Relacion
porcentual de
Porcentaje eventos
de eventos artisticos y
Componente 3 artisticos y (Er/Ep)*100 Si Si Si Si Si culturales Si No Si Si Ascendente
culturales realizados con
realizados respecto a los
programados
en el 2014
Porcentaje Relacion
de porgentual de
- actividades .
actividades e Refiere
e artisticas y ’
artisticas y culturales trayectoria
culturales realizadas en ascendente
Componente 4 que (Ar/Ap)*100 No Si Si Si No salas de Si No Si Si Ascendente* pero en
fomenten el lectura relacion a su
gusto por la bibliotecagen linea basey
lectura en I meta seria
relacion con
salas de las constante
e,
en el 2014
Relacion
porcentual de
Porcentaje act!w_dades
de artisticas y
roductos culturales
eplaborados realizadas en
Componente 5 or los (Pe/Pp)*100 No Si Si Si Si salas de Si No Si Si Ascendente
pro%ramas y lecturay
bibliotecas en
proyectos relacion con
del Instituto
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Porcentaje
de
capacitacion
es realizadas

Relacion
porcentual de
capacitaciones

Componente 6 (talleres (Cr/Cp)*100 No Si Si Si Si realizadas con Si No Si Si Ascendente
di ! respecto alas
iplomados
programadas
v en el 2014
seminarios)
Porcentaje . ReflereA
de becas Porcentaje de trayectoria
otorgadas becas ascendente
L 9 \ . . . . . otorgadas con . . . " pero en
Actividad 101 con respecto (Bo/Bp)*100 Si Si Si Si Si | Si No Si Si Ascendente |acic .
alas respecto alas relacion a si
programadas lineabasey
programada p
s en el 2014 en el 2014 meta seria
descendente
Porcentaje Relacion
de apoyos porcentual de
otorgados a los apoyos
través de otorgados a
Actividad 102 premios a (Aop/Ap)*100 s Si s s s través de Si No Si Si Ascendente*
artistas, premios con
creadores, respecto a los
promotores programados
y gestores en el mismo
cultural afio
Relacion
porcentual de )
Porcentaje experiencias No refiere
de de vglores enla
experiencias capacitacion linea base y
" . . . "
de (Cr/Cp)*100 No No Si Si No realizadas con Si No No No Ascendente P;ﬁtti ;I)]%rslg
capacitacion respecto alas uede valorar
realizadas programadas p :
en el mismo su trayectoria
afio
Actividad 103 Relacion
Porcentaie porcentual de
J convocatorias .
de ublicadas de No refiere
convocatoria I%s rogramas valores en la
s publicadas pro gectos linea basey
de los (Cpu/Cpr)*100 Si Si Si Si Si y proy Si No No No Ascendente* meta por lo
rogramas culturales del tanto no se
: rg ectosy Instituto con uede valorar
rc)ult){Jrales respecto a las Eu trayectoria
del Instituto programadas
en el mismo
afio
Catélogo de Catélogo de Refiere
servicios servicios .
artisticos y artisticos y ;rs?;encdtg:é
culturales culturales del ero en
Actividad 201 del Instituto Cp=1 Si Si Si Si Si Instituto Si No Si Si Ascendente* relgcién asu
Chihuahuen Chihuahuense linea base
sedela de la Cultura meta seriay
Cultura publicado en el constante
publicado 2014
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Refiere
Relacion trayectoria
porcentual de ascsrnodeern]te
. los recursos perc
Porcentaje o relacion asu
ejercidos para .
de recursos linea basey
destinados el fomento y meta seria
Actividad 202 (Re/Rp)*100 Si Si Si Si Si gestion de la Si No Si Si Ascendente* X
al fomento y constante;
- culturacon .
gestién de la ademas los
respecto a los
cultura recursos valores de las
rogramados variables no
per?el 2014 tienen sentido
con respecto a
las mismas
Eventos Porcentaje de Cﬁ:z:‘:gf?!;:a
culturales y eventos q el mismo
artisticos artisticos y indicador que
que culturales en suq
Actividad 301 promueven (Er/Ep)*100 No Si Si Si Si realizados con Si No Si Si Ascendente* componente
el desarrollo respecto a los ad:més el !
ala programados nombre del
creatividad en el mismo indicador no
realizados afio .
esta claro
Numero de
evaluaciones
Evaluacione realizadas para
s para medir medir la
la satisfaccion de
- satisfaccién _ . . . . . los usuarios de . . . "
Actividad 302 de los Er=2 Si Si Si Si Si los eventos del Si No Si Si Ascendente
usuarios de Festival
los eventos Internacional
realizados Chihuahuay la
Feria Estatal
del Libro
POFCdegtaJe Relacién Refiere
A porcentual de .
adquisicion adquisicion de trayectoria
de acervo qacervo ascendente
L bibliografico " P . . S e p . . " pero en
Actividad 401 realizado (Ar/Ap)*100 No Si Si Si No blbl_lograflco Si No Si Si Ascendente relacion a su
con respecto realizado con linea base
a Ici3 respecto a lo meta seriay
programado en
programado el 2014 constante
en el 2014

Pagina 75 de 99




UNIDAD TECNICA DE EVALUACION

Evaluacion de Consistencia y Resultados

Chihuahua
Relacion Refiere
porcentual de travectoria
Porcentaje actividades ascyendente
de artisticas y
actividades culturales lpe_rp en
artisticas y realizadas que rle ac'%n asu
culturales fomentan el Ir:?e?a :esﬁay
Actividad 402 realizadas (Ar/Ap)*100 Si Si Si Si Si habito de la Si No Si Si Ascendente* constante
que lectura con cabe seﬁalér
fomentan el respecto alas fi |
hébito por la actividades que retiere
lecturaen el artisticas y indiTalilrgro e
2014 culturales su q
progr?g\gf‘?s componente
ene
Porcentaje Relacion
delibros 'y porcentual de ~
revistas librosy Cabe sfs_snalarl
producidos revistas quemrit;sge €
Actividad 501 por los (Lre/Lrp)*100 No Si Si Si No producidos Si No Si Si Ascendente* indicador que
programas y con respecto a su
proyectos los
culturales programados componente
del Instituto en el 2014
Porcentaje
de Relacion
materiales porcentual de No refiere
editados materiales valores en la
digitalmente producidos en linea basey
Actividad 502 por los (Mdr/Mdp)*100 Si Si Si Si Si formato digital Si No No No Ascendente* meta por lo
programas y con respecto a tanto no se
proyectos los puede valorar
culturales programados su trayectoria
del Instituto en el 2014
en el 2014
Porcentaje poche;?tClﬁlee Refiere
de capacitaciones trayectoria
capacitacion P3 ascendente
- es realizadas . p . . . reahzada_s con p . . pero en
Actividad 601 con (Crpg/Cppg)*100 Si Si Si Si Si per§pect|va de Si No Si Si Ascendente* relacién a su
) género con .
do género on respecto a las metaseria
programadas
el 2014 en el 2014 constante
Relacion
Porcentaje porcentual de
de capacitaciones
capacitacion realizadas a la
Actividad 602 es realizadas | (Crpa/Cppa)*100 No Si Si Si Si poblacién Si No Si Si Ascendente
ala abierta con
poblacién respecto alas
abierta programadas
en el 2014
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Actividad 603

Porcentaje
de
capacitacion
es realizadas
al personal
del Instituto
en el 2014

(Crpi/Cppi)*100

Relacion
porcentual de
capacitaciones

realizadas al

personal del

Instituto con

respecto alas

programadas

en el mismo
afio

Ascendente
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Anexo Il. Metas del Programa Presupuestario

Nombre del Programa 1400300 FOMENTO Y GESTION CULTURAL

Ente Publico INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LA CULTURA |

Unidad Responsable DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO |

Tipo de Evaluacién CONSISTENCIA Y RESULTADOS |

Afio de la Evaluacion 2015, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014 |

Unidad Orientada a
de impulsar el Factible
Medida desempefio

Nombre del
Indicador

Propuesta de

h Comentarios
mejora de la meta

Nivel de Objetivo

Lograda Programada

No se puede tener una valoraciéon de la
determinacion de la meta ya que no se
tiene la justificacion del avance del

Porcentaje de
acciones artisticas

Fin y culturales para la 155.39 92.41 Si Si Si No - ) |
romocion de la indicador, cabe mencionar que lameta
P cultura planteada en el 2013 fue superior a la

del 2014

Focalizar bien la poblacién objetivo
para poder determinar las metas
alcanzables, no se tiene la justificacion
del avance del indicador por lo tanto
no se puede tener una valoracion
objetiva

Porcentaje de
Propésito poblacién 59.06 100 Si Si Si Si
beneficiada
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Porcentaje de L.
No se puede tener una valoracion de la
apoyos otorgados a o
I determinacién de la metaya que no se
as personas tiene la justificacién del avance del
Componente 1 dedicadas al arte, 1375 100 Si Si Si No . J .
. indicador, cabe mencionar que la meta
creatividad, -
planteada en el 2013 fue lamisma ala
promotoray
. del 2014
gestoria cultural
Catalogo de
servicios artisticos
Componente 2 y cultur_ales del 1 1 Si Si Si No
Instituto
Chihuahuense de la
Cultura difundido
No se puede tener una valoracion de la
Porcentaje de determinacién de la meta ya que no se
Componente 3 eventos artisticos y 82.73 100 Si Si Si Si _ tl_ene IaJustlflcacmn_ del avance del
culturales indicador, cabe mencionar que la meta
realizados planteada en el 2013 fue superior a la
del 2014
Porcentaje de
actividades
ct?lrtﬂf;ll(;zs {Je No se puede tener una valoracion de la
Componente 4 q 0 100 Si Si Si No determinacion de la meta ya que no se
fomenten el gusto L . - .
reflejo el seguimiento del indicador
por lalectura en
salas de lecturay
biblioteca
Porcentaje de
elabg:ggggtogr los No se puede tener una valoracion de la
Componente 5 p 0 100 Si Si Si No determinacién de la meta ya que no se
programas y reflejé el seguimiento del indicador
proyectos del
Instituto
Porcentaje de
capacitaciones No se puede tener una valoracion de la
Componente 6 realizadas (talleres, 0 100 Si Si Si No determinacién de la meta ya que no se
diplomados y reflej6 el seguimiento del indicador
seminarios)
Porcentaje de
becas otorgadas No se puede tener una valoracién de la
Actividad 101 con respecto a las 0 100 Si Si Si No determinacién de la meta ya que no se
programadas en el reflej6 el seguimiento del indicador
2014
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Porcentaje de
ig?/)égsdzto:gsﬁgz: No se puede tener una valoracion de la
Actividad 102 . P 100 Si Si Si No determinacién de la metaya que no se
artistas, creadores, . L A
reflejé el seguimiento del indicador
promotores y
gestores cultural
Porcentaje de No se puede tener una valoracion de la
experiencias de 0 si No No No detgrmlna0|on d_e la meta_ya gue no se
capacitacion reflej6 el seguimiento del indicador, asi
realizadas como las metas a plantear
Actividad 103 Porcentaje de
convocatorias .
publicadas de los No se p_ued_e’tenerluna valoracion de la
programas y 0 Si No No No dete_r,mlnauor! d_e ameta ya gue no se
rovectos reflejé el seguimiento del indicador, asi
proy como las metas a plantear
culturales del
Instituto
Catalogo de
servicios artisticos L.
o culturales del ) ) ) No se p_ued_e’tener una valoracion de la
Actividad 201 y Instituto 100 Si Si Si No determinacién de la metaya que no se
Chihuahuense de la reflej6 el seguimiento del indicador
Cultura publicado
. No se puede tener una valoracion de la
Porcentaje de determinacion de la meta ya que no se
- recursos . . . reflej6 el seguimiento del indicador
Actividad 202 destinados al 100 Si Si Si No cabe mencionar que la meta planteada
fomento y gestion no tiene sentido con respecto alo
de la cultura > .
definido en el indicador
Eventos culturales
y ?mﬂgsznq;e No se puede tener una valoracion de la
Actividad 301 p 100 Si Si Si No determinacién de la meta ya que no se
desarrollo a la reflej6 el seguimiento del indicador
creatividad ) 9
realizados
Evaluaciones para
medir la No se puede tener una valoracién de la
Actividad 302 satisfaccion de los 100 Si Si Si No determinacion de la meta ya que no se
usuarios de los reflej6 el seguimiento del indicador
eventos realizados
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Porcentaje de
adquisicion de
acervo bibliografico No se puede tener una valoracion de la
Actividad 401 realizado con 100 Si Si Si No determinacién de la meta ya que no se
respecto alo reflejo el seguimiento del indicador
programado en el
2014
Porcentaje de
actividades
o E::SES:;ZSY ) ; ) No se p_ued_eltener una valoracion de la
Actividad 402 - 100 Si Si Si No determinacion de la meta ya que no se
realizadas que . . L A
fomentan el habito reflejé el seguimiento del indicador
por lalecturaen el
2014
Porcentaje de
libros y revistas
producidos por los No se puede tener una valoraciéon de la
Actividad 501 programas y 100 Si Si Si No determinacién de la meta ya que no se
proyectos reflej6 el seguimiento del indicador
culturales del
Instituto
Porcentaje de
(rjna_terlales editados No se puede tener una valoracion de la
igitalmente por los d e
. . eterminacion de la meta ya que no se
Actividad 502 programas y 0 Si No No No L L A .
reflejé el seguimiento del indicador, asi
proyectos como las metas a plantear
culturales del
Instituto en el 2014
Porcentaje de
capacitaciones No se puede tener una valoracion de la
Actividad 601 realizadas con 100 Si Si Si No determinacién de la meta ya que no se
perspectiva de reflej6 el seguimiento del indicador
género en el 2014
Porcentaje de .
o capacitaciones ) ’ ) No se p_uedg’tener una valoracion de la
Actividad 602 . 100 Si Si Si No determinacion de la meta ya que no se
realizadas a la - S A
! ; reflej6 el seguimiento del indicador
poblacion abierta
Porcentaje de
capacitaciones No se puede tener una valoracion de la
Actividad 603 realizadas al 100 Si Si Si No determinacion de la meta ya que no se
personal del reflejé el seguimiento del indicador
Instituto en el 2014
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Anexo Ill. Complementariedad y coincidencias con otros Programas

Nombre del Programa

Ente Publico

Unidad Responsable

Tipo de Evaluacion

Afio de la Evaluacion

Nombre del Programa

1400300 FOMENTO Y GESTION CULTURAL

INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LA CULTURA

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

CONSISTENCIA Y RESULTADOS

2015, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

Modalidad

Ente Publico

Propésito

Poblacién
Objetivo

Tipo de Apoyo

Cobertura
Geogréfica

Fuentes de
Informacién

Evaluacion de Consistencia y Resultados

Justificacion

Eventos culturales
de Jueves de
Puertas Abiertas,

Sistema Hacendario

comunitarios

CHI&?JSA/I-\-!UA Las personas en la Poblac_ié_n del presentaciones PbR/S_ED, Programas si?n?lcgg: y
FOMENTO Y GESTION CULTURAL ESTATAL CENTRO DE | ciudad de Chihuahua | Municipio de teatrales y Municipal | .relativos ala CASA atencion a
PATRIMONIO | aumentan su| Chihuahua _dra}matlzamones CHIHUAHUA CENTRO diferente
CULTURAL conocimiento de (83,000) histéricas, Talleres DE PATRIMONIO poblacién
patrimonio  cultural de formacién CULTURAL
del estado de patrimonial y
Chihuahua. artistica.
Apoyos alas
personas dedicadas
La poblacién del B al arte, creatividad,
municipio de Juarez Poblgc_|o_n del promo,tora Y . )
que presenta alto y municipio de gestoria que Sistema Hacendario Apoyos
INSTITUTO muy alto grado de Juérez que fortalecen el PbR/SED, Programas similares y
INTERVENCION CULTURAL PARA EL ESTATAL | CHIHUAHUENSE | marginacién resulte vive en zonas desarrollo Municipal relativos ala atencion a
REFORZAMIENTO DEL TEJIDO SOCIAL DE LA CULTURA | beneficiada con las de altay muy comunitario, INSTITUTO diferente
acciones de glta 5 Capla,citacic')n enla CHIHUAHUENSE DE poblacién
desarrollo cultural y marginacion( | gestién y desarrollo LA CULTURA
artistico 17,100) cultural a
promotores y
gestores

Pagina 82 de 99




Chiuahua

UNIDAD TECNICA DE EVALUACION

Evaluacion de Consistencia y Resultados

Apoyos alas
personas dedicadas
al arte, creatividad,
promotoriay
gestoria cultural,
Publicaciones que

ello su asistencia a
eventos artisticos y
culturales.

general, Poblacion
formada y/o
capacitada en
materia artistica o
cultural

Personas promueven el Objetivo
La poblacién del hombres y respeto ala Sistema Hacendario similar
estado de Chihuahua | mujeres del diversidad cultural PbR/SED, Programas X
INSTITUTO resulte beneficiada Estado de y el didlogo relativos a la apoyos
DIVERSIDAD CULTURAL ESTATAL | CHIHUAHUENSE - . . Estatal similares y
DE LA CULTURA | €on las acciones de Chihuahua, |nter(;u|tgra|, INSTITUTO poblacién
desarrollo cultural y de5a79 Capacitaciones CHIHUAHUENSE DE otencial
artistico afos de para promover el LA CULTURA psimilar
edad(329,760) respeto ala
diversidad cultural,
Eventos que
promueven el
respeto ala
diversidad cultural
del Estado
Eventos artisticos y
culturales de
patrimonio histérico
p y cultural del
L. ersonas Estado . .
La poblamqn del hombres y Productos ’para Sistema Hacendario Apoyos
INSTITUTO estgdo c:_e _Cl;lhuahL;a mEUJer(;as g6| promover el PbR/SFD.’ Prog:amas diferentes y
PATRIMONIO HISTORICO Y CULTURAL ESTATAL | CHIHUAHUENSE | ©S Peneticiada confa stadode | trimonio histérico | Estatal relativos ala poblacién
DE LA CULTURA promocion de_I Chihuahua, y cultural del INSTITUTO potencial
patrimonio histérico y de5a79 Estado de CHIHUAHUENSE DE similar
cultural afios de edad ’ LA CULTURA
Chihuahua,
(61,916) o
Capacitaciones
para promover el
patrimonio histérico
y cultural.
Tiraje de titulos
editados y
Los mexicanos coeditados en
acceden y participan materia artisticay
en las cultural, Transparencia
manifestaciones Actividades Presupuestaria, Apoyos
artisticas y del Poblacién del artisticas culturales Médulo Sistema de similares y
Impulso al desarrollo de la cultura FEDERAL CONACULTA patrimonio cultural e P realizadas y Nacional Evaluacién del atencién a
histérico del pais, pais recibidas por la Desempefio/Programas diferente
incrementando con poblacion en relativos a poblacion
CONACULTA
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Aportaciones a Fideicomisos y Mandatos y Analogos

FEDERAL

CONACULTA

La comunidad
artisticay cultural del
pais es apoyada para

el desarrollo de
proyectos creativos
para el
fortalecimiento de la
identidad cultural

La
comunidad
artisticay
cultural del

pais

Becas y estimulos
individuales
otorgados para
apoyar el desarrollo
artistico del pais

Nacional

Transparencia
Presupuestaria,
Médulo Sistema de
Evaluacién del

Desempefio/Programas

relativos a
CONACULTA

Apoyos
similares y
atencion a

diferente
poblacion
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Anexo IV. Andlisis de recomendaciones atendidas derivadas de evaluaciones internas y/o externas

No aplica. El Programa no ha sido sujeto de evaluaciones externas y / o internas en afios anteriores.
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Anexo V. Evoluciéon de la cobertura

Nombre del Programa 1400300 FOMENTO Y GESTION CULTURAL

Ente Publico INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LA CULTURA

Unidad Responsable DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

Tipo de Evaluacion CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Afo de la Evaluacion 2015, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

Tipo de Poblacion Umgs&ge
Poblacion Potencial Personas 883,404 883,404
Poblacion Objetivo Personas 680,199 628,671
Poblacion Atendida Personas 564,225 521,709
Porcentaje de Poblacion Atendida % 82.95 82.99

Nota: Se debe incluir la informacidn para todos aquellos afios disponibles
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Anexo VI. Informacién de la poblacion Atendida

Nombre del Programa 1400300 FOMENTO Y GESTION CULTURAL

Ente Publico INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LA CULTURA |

Unidad Responsable DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO |

Tipo de Evaluacion CONSISTENCIA Y RESULTADOS |

Afo de la Evaluacion 2015, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

Rangos de Edad

15A 29 30 A 64
Ambito Geogréfico Total M H Total |M|H| Total |M|H| Total |M|H| Total |M|H

Estatal 521,709 311,233 210,476
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Anexo VII. Instrumentos de medicion del grado de satisfaccion de la poblacion atendida

Nombre del Programa 1400300 FOMENTO Y GESTION CULTURAL

Ente Publico INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LA CULTURA

Unidad Responsable DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

Tipo de Evaluacién CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Afo de la Evaluacion 2015, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

¢Son representativos? X

¢Corresponden a las El Programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la

caracteristicas de los X poblacion que atiende a través de la aplicacidon de encuestas en el 2014 para los
beneficiarios? programas operativos del Programa: Fomento a la Lectura y Orquesta

Filarmdnica del Estado de Chihuahua, en base a la evidencia presentada
solamente la Orquesta Filarmdnica del Estado de Chihuahua refiere la encuesta
la cual es cuantificable, corresponde a las caracteristicas de sus beneficiarios y
arroja resultados representativos.

¢ Tienen congruencia en su
manera de medir el grado X
de satisfaccién?

¢ El instrumento es
cuantificable?
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Anexo VIII. Gastos desglosados del Programa que opera con Recursos Federales Transferidos, o Programa
Presupuestario

a. Gastos en operacion: Directos e Indirectos, considere capitulo 1000.

b. Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos necesarios para entregar
los bienes o servicios a la poblacidn objetivo (unidades mdviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos
2000 y/o 3000.

c. Gastos en Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas: Considere los conceptos especificos 4200, 4300
y 4400.

Nombre del Programa 1400300 FOMENTO Y GESTION CULTURAL

Ente Pablico INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LA CULTURA

Unidad Responsable DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

Tipo de Evaluacion CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Afio de la Evaluacion 2015, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

Fuente de Financiamiento

Presupuesto Original 2013 238,922,511.00 238,922,511.00
1000 Servicios Personales 46,691,237.00 46,691,237.00
2000 Materiales y Suministros 3,442,746.00 3,442,746.00
3000 Servicios Generales 57,597,995.00 57,597,995.00

Pagina 89 de 99



Chihuahua

UNIDAD TECNICA DE EVALUACION

Evaluacion de Consistencia y Resultados

4000 Transferencias, Asignaciones, Subsidios y

otras ayudas

131,190,533.00

131,190,533.00

Presupuesto Original 2014

137,473,229.00

137,473,229.00

1000 Servicios Personales

48,911,738.00

48,911,738.00

2000 Materiales y Suministros

3,200,770.00

3,200,770.00

3000 Servicios Generales

66,416,507.00

66,416,507.00

4000 Transferencias, Asignaciones, Subsidios y

otras ayudas

18,944,214.00

18,944,214.00

Presupuesto Modificado 2013

1000 Servicios Personales

2000 Materiales y Suministros

3000 Servicios Generales

4000 Transferencias, Asignaciones, Subsidios y

otras ayudas

Presupuesto Modificado 2014

1000 Servicios Personales

2000 Materiales y Suministros

3000 Servicios Generales

4000 Transferencias, Asignaciones, Subsidios y

otras ayudas
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Concepto

Total

Estatal

Federal

Municipal

Otros
(Explique)

Presupuesto Ejercido 2013

154,937,581.47

154,937,581.47

1000 Servicios Personales

46,838,100.36

46,838,100.36

2000 Materiales y Suministros

4,035,216.27

4,035,216.27

3000 Servicios Generales

74,027,090.00

74,027,090.00

4000 Transferencias, Asignaciones, Subsidios y
otras ayudas

30,037,174.84

30,037,174.84

Presupuesto Ejercido 2014

131,011,316.14

131,011,316.14

1000 Servicios Personales

45,615,438.11

45,615,438.11

2000 Materiales y Suministros

3,377,047.28

3,377,047.28

3000 Servicios Generales

69,781,417.00

69,781,417.00

4000 Transferencias, Asignaciones, Subsidios y
otras ayudas

12,237,413.75

12,237,413.75
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Anexo IX. Andlisis interno

Tema de Evaluacién Disefio

1. El programa tiene identificado el problema que busca resolver

Fortalezas
2. El programa esta adecuadamente alineado al Plan Estatal de
Desarrollo.

1. Existe poca claridad en cuanto a la poblacion que tiene el
problema y el programa no sefiala un plazo de revision y
actualizacion del diagndstico.

Evaluacion de Consistencia y Resultados

Recomendaciones

Determinar de forma mas clara la poblacién que tiene el problema
a atender, asi como determinar el plazo de revision y actualizacion
del diagnéstico

2. El programa no esta alineado y vinculado al Plan Nacional de
Desarrollo y al Programa Sectorial correspondiente.

Vincular y alinear el programa al PND y al Programa Sectorial
correspondiente

3. El programa no tiene una definicion clara de sus poblaciones
potencial y objetivo y, no determina un plazo para la revision y

Debilidades actualizacion de dichas poblaciones.

Determinar de forma mas clara las poblaciones potencial y
objetivo, asi como el plazo para revisar y actualizar dichas
poblaciones.

4. El programa no cuenta con un padrén de beneficiarios
formalizado y sistematizado

Establecer un padrén de beneficiarios formalizado y sistematizado.

5.- La MIR del programa no tiene légica vertical

Replantear la redaccion de algunos resimenes narrativos de la
MIR.

6.- No se le da el cabal seguimiento a todos los indicadores de la
MIR y, no se plasma la justificacion del avance de los mismos.

Tema de Evaluacion Planeacidn Estratégica

1. El programa cuenta con un Programa estratégico Institucional

Fortalezas

2. El programa cuenta con elementos de un plan anual de trabajo,
conocido por los responsables del programa, estableciendo metas
y revisadas periddicamente.
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Debilidades

Tema de Evaluacién

Fortalezas

Debilidades
Tema de Evaluacién

Fortalezas

Debilidades

Tema de Evaluacién

Fortalezas

UNIDAD TECNICA DE EVALUACION

3. El programa recolecta y genera informacién para monitorear su
desempefio

1. El programa no ha sido sujeto a evaluaciones anteriores

Cobertura y Focalizacién

1. La cobertura de la poblacién objetivo esta referida en la MIR
2014 siendo esta congruente con la establecida en el formato de
focalizacion de la poblacion objetivo.

1. La estrategia de cobertura del programa queda sujeta a los
recursos autorizados para el mismo.

Operacion

1. La entrega en tiempo y forma de los recursos para la operacion
del programa facilitan el cumplimiento de lo planteado en el mismo.

1. No se da el cabal seguimiento a todos los indicadores de la MIR
y, no se determinaron metas en la totalidad de los mismos.

Evaluacion de Consistencia y Resultados

Propiciar evaluaciones al programa con el
propdsito de que permita ser mas eficientes en el desempefio del
programa Y, coadyuve a una
mejor toma de decisiones.

Recomendaciones

*El Mecanismo de planeacion debe incluir la definicion de la
poblaciéon objetivo y estrategia de cobertura a mediano y largo
plazo

Recomendaciones

Dar seguimiento puntual a todos los indicadores de la MIR, v,
contar con la evidencia fisica-documental del cumplimiento de los
mismos.

2.El programa no cuenta con mecanismos consolidados de
transparencia y rendicion de cuentas

Percepcién de la poblaciéon atendida

1. El programa realiza encuestas de opiniéon de beneficiarios de 2
programas operativos asociados al programa presupuestario.
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Debilidades

Tema de Evaluacion

Fortalezas

Debilidades

Tema de Evaluacién

Fortalezas

Debilidades
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Evaluacion de Consistencia y Resultados

1.El programa no cuenta con instrumentos para medir el grado de

satisfaccién de su poblacion atendida en todos los programas

operativos asociados al mismo.

Medicién de los resultados

1. El programa muestra resultados positivos en el seguimiento de
la MIR y, en el seguimiento de las metas del POA.

1.El programa no cuenta con un indicador a nivel de fin adecuado y
pertinente.

Establecer una metodologia para medir el grado de satisfaccion de
los beneficiarios de todos los programas operativos asociados al
programa, con la finalidad de conocer si el programa esta
cumpliendo con el proposito planteado.

Recomendaciones

Replantear y determinar un indicador a nivel fin adecuado y
pertinente, con el propésito de saber los resultados del programa.

El programa no refiere la justificacion del incumplimiento de
aquellas metas programadas del POA.

Eficienciay eficacia del ejercicio de los recursos

1. El programa refleja resultados positivos en el cumplimiento de
las metas planteadas.

1. El programa no refiere la totalidad de las metas de los
indicadores de la MIR y de las metas del POA.

Plasmar en los reportes correspondientes del Sistema Hacendario
Pbr/SED las justificaciones de por qué no y por qué si se
cumplieron las metas que se establecieron

Recomendaciones

Determinar y referir todas las metas planteadas para la MIR y el
POA, con el propoésito de conocer el nivel de cumplimiento de las
metas establecidas.

1. El programa refleja un costo de efectividad del recurso ejercido
débil.

Cabe puntualizar que en base a lo sefialado por el coordinador de
evaluacion del ente publico sujeto a evaluar, los gastos totales de
servicios personales de la institucion se cargan a este programa, lo
cual no permite determinar una valoracién objetiva de la eficiencia
y eficacia del ejercicio de los recursos del programa.
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Nombre del Programa

1400300 FOMENTO Y GESTION CULTURAL |

Modalidad

ESTATAL |

Ente Publico

INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LA CULTURA |

Unidad Responsable

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

Tipo de Evaluacién

CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Afo de la Evaluaciéon

2015, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

Promedio Justificacion

Disefo

Remitirse a las preguntas con valoracion cuantitativa referentes al

33 tema, cabe sefialar que el nivgl de ponderacién se estgblepié en un

’ rango de 0-4 y soOlo se consideraron las preguntas binarias con
nivel de respuesta definido

Planeacién Estratégica

Remitirse a las preguntas con valoracion cuantitativa referentes al

4 tema, cabe sefialar que el nivel de ponderacién se estableci6 en un

rango de 0-4 y soOlo se consideraron las preguntas binarias con
nivel de respuesta definido

Coberturay Focalizacién

Remitirse a las preguntas con valoracion cuantitativa referentes al

3 tema, cabe sefialar que el nivel de ponderacién se estableci6 en un

rango de 0-4 y s6lo se consideraron las preguntas binarias con
nivel de respuesta definido
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Remitirse a las preguntas con valoracion cuantitativa referentes al
Operacién 24 tema, cabe seﬁalar, que el nivgl de ponderacién se estgble_cic') en un
rango de 0-4 y solo se consideraron las preguntas binarias con
nivel de respuesta definido

Remitirse a las preguntas con valoracion cuantitativa referentes al

iy y . tema, cabe sefialar que el nivel de ponderacion se establecié en un

Percepcion de la Poblacion Atendida 2 ' - P T

rango de 0-4 y solo se consideraron las preguntas binarias con
nivel de respuesta definido

Remitirse a las preguntas con valoracion cuantitativa referentes al

s tema, cabe sefialar que el nivel de ponderacién se establecié en un

Medicion de los Resultados 3 B} ; S

rango de 0-4 y soOlo se consideraron las preguntas binarias con
nivel de respuesta definido

Remitirse a las preguntas con valoracion cuantitativa referentes al
Eficiencia y eficacia del ejercicio de los 4 tema, cabe sefialar que el nivel de ponderacion se establecié en un

recursos rango de 0-4y s6lo se consideraron las preguntas binarias con
nivel de respuesta definido

El resultado de la valoracidn final es el promedio de la ponderacion

O de los temas, cabe mencionar que no se consideraron aquellas

Valoracion Final 3.1 . -

preguntas con respuesta No Aplica para la ponderacién de los
temas
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Anexo XI. Ficha Técnica con los datos generales de la instancia técnica evaluadoray el costo de la evaluacion

1. Descripcion de la evaluacion:
1.1 Nombre de la evaluacién: Consistencia y Resultados

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 25/05/2015

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 30/09/2015

1.4 Nambhre de la nersona resnansable de darle seauimiento a la evaluacién v naombre del 4rea la aue pertenece:
Nombre: M.F. Erika Dittrich Aguilera Area: Departamento Administrativo

1.5 Obijetivo general de la evaluacion:

Evaluar la Consistencia y los Resultados del programa: “140300 Fomento y Gestion Cultural” en cuanto a su disefio; planeacion
estratégica; cobertura y focalizacion; operacién; percepcién de la poblacién atendida; medicién de los resultados; eficiencia y eficacia
del ejercicio de los recursos. Lo anterior, con el fin de que las recomendaciones de este analisis retroalimenten el disefio y la gestion del
Programa; el desempefio sobre el ejercicio de los recursos con base en indicadores de desempefio, estratégicos y de gestion para el
cumplimiento de los objetivos para lo que estan destinados.

1.6 Obijetivos especificos de la evaluacion:
Analizar la légica y congruencia en el disefio del Programa Presupuestario; su vinculacion con la planeacidon nacional y estatal, la|
consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las complementariedades y/o coincidencias con otros recursos
federales y estatales;

Identificar si el Programa Presupuestario, cuenta con instrumentos de planeacion y orientacion hacia resultados;

Examinar si el Programa Presupuestario, ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los avances presentados
en el ejercicio fiscal evaluado;

Identificar los procesos que se llevan a cabo bajo la normatividad aplicable;

Identificar si el Programa Presupuestario, cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacion para medir el grado de
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satisfaccion de los beneficiarios del Programa y sus resultados; y

Analizar los resultados del cumplimiento de las metas del Programa Presupuestario.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La metodologia de la Evaluacién de Consistencia y Resultados esta basada en los Términos de Referencia emitidos por el Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), adecuando algunos temas de evaluacion referentes a los
presentes Términos de Referencia elaborados por la Unidad Técnica de Evaluacidon (UTE), representada por el Departamento de
Planeacion Estratégica y Evaluacion de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Chihuahua. La evaluacién se realizara
mediante un analisis de gabinete con base en la informacién proporcionada por el Ente Publico responsable del Programa
Presupuestario; asi como con lainformacion adicional que proporcione la Direccién General de Egresos y la Direccién de Programas de
Inversion Puablica, que sea necesaria para justificar su analisis.

1.8 Instrumentos de recoleccion de informacion:
Cuestionarios X Entrevistas _ Formatos X Otros_X_Especifique: Documentos impresos y digitales formalizados por el Ente
Publico en fuentes de informacion, correos electrénicos y llamadas telefénicas.

1.9 Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

*Se analiz6 la informacion documental que se proporcioné por el responsable de coordinar los trabajos de evaluacién
de la Entidad.

* Se utilizaron los criterios establecidos en los Términos de Referencia de la evaluacion.

* Se realizaron contactos por via correo electronico y teléfono con el responsable de coordinar los trabajos de
evaluacion de la Entidad; revisar la documentacion existente; plantear y aclarar dudas.

2. Descripcion de la instancia técnica evaluadora:

2.1 Nombre del coordinador de la evaluacién: C. Alba Eunice Ceniceros Becerra
2.2 Cargo: Coordinadora de Presupuesto basado en Resultados y Sistema de Evaluacién del Desempefio

2.3 Institucién a la que pertenece: Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Chihuahua

2.4 Principales colaboradores: Lic. Iracema Molina Goémez (Jefa del Departamento de Planeacién Estratégica y Evaluacién) e Ing. Ricardo
Antonio Chévez Ramirez, Supervisor Administrativo. Teléfono: (614) 429-3300 Extension: 12472 y 12459

2.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: acenicer@chihuahua.gob.mx

2.6Teléfono con clave lada: (614) 429-3300 Extension: 13474
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3. Identificacién del (los) Programa(s):
3.1 Nombre de (los) Programa(s) evaluado(s): Fomento y Gestién Cultural

3.2 Siglas: FGC

3.3 Poder publico al que pertenece(n) el(los) Programag(s):

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo___Poder Judicial____Ente Autbnomo

3.4 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los)

Programa(s): Federal__Estatal_X Local

3.5 Nombre del (l)(las) areas(s) y de (I)(los) titular(es) a cargo del (los) Programa(s):

3.5.1 Nombre(s) de (l)(las) area(s) a cargo de (l)(los) Programa(s): Departamento Administrativo

3.6 Nombre(s) de (I)(los) titular(es) de (I)(las) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (I)(los) programa(s) (nombre completo,
correo electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: M.F. Erika Dittrich Aguilera erika.dittrich@chihuahua.gob.mx Area: Departamento Administrativo

4. Datos de contratacion de la evaluacion

4.1 Tipo de contratacion: No aplica

4.1.1 Adjudicacion Directa 6.1.2 Invitacién a tres 6.1.3 Licitacion Publica Nacional Licitacion Publica Internacional
Otro: (Senalar) Evaluacidn Interna

4.2 Area responsable de contratar la evaluacion: No aplica

4.3 Costo total de la evaluacion: $ No aplica

4.4 Fuente de Financiamiento: No aplica
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