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1.- INTRODUCCION

En el marco del Programa Anual de Evaluacion para el Ejercicio Fiscal 2013 de los Programas
Presupuestarios Estatales y de los Recursos Federales del Ramo 33, publicado en el Periddico Oficial
del Estado Libre y Soberano del Estado de Chihuahua el miércoles 30 de abril de 2014, se realiza la
presente Evaluacion Especifica de Desempefioc al Programa Presupuestario “1401800
CAPACITACION PARA EL TRABAJO” del Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de
Chihuahua.

La evaluacion se integra por 8 temas y 37 preguntas que abordan los siguientes temas: 1)
Caracteristicas del programa, 2) Planeacién Estratégica, 3) Andlisis de la Poblacion Potencial,
Objetivo y Beneficiarios del Programa, 4) Operacién 5) Resultados: Cumplimiento a las Metas del
Programa Operativo Anual basado en Resultados (POAbR), 6 Resultados: Cumplimiento a la Matriz
de Indicadores, 7) Ejercicio de los Recursos, y 8) Eficiencia y Eficacia.

El presente informe final, tiene por objeto emitir una serie recomendaciones derivadas del andlisis
efectuado y que éstas provean de informacion que retroalimente el desempefio, la gestidon y los

resultados del programa.

Adicionalmente, el andlisis de la evaluacién se complementa con los siguientes Anexos: 1) Andlisis de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas (FODA), 2) Analisis del Cumplimiento a las Metas
del Programa Operativo Anual basado en Resultados (POAbR), 3) Andlisis del Cumplimiento a la

Matriz de Indicadores.

Es importante sefialar que la revision oportuna de la ejecucién de los programas de gobierno permite
determinar si éstos han satisfecho sus objetivos generales y particulares, asi como si han contribuido
al Propdsito y Fin dltimo de la politica publica en los cuales se inscriben. De ahi que con los ejercicios
de evaluacién se obtienen los analisis que retroalimentan el disefio, gestion y orientacion a resultados

del Programa.
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2.- OBJETIVOS DE LA EVALUACION

2.1 Objetivo General

Evaluar el Resultado de los Programas Presupuestarios, a fin de que las recomendaciones de este
andlisis puedan proveer informacion que retroalimente el desemperio, la gestion y los resultados de

los Programas Presupuestarios de la Administracion Publica Estatal.

2.2 Objetivos Especificos

e Analizar la informacién proporcionada por la dependencia o entidad responsable del
programa.

e Reportar los resultados de los Programas Presupuestarios Estatales con base en el andlisis
realizado a la informacion solicitada, proporcionada y disponible.

e Identificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y emitir las
recomendaciones para el programa evaluado.

e Analizar la evolucién de la cobertura y el presupuesto de los programas.

e Proponer un programa de mejora continua derivado de las recomendaciones realizadas en un

plan de trabajo para la dependencia.
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3.-TEMAS
EVALUACION
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3.1 CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA
3.1.1* Definicién del Programa

Con base en el documento PbR/SED No. PRBRREP013 “Matriz de Indicadores para Resultados” la

definicién del programa es la siguiente:

“Corresponde a las acciones relacionadas con la prestacion, el fomento y la regulacion de los
servicios de capacitacion y formacion para el trabajo, destinados a individuos con 15 afios 0 mas que
requieran formacién para el trabajo. Se dirige a la poblacion abierta en busqueda de mejorar sus

condiciones de vida mediante un empleo méas adecuado a la fuerza productiva del estado”
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3.1 CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

3.1.2* Problema a ser atendido

Con base en el documento SH-PRG2 “Definicién del Programa-Problema” el problema a ser atendido
que se definio fue el siguiente:

“Existe una baja generacion de empleo por la falta de habilidades técnicas correspondientes a las

necesidades del mercado del trabajo”
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3.1 CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

3.1.3*Objetivo General del Programa

Con base en el documento PbR/SED No. PRBRREP013 “Matriz de Indicadores para Resultados” el
objetivo general que se determiné para el programa fue el siguiente:

“Impulsar el desarrollo regional y la competitividad del estado de Chihuahua, promoviendo el empleo
y autoempleo mediante cursos de capacitacion”

Lo anterior se establecié a nivel de “fin” en la Matriz de Indicadores para Resultados del programa.
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3.1 CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

3.1.4* Objetivos Especificos del Programa

Con base en el andlisis en establecido en los niveles de “fin”, “propdsito”, “componentes” y
“actividades” en el documento PbR/SED No. PRBRREP013 “Matriz de Indicadores para Resultados”
se determina que los objetivos estratégicos del programa son los siguientes:

Alumnos con alto nivel de marginacion del estado certificados.
Alumnos con capacidades diferentes del estado certificados.
Alumnos de comunidades indigenas del estado certificados.

Contar con instructores certificados.

a b~ w e

Contar con una mayor cantidad de convenios de colaboracién con municipios del estado.

Lo anterior derivado a que estos no estan explicitos en ningin documento
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3.1 CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

3.1.5* Principales bienes y servicios derivados del Programa

Con base en el documento PbR/SED No. PRBRREP013 “Matriz de Indicadores para Resultados” los
principales bines y servicios derivados del programa que se determinaron para el programa fueron los

siguientes:
1. Egresados de programas con habilidades técnicas para el trabajo.
2. Instructores certificados.

3. Cobertura de municipios en el estado.

Lo anterior se establecié a nivel de “componente” en la Matriz de Indicadores para Resultados del

programa.
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3.2PLANEACION ESTRATEGICA

3.2.1* Contribucién al Plan Estatal de Desarrollo 2010-2016, Objetivo, Estrategia y Linea de

Accion

Con base en el reporte PbR/SED No. PRBRREP010 “Alineacion de los programas presupuestarios a

planes y programas” el programa contribuye en los siguientes apartados del Plan Estatal de
Desarrollo 2010-2016:

e Obijetivo:
Prioridad Descripcién
1 Potenciar la atraccion y desarrollo de nuevas inversiones y negocios que

generen empleos de calidad

o Estrategia:

Prioridad Descripcién
Disefiar agendas sectoriales para incrementar la competitividad e integracion de
1 sectores de alto valor agregado y contenido tecnoldgico, asi como la

reconversion de sectores tradicionales, a fin de generar empleos mejor
remunerados.

e Lineade accion:

Prioridad Descripcion
Promover los diversos programas de apoyo y fomento al empleo, capacitacion y
L entrenamiento que incentiven la atraccion y desarrollo de nuevas inversiones y

sus cadenas productivas tales como: becas del Servicio Estatal del Empleo,
CENALTEC, ICHEA, ICATECH, entre otros disponibles para crear empleos de
calidad mejor remunerados.

11
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3.2PLANEACION ESTRATEGICA

3.2.2* Contribucién algun Programa Sectorial, Objetivo, Estrategia y Linea de Accidn, (en caso

de contar con uno o segun el que corresponda)

Con base en el reporte PbR/SED No. PRBRREP010 “Alineacion de los programas presupuestarios a

planes y programas” el programa contribuye en los siguientes apartados del Programa Sectorial de
Educacion 2010-2016:

e Obijetivo:
Prioridad Descripcién
1 Potenciar la atraccion y desarrollo de nuevas inversiones y negocios que

generen empleos de calidad

o Estrategia:

Prioridad Descripcion
Disefiar agendas sectoriales para incrementar la competitividad e integracion de
1 sectores de alto valor agregado y contenido tecnolégico, asi como la

reconversion de sectores tradicionales, a fin de generar empleos mejor
remunerados.

Linea de acciodn:

Prioridad Descripcion
Promover los diversos programas de apoyo y fomento al empleo, capacitacion y
L entrenamiento que incentiven la atraccion y desarrollo de nuevas inversiones y

sus cadenas productivas tales como: becas del Servicio Estatal del Empleo,
CENALTEC, ICHEA, ICATECH, entre otros disponibles para crear empleos de
calidad mejor remunerados.
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3.2PLANEACION ESTRATEGICA

3.2.3* Alineaciéon del Programa Presupuestario a nivel de componente y actividad tanto del

Plan Estatal de Desarrollo 2010-2016 y al Programa Sectorial (en caso de contar con uno o

segln el que corresponda).

Con base en el

reporte  PbR/SED No.

PRBRREPO0O1 “Alineaciones de

Presupuestarios, Componentes y Actividades” el programa se alinea de la siguiente forma:

Componente

Nivel de Alineacién

Alineaciéon Programa
Sectorial de Educacion
2010-2016

Alineacién a PED 2010-
2016

C.1 Egresados de
programas con
habilidades técnicas para
el trabajo.

C.2 Instructores
certificados.

C.3 Cobertura de
municipios en el estado.

Linea de Accién

Promover los diversos programas de apoyo y

fomento al empleo, capacitacion y
entrenamiento que incentiven la atraccion y
desarrollo de nuevas inversiones y sus cadenas
productivas tales como: becas del Servicio
Estatal del CENALTEC, ICHEA,

ICATECH, entre otros disponibles para crear

Empleo,

empleos de calidad mejor remunerados.

Actividad

Nivel de Alineacién

Alineacion Programa
Sectorial de Educaciéon
2010-2016

Alineacién a PED 2010-
2016

C.1/A.1 Imparticion de
cursos

C.1/A.2 Imparticion de
cursos en zona de alta
marginacion.

C.1/A.3 Imparticion de
CUrsos a personas con
capacidades diferentes

C.1/A.4 Imparticion de
cursos en comunidades
indigenas

Linea de Accién

Promover los diversos programas de apoyo y

fomento al  empleo, capacitacion y
entrenamiento que incentiven la atraccion y
desarrollo de nuevas inversiones y sus cadenas
productivas tales como: becas del Servicio
Estatal del CENALTEC, ICHEA,

ICATECH, entre otros disponibles para crear

Empleo,

empleos de calidad mejor remunerados.

los Programas
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Actividad

Nivel de Alineacion

Alineacién Programa
Sectorial de Educacion
2010-2016

Alineacién a PED 2010-
2016

C.2/A.1 Certificacion de
Instructores

C.3/A.1 Convenios de
colaboracién con
municipios y
organizaciones no
gubernamentales

Linea de Accién

Promover los diversos programas de apoyo y

fomento al empleo, capacitacion y
entrenamiento que incentiven la atraccion y
desarrollo de nuevas inversiones y sus cadenas
productivas tales como: becas del Servicio
Estatal del CENALTEC, ICHEA,

ICATECH, entre otros disponibles para crear

Empleo,

empleos de calidad mejor remunerados.
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3.3 ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA

Con base en el documento “Poblacién Objetivo-Beneficiarios del Programa” se determind:

No.
Pregunta

Concepto

Definicién de la
Poblacion (descripcion
de las caracteristicas)

Hombres
(cantidad y
porcentaje)

Mujeres (cantidad
y porcentaje)

3.3.1

Poblacion Potencial

(Poblacion con
Problema)

Hombres vy mujeres
mayores de 15 afos con
necesidades de
habilidades técnicas
para el trabajo en el
estado de Chihuahua
que se encuentran
desocupados.

Cantidad: 57,861
Porcentaje: 63%

Cantidad: 33,692
Porcentaje: 37%

3.3.2

Poblacién Objetivo del

Programa

Hombres 'y mujeres
mayores de 15 afios
desocupados con
necesidades de
habilidades técnicas
para su desarrollo
laboral 'y que se
encuentran dentro de la
oferta educativa del
ICATECH.

Cantidad: 4,800

Porcentaje: 30%

Cantidad: 11,200

Porcentaje: 70%

3.3.3

Poblacion Atendida

del Programa’

Es aquella que cumple
con las caracteristicas
socioecondémicas
establecidas y se
encuentra en el rango
de edad establecido.?

Cantidad: 3,959

Porcentaje: 17%

Cantidad: 18,808

Porcentaje: 83%

3.34

NUmero de

Beneficiarios 2012

(idem referencia 1)

3.3.5

NUmero de

Beneficiarios 2013

Es aquella que cumple
con las caracteristicas
socioecondémicas
establecidas y se
encuentra en el rango
de edad establecido

Cantidad: 5,021
Porcentaje: 26%

Cantidad: 14,132
Porcentaje: 74%

Cantidad: 2,866

Porcentaje: 18%

Cantidad: 12,785

Porcentaje: 82%

! Con base en informacion enviada por correo electrénico.
2 Con base en el documento que se proporciono para solventar la fuente de informacién nimero 15, en especifico al inciso
d) descripcién de la poblacion atendida o beneficiarios.

3 Con base en la Matriz de Indicadores para Resultados
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Cobertura Anual del Programa : “14018000 CAPACITACION PARA EL TRABAJO ”

2012 — 2013
Poblacion | - Poblacion _ _ Cobertura del Eficiencia de
Poblacion Atendida
Afo Potencial Objetivo programa cobertura
(PA)
(PP) (PO) (PA/PP x100) PA/PO x100)
2012* 366,153 15,671 19,153 5.23% 122.21%
2013° 91,553 16,000 22,767 24.86% 142.29%
Poblacién

m PoblaciénPotencial Poblacion Objetivo  m Poblacién Atendida

366153

91553

15671 19153 16000 22767

2012

2013

4 Se elabor6 con base en informacion enviada por correo electrénico por parte del equipo coordinador de la evaluacion,
informacién que sirvi6 para determinar la poblacion beneficiaria de afio 2012.
5 Con base en la informacién que se plasmé en el cuadro anterior (3.3.1 a 3.3.5)
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3.3ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y BENEFICIARIOS DEL
PROGRAMA

Con base en el documento que se elabordé por parte de la Entidad para atender la fuente de
informacion numero 15 “Documento descriptivo elaborado al interior de la entidad o dependencia por
la Unidad administrativa responsable de la ejecucion del programa que detalle los puntos

establecidos” se respondieron las preguntas del 3.3.6 al 3.3.7

3.3.6* ¢(El programa cuenta con algun método para cuantificar y determinar la poblacién
potencial y objetivo? ¢Cudl?

RESPUESTA: Si

Se toman en cuenta las estadisticas de ocupacion y empleo que emite el INEGI, hombres y mujeres
mayores de 15 afios con necesidades de habilidades técnicas para el trabajo en el estado de

Chihuahua que se encuentran desocupados.

e Para la poblacion objetivo: se toma en cuenta las estadisticas de la poblacién
econ6micamente activa que proporciona el Instituto Nacional para el Federalismo y el
Desarrollo Municipal de Hombres y Mujeres que cuentan con mas de 15 afios y se encuentran

sin ninguna actividad laboral formal.

e Para la poblacién potencial se determina a partir de las encuestas de ocupacion y empleo
gue emite el INEGI, de hombres y mujeres mayores de 15 afios con necesidades de
habilidades técnicas para el trabajo del estado de Chihuahua que se encuentran

desocupados.

17



INFORME FINAL DE EVALUACION ESPECIFICA DEL DESEMPERNO
EJERCICIO FISCAL 2013

3.3 ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y BENEFICIARIOS DEL
PROGRAMA

3.3.7* Para el analisis de la cobertura, ¢la poblacién atendida corresponde a los beneficiarios
efectivos, los cuales son aquellos que estan siendo atendidos por el programa?

RESPUESTA: Si

Tomando como base la metodologia que establecié el “Instituto de Capacitacion para el Trabajo del

Estado de Chihuahua” (ICATECH) para la cobertura en la cual se establece que:

1. Se dara prioridad aquellos municipios y localidades del estado de Chihuahua que cuentan con
un alto indice de rezago educativo, alta marginacion y con una demanda considerable de
servicios de capacitacion.

2. El establecimiento de las unidades de trabajo en las areas geograficas corresponden con el
potencial productivo de la regién, existencia en la demanda laboral del sector empresarial de
personas con habilidades técnicas acordes al giro productivo.

3. Que la oferta para la formacion del trabajo sea deficiente o de existencia nula, con poblacion

econdémicamente activa minima de 30,000 personas.

De lo anterior se determina que la poblacion atendida Si corresponde a los beneficiarios efectivos
puesto que en la matriz de marco légico se determiné Unicamente que el tipo de beneficiarios serian

los “tipo” “alumnos”, misma que alude a la poblacion objetivo del programa en el entendido que las

personas que se encuentran entre el rango de edad establecido son inscritas en el ICATECH.

Ademas en la evidencia del padron de beneficiarios se muestra que las listas incluyen el nivel de
escolaridad, espacio para colocar si pertenece a un grupo vulnerable, asi como el empleo que
cuenta actualmente, lo anterior da cumplimiento a lo que se determiné en el rubro de “aspectos socio-

economicos”
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3.40PERACION
3.4.1*;Se identific6 con cuéles programas federales y estatales podria existir
complementariedad y/o sinergia? En caso de que la respuesta sea afirmativa, mencionar

cuales son esos programas.

Mediante escrito se manifesté que no se cuentan con normas en las que se describa el procedimiento

del programa “Capacitaciéon para el Trabajo”

Sin embargo de detecté que la Secretaria de Trabajo y Previsién Social cuenta con un programa
denominado “Programa de Apoyo al Empleo (PAE)”, con el cual puede existir complementariedad. La

matriz de indicadores para resultados puede ser consultado en la siguiente pagina:

http://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/Portal/transform.nodo?id=4.0&transformacion=s&exc
el=n&zip=n&paramts=0=512944

Ademas se identific6 que existe sinergia con las actividades que desempefa la Secretaria de
Educacion Publica, a través de la Subsecretaria de Educacion Media Superior a través de:

e Direccion General de Bachillerato

e Colegio de Bachilleres

e Direccién General de Educacién Tecnoldgica Agropecuaria

e Direccion General de Educacién en Ciencia y Tecnologia del Mar.
e Direccién General de Educacién Tecnoldgica Industrial.

e Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica.

e Direccion General de Centros de Formacién para el Trabajo.

o Centros de Capacitacion para el Trabajo Industrial

19
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3.4 OPERACION

3.4.2*¢Con cuales programas federales y estatales podria existir duplicidad? Mencionarlos.

No se detectaron programas con los cuales pudiera existir duplicidad, ya que las areas y poblaciones
varian.

20
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3.4 OPERACION

3.4.3 ¢Existen procedimientos estandarizados y adecuados para la seleccién de
beneficiarios?

RESPUESTA: Si

Con base en el documento que se proporciond para solventar la fuente de informacion niimero 15 se
estableci6 lo siguiente para la seleccién de beneficiarios:
1. Cumplir con la documentacion requerida (IFE, CURP, comprobante de domicilio y ficha de

inscripcion).

Saber leer y escribir.

Ser mayor de 15 afios.

Ubicarse cerca de las unidades y/o centros de capacitacion.
Con la informacién anterior se considera que el proceso estandarizado es aquel que permite la
revision de la documentacion solicitada asi como el proceso administrativo necesario para que la
persona que se considera como candidata cumpla con los requisitos que se determinaron en los

requisitos de seleccion.
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3.4 OPERACION

3.4.4 (El programa cuenta con sus ROP establecidas formalmente?

RESPUESTA: NO

En la documentacion que se solicitd se anexd documento en el que se establece que el Instituto de
Capacitaciéon para el Trabajo del Estado de Chihuahua no cuenta con normas en las que se describa

el procedimiento del programa en mencién “Capacitacién para el Trabajo”
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3.4 OPERACION

3.4.5 ¢La seleccién de beneficiarios cumple con los criterios de elegibilidad y requisitos
establecidos en la normatividad aplicable?

NO SE PUEDE DETERMINAR

Al no cumplirse lo establecido en la pregunta 3.4.4 no se cuenta con normatividad, lineamientos o un
manual de procedimiento que sirva como referencia para determinar y detectar cuéles son los

criterios de elegibilidad y cudles son los requisitos que se establecieron.
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3.4 OPERACION

3.4.6* En caso de que el programa cuente con un padrén de beneficiarios, ¢existen

mecanismos de actualizacion y depuracién del padrén? ¢Cuéles son?

Con base en el documento que se proporciono para solventar la fuente de informacion nimero 15 se
establecié lo siguiente para la actualizacibn y depuracién del padron como se menciona a
continuacion:

Actualizacion: Se da seguimiento al programa de egresados, asi como a la insercion
educativa de la poblacion econémicamente activa y finalmente a la insercién al mercado
laboral.

Depuracion: El padron de beneficiarios se depura dando seguimiento a la desercion del
alumnado, y por medio de las necesidades de cursos no incluidos en la oferta educativa del
instituto.
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3.4 OPERACION
3.4.7 ¢La formulacion del programa se encuentra correctamente expresada en sus ROP o

normatividad correspondiente?
NO SE PUEDE DETERMINAR

Al no cumplirse lo establecido en la pregunta 3.4.4 no se puede determinar si la formulacién del

programa esta con base en los lineamientos o documento normativo establecido para dicho caso.
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3.4 OPERACION

3.4.8 ¢ Existe congruencia entre las ROP o normatividad aplicable del programa respecto a los
componentes y las actividades que produce en la actualidad?

RESPUESTA: NO SE PUEDE DETERMINAR

El programa carece de Reglas de Operacion o normatividad aplicable como se mencioné
anteriormente.
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3.4 OPERACION
3.4.9 ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda de

la poblacidn atendida y las caracteristicas socioecondmicas de los solicitantes?
RESPUESTA: Si

En el contenido del documento para solventar la fuente de informacién nimero 15, se menciona cual
es la informacién sistematizada que permite conocer las caracteristicas socio-econdémicas de los

solicitantes, las cuales son las siguientes:

¢ Nivel de ingresos bajos y no permanentes
e Rezago en el nivel formativo para laborar en ciertas areas de trabajo

e Empleos con bajas retribuciones

En lo que se refiere a la demanda, la informacién que se relaciona con el tema se ubico en lo
referente a la cobertura, sin embargo dicha informacion NO demuestra que la informacién de la
demanda esté sistematizada, ya que alude a la demanda del sector empresarial de personal con
habilidades técnicas acordes al giro productivo, y no a la demanda de la poblacién atendida.
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3.4 OPERACION

3.4.10* Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
écuentan con al menos tres de las siguientes caracteristicas? ¢ Cuales?

1) Contienen las caracteristicas de la poblacién objetivo

2) Existen formatos definidos

3) Estan disponibles para la poblacién objetivo y son del conocimiento publico
4) Estan apegados al documento normativo del programa

RESPUESTA: Si

Conforme a la informaciéon proporcionada y tomando como referencia que no se cuenta con

normatividad aplicable al programa, se responde lo siguiente:

Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo:

Si contienen las caracteristicas de la poblacion objetivo ya que se identificaron las

caracteristicas socio-econémicas de la poblacion de los beneficiarios.

Si existen formatos definidos, al respecto en el inciso e) de la fuente de informacién

namero 15, se mostro la ficha de inscripcion de los alumnos.

Si estan disponibles para la poblacion objetivo y son del conocimiento publico ya que se

menciona en la informacion correspondiente a la fuente de informacion ndmero 15 que la

forma de difusion es a través de las radiodifusoras, medio impresos, electronicos a través de

la pagina del Instituto, Redes sociales y perifoneo.

NO estan apegados al documento normativo del programa ya que no existe un documento

normativo que precise los procedimientos antes citados.
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3.4 OPERACION
3.4.11* Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
Jtienen al menos dos de las siguientes caracteristicas? ¢ Cuales?

1) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existen ambigtiedad.
2) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por la instancia ejecutora.
3) Estan difundidas, disponibles y publicadas.

RESPUESTA: Si

Conforme a la informacion proporcionada y tomando como referencia que no se cuenta con

normatividad aplicable al programa se responde lo siguiente:

Si existen criterios de elegibilidad especificados, se considera que no existe ambigliedad
puesto que se determinan tres puntos importantes a considerarse como lo son: contar con la
documentacion solicitada, asi como cumplir con una de las caracteristicas socio-econémicas

establecidas o bien estar en una de las situaciones de vulnerabilidad que se describieron.

NO estan estandarizados, ya que no existen normas para el programa “Capacitacion para

el Trabajo” como se especificd por escrito.
Si estan difundidas, disponibles y publicadas ya que se menciona que entre los medios de

difusién de los requisitos y formatos estan las radiodifusoras, medio impresos, electrénicos a

través de la pagina del Instituto, Redes sociales y perifoneo.
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3.5 RESULTADOS: CUMPLIMIENTO A LAS METAS DEL PROGRAMA

OPERATIVO ANUAL BASADO EN RESULTADOS (POADbR)

Referencia

Resumen

Narrativo

Unidad de
Medida

Meta

Programa
da

Lograda

Periodo
de
Informe

Avance de la Meta

Trimestre | Acumulada

Egresados de
programas con
habilidades
técnicas para el
trabajo

1.1

Imparticion ~ de
cursos

ALUMNO

15651

17,401

ENE-DIC

27.80% 111.18%

1.2

Imparticion  de
Cursos en zona
de alta
marginacion

ALUMNO

782

ENE-DIC

0.00% 0.00%

1.3

Imparticion ~ de
cursos a
personas con
capacidades
diferentes

GRUPOS
VULNERABL
ES

783

161

ENE-DIC

5.62% 20.56%

1.4

Imparticion ~ de
cursos en
comunidades
indigenas

INDIGENAS

1,565

483

ENE-DIC

7.86% 30.86%

Instructores
certificados

21

Certificacion de
Instructores

INSTRUCTO
RES

40

ENE-DIC

0.00% 0.00%

Cobertura de
municipios en
el estado

3.1

Convenios de
colaboracion con
municipios y
organizaciones
no
gubernamentale
s

CONVENIOS

47

ENE-DIC

0.00% 0.00%

Seguimiento a las metas del POAbR

m | ogradas
No logradas

u Sin avance
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3.6 RESULTADOS: CUMPLIMIENTO A LA MATRIZ DE INDICADORES

Este tema tiene como fin identificar para cada programa los indicadores asignados para saber cual es el grado de avance reportado

al momento de la evaluacion, tomando como referencia la linea base determinada y comparandolo con la meta establecida.

Descripcién

Del D incion de Unidad d Valor Li Val Resultados de la Meta
Nivel | Nombre del Indicador Indicador Formula esanépr%;cma ela rhllllec?idae Valor Inicial | Programad 52:: Meta | | e:;éo
o g Trimestre | Acumulado
Variacion
porcentual de ((alumnos certificados
Variacién porcentual de | alumnos por el ICATECH en el 15651 15651
alumnos certificados | certificados por | ((Y/Y_1)- |afio 2013/alumnos Variacion
P por el ICATECH el ICATECH | 1)*100 certificados por el Porcentual 0.00 1000 111.18 11.18 11.18
respecto al ICATECH en el
afio inmediato afio 2012)-1)*100 15651 15651
anterior
Porcentaje de
mujeres [Total de mujeres
Porcentaie de muieres capacitadas capacitadas(Y) entre el (V)12,785 | (V)12,785
P Ca acitajdas I con respecto al | (Y/Z)*100 | total de mujeres Porcentual 2.56 | 2.56 | 2.907 291 291
P ' total de mujeres ocupadas(Z)
ocupadas en el en el estado]*100 (2)500,284 22)500'28
estado
Porcentaje de
2Igurr::;dsos [Alumnos egresados (Y)15,651 (Y)15,651
. i certificados en el afio
¢ | Porcentaje de alumnos | certificados con |y 7ve10 | 2013(y) entre el total Porcentual 97.8 |97.8| NI 0.00 N/D
Egresados certificados | respecto al De al ) )
nimero de e alumnos inscritos en
el afo 2013(2)]*100 (2)16,000 (2)16,000
alumnos
inscritos.
Porcentaje de
mujeres [Mujeres certificadas (X)12,785 (X)12,785
A Por_qentaje de mujeres | certificadas con (X/Y)*100 (X) entre tota_l _de Porcentual 817 |81.7 | 85.28 85 28 85 28
certificadas respecto al total alumnos certificados
de alumnos (Y)]*100 (Y)15,651 (Y)15,661
certificados
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Descripcion
. . Del p Descripcion de la Unidad de - el Linea Valor Resultados de |a Meta
Nivel Nombre del Indicador Indicador Férmula Formula Medida Valor Inicial | Programad Base Meta logrado .
0 Trimestre | Acumulado
0 1565
Porcentaje de
. [Alumnos con alto
Porcentaje de alumnos | alumnos con indice d N
con alto indice de alto indice de Indice de marginacion
A L Y (Y/Z2)*100 | certificados (Y) entre el Porcentual 0.00 |10 6.53 6.53 6.53
marginacion marginacion
certificados certificados t:;ﬁ: f;jczgéir?:;;)]iloo
con respecto al 15651 15651
total de
alumnos
certificados
Porcentaje de 0 782
alumnos
ggnacidades (alumnos con
Porcentaje de alumnos difgrentes capacidades diferentes
A | con capacidades p (Y/Z)*100 | certificados/total de Porcentual 0.00 |5.00 |0.83 0.83 0.83
; - certificados 15651 15651
diferentes certificados alumnos
con respecto al certificados)*100
total de
alumnos
certificados
Porcentaje de 0 782
alumnos
indigenas (alumnos indigenas
Porcentaje de alumnos | certificados . certificados/total de
A indigenas certificados con respecto al (Y/2)r100 alumnos Porcentual 15651 15651 0.00 |5.00 | 2.49 2.49 2.49
total de certificados)*100
alumnos
certificados
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3.7EJERCICIO DE LOS RECURSOS
3.7.1 ¢Existe evidencia y una metodologia establecida que demuestre que el programa
contribuye al bienestar de la poblacién?

RESPUESTA: Si

Existe evidencia de que el programa contribuye al bienestar de la poblacion, derivado que contribuye
a la educacion y ademas coadyuva para el “desarrollo regional y competitividad” y la misma
definicibn del programa establece: “Corresponde a las acciones relacionadas con la prestacion, el
fomento y la regulacion de los servicios de capacitacién y formacion para el trabajo, destinados a
individuos con 15 afios 0 mas que requieren formacion para el trabajo. Se dirige a la poblacion abierta
en busqueda de mejorar sus condiciones de vida mediante un empleo mas adecuado a la fuerza
productiva del estado”, y ademas el fin del programa establece: “Impulsar el desarrollo regional y la
competitividad del estado de Chihuahua promoviendo el empleo y autoempleo mediante cursos de
capacitacién”, con lo que se logra beneficiar a la poblacion, siy solo si se cumplen los puntos que se

establecieron tanto en la Matriz de Indicadores para Resultados.

Egresados
de programa
con
habilidades
técnicas para
el trabajo.

Alumnos
certificados
en programas
técnicos
acreditados
para el
trabajo

Instructores
certificados

Cobertura de
municipios
en el estado
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3.7EJERCICIO DE LOS RECURSOS

3.7.2 ¢Se justifica y se cuenta con evidencia que el recurso financiero ejercido en el programa es adecuado conforme al

cumplimiento de las metas e indicadores establecidos?

Periodo

Referencia Nombre del Indicador Unlda_d de de VELer Valor Logrado Presupuestg Comentario
Medida Programado Autorizado
Informe
Ocupacion y
empleo en el afio
FIN 2013
Impulsar el desarrollo
regional y la
competitividad del Variacién porcentual de CIERRE
estado de Chihuahua, | ocupacion y empleo Ocupacién y ANUAL $36,054,712.84
promoviendo el empleo empleo en el afio
y autoempleo mediante 2012
cursos de capacitacion.
o Alumnos
Variacion porcentual | certificados por el 1 1 17,401.00
de alumnos ICATECH en el 5,651.00 Se presenté una variacion
certificados por afo 2013 porcentual superior a la que se
el ICATECH Alumnos habia establecido en la meta
PROPOSITO (Presentado al H. certificados por el
Alumnos certificados Congreso del Estado). ICATECH en el CIERRE 15,651.00 15,651.00
en programas técnicos afo 2012
. ANUAL
acreditados para el _
trabajo. Porcentaje de mujeres Toctglpgiigggir.es 12,785.00 15,740.00 Se present6 una cantidad
Capacitadas. mayor de mujeres capacitadas
(Presentado al H. | de mui a la meta establecida.
Congreso del Estado). Total de mujeres
ocupadas. 500,284.00 541,303.00
Total de alumnos En la variable total de alumnos
inscritos en el afio 2013 no se
COMPONENTE 1 egresados nectie
Porcentaje de alumnos | certificados en el 15,651.00 19,401.00 ‘(‘:lgloccit d Valé)r | alg';\;mto Z ﬁn
Egresados de egresados certificados afio 2013 CIERRE e M
$ 25, 838,299.00 justificacion por parte de la
programas con (Presentado al H. ANUAL entidad es que no se tiene
habilidades técnicas Congreso del Estado). Total de alumnos : : actualizado las bases de datos
para el trabajo inscritos en el afio 16,000.00 No disponible :

2013

® Informacion con base en el reporte de “POA de operacién PRBRREP012”
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Unidad de Heriode Valor Presupuesto
Referencia Nombre del Indicador . de Valor Logrado P 7 Comentario
Medida Programado Autorizado
Informe
Mujeres
Porcentaje de mujeres certificadas 12,785.00 14,840.00 S | | indicad
Certificadas e cumple con el indicador ya
(Presentado al H gue se super6 la meta que se
Congreso del Estado). | total de alumnos itz
9 ) certificados 15,651.00 17,401.00
Ndmero de Estos indicadores se presentan
Porcentaje de alumnos Alumnos Inscritos . . . . en el documento “Ficha
Actividad 1.1 inscritos por curso Numero de cursos | C|IERRE No disponible No disponible Técnica del Indicador” sin
Imparticién de cursos impartidos ANUAL $20, 670, 639.00 Smbar.gq an 2 pppnis ok
NUmero de cursos Seguimiento de Metas de
impartidos en el Indicadores” no se les da
afio 2013 seguimiento, no existen valores
para la linea base asi como un
Variacion porcentual de . . . . estimado (programado), por lo
cursos impartidos NUmero de cursos No disponible No disponible que no es posible determinar el
impartidos en el grado de avance. La
afio 2012 justificacion por parte de la
entidad es que no se tiene
actualizado las bases de datos
Alumnos con alto
indice de
marginacion 1,565.00 1267.00
certificados
Actividad 1.2 Pmce”t"i”e F’%.‘""“rg”"s
Imparticién de cursos con a_t9 Indice de CIERRE
en zona de alta marginacion certificados ANUAL $ 1, 291, 915.00
R Presentado al H.
marginacion Co(ngreso del Estado). | Total dealumnos 15.651.00 19.401.00
certificados ! ) ! )
Alumnos con
. capacidades
Actividad 1.3 Pogzg:;a;eggdﬂggsnos diferentes 7,82.00 161.00
Imparticién de cursos a . pacida certificados CIERRE
diferentes certificados $ 1, 291, 915.00
personas con (Presentado al H. ANUAL
capacidades diferentes Congreso del Estado). Total de alumnos 15,651.00 19,401.00

certificados

" Informacion con base en el reporte de “POA de operacién PRBRREP012”
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Periodo

. . Unidad de Valor Presupuesto
Referencia Nombre del Indicador Medida de Programado Valor Logrado Autorizado®
Informe
Alumnos indigenas
certificados 782.00 483.00
Actividad 1.4 Porcentaje de alumnos
Imparticién de cursos indigenas certificados
en comunidades (Presentado al H. Total de alumnos 15651.00 1940100 $ 2, 583, 830.00
indigenas Congreso del Estado). certificados ’ )
Instructores . . . .
Certificados No disponible No disponible
COMPONENTE 2 Porcentaje de
Instructores certificados instructores certificados $6,810, 94300
Total de
Instructores del No disponible No disponible
Instituto
Instructores CIERRE
. Variacién porcentual de certifi~cados enel ANUAL No disponible No disponible
Actividad 2.1 instructores certificados afio 2013
Certificacion de | afio i di $6, 810, 943.00
Instructores respecto al afio inmediato Instructores
anterior. certificados en el No disponible No disponible
afo 2012
Porcentaje de . . . .
COMPONENTE 3 Porcentaje de cursos Curso No disponible No disponible
Cobertura de atendidos dc? tlotal dg Total de _ _ ' _ $3, 405,471.00
municipios municipios del Estado Municipios del No disponible No disponible
Estado
Variacion porcentual de Convenios de
Actividad 3.1 convenios de colaboracion en el No disponible No disponible
Convenios de colaboracién con afio 2013
colaboracion con municipios y
municipios y organizaciones no ) $3, 405,471.00
organizaciones no gubernamentales Conven_@s de ] ] ) )
gubernamentales respecto al afio inmediato | colaboracion en el No disponible No disponible
anterior. afo 2012

Comentario

Estos indicadores se presentan
en el documento “Ficha
Técnica del Indicador” sin
embargo en el reporte de
“Seguimiento de Metas de
Indicadores” no se les da
seguimiento, no existen valores
para la linea base asi como un
estimado (programado), por lo
que no es posible determinar el
grado de avance. La
justificacién que presenta la
Entidad es la indisposicion de
la informacion debid a la
revision de las bases de datos
existentes en el instituto, por lo
que se recurrio al apoyo de
todos y cada uno de los centros
de trabajo para poder solventar
las inconsistencias.

8 Informacion con base en el reporte de “POA de operacién PRBRREP012”
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Tablal

Presupuesto Autorizado | $ 36,054,713.00
Ejercido Acumulado | $ 16,469,865.00

Variacién Anual | $ 19,584,848.00
Nota: Con base en el Seguimiento de Metas de Indicadores PRBRREP051

RESPUESTA: NO

El presupuesto ejercido representd 45.68% del presupuesto autorizado, por lo que la variacion anual
en pesos fue de 19 millones 584 mil 848 que no se ejercieron, demostrando que la planeacién del
presupuesto fue superior al que en realidad se necesito, la variacion anual representé un 54.32% del
presupuesto autorizado. De las 14 metas establecidas, el 21% se cumplieron, el 29% no se cumplid y
el 50 % de las metas present6 alguna irregularidad en su cumplimiento, las inconsistencias versaron

en gue no se les dio seguimiento y tampoco se les asignaron valores programados.

Presupuesto

Ejercido Acumulado  m Presupuesto Autorizado

$16,469,865.00

2013

$36,054,713.00
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3.7EJERCICIO DE LOS RECURSOS
3.7.3 ¢Existe evidencia de que el programa impacta positivamente en la poblacién en funcién
de los resultados obtenidos tomando como referencia el presupuesto asignado?

RESPUESTA: Si

Tomando como referencia que la poblacién objetivo de este programa son hombres y mujeres
mayores de 15 afios desocupados con necesidades de habilidades técnicas para su desarrollo laboral
y que se encuentran dentro de la oferta educativa del ICATECH, y que el presupuesto autorizado fue
superior al ejercido, y considerando que al programa le corresponde a las acciones relacionadas con
la prestacion, el fomento y la regulacion de los servicios de capacitacion y formacion para el trabajo,
destinados a individuos con 15 afios 0 mas que requieran formacién para el trabajo, se dirige a la
poblacion abierta en busqueda de mejorar sus condiciones de vida mediante un empleo mas
adecuado a la fuerza productiva del estado. Se concluye que el programa Si impacta positivamente
en la poblacion ya que busca impulsar el desarrollo regional y la competitividad del estado de
Chihuahua, promoviendo el empleo y autoempleo mediante cursos de capacitacion.
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3.7EJERCICIO DE LOS RECURSOS

3.7.4 (Se cuentan con indicadores para medir el desempefio de los recursos econémicos
ejercidos en el programa?

RESPUESTA: NO

En el documento “Ficha Técnica” de los indicadores del programa, no se localizé indicador alguno
gue aludiera al desempefio de los recursos que fueron ejercidos.
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3.7EJERCICIO DE LOS RECURSOS
3.7.5*¢ El aumento o disminucion del presupuesto que ha tenido el programa es con base a la
evolucién de su cobertura (poblacion atendida)? Mencionar evolucion (en cantidad)

2012 2013 Diferencia
Poblacién
fvsisr ol 19,153 22,767 3614
Presupuesto $ 43,261,436.09 $ 43,829,628.01 $ 568,191.92
Ejercido

Nota: Con base en la informacién proporcionada por la Entidad, Fuente de Informacién 19

Poblacién atendida durante 2012 y 2013

m Poblaciéon atendida

22767

19153

.

2012 2013

Presupuesto Ejercido durante 2012 y 2013

® Presupuesto Ejercido

43,829,628.01

43,261,436.09

N

2012 2013
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3.7EJERCICIO DE LOS RECURSOS

3.7.6* El programa identifica los gastos en los que incurre para generar los componentes y
actividades que ofrece y los desglosa en los siguientes conceptos:
1) Gastos en operacion: Considere capitulo 1000 (servicios personales)

2) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios de la poblacion objetivo. Considere recursos
de los capitulos 2000 y 3000 (materiales y suministros; servicios generales)

3) Gastos en Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas: Considere los conceptos
especificos 4200, 4300 y 4400.

Tabla 2
Gastos de operacion: $ 27,487,423.12
Gastos de mantenimiento: $ 16,329,554.89
Gastos en Transferencias $ 12,650.00

Nota: Informacién con base en la documentacién enviada para solventar la fuente de informacién niimero 19

RESPUESTA: Si

El programa si identifica los gastos en los que incurre para generar los componentes y actividades
gue ofrece y los desglosa en los conceptos mencionados en los numerales 1, 2y 3.
Con base en la informacién proporcionada por la Direccion General de Egresos de la Secretaria de

Hacienda se plasma lo siguiente:

Concepto Total
Presupuesto Original 2013 36,054,712.84
Presupuesto Original 2012 34,799,397.18
Presupuesto Modificado 2012 36,432,515.18
Presupuesto Modificado 2013 47,830,667.86
Presupuesto Ejercido 2012 43,806,213.59
Presupuesto Ejercido 2013 43,829,628.47
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3.8 EFICIENCIA Y EFICACIA

3.8.1 ¢ A cuanto
asciende el costo
promedio de operacion
del programa?

Costo
promedio de
operacion del
programa
publico. CPOP

V1. Gasto de inversion
del afio que se esta

evaluando en la
operacion del total de
programas publicos
adscritos a la

dependencia. GIOTPD

V2.Total de programas

V1. Cuenta Publica
correspondiente del
aflo que se esta
evaluando.

V2.Estructura

CPOP=
ITPOD

GIOTPD | Ex. Post.

Cuantitativo

publicos operados por la | programéatica
dependencia. TPOD
Programa Total de egresos
1401800 $ 43,829,628.01
Gasto Total $ 43,829,628.01
Programas 1
Costo promedio de operacion del programa $ 43,829,628.01
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3.8 EFICIENCIA Y EFICACIA

3.8.2 ;,Cual es el costo
promedio de los
productos entregados
por el programa?

Costo
promedio de
los productos
entregados por
el programa
publico.
CPPEP

V1. Gasto de inversion
del afio que se esta
evaluando en la
produccion de bienes y/o
servicios entregados a
través del programa
publico. GIPSEP

V2. Total de productos

entregados a los
beneficiarios  por el
programa publico.
TPEBP

V1. Cuenta Publica
correspondiente  al
aflo que se esta
evaluando.

V2. La Matriz de
Marco Légico

CPPEP= GIPSEP/
TPEBP

Ex. Post.
Cuantitativo

Presupuesto Ejercido por el Programa $43,829,628.01
Total de Componentes 3
Costo promedio de los productos entregados $ 14,609,876.00
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3.8 EFICIENCIA'Y EFICACIA

V1. Gasto total de
inversion del afio que se

V1. Cuenta Publica
del afio que se esta

Costo estd evaluando en la
. S evaluando.
3.8.3 ,Cuél es el costo promed_|o_por operacion del programa
promedio por beneficiario | pdblico  de la1V2.  Registo  y|CPBAP=GTIP/  |Ex. Post.
S . atendido por dependencia. GTIP o
beneficiario atendido programa reporte de meta de | TBP Cuantitativo
por el programa? publico V2 Beneficiarios | 2l€ncion alcanzada.
: - o Portal de
CPBAP atendidos en el afio por .
transparencia de la
el programa. dependencia
TBP
Gasto Total de inversion= $ 43,829,628.01
Beneficiarios atendidos en el afio 2013= 22,767
Costo promedio de los productos entregados $ 1,925.14
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3.8 EFICIENCIA'Y EFICACIA

3.8.4 ;Cual es el costo
promedio por
beneficiario atendido
por la dependencia?

Costo
promedio por
beneficiario
atendido por la
dependencia.
CPBAD

V1. Gasto total
ejercido por parte de
la dependencia
GTED

V2. Beneficiarios
atendidos en el afio por
parte de la dependencia.
TBD

V1. Cuenta Publica del afio
esta

que se
evaluando.

V2. Registro y reporte de

metas de atencion. Portal de

transparencia de la
dependencia

CPBAD=
GTED/TBD

Ex.  Post.
Cuantitativo

RESPUESTA: NO SE PUEDE DETERMINAR

Ya que no se solicito el total de beneficiarios atendidos por la dependencia
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3.8 EFICIENCIA'Y EFICACIA

3.8.5 ¢ Qué porcentaje
del presupuesto
aprobado en 2013 se
ejercio en el
programa?

Porcentaje
del
presupuesto
aprobado
que se
ejercio en el
programa. P
PAP

V1. Gasto Total
ejercido del POADR.
GTEPOA

V2. Presupuesto
aprobado en
el POAbR. PAPOA

V1. Cuenta Publica
V2. Presupuesto
Aprobado en el POAbR

referencia, clasificacion
por objeto del gasto)

asociado al Fondo (como

PPAP=GTE
POA/PAPO
A *100

Presupuesto Ejercido=
Presupuesto Aprobado=

$43,829,628.01
$ 36,054,713.00

Porcentaje del Presupuesto

121.5642127%
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4.- HALLAZGOS

3.1 Caracteristicas del programa

1. La Entidad aplicé la metodologia del Marco Légico para elaborar la matriz correspondiente al
programa evaluado, incluyé supuestos y determind presupuesto para cada una de las
actividades de los componentes establecidos. Sin embargo aun existen areas de oportunidad
para mejorar el disefio de la matriz con base en la Metodologia de Marco Logico establecida
por la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe.

3.2 Planeacion Estratégica

2. Las actividades y componentes del programa se alinearon Unicamente a nivel linea de accion
en el documento “Alineaciones de los Programas Presupuestarios, Componentes vy
Actividades del 2013”, suponiéndose que tanto componentes y actividades estan igualmente
alineados al Plan Estatal de Desarrollo 2010-2016 y al Plan Sectorial de Economia del mismo
periodo.

3. Se detectd que se tienen identificadas las posibles desviaciones que afectan a las actividades.

3.3 Andlisis de la poblacion Potencial, Objetivo v Beneficiarios del Programa

4. Se detectaron inconsistencias en la poblaciéon atendida que se reportdé en la fuente de
informacion nimero 15 con la informacion que se proporcion6 por correo electrénico, asi como
en la informacion que se plasmé en la Matriz de Marco Légico.

Documento Fuente de informacién Informacioén enviada Matriz de Marco Logico
15 por correo electronico 9
Poblacion atendida
para 2013 18,930 22,767
Poblacion 15,651
beneficiaria

La poblacion objetivo (16,000) fue inferior a la que se atendié (18,930) en el 2013,
Se presentan inconsistencias en las cantidades de hombres y mujeres atendidas.
La poblacion atendida por el programa ha ido incrementandose en comparacion a 2012 contra
2013.
3.4 Operacion

8. Se detectd que el programa tiene sinergia con otros programas a nivel federal, como el que
auspicia la Secretaria de Trabajo y Previsidbn Social, a través del programa denominado

“Programa de Apoyo al Empleo”, dicho programa tiene como propdsito:
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“Personas beneficiarias atendidas por el Programa de Apoyo al Empleo acceden a un empleo u

ocupacion productiva”
Ademas con la Secretaria de Educacion Publica, a través de la Direccion General de Centro
de Formacién para el Trabajo, con los CECATI (Centros de Capacitacion para el Trabajo
Industrial) se encontré otro tipo de sinergia.

9. El programa no cuenta con Reglas de Operacion formalmente establecidas ni con
normatividad aplicable que dé certeza de los procesos que se ejecutan dentro de la Entidad.
De igual forma se manifest6 que no hay documento(s) que describan el procedimiento del
programa.

3.5 Resultados: Cumplimiento a las Metas del Programa Operativo Anual Basado en
Resultados

10. Se detect6 que ninglin componente cuenta con indicadores para medir su eficiencia o eficacia
asi como su cumplimiento o incumplimiento, lo anterior con base en la revision al documento
proporcionado por la Entidad del “Seguimiento de Metas del Programa Operativo Anual” al
cierre.

11. En el reporte al Cumplimiento a las Metas del POAbR no se encuentran todos los elementos
de la MML, por ejemplo no se detectaron los componentes, ni el propésito y fin, Gnicamente
actividades.

12. Ademas se detectd lo siguiente de la informacién reportada:

a. 50% de las metas no se lograron (3)
b. 17% de las metas si se lograron (1)
c. 33% de las metas no se lograron (2)

3.6 Resultados: Cumplimiento a la Matriz de Indicadores

13. De los indicadores que se presentaron al Congreso se detecté se incumple el numeral 23 de
los “Lineamientos para el Proceso de Programas Operativos Anuales y Elaboracién del
Anteproyecto de Presupuesto 2013” en lo siguiente:

i. Se presentaron 7 indicadores cuando el maximo de indicadores fueron 5.
ii. Se presentaron indicadores a nivel actividad, debiéndose presentar Unicamente
a nivel fin, proposito y actividad. Presentandose 4 a nivel actividad.

14. Se incumplio el numeral 18 de los lineamientos antes citados ya que por cada indicador de la

MIR no se elaboro la ficha técnica, misma que debid poseer capturados el total de datos que

lo integran. El incumplimiento se dio en los siguientes indicadores:

Nivel Indicador
Fin Variacion porcentual de ocupacion y empleo
Porcentaje de instructores certificados
Componente Porcentaje de cursos atendidos del total de
municipios del Estado
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Nivel Indicador
Porcentaje de alumnos inscritos por curso
Variacion porcentual de cursos impartidos
Variacion porcentual de instructores
Actividad certificados

Variacibn porcentual de convenios de
colaboracion con municipios y organizaciones
no gubernamentales.

15. De los indicadores que se presentaron al Congreso se detectd que el indicador de “Fin” no

contaba con informacién de cumplimiento o incumplimiento.

16. Ningun indicador presento su “justificacion de Diferencia de Avance con Respecto a las Metas

Programadas” en el apartado con el mismo nombre del reporte PRBRREP051.

3.7 Ejercicio de los Recursos

17. Derivado de las metas que se reportan en el documento “Seguimiento y Cumplimiento de

Metas de los Indicadores” se destaca lo siguiente:

a. No todas las metas que se plantearon se cumplieron.

b. La entidad presentd justificacion del incumplimiento de las metas.

c. Existen incongruencias en algunas variables en la cantidad reportada en el Sistema

contra las cantidades proporcionadas por la Entidad. Por ejemplo:

i. Total de Mujeres Capacitadas:

1. Reporte: 15,740

2. Documento “Fuentes de Informacién desagregado por H'y M”: 18,808

ii. Total de Alumnos inscritos en el afio 2013;

1. Reporte: No disponible

2. Documento “Fuentes de Informacién desagregado por Hy M”: 15,651

18. Se detectaron inconsistencias con las cantidades reportadas en el sistema Hacendario como

en la informacion que reportd la Entidad asi como en la informacién que proporciond la

Secretaria de Hacienda, en relacion al

continuacion:

presupuesto ejercido como sSe muestra a

Reporte PRBRREPO51

Fuente de Informacién 19

Direccién General de
Egresos

$ 16,469,865

$ 43,816,978.01

$ 43, 829, 628.47

17. No se cuentan con indicadores del desempefio de los recursos econémicos que son asignados a

cada una de las actividades que se plasmaron en la MIR.

18. De la revision de la pagina web del ICATECH http://www.icatech.edu.mx/ no se encontrd la

publicacion de los indicadores de desempefio como lo establece el articulo sexto, ultimo péarrafo de

los “Lineamientos para la construccion y disefio de indicadores de desempeio mediante la
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Metodologia de Marco Légico” publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de mayo de 2013.
Aunado que la pagina de internet no presenta actualizaciones recientes.

3.8 Eficiencia y Eficacia

19. Se detecto incongruencia entre la informacion presupuestaria proporcionada por la Entidad con la
informacidn presupuestaria proporcionada por la Secretaria de Hacienda del estado de Chihuahua, la

diferencia fue de 46 centavos.
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5.- RECOMENDACIONES

3.1 Caracteristicas del programa

1.

Seguir empleando la metodologia del marco légico en la elaboracién de nuevas matrices o en
Su caso actualizaciones necesarias en un proceso de mejora continua. Asi como considerar
las caracteristicas que deben poseer los componentes, actividades, supuestos y medios de
verificacion. Lo anterior con base en los manuales que ha publicado la Comisién Econ6mica

para América Latina y el Caribe.

3.2 Planeacion Estratégica

2.

3.

Elaborar un plan de contingencia con base en las desviaciones que ha detectado la Entidad
para conseguir el logro de las metas establecidas. Lo anterior con el fin de dar cumplimiento a
cada uno de los indicadores propuestos para el programa.

Analizar cada componente y actividad que se ha establecido en el programa para identificar si
estos coadyuvan en otro objetivo, estrategia o linea de accion del Plan Estatal de Desarrollo y
del Programa Sectorial de Economia, lo anterior se podra establecer con diferentes niveles de
prioridad.

3.3 Andlisis de la poblacion Potencial, Objetivo y Beneficiarios del Programa

4.

Homologar los criterios para contabilizar, actualizar y obtener la informacién referente a los
distintos tipos de poblaciones: objetivo, potencial, beneficiaria/atendida, lo anterior con el fin
de tener cantidades iguales que no den pie a suposiciones.

Promover y difundir los criterios que se han establecido al interior de la Entidad para que el
personal responsable de procesar la informacién lo esté haciendo dentro de los parametros ya
establecidos y evitar inconsistencias en los diferentes informes que son reportados con las

cantidades de cada de las distintos tipos de poblaciones.

3.4 Operacion

6.

7.

Identificar y analizar las actividades que ha realizado el personal responsable de los
programas federales vinculados al programa “Capacitaciéon para el Trabajo con el fin de
obtener nuevas metodologias o acciones que puedan innovar en el proceso establecido del
programa.

Considerar la elaboracion de las ROP de acuerdo a los lineamientos que se emitan.
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3.5 Resultados: Cumplimiento a las Metas del Programa Operativo Anual Basado en

Resultados

8.

Colocar en el reporte del Sistema Hacendario todos los valores correspondientes a los
indicadores del programa, para contar con un parametro de cumplimiento en las metas que se
establezcan.
Dar seguimiento a los indicadores establecidos en caso de ser factible de la siguiente forma a
fin de detectar oportunamente desviaciones en el cumplimiento de las metas.

a. Nivel Fin: Anual

b. Propésito: Semestral
c. Componente: Semestral
d

Actividad: Trimestral

Lo anterior con base en la “Guia de para el Disefio de Indicadores Estratégicos” elaborado por la

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de

Desarrollo Social.

3.6 Resultados: Cumplimiento ala Matriz de Indicadores

10.

11.

12.

Cumplir con las disposiciones establecidas relativas a la seleccion, seguimiento y publicacion
de resultados de indicadores, asi como alimentar lo espacios faltantes en el documento “Ficha
del Indicador” ya que varios indicadores no poseen la informacion completa.

Presentar las justificaciones en caso de incumplimiento de los resultados de los indicadores
gue no logren la meta establecida, en el apartado “Justificacion de Diferencia de Avance con
Respecto a las Metas Programadas” del reporte PRBRREP051.

Dar seguimiento al indicador o indicadores que se establecid(ieron) a nivel fin y propdésito

porque estos dan cuenta del logro o no de la razén por el cual el programa fue creado.

3.7 Ejercicio de los Recursos

13.

14.

Revisar, analizar y en su caso actualizar los valores que se han registrado en cada una de las
variables de los reportes del Sistema Hacendario a fin de tener homologado cada uno de los
valores.

Establecer en un programa de “Seguimiento de Metas” en caso de que se ponga en marcha la
recomendacion numero 9, donde se establezcan acciones y responsables que den
seguimiento a los indicadores que presenten atraso o incumplimiento; asi como identificar las
posibles desviaciones en el cumplimiento de las metas, lo anterior con el fin de cumplir
cabalmente con las metas de los indicadores que se han establecido y dar certeza del

presupuesto que se ha ejercido.
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15. Implementar acciones que permitan la recoleccion, resguardo y difusion de la evidencia del
cumplimiento total o parcial de las metas establecidas, con el fin de tener la documentacion
suficiente y disponible en caso de auditoria.

16. Establecer indicadores del desempefio de los recursos econdmicos que son asignados a
cada una de las actividades que se plasmaron en la MIR con el fin de contar con informacién
del desemperio de ejercicio de los recursos asignados.

17. Colocar en la pagina de web de la institucién el seguimiento al cumplimiento de las metas en
un apartado nuevo que podria llamarse “Transparencia” o bien en el apartado “Informacion” de
la pagina de internet referida en el hallazgo 18.

3.8 Eficiencia y Eficacia

18. Reportar periédicamente (trimestralmente) toda la informacién presupuestaria de la Entidad a
la Secretaria de Hacienda con base en las disposiciones aplicables con el fin de que exista
congruencia con la informacion contable de la Direccién General de Egresos de Hacienda del
Estado

General:

La Unidad Técnica Evaluadora sugiere que la Entidad evalle detalladamente cada una de las
recomendaciones y en caso de ser procedente, implementarlas a fin de lograr la consecucién de las
metas establecidas y con ellos mejorar el desempefio del programa evaluado y se incorporen como
“Aspectos Susceptibles de Mejora” (ASM) derivado de los hallazgos y de las debilidades y

oportunidades detectadas para que se les dé el seguimiento con base en las disposiciones aplicables.
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6.- CONCLUSIONES

3.1 Caracteristicas del programa

El programa “Capacitaciéon para el Trabajo” posee la estructura necesaria que solicita la Metodologia
de Marco Légico establecida por la Comisiébn Econdmica para América Latina y el Caribe. Lo que
significa que no se debe descuidar el proceso llevado a cabo para la planeacién del programa y sus
actualizaciones. Aunado es importante seguir la metodologia establecida por la CEPAL asi como
atender las disposiciones aplicables al tema. Lo anterior puede ser parte de un proceso de mejora
continua.

3.2 Planeacion Estratégica

El programa se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo y al Plan Sectorial de Economia a
nivel “linea de accion”, sin embargo se supone que con base en el documento “Alineacion de los
Programas Presupuestarios a Planes y Programas como a Componentes y Actividades” todas las
actividades y componentes coadyuvan al mismo objetivo y estrategia.

3.3 Andlisis de la poblacion Potencial, Objetivo y Beneficiarios del Programa

No se cuenta con un proceso formalmente establecido y que sea del conocimiento de todo el
personal para determinar, cuantificar, actualizar la base de datos de los diferentes tipos de poblacion,
como la objetivo, atendida-beneficiaria, potencial etc. Resulta necesario que se homologuen cada uno
de los valores que son reportados tanto en el Sistema Hacendario como en los informes que se
generan al interior de la Entidad.

3.4 Operacion

La falta de tener documentos normativos, disposiciones que encaminen la ejecucion del programa,
complica la generacién de informaciéon o en su caso la planeacion y ejecucién de las actividades que
se han plasmado en el programa. Por lo que resulta necesario que se elaboren documentos al interior
de la Entidad o bien Reglas de Operacidn que integren todas las actividades que se realizan y se
formalicen las acciones a seguir en cada uno de los procesos que se identifiquen. Lo anterior
permitira que se dé certeza de las acciones llevadas a cabo por parte del personal de la Entidad.

3.5 Resultados: Cumplimiento _a las Metas del Programa Operativo Anual Basado en
Resultados (POAbR)

Es necesario que se homologuen criterios para procesar la informacién que se reporta en el Sistema

Hacendario, ya que existen inconsistencias en los valores en los reportes generados en el sistema.
Por lo anterior hace falta un proceso establecido al interior de la Entidad que determine las acciones,
responsables y en su caso posibles amonestaciones, para que se dé el seguimiento al logro de las

metas que se establecieron por parte del Entidad.

54



INFORME FINAL DE EVALUACION ESPECIFICA DEL DESEMPERNO
EJERCICIO FISCAL 2013

3.6 Resultados: Cumplimiento a la Matriz de Indicadores

Es necesario que se revisen los indicadores que se han establecido en el programa para que se
verifique si estos cumplen con las caracteristicas que estos deben poseer. En el supuesto que se
cuenten con indicadores que no se vinculen con el propdsito y fin del programa, se esta en riesgo de
no lograr avances en el logro del fin del programa.

3.7 Ejercicio de los Recursos

Mantener constante comunicacion entre la Entidad y la Secretaria de Hacienda para contar con
informacion homogénea, lo anterior sera primordial para contar con informacion fehaciente. Ademas
el actualizar la informacién en el Sistema Hacendario resulta imperante realizar. Lo anterior pretende
gue se tenga la informacién necesaria asi como la evidencia del seguimiento al cumplimiento de las
metas para dar certeza del ejercicio de los recursos del programa, lo anterior dentro del marco del
Presupuesto basado en Resultados.

3.8 Ejercicio de los Recursos

Es de llamar la atencién que el ejercicio de los recursos y la nula correlacion en el cumplimiento de
las metas del programa, a pesar de que no todas las metas se cumplieron existen ain componentes,
actividades e inclusive el fin que no posee con indicadores formalmente establecidos con la
informacion necesaria. Por lo anterior es necesario contar con evidencia del ejercicio de los recursos
para el cumplimiento de los indicadores.

General:

Sirvanse las presentes conclusiones del presente informe de evaluacion para observar lo dispuesto
en el numeral 28 del “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de
Evaluacién del desempefio” que a la letra dice:

“(...)

28. La informacién de los resultados alcanzados en el cumplimiento de los objetivos y metas y la
obtenida de las evaluaciones realizadas en los ejercicios fiscales anteriores y en curso, sera un
elemento a considerar, entre otros derivados de los diversos sistemas o mecanismos de evaluacion,
para la toma de decisiones para las asignaciones de recursos y la mejora de las politicas, de los
programas presupuestarios y del desempefio institucional.

(...)”

Asi mismo se concluye que las recomendaciones se consideren como Aspectos Susceptibles de

Mejora y sean valuadas por la Entidad a fin de determinar su viabilidad de implementacion.
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7.-DATOS DEL EVALUADOR

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacién Especifica del Desempefio

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 30 de abril de 2014

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 30 de enero de 2015

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:

Nombre: Lic. José Joel Torres Arroyo | Unidad administrativa: Direccion Administrativa
(joel.torres@chihuahua.gob.mx)

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar el Resultado de los Programas Presupuestarios, a fin de que las recomendaciones de este analisis
puedan proveer informacion que retroalimente el desempefio, la gestién y los resultados de los Programas
Presupuestarios de la Administracion Piblica Estatal.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

e Analizar la informacion proporcionada por la dependencia o entidad responsable del programa.

e Reportar los resultados de los Programas Presupuestarios Estatales con base en el analisis
realizado a la informacion solicitada, proporcionada y disponible.

e Identificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y emitir las
recomendaciones para el programa evaluado.

e Analizar la evolucién de la cobertura y el presupuesto de los programas.

e Proponer un programa de mejora continua derivado de las recomendaciones realizadas en un
plan de trabajo para la dependencia o entidad.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La evaluacion se realizé6 mediante un andlisis de gabinete con base en la informacién proporcionada por la
entidad responsable del programa, asi como la informacion adicional que proporciond la Direccion General
de Egresos ademas se aplicé la Metodologia de Marco Loégico (MML). Asimismo se mantuvo contacto
constante con el coordinador de la evaluacion, mismo que envié la informacion completa y en tiempo.

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios_X_ Entrevistas___ Formatos_X _ Otros_X Especifique: llamadas telefénicas y correos
electrénicos

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados: Se llevo a cabo reunion de trabajo con el coordinador de
la evaluacién donde se expusieron las dudas respecto a la informacion que se envié previamente, se
mantuvo contacto via correo electronico y se enviaron formatos donde se solicitaba informacion para
complementar las evaluaciones.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

1.- Las actividades y componentes del programa se alinearon Unicamente a nivel linea de accién en el
documento “Alineaciones de los Programas Presupuestarios, Componentes y Actividades del 2013”,

2.- Se detectaron inconsistencias en la poblacion atendida que se reporté en la fuente de informacion
namero 15 con la informacién que se proporciond por correo electrénico, asi como en la informacién que
se plasmé en la Matriz de Marco Légico
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3.- El programa no cuenta con Reglas de Operacién formalmente establecidas ni con normatividad
aplicable que dé certeza de los procesos que se ejecutan dentro de la Entidad.

4.- De los indicadores que se presentaron al Congreso se detectd se incumple el numeral 23 de los
“Lineamientos para el Proceso de Programas Operativos Anuales y Elaboracién del Anteproyecto de
Presupuesto 2013” en lo siguiente:

i. Se presentaron 7 indicadores cuando el maximo de indicadores fueron 5.
ii. Se presentaron indicadores a nivel actividad, debiéndose presentar Gnicamente
a nivel fin, propésito y actividad. Presentandose 4 a nivel actividad.
5.- Se incumplié el numeral 18 de los lineamientos antes citados ya que por cada indicador de la MIR no

se elaboré la ficha técnica, misma que debi6 poseer capturados el total de datos que lo integran.

6.- Se detectaron inconsistencias en las variables: total de mujeres capacitadas, y total de alumnos
inscritos en el afio 2013.

7.- Se detectaron inconsistencias con las cantidades reportadas en el sistema Hacendario como en la
informacion que reporto la Entidad asi como en la informacion que proporciond la Secretaria de Hacienda,
en relacion al presupuesto ejercido.

8.- No se cuentan con indicadores del desempefio de los recursos econdmicos que son asignados a cada
una de las actividades que se plasmaron en la MIR, ademés no se cumplieron todas las metas del
programa establecidas en los indicadores.

9.- De la revision de la pagina web del ICATECH http://www.icatech.edu.mx/ no se encontré la publicacion
de los indicadores de desempefio como lo establece el articulo sexto, ultimo parrafo de los “Lineamientos
para la construccion y disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico”
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 16 de mayo de 2013. Aunado que la pagina de internet no
presenta actualizaciones recientes.

2.2 Sefialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de
acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

Se cuenta con medios de identificacion interna del incumplimiento de metas.

2.2.2 Oportunidades:

Contar con un proceso formal que permita dar seguimiento a las metas y con ello identificar las
desviaciones.
Estipular periodos mas cortos para el seguimiento al cumplimiento de metas.

2.2.3 Debilidades:

No se cuenta con una metodologia que homologue la forma de reportar los datos en el Sistema
Hacendario, detectdndose inconsistencias en las cantidades reportadas.

No se cuenta con criterios claros para la generacion de informaciébn ya que se cuentan con datos
diferentes para una sola variable.

2.2.4 Amenazas:

No Se alimentan en su totalidad los campos de los reportes del Sistema Hacendario PbR-SED del Estado
con informacién.

No se cumplieron todas las metas que se establecieron para el programa,

No se cuentan con indicadores del desempefio de los recursos econémicos.

No se cuenta con reglas de operacion formalmente establecidas del programa

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

La Unidad Técnica Evaluadora concluye que la Entidad evalle detalladamente cada una de las
recomendaciones y en caso de ser procedente, implementarlas a fin de lograr la consecucion de las metas
establecidas y con ellos mejorar el desempefio del programa evaluado y éstas se incorporen como
“Aspectos Susceptibles de Mejora” (ASM) derivados de los hallazgos y de las debilidades y oportunidades
detectadas para que se les dé el seguimiento con base en las disposiciones aplicables.

57


http://www.icatech.edu.mx/

INFORME FINAL DE EVALUACION ESPECIFICA DEL DESEMPERNO
EJERCICIO FISCAL 2013

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1.- Analizar cada componente y actividad que se ha establecido en el programa para identificar si estos
coadyuvan en otro objetivo, estrategia o linea de accion del Plan Estatal de Desarrollo y del Plan Sectorial
de Economia, lo anterior se podra establecer con niveles diferentes niveles de prioridad.

2.- Homologar los criterios para contabilizar, actualizar y obtener la informacién referente a los distintos
tipos de poblaciones: objetivo, potencial, beneficiaria/atendida, lo anterior con el fin de tener cantidades
iguales que no den pie a suposiciones.

3.- Considerar la elaboracion de las ROP de acuerdo a los lineamientos que se emitan.

4.- Cumplir con las disposiciones establecidas relativas a la seleccién, seguimiento y publicacién de
resultados de indicadores, asi como alimentar lo espacios faltantes en el documento “Ficha del Indicador”
ya que varios indicadores no poseen la informacion completa.

5.- Revisar, analizar y en su caso actualizar los valores que se han registrado en cada una de las variables
de los reportes del Sistema Hacendario a fin de tener homologado cada uno de los valores

6.- Establecer en un programa de “Seguimiento de Metas” donde se establezcan acciones y responsables
gue den seguimiento a los indicadores que presenten atraso o incumplimiento.

7.- Establecer indicadores del desempefio de los recursos econdmicos que son asignados a cada una de
las actividades que se plasmaron en la MIR con el fin de contar con informacion del desempefio de
ejercicio de los recursos asignados.

8.- Colocar en la pagina de web de la institucion el seguimiento al cumplimiento de las metas en un
apartado nuevo que podria llamarse “Transparencia” o bien en el apartado “Informacion” de la pagina

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacioén: Lic. Iracema Molina Gémez

4.2 Cargo: Jefa del Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion

4.3 Institucion a la que pertenece: Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua

4.4 Principales colaboradores: Lic. Rafael lvan Prieto Millan (rafael.prieto@chihuahua.gob.mx)

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacién: imolina@chihuahua.gob.mx

4.6 Teléfono (con clave lada): 01 614 4293300, ext. 12472

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): 1401800 Docencia en Educacién en Bachillerato
Tecnoldgico

5.2 Siglas: No Aplica

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del
Estado de Chihuahua.

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo____ Poder Judicial___ Ente Autbnomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal____ Estatal X Local____

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):
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Direccion Administrativa

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s)
(nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Lic. José Joel Torres Unidad administrativa: Direccion Administrativa

6. DIFUSION DE LA EVALUACION

6.1 Difusion en internet de la evaluacion: http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/sf/uploads/index.html
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ANEXO I: ANALISIS FODA

FORTALELAS

OPORTUNIDADES

* Se emplea la metodologia del Marco
Légico.

* Se cuenta con un método contable al
interior de la Entidad.

* Se cuenta con medios de identificacion
interna del incumplimiento de metas.

* Contar con un proceso formal que permita
dar seguimiento a las metas y con ello
identificar las desviaciones.

* Estipular periodos mas cortos para el
seguimiento al cumplimiento de metas.

* Que las causas del incumplimiento de
metas se plasmen en el reporte
correspondiente del Sistema Hacendario.

* Mejorar las secciones referentes a la
planificacion estratégica con base en la
Metodologia de Marco Légico.

- IS
DEBILIDADES

AMENALAS

* No se cuenta con una metodologia que
homologue la forma de reportar los datos
en el Sistema Hacendario, detectandose
inconsistencias  en las  cantidades
reportadas,

* No se cuenta con criterios claros para la
generacion de informacion ya que se
cuentan con datos diferentes para una sola
variable.

* No Se alimentan en su totalidad los
campos de los reportes del Sistema
Hacendario PbR-SED del Estado con
informacion.

*No se cumplieron todas las metas que se
establecieron para el programa, lo que
pone en riesgo el cumplimiento del fin del
programa.

* No se cuentan con indicadores del
desempefio de los recursos econOmicos
que den seguimiento al presupuesto
autorizado, modificado y ejercido y que
estos estén vinculados con el cumplimiento
de metas.

* La informacién reportada por la Entidad
en cuanto al ejercicio del presupuesto no
es igual a los reportes que cuenta la
Secretaria de Hacienda.

* No se cuenta con reglas de operacion
formalmente establecidas del programa, ni
documentos normativos de aplicacién

general en la Entidad.

(onsirgir

Oportunidades

Reorientar
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ANEXO Il.- ANALISIS DE CUMPLIMIENTO A LAS METAS EL PROGRAMA OPERATIVO
ANUAL BASADO EN RESULTADOS (POADbR)

Meta Periodo Avance de la Meta
Resumen Unidad de
Referencia . . de
Narrativo Medida Programa .
g Lograda Informe | Trimestre | Acumulada
1 Egresados de
programas con
habilidades
técnicas para el
trabajo
1.1 | Imparticion  de ALUMNO 15651 17,401 ENE-DIC 27.80% 111.18%
cursos
1.2 | Imparticion  de
Cursos en zona ALUMNO 782 ENE-DIC 0.00% 0.00%
de alta
marginacion
1.3 | Imparticion  de GRUPOS
cursos a
capacidades
diferentes ES
1.4 | Imparticion  de
Cursos en INDIGENAS 1,565 ENE-DIC 7.86% 30.86%
comunidades
indigenas
2 Instructores
certificados
2.1 | Certificacion de | INSTRUCTO
Instructores 40 ENE-DIC 0.00% 0.00%
RES
3 Cobertura de
municipios en
el estado
3.1 | Convenios de
colaboracion con
municipios y
CONVENIOS 47 ENE-DIC 0.00% 0.00%

organizaciones
no
gubernamentale
s

61



INFORME FINAL DE EVALUACION ESPECIFICA DEL DESEMPERNO
EJERCICIO FISCAL 2013

ANEXO Ill.- ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO A LA MATRIZ DE INDICADORES

Descripcion Unidad . Lin v Resultados de la
Niv Nombre del | dpeld Férmul | Descripcién de la ncliea Valor Przgorra ea | Me Ioztr)a: Meta
el Indicador ndicador a Férmula Medida Inicial mado Bas | ta do | Trimest Acumula
e re do
Variacion
porcentual
Variagis de ((alumnos 15651 15651
anam?n ld alumnos certificados por el Variacié
p:)rcen ual ae certificados | ((Y/Y_ |ICATECH en el n 00 |oo
P a“?.“f.“osd || por el | 1)- afio 2013/alumnos |5 o |o" 1118|1118 [11.18
Fg;lljé?:l—?s por €l \caTECH 1)*100 | certificados por el ual
respecto al ICATECH en el 15651 15651
afio afio 2012)-1)*100
inmediato
anterior
Porcentaje
de mujeres (Y)12,78 | (Y)12,7
capacitadas [Total de mujeres 5 85
. con capacitadas(Y)
Por.centaje de respecto al | (Y/Z)* |entre el total de Porcent 25 2.90
P | mujeres ld 1 . | 2.5 7 291 291
Capacitadas. tota} e 00 mujeres ua 6 6
mujeres ocupadas(Z) (2)500,2 | (2)500,
ocupadas en el estado]*100 84 284
en el
estado
Porcentaje
de alumnos [Alumnos (Y)15,65 | (Y)15,6
egresados
. egresados " 1 51
Porcentaje de certificados certificados en el
alumnos (Y/Z)* | afio 2013(Y) entre | Porcent 97.
C con 97.| N/D 0.00 N/D
Egresados respecto al 100 el total ual 8 8
certificados SP De alumnos (2)16,00 |(2)16,0
numero de . . o 0 00
alumnos inscritos en el afio
; . 2013(2)]*100
inscritos.
Porcentaje
de mujeres [Mujeres (X)12,78 | (X)12,7
o o 5 85
Porcentaje de certificadas certificadas (X)
. con (X/Y)*1 | entre total de Porcent 81.|81.| 85.2
A | mujeres | oo | | 7 7 |8 85.28 85.28
certificadas respecto a aumnos ua (Y)15,65 |(Y)15,6
total de certificados 1 ' 61 !
alumnos (Y)]*100
certificados

62




INFORME FINAL DE EVALUACION ESPECIFICA DEL DESEMPERNO
EJERCICIO FISCAL 2013

Descripcion

Del . . Valor _ Resultados de la Meta
Nivel| Nombre del Indicador | |ngicagar | Formula | DesCripeion dela | Unidad de ) yaor inicial | Programad | 5122 | Meta |:;|I-g;u
o Trimestre | Acumulado
a 1565
Porcentajede _
Parcantsje de alumnes | slumnos con I.EE';;”SZ’;;:Q?H'L’L:E.“
indi fto indice d
A ;”;;i';;';fnmde ;:{;'i"na':?:-': [¥iZy*100 | certficsdos [¥) ente el | Porcentus] pool1o |53 |6.53 5.53
certificados certificados t:-tsllde slu_mr!f.'-%
con respecio sl certificados [)]*100 15651 15651
totalde
slumnos
certificados
Forcentajede a 782
slumnos
con [slumnos con
Porcentaje de slumnos Z?rglcrﬁ;dﬁ capacidades diferentas
A | con capacidades cartificados [Zy100 | certficadoshtotsl de Porcentusl 0.00 |5.00|0.82 0.83 0.83
diferentes cerificados con res e;t:-sl alumnos 156581 15651
t:tsld;p oertificados)* 100
slumnos
certificados
Forcentajede 1] To2
slumnos
indigensas {alumnosindigenss
Porcentaje de alumnos | cerificados PR certificadosiotal de
A indigenss certificados | con respactosl [¥izy100 alumnos Porcentus! 15651 15651 0.00 \5.00(2.49 2.49 2.49
totalde certficadosy*100
slumnos
cerificados
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