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Coordinacién de Presupuesto basado en Resultados
y Sistema de Evaluacién del Desempefio

SECRETARIA

Mﬂs CHIHUAHUA

> BR1DOEVAS001
as de lo bueno § DE HACIENDA
GOBIERNO DEL ESTADO AM1 DOCUMENTO DE TRABAJO
Politica Publica y/o
Programa
presupuestario FORTALECIMIENTO COMUNITARIO Y PARTICIPACION CIUDADANA Clave 2E027C1
Evaluado
Dependencia y/o SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANO Y BIEN Ejercicio Fiscal . s
Entidad COMUN Clave 105 Evaluado 2024 Tipo de Evaluacion Procesos
Definicion del Coadyuvar al desarrollo integral de las personas en situacién de vulnerabilidad, mediante apoyos econémicos, en especie y servicios para el liF{ EXCUIELLIETA LRG| 13/01/2026

LOT e ER 1 1 [ fortalecimiento del tejido social, asi como atencion psicolégica para ampliar sus capacidades y mejorar su calidad de vida. Formato

Clasificacion de
acuerdo a los actores
involucrados

Fecha de
Inicio

Area
Responsable

Fecha de

N° Nivel de Aspectos Susceptibles de
Término

Prioridad Mejora

Actividades a implementar Resultados Esperados Productos y Evidencias

Homologar la alineacion del Departamento de El Programa presupuestario
o : : esta coherentemente
P ghistvos:supariores Identificar corregir Planeaciin y lineado con la planeacid
1 Media establecida en sus Especifico geneat, Y 97 Evaluaciéndela | 02/01/2026 | 311272026 | 2NACO CoN 1a PlANEAGION |y, de indicadores 2026.
diferentes documentos inconsistencias. Direccion de superior de manera
i : . transversal a sus
estratégicos. Cohesién Social. documentos normativos.
Redefinir las poblaciones
objetivo y atendida del Pp,
en el Diagnéstico, a fin de .
que identifiquen claramente El Programa presupuestario
quién resiente la Homologar el uso de las Der‘;‘nlz;r::;n;g;oyde ldzzgf;c:b;pégpn::age;te
problematica al que se . nuevas definiciones a lo largo ; i . ;
2 Alta e . ; Especifico g Evaluaciéndela | 02/01/2026 31/12/2026 | contexto de la Metodologia |Reglas de Operacidn y MIR 2026.
dlcr;ge! y qwé'n se beneficia g:l Ilgs documentos normativos| T oo de Marco Légico,
aas ac?longs que se P Cohesidn Social, robusteciendo su
c;iasl!szpalct%rxe;adrg 2:}0 planteamiento estratégico.
| |
tanto la MML, como la
dindmica operativa del Pp.
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y Sistema de Evaluacién del Desemperio

SECRETARIA

MAS CHIHUAHUA

BR1DOEVAS001
mas de lo bueno § DF HACIENDA
GOBIERNO DEL ESTADO AM1 DOCUMENTO DE TRABAJO
Politica Pablica y/o
Frograma FORTALEGIMIENTO COMUNITARIO Y PARTICIPACION GIUDADANA 2E027C1
presupuestario
Evaluado
DELELLEGGERY I SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANOQ Y BIEN Ejercicio Fiscal
Entidad COMUN Clave 105 Evaluado 2024 po d 6 Procesos
Definicion del Coadyuvar al desarrollo integral de las personas en situacién de vulnerabilidad, mediante apoyos econémicos, en especie y servicios para el d boracion d 13/01/2026

Programa o Fondo

fortalecimiento del tejido social, asi como atencion psicolégica para ampliar sus capacidades y mejorar su calidad de vida.

Desarrollar el apartado, en
el documento Diagndstico
sobre "Anélisis de
similitudes o
complementariedades” con
otros Programas
presupuestarios
considerando: a) las
definiciones técnicas, en la
MML, que determinan las

Incorporar el andlisis en el

Departamento de
Planeacién y

El Programa presupuestario
identifica apropiadamente su
contexto programatico y

3 Media relaciones que existen entre Intergubernamental Diagnéstico. E‘g';ifﬂ?, ?ie; la | 01/01/2026 31/12/2026 distingue su oferta de Diagnéstico del programa 2026,
Pp; b) la existencia de Cohesién Social servicios y mecgnismo de
estrategias federales y : intervencién.
estatales, més alla de las
propias de la SDHBC, que
resultan complementarias y
coincidentes con el Pp
conforme al analisis
realizado en el Anexo IV del
Informe de Evaluacién.
Establecer un mecanismo
para conocer la satisfaccion
de las personas solicitantes )
de los apoyos del Programa El Pragrama presupuestario
cuenta con un mecanismo
] elt1 Cu_antod a |atS . o . Departamento de para instrumentar la voz de
4 Media Arcunstancias ve alenclon Especifico Disefiar un mecanismo de la Direccién de 02/01/2026 31/12/2026 las personas solicitantes  |Encuestas de satisfaccion.

(calidad y trato del personal
y condiciones de la
infraestructura fisica) que
permita documentarias y
emprender acciones de

mejora especificas.

evaluacién de satisfaccion.

Cohesion Social

€Oomo un insumo
permanente para la mejora
continua.
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r 3 BR1DOEVAS001
as de lo bueno DE HACIENDA
BIERNO DEL ESTADO AM1 DOCUMENTO DE TRABAJO
- alod N FORTALECIMIENTO COMUNITARIO Y PARTICIPACION CIUDADANA 2E027C1
Depend . SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANO Y BIEN Ejercicio Fiscal
dad COMUN Clave 105 2024 po d 6 Procesos
D on d Coadyuvar al desarrollo integral de las personas en situacién de vulnerabilidad, mediante apoyos econdmicos, en especie y servicios para el d boracion d 13/01/2026
Prog L1 LU fortalecimiento del tejido social, asi como atencion psicoldgica para ampliar sus capacidades y mejorar su calidad de vida. 0 0
Establecer normatividad
clara como referencia para
la operacién de las acciones
ze ca;)acitacién y, en Proponer normatividad para los El Programa presupuestario
general, el uso de los Centros Comunitarios,| Departamento de preciseag nommativided
acios'en los Centros considerando principios como| los Centros de operativa en beneficio de Ia Manual interno para uso de los
5 Media Sepacas ¢ Especifico la corresponsabilidad en el uso|  Servicios 02/01/2026 | 31/12/2026 | °Peraiva i Centros de Servicios Comunitarios
Comunitarios, de manera o s espacies lal  Comunitarios prestacién de servicios al Integrados
que éstas sean accesibles a o R 4 publico de manera )
: participacién social en su Integrados. h logada v t "
las personas usuarias y las organizacion. omologada y transparente.
aprovechen en su beneficio
(en cuanto a una mejor
gestién de los espacios).
Especificar en las ROP las
modalidades de prestacidn Departamento de :
del servicio de atencién Planeacién y ELFJ;%%:;";] ?nrztsrtdg::;t:;o
6 Alta psicoterapéutica Especlfico Publicar las ROP actualizadas. | Evaluaciéndela | 02/01/2026 31/12/2026 normativos precisos y Reglas de Operacidn 2026.
(Componente 2): individual y Direccién de 5
: , : 5 actualizados.
colectiva, para precisar la Cohesion Social.
oferta de los servicios.
= e
n;‘:’;ﬁ; ;? Dc:;g;ni gl:la El Programa presupuestario
documentacién del proceso Departamento de ejecuta el proceso de
d t de apo gs a Ajustar las ROP segun las Planeacién y documentacién de la
7 Baja e envegd p yta .Ip Especifico condiciones operativas| Evaluaciondela | 02/01/2026 31/12/2026 entrega de apoyos de Reglas de Operacién 2026.
(en su casa) Aleotaras efectivas. Direccién de manera consistente y
ROP a las cond‘lc‘.lones Cohesién Social. coherente con la
operativas efectivas del normatividad que le rige.
Programa.
El Programa presupuestario
Capacitar a las personas Departamento de cuenta con personal s .
8 Media operadoras de los procesos, Especifico S:r:::ri?;ci 6:nanuzlrograma & la Direccién de 02/01/2026 31/12/2026 |capacitado para ejecutar sus dP;oagsriasrtr;;: dﬁ%ﬁﬁﬁ'ﬁ" y Bstas
cada ejercicio fiscal. P : Cohesidn Social. procesofg con eficacia y ;
eficiencia.
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Coordinacién de Presupuesto basado en Resultados

y Sistema de Evaluacién del Desempeno

AM1 DOCUMENTO DE TRABAJO

FORTALECIMIENTO COMUNITARIO Y PARTICIPACION CIUDADANA

SECRETARIADE DESARROLLO HUMANO Y BIEN

COMUN

Coadyuvar al desarrollo integral de las personas en situacién de vulnerabilidad, mediante apoyos econdmicoes, en especie y servicios para el

fortalecimiento del tejido social

Clave 105

Ejercicio Fiscal
Evaluado

2024

asf como atencion psicolégica para ampliar sus capacidades y mejorar su calidad de vida.

Verificar el conocimiento de
los procesos entre el
personal operativo, al

menos semestralmente,

Mejorar la capacitacibn como

Departamento de
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BR1DOEVAS001

El Programa presupuestario
cuenta con personal

2E027C1

Procesos

13/01/2026

Evaluacién realizada a personal

2 Beja para advertir opqnunamente Espacico resultado de la inspecci6n. ézgrs?gslggc?;_ 2012008 Sl 2E028 ca%?é:ggggsp;rﬁ :Jﬁecc:ggrjus operativo.
de incongruencias entre la e
normatividad y la practica
operativa.
Alinear la operacién del El Programa presupuestario
: Departamento de 8
S e eotroa e i pearcs . Ajustar las ROP segin las| _Planeaciény M o e |
10 Media a la normatividad vigente Especifico condgcaones operativas Eva.luamlon dela | 02/01/2026 31/12/2026 apoyos de manera Reglas de operacién 2026.
: ! efectivas. Direccién de ;
en su necesidad, Cohesién Social. con5|stent_e_y coherente_con
optimizarlo. la normatividad que le rige.
Generar guias impresas
sabre los requisitos
generales y especificos de
los Componentes, que se &
empleen po:’ las persocnas 4 dminirse;a‘:iio de El Programa presupuestario
colaboradoras en la . ] q optimiza sus procesos de 5 :
11 Baja prestacion del servicio y que Especifico Disefiar las guias ‘con un} ki Dirscoion de 02/01/2026 31/12/2026 atencién a las personas Guias. elaboradas: y_evidencla

se coloquen en formatos
ampliados con un disefio
grafico atractivo, letras
grandes y apropiadas para
la visualizacién de ciertas
personas en la poblacion.

formato atractivo y accesible.

Cohesién Social y
comunicacion de la
SDHyBC.

usuarias en situacién de
vulnerabilidad social.

fotografica del producto final.
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mas de lo bueno DE HACIENDA

GOBIERNO DEL ESTADO AM1 DOCUMENTO DE TRABAJO
i i - ORTALECIMIENTO COMUNITARIO Y PARTICIPACION CIUDADANA
Dependencia y/o SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANO Y BIEN 105 Ejercicio Fiscal 2024
dad COMUN Evaluado
De 6n de Coadyuvar al desarrollo integral de las personas en situacién de vulnerabilidad, mediante apoyos econémicos, en especie y servicios para el

e ERA 1T [ fortalecimiento del tejido social, asi como atencion psicoldgica para ampliar sus capacidades y mejorar su calidad de vida.

Analizar el comportamiento
de las poblaciones del
Programa, de manera

integral y por Componente,

para identificar tendencias;
incorporar al analisis el

factor presupuestario Departamento de

Incorporar el anélisis en la| Planeaciény

12 Baja ('"tegr?' y '?j°r (i‘[’";‘?"”z“te' Especifico planeacion de metas de| Evaluaciéndela | 02/01/2026 | 31/12/2026
empleando el Indice de cobertura. Direccién de
Fuerza Goce) para obtener Cohesién Social,

series de datos que
permitan obtener una
planeacién de metas de
cobertura mas sensible a las
condiciones operativas del
Pp.

El Programa presupuestario
genera insumos para
consolidar su Estrategia de
Cobertura como parte de su
documentacion basica.
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BR1DOEVAS001

2E027C1

Procesos

13/01/2026

Programa Operativo Anual 2026.
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s de lo bueno
IERNO DEL ESTADO

SECRETARIA
DE HACIENDA

AM1 DOCUMENTO DE TRABAJO

FORTALECIMIENTO COMUNITARIO Y PARTICIPACION CIUDADANA

encia SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANO Y BIEN
dad COMUN

Coadyuvar al desarrollo integral de las personas en situacién de vulnerabilidad, mediante apoyos econémicos, en especie y servicios para el i EL
fortalecimiento del tejido social, asi como atencion psicoldgica para ampliar sus capacidades y mejorar su calidad de vida.

Incorporar, como préactica
proactiva de transparencia
al pdblico en general (en la

seccién de Programas
Sociales del sitio electrénico
de la SDHBC), un apartado
de "Informacién Ciudadana"

que presente de manera
grafica y atractiva

visualmente algunos datos

clave sobre los Pp que
ejecuta la Secretaria, como

son: el presupuesto

autorizado/modificado/ejerci

do y sus proporciones,
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BR1DOEVAS001

2E027C1

Ejercicio Fiscal

Procesos

13/01/2026

permitiendo darle Departamento de
seguimiento en tiempo real; Disefiar un apartado de| Planeaciény
13 Baja la poblacién objetivo Especifico "Informacién Ciudadana" en el| Evaluaciéndela | 02/01/2026 31/12/2026
proyectada a atender en un sitio electrénico de la SDHBC. Direccién de

ciclo presupuestario y el
avance que se reporta
trimestralmente al POA,
reflejando su proporcién; el
avance en términos de
Componentes (en metas de
los indicadores, metas de
cobertura y ejercicio
presupuestario), con el
objeto de ampliar el alcance
de las acciones de
transparencia que
actualmente se emprenden
y que estan dirigidas a un
segmento especializado de
la ciudadania.

Cohesién Social.

El Programa presupuestario
optimiza sus herramientas
de transparencia, en
consideracion de sus
poblaciones atendidas.

Liga de la pagina que contiene la
informacién de los programas
sociales de la SDHyBC.
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_- sl FORTALECIMIENTO COMUNITARIO Y PARTICIPACION CIUDADANA

dad COMUN

SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANO Y BIEN
Clave 105

Ejercicio Fiscal
Evaluado

Coadyuvar al desarrollo integral de las personas en situacién de vulnerabilidad, mediante apoyos econémicos, en especie y servicios para el
fortalecimiento del tejido social, asi como atencion psicoldgica para ampliar sus capacidades y mejorar su calidad de vida.

2024

BR1DOEVAS001
Clave 2E027C1
Tipo de Evaluacion Procesos
Fecha de Elaboracion del 13/01/2026

Formato

Incorporar al Diagnéstico un
andlisis de las
caracteristicas que
determinan la situacién de
vulnerabilidad social de las
personas en el Estado de

Incorporar un anélisis de las

Departamento de

El Programa presupuestario
cuenta con un documento
Diagnéstico que identifica

con claridad las

Chihuahua (desagregando, ; Planeacién y :
" : 3 caracteristicas de e caracteristicas de : :
14 Media por egr:;[:\l;égor:lﬁm de Especifico valnerabildad  social ien: il Evgilrt::lczicér:‘c;ila 02/01/2026 31/12/2026 vulnerabilidad social de su Diagnéstico del Programa 2026.
ks VE . Diagnéstico. Cohesisn Social poblacion objetivo,
concomitancia). Esto, en : permitiendo apreciar la
relac[ép con los bienes y magnitud del problema al
servicios que provee el que se atiende.
Programa y, por ende, las
necesidades que atiende
directamente.
.
/1 |
2 /\‘ ff ¢ b v /
R —

e

-— B

Vidr

Mtra. Claudina Lerma Chaparr

Firma y nombre del responsable de la Politica Puablica
y/o Programa presupuestario

Lic. Ruby Yessenja Trevizo Dozal

Firma y nombre del responsable del seguimiento
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GOBIERNO DEL ESTADO AM1 DOCUMENTO DE TRABAJO

Politica Ptblica y/o
Programa
presupuestario
Evaluado

FORTALECIMIENTO COMUNITARIO Y PARTICIPACION CIUDADANA Clave 2E027CA1

Dependencia ylo SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANOQ Y BIEN Ejercicio Fiscal 4 ts
Entidad COMUN Clave Evaluado 2024 Tipo de Evaluacién Procesos
Definicion del Coadyuvar al desarrollo integral de las personas en situacion de vulnerabilidad, mediante apoyos econdmicos, en especie y servicios para el [lg=Te  ERs CHS Elolo] - Tofle]) Ws [-1]
b = = A ; : R g A s : z 13/01/2026
OGN ER RG] LG fortalecimiento del tejido social, asi como atencién psicolégica para ampliar sus capacidades y mejorar su calidad de vida. Formato

/ C wing@zlqy/o?a(ntes
Firma & nombre itular de la Dependencia y/o

Entidad



