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Il. Seleccion de recomendaciones

Recomendacion

Realizar un diagnostico
actualizado del Pp que aporte
elementos para la justificacion
empirica tales como estadisticas,
estudios, resultados de encuestas,
censos, registros, entre otros, asi
como con la justificacion tedrica
que sustente el tipo de intervencion
gubernamental que el Programa
desarrolla, con distintos trabajos de
investigacion académica e
institucional, que contribuyan al
analisis de las causas y efectos
planteados.

YCONVALOR

Involucrados

Coordinacién del
Programa de Becas
y Apoyos Educativos
y Departamento de
Programacion

Criterios de
seleccion
empleados

[J Claridad

X Relevancia

L] Justificacion
[ Factibilidad

¢Se selecciona
para brindarle
seguimiento?
Si No

Fundamentacion

Direccion de Presupuesto

Aspecto
Susceptible de
Mejora

Sustentar
documentalmente
las acciones y
actividades que
se llevan a cabo
en el Programa

Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion

Responsable del
seguimiento

C.P. Luz Estela Escalante
Romero

Integrar en el diagndstico del Pp
informacion fidedigna y clara de los
procesos, estadisticas, fuentes,
datos, estudios a los que el
Programa recurre para determinar la
definicion y cuantificacion de las
distintas poblaciones, asi como que
tenga definido los plazos para su
revision y actualizacion.

Coordinacioén del
Programa de Becas
y Apoyos Educativos
y Departamento de
Programacion

[] Claridad.
X Relevancia

[J Justificacion
] Factibilidad

Documentar la
definicion y
cuantificacion de
las distintas
poblaciones que
se consideran
estableciendo los
plazos para su
revision

C.P. Luz Estela Escalante
Romero
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Recomendacion

Elaborar una  estrategia de
cobertura que incluya la definicion

@ CONVALOR

Involucrados

Coordinaciéon del
Programa de Becas

Criterios de
seleccion
empleados

[J Claridad.

¢ Se selecciona
para brindarle
seguimiento?

Si

No

Fundamentacion

Existe la
estrategia de

Direccion de Presupuesto
Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion

Aspecto
Susceptible de
Mejora

Responsable del
seguimiento

C.P. Luz Estela Escalante
Romero

de la  poblacion  objetivo, | y Apoyos Educativos | [J Relevancia cobertura que

especifique metas de cobertura | y Departamento de | [ Justificacion X incluye los

anual y proyecte la atencion de la | Programacion [JFactibilidad elementos

poblacion abarcando horizontes de mencionados en

mediano y largo plazo. la recomendacion

Realizar un adecuado | Coordinacion del Replantear el C.P. Luz Estela Escalante
planteamiento  del Arbol del | Programa de Becas arbol del Romero
problema, considerando que el | y Apoyos Educativos problema

problema que el Programa atiende | y Departamento de basandose en los

debe ser tunico, identificando los | Programacion documentos

efectos que el problema planteado diagnésticos

provoca para lo cual se sugiere se 5 Claridad elaborados del

debe responder a la pregunta
jcudles son las consecuencias de
que exista dicho problema?,
posteriormente  identificar  las
causas que originaron el problema;
para ello, se deberd responder a la
pregunta ;qué ha llevado a la
existencia del problema?,
estableciendo la relacion causa-
efecto.

[J Relevancia
[J Justificacion
[J Factibilidad

Programa para el
ejercicio fiscal
2021

Una vez construido el Arbol del
Problema. construir el Arbol de
Objetivos en representacion de la
situacion esperada en el caso de

Coordinacién del
Programa de Becas
y Apoyos Educativos

|y Departamento de

X Claridad
[J Relevancia
] Justificacion

Replantear el
arbol de objetivos
a partir de la
redefinicion del

C.P. Luz Estela Escalante |

Romero
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i Se selecciona

Criterios de para brindarle

Aspecto Responsable del

Recomendacion Involucrados seleccion seguimiento? Fundamentacion SUSCERthle de seguimiento
empleados ; Mejora
Si No
que el problema fuese resuelto, | Programacion CFactibilidad arbol del
para construirlo, se debe partir del problema del
arbol del problema y se buscar para Programa para el
cada causa y efecto planteado la ejercicio fiscal
situacion contraria, es decir, todo lo 2021
negativo se expondra de forma
positiva.
B fancian del dibal del Problotin Coordinacién del Redisefiar la MIR | C.P. Luz Estela Escalante
Programa de Becas conforme a las Romero

y de Arbol de Objetivos, redisefiar
la MIR vigente del Programa a fin
de asegurar que este cuente con la

y Apoyos Educativos Glaridad modificaciones

y Departamento de O Relevarnicia efectuadas al

6. |logica vertical y horizontal en Fregramacion ] Justificacion X ﬂgg::ri!ayal
estricto apego al Manual para la CJFactibilidad Artsol dis
Elaboracion de la Matriz de

Indicadores para Resultados que opjelivas; este

establece CONEVAL. ;;ZC:?Z?Z ;c?lzlcoazr?
Agregar en los componentes en la | Coordinaciéon del C.P. Luz Estela Escalante
MIR todas las becas y apoyos | Programa de Becas En la MIR de Romero
educativos considerados tanto en | y Apoyos Educativos 2020 se
las ROP como en el Padrén de |y Departamento de | O Claridad. .-
Beneficiarios,  incluyendo  los | Programacion [J Relevancia e uyeront
7. |apoyos educativos que se entregan [ Justificacion X (rzgfrlr;}aaonnﬁ}r;es e
a diversas instituciones ya sean ibili
publicas, privadas u organizaciones e S entreg:—:ab!es por
de la Sociedad civil, estableciendo cada n!vel
educativo

en cada uno de ellos las principales
actividades que se deben realizar | i |
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¢Se selecciona
para brindarle
seguimiento?
Si No

Criterios de
Recomendacion Involucrados seleccion
empleados

Aspecto
Fundamentacion Susceptible de
Mejora

Responsable del
seguimiento

para producir o entregar los
componentes, considerando que las
actividades cuales deben de ser las
necesarias y suficientes para
producir el componente asociado,
ademas de deben de estar
ordenadas cronologicamente.

Establecer indicadores que midan | COOFdinacion del Analizar la C.P. Luz Estela Escalante
cada nivel de ob'etivoqasi como Programa de Becas pertinencia de Romero

otras dimensioﬁ}eﬂ; ?como la | Y Apoyos Educativos incluir diferentes

eficiencia, que mide qué tan bien se y Departamento de X Claridad. indicadores,

considerando la
necesidad de
informacién para
la toma de
decisiones y la
disponibilidad de
los datos para la

e 3 Programacion .
utilizan los recursos; de calidad, 9 cie (] Relevancia

8. |que evalla la satisfaccion de las y ] Justificaciéon X
los usuarios con la gestion del Pp; [JFactibilidad
o de economia, que mide la
capacidad del Programa para
generar 'y movilizar recursos

financieros. L
S ___| medicion | S
Agregar medios de verificacion | Coordinacion del Incluir diferentes | C.P. Luz Estela Escalante
como documentos oficiales, ya | Programa de Becas medios de Romero
sean documentos o reportes | y Apoyos Educativos | X Claridad. verificacion en la
internos que genera el Pp, bases de |y Departamento de | [J Relevancia MIR que permitan
| 9. |datos procesadas como estadisticas, | Programacion ] Justificacion X acceder a la
.! con la siguiente informacion: CJFactibilidad informacién
nombre completo del documento referenciada.

que sustenta la  informacion, i
nombre del area que genera o _ ]
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Recomendacion

publica la informacion,
periodicidad con que se genera el
documento (debe coincidir con la
frecuencia de  medicion  del
indicador) y/o la liga exacta de la
pagina de internet donde se pueda
consultar la informacién para
reproducir el calculo de los
indicadores que se establezcan.

"CONVALOR

Involucrados

Criterios de
seleccion
empleados

¢Se selecciona
para brindarle

seguimiento?

Fundamentacion

Direccion de Presupuesto
Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion

Aspecto
Susceptible de
Mejora

Responsable del
seguimiento

10.

Homologar la informacién de los
objetivos y metas de la Matriz de
Indicadores para Resultados y del
Programa Operativo Anual del Pp,
considerando que la informacion
debe ser congruente en ambos
documentos tanto en las unidades
de medida, metas programadas
como en las metas alcanzadas.

Coordinacion del
Programa de Becas
y Apoyos Educativos
y Departamento de
Programacion

[J Claridad.

[J Relevancia
[] Justificacion
OFactibilidad

Ya se modificaron
los documentos
que presentaban
divergencias en
sus diferentes
elementos como
unidades de
medida, metas,
etc.

C.P. Luz Estela Escalante
Romero

14,

Publicar en el Periddico Oficial del
Estado las Reglas de Operacion del
Programa. de lograr los niveles
esperados de eficacia, eficiencia,
equidad y transparencia.

Coordinacién del
Programa de Becas
y Apoyos Educativos
y Departamento de
Programacion

Claridad.

] Relevancia
] Justificacion
OFactibilidad

Las Reglas de
Operacion para el
2020 se
someteran a
autorizacion del
Comité Técnico
de Becas y
Créditos
Educativos para
su posterior

C.P. Luz Estela Escalante
Romero
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¢Se selecciona

Direccion de Presupuesto
Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion

por la Secretaria de Educacion y
Deporte como cabeza de sector, a
efecto de consolidar en una base de
datos, la  informacién  que
1dentifique de manera confiable a

Justificacion
CFactibilidad

padrones de
beneficiarios de
los diferentes
programas de

apoyos del sector

Criterios de . Aspecto
Recomendacion Involucrados seleccion paia pnpdarle Fundamentacion Susce?;tible de Respor!sa_ble del
seguimiento? : seguimiento
empleados : Mejora
Si No
publicacion
Para evitar que existan | Coordinacion del C.P. Luz Estela Escalante
duplicidades en la entrega de becas | Programa de Becas Romero
y apoyos educativos, se propone |y Apoyos Educativos
mapear programas de distintas | y Departamento de En el programa
mstituciones de todos los ambitos y | Programacion Estatal de Becas
sectores, que otorguen becas a y Apoyos
estudiantes de instituciones [J Claridad. Educativos ya se
publicas, a fin de desarrollar una [J Relevancia cuenta con un
12. |plataforma informatica que permita ] Justificacion X sistema de
albergar por tipo de beca, el CJF actibilidad registro de
diagnostico que identifique la beneficiarios que
necesidad del apoyo, la evita la duplicidad
periodicidad, el monto o esquema para la entrega
de apoyo, poblacion potencial, de los apoyos
objetivo y beneficiarios a fin de
precisar el enfoque de atencion del
apoyo
Adicionalmente,  se  propone | Departamento de Hacer un C.P. Verbnica Martinez
integrar un Padrén Unico de | Programacion diagnostico de la | Campos
Ben.cﬁciarios ‘ del . Programa [ Clafidad: Viapilidad de
debidamente sistematizado, ¢l cual ] RElSvsRss conjuntar en uno
13 deberd ser administrado y operado X solo todos los |




Chihuahua

L, UNIDOS

SECHETARIA

DE HACIEMNDA

Recomendacion

los beneficiarios de los diferentes
Programas del sistema educativo
estatal que otorgan becas y apoyos
educativos a los estudiantes en el
Estado, mediante un modelo de
datos que  determinen  los
elementos comunes entre ellos
para lograr de manera mas
acertada la toma de decisiones,
estadisticas o cualquier otra
consulta que pueda influir.

YCONVALOR

Involucrados

Criterios de
seleccion
empleados

¢Se selecciona
para brindarle

seguimiento?

Si

No

Fundamentacion

Direccion de Presupuesto

Aspecto
Susceptible de
Mejora

educativo estatal

Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion

Responsable del
seguimiento

14.

Brindar un adecuado seguimiento a
|los objetivos y metas de la Matriz
|de Indicadores para Resultados y
del Programa Operativo Anual del
Pp, considerando  que la
informacién debe ser congruente en
ambos documentos y el Padron de
Beneficiarios del Programa.

Coordinacion del
Programa de Becas
y Apoyos Educativos
y Departamento de
Programacion

[J Claridad.

[ Relevancia
L] Justificaciéon
XFactibilidad

15:

Agregar justificaciones claras y
concisas en el seguimiento de
metas de la MIR y del POA, de
manera tal que cualquier persona
ajena al Pp pueda comprender por
qué no se han alcanzado las metas
estipuladas o bien en caso de que
las metas se haya superado
considerablemente.

Coordinaciéon del
Programa de Becas
y Apoyos Educativos
y Departamento de
Programacién

[ Claridad.

[ 1 Relevancia
O Justificacion
XFactibilidad

Asegurar el
adecuado
seguimiento a la
MIR y al POA

Asegurar que las

justificaciones
que se coloquen
en los
seguimientos a la
MIR y el POA
sean claras y
concisas

C.P. Luz Estela Escalante
Romero

C.P. Luz Estela Escalante
Romero
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Recomendacion

Establecer un formato de encuestas
de satisfacciébn que se apliquen a
las y los beneficiarios del Programa
a fin de conocer la calidad del
proceso de solicitud, entrega y uso
del apoyo otorgado.

CONVALOR

Involucrados

Coordinacion del
Programa de Becas
y Apoyos Educativos
y Departamento de
Programacion

Criterios de
seleccion
empleados

[J Claridad.

[J Relevancia
Justificacion
OFactibilidad

¢Se selecciona
para brindarle
seguimiento?

Fundamentacion

Direccion de Presupuesto
Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion

Aspecto
Susceptible de
Mejora

Disenar un
instrumento para
la recopilacion de
opiniones de los
beneficiarios

Responsable del
seguimiento

C.P. Luz Estela Escalante
Romero

Establecer un documento
institucional donde queden claras
las especificaciones que
diferencian al Programa Estatal de
Becas y Apoyos Educativos con
otros  programas  estatales vy
federales que entregan becas a las y
los estudiantes de nivel basico,
medio superior y superior a fin de
evitar duplicidades en la entrega de
los apoyos.

Coordinacion del
Programa de Becas
y Apoyos Educativos
y Departamento de
Programacion

Claridad.
] Relevancia

[0 Justificacion
OFactibilidad

En las Reglas de
Operacién y en la
solicitud de beca
se especifica
como requisito
que no debe
estar recibiendo
apoyo o beca
educativa de
alguna otra
instancia
municipal, estatal

o federal.

C.P. Luz Estela Escalante
Romero




Dependencia

Secretaria de

Puesto

Jefa del Departamento de

Telefono vy
extension

Direccioén de Presupuesto

Correo electronico

.P. Veroéni i i i i .gob.
C erénica Martinez Campos Ediicadbnyieporte: | Progmmacion 12478 veronica.martinez@chihuahuaedu.gob.mx A
N\
Jefa del Departamento de
Secrakitaita Asistencia Educativa y
C.P. Luz Estela Escalante Romero Coordinadora del 12490 lescalante@chihuahua.gob.mx

Educaciéon y Deporte

Programa de Becas y
Apoyos Educativos.
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lll. Unidades y responsables de dar seguimiento a lo establecido en el presente documento:

Lt e R R P R IR IR Coordinacion del Programa de Becas y Apoyos Educativos
documento:

C.P. Luz Estela Escalante Romero Jefa del Departamento de Asistencia Educativa y Coordinadora del Programa
P R (o e R e o g R I e S R L Ly B LR SRR LR de Becas y Apoyos Educativos ext. 12490 lescalante@chihuahua.gob.mx
contacto(s) (correo electronico, teléfono y extension)

IV. Areas involucradas en la seleccién de recomendaciones y definicion de ASM:

C.P. Luz Estela Escalante Romero Jefa del Departamento de Asistencia Educativa y Coordinadora del Programa de Becas y Apoyos Educativos ext.12490
lescalante@chihuahua.gob.mx

C.P Verénica Martinez Campos Jefa de el Departamento de Programacion ext. 12478 veronica.martinez@chihuahuaedu.gob.mx

ﬁ"//M Mz}d /3{%;@3 /A/\

\\_MUZ Estela Escalante Romero Dr. Carlos Gonzdlez Herrera

Firma y nombre del responsable de la Politica Firma y nombre del titular de la Dependencia y/o
PUblica y/o Programa presupuestario Entidad




