DE HACIENDA

A UNIDOS
< ' CONVALOR

SH-ASM2 SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA
Segundo Seguimiento

lica PUblica
 Programa

Pensiones Civiles del
Estado de Chihuahua

Aspectos
Susceptibles
de Mejora

Prioridad

Verificar el
arbol de
problemas
dentro del
Sistema
Hacendario
PBR/SED.

Media

Clasificacio
n de
acuerdo a
los actores
involucrado
S

a) Especifico

~ Actividades a

implementar

Verificar que
realmente seq el
arbol de
problemas el
que se
encuentre en el
Sistema
Hacendario
PBR/SED.

Servicio Médico de Pensiones Civiles del Estado 2018

Area
Responsable

Departamento
de Egresos

Ejercicio

Fiscal

Evaluado

Ofrecer un servicio de salud a los jubilados, pensionados y trabajadores al servicio del
Estado, afiliados a las instituciones encomendadas para otorgar estos servicios, que se
destaque su nivel de atencién médica y humana se caracterice por su calidad,
seguridad y calidez.

Fecha de
Inicio

02/01/2020

Fecha de
Término

30/09/2020

Tipo de Evaluacién

Fecha de Elaboracién del
Formato

Resultados
Esperados

Contar con el
reporte correcto
dentro del
Sistema
Hacendario
PBR/SED.

Productos y
Evidencias

Reporte del Arbol
de problemas
correcto emitido
por el Sistema
Hacendario
PBR/SED

Direccion de Presupuesto

Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion

5T00318

Consistencia y Resultados

% de
Avance

70%

19/05/2020

Ubicacidon del
documento
probatorio

Papel de trabajo,
de Diseno de Matriz
de Marco Légico
(anexo)

T R

Observaciones

Derivado de la
contingenciaq,
presentada
actualmente en
nuestro Estado, no
se ha podido
acudir
personamente
con el analista
presupuestal de la
Direccién de
Presupuesto de Ia
Secretaria d
Hacienda par
exponer y solicitqr
esta comreccion,
~gue segin se
cordo en la
Ng visita, se
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DE HACIENDA CONVALOR Departamento de Planeacioén Estratégica y Evaluacion
correccion en el
Sistema PBR/SED.
Derivado de la
contingencia,
presentada
actualmente en
nuestro Estado, no
Rediserar ol se ha pedido acudir
g B personalmente con
Verificar el arbol de :
: Dar el analista
arbol de problemas de b
cumplimiento . presupuestal de la
problemas acuerdo a lo s Reporte del Arbol : by
dentro del que establece la D a4 t eon IQC;OQ'CO de problemas p Direcc1c;n ge |
: o . epartamento requerida para i) resupuesto de la
oo, | ) EPeico | betodoedade | etoreios | 0201200 o ciboracien | o SRS | | secretara ge
PBR/SED y en o oo SSuERMIiTae PBR/SED ik ks,
S 2 Marco Logico. exponer y solicitar
SU Caso Sistema o
W . esta correccion, ya
redisenarlo. Hacendario ;
PBR/SED. e R
acordd en la ultima
visita, se requiere su
apoyo para realizar
esta correccion en
el Sistema PBR/SED.
Reporte de Matriz
de Indicadores para
Redactar los Restdatios y
e componentes Progroma o
Redisenar los o Operativo Anual Se llevo a cabo el
CO01 Atencion 2 : 5 S
componentes Tédica modificados”, rediseno de
para gue sean proporcionaday | Departamento cqrres_ppndente g] indicadores para
mas claros vy s ejercicio 2020, asi resultados (MIR) y Se anexan los
: ; C02 Servicios de Egresos,
diferenciados, 6o : 5 Contar con una como las para el programa reporte de las
- medicos Direccion » . ) ] .
para que | a) Especifico P 02/01/2020 mejor Matriz de | reprogramaciones 100% operativo anual reprogramaciones
. entregados, Medicoy 3 o
cualqguier : e Resultados presupuestales sin (POA), quedando solicitadgs vy
para que a Direccion : = : = ;
persona logre . 3 s : impacto emitidos pendiente anadir un autorizadgs.
simple vista se Administrativa . g
la identifique el por el Sistema indicador en el
inferpretacion P PBR/SED, y POA, indicador
de los mismos. 9 validadas por el C0401.
cada uno de ;
analista \
ellos.
presupuestal de la
Direccion de :
Presupuesto de la \
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SECRETARIA

DE HACIENDA

Secretaria de
Hacienda.
Reporte de Matriz
de Indicadores para
Resultados y
Programa
Que la Operativo Anual
La redaccién redaccién delos “modificados"”,
componente 03 componentes correspondiente al Se llevd a cabo el
Redisenar los Recursos 03 y 04 cumpla ejercicio 2020, asi rediseno de
componentes meédicos Departamento con la légica vy como las indicadores para S5 SRR
03 y 04 para administrados y de Egresos, los principios | reprogramaciones resulfados  (MIR) vy reporte de las
; que la Fa el C04 Recursos Direccion requeridos porel | presupuestales sin para el programa ;
Media redaccion q)Bspedifics financieros Médicoy 02/01/2020 | B0/09/2020 Consejo impacto emitidos 80% operativo P anual reprolg_;rg::mccmnes
cumpla con administrados, Direccion Nacional de por el Sistema (POA), guedando - 'f' _odcs Y
los requisitos deberd de estar | Administrativa Evaluacién de la PBR/SED, y pendiente afadir un BRas
de éste nivel. de acuverdo al Politica de validadas por el indicador en el POA,
nivel que Desarrollo Social analista indicador C0401.
corresponden. (CONEVAL). presupuestal de la
Direccién de
Presupuesto de la
Secretaria de
Hacienda.
Redisenar los Reporte de Matriz Se corrigieron los
supuestos, de Indicadores para supuestos de los
estableciendo Resultados y indicadores de la
las Mejorar la Supuestos Programa Matriz de Marzo
condiciones redaccion de los Operativo Anual Logico 2020.
redactados de g : A T
externas a la supuestos, G modificados”, Se solicitaron
ejecucion del ademds correspondiente al reprogramaciones
: Departamento correcta, que e . et
programa que Identificando los de Egresos identifiquen las ejercicio 2020, asi sinimpacto Se anexan los
deben riesgos ajenos a Di e e como las presupuestal en los eporte de las
- ; - i ireccion condiciones . | e ;
Media cumplirse para | a) Especifico la operacion Médico y 02/01/2020 | 30/09/2020 Extermics:deal reprogramaciones 100% indicadores para repfogramaciones
alcanzar los propia del Direcclbn programa presupuestales sin resultados y del icitadas y
objetivos programa, que s : : ! impacto emitidos programa operativo awjorizadas.
: Administrativa cumpliendo con ;
planteados en deben cumplirse la légica de la por el Sistema anual 2020 dentro
el resumen para alcanzar H R PBR/SED, y del Sistema
narrativo. los objetivos del Loai validadas por el PBR/SED, mismas ™
Identificando rograma. oe0 analist ue fueron
prog a q
los riesgos presupuestal de la validadas por el
gjenos ala Direccion de analista
operacion

Presupuesio de la

presupuestal de la




[
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SECRETARIA UNIDOS .. e .
| DEMWACIENDA CONVALOR Departamento de Planeacién Estratégica y Evaluacion
propia del Secretaria de Direccion de
programa Hacienda.

Presupuesto de la
Secretaria de
Hacienda.

Media

Llevar a cabo
la correccidn
de los medios
de verificacion
de los
indicadores

a) Especifico

Modificar los
medios de
verificacion de
los indicadores;
éstos deben de
reproducir el
cdlculo del
indicador

correspondiente.

Departamento
de Egresos,
Direccidon
Médico y
Direccion
Administrativa

02/01/2020

30/09/2020

Presentar
fuentes de
informacion
confiable,
misma que
puedan servir
para obtener los
datos
necesarios para
reproducir el
cdlculo de los
indicadores.

Reporte de Matriz
de Indicadores para
Resultados y
Programa
Operativo Anual
“modificados”,
correspondiente al
ejercicio 2020, asi
como las
reprogramaciones
presupuestales sin
impacto emitidos
por el Sistema
PBR/SED, y
validadas por el
analista
presupuestal de la
Direccion de
Presupuesto de la
Secretaria de
Hacienda.

100%

Se corrigieron los
medios de
verificaciéon en los
indicadores de la
Matriz de Marzo
Logico 2020, se
solicitaron
reprogramaciones
sin impacto
presupuestal en los
indicadores para
resultados y del
programa operativo
anual 2020 dentro
del Sistema
PBR/SED, mismas
que fueron
validadas por el
analista
presupuestal de la
Direccion de
Presupuesto de la
Secretaria de
Hacienda.

Se anexan los
reporte de las
reprogramaciones
solicitadas y
autorizadas.

Media

Llevar a cabo
la verificacion
Y €n su caso
correccion de
los métodos de
cdiculo de los
indicadores de
las
actividades.

a) Especifico

Modificar los
métodos de
cdlculo
(variacién
porcentual) de
las actividades
(C0202, CO301 y
C0303) pues no
es correcto para
éste nivel.

Departamento
de Egresos,
Direccién
Medico y
Direccion
Administrativa

02/01/2020

30/09/2020

Los métodos de
cdlculo
utilizados para
los indicadores,
deberdn ser
correctos y
coincidir con la
formula
planteada para
lograr el
resultado de la
meta.

Reporte de Matriz
de Indicadores para
Resultados y
Programa
Operativo Anual
"modificados”,
correspondiente al
ejercicio 2020, asi
como las
reprogramaciones
presupuestales sin
impacto emitidos
por el Sistema
PBR/SED, y

100%

Se corrigieron los
métodos de cdlculo
de los indicadores
de la Matriz de
Indicadores para
Resultados 2020, se
solicitaron
reprogramaciones
sin impacto
presupuestal en los
indicadores para
resultados y del
programa operativo
anual 2020 dentro

Se anexan los
reporte de las
reprogramaciones
solicitadas y
autotizadas.

validadas por el

del Sistema

|
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analista
presupuestal de la
Direccion de
Presupuesto de la
Secretaria de
Hacienda.

PBR/SED, mismas
que fueron
validadas por el
analista
presupuestal de la
Direccién de
Presupuesto de la
Secretaria de

Hacienda.
Reporte de Matriz
de Indicadores para
Resultados y
; s Programa Se cormigid la
C’;?;ﬁggi?; . B Q:;)c;c:gor Opero_ﬁvo Anual dimgnsién de este
dela presentar la “modlﬁchos", mdrcgafores, se
dimension del Verificar en los dimension cqnegppndlen1e C.’i solicilg Iq' ;
CO4, de Hoibas Ao coifecta; ejercicio 2020, asi reprogromc:non sin
acverdo a la indicadores la c:?end@endo alo repro%c:?rgcll?:?ones presuggs]t% IO Sl Se anexan los
respuesta del dimension en el Bepartamaric sugerido y M- i Seififie Ga) Sistarney reporte de las
Media Departamento | a) Especifico C04 pues o 02/01/2020 | 30/09/2020 consensado RrEsUpUesiales § 100% . reprogramaciones
do presenta de Egresos P impacto _emmdos PBR/SED, mismas solicitadas y
Presupuesto caracteristicas Departamento parel Sggemo i fu? VGI‘??dG autorizadas.
Basado en de la dimension de Presupuesto PBR’JS A POERLAMCN
Resultados de de economia. Basado en valldodqs porel presgpue_s'?czl Geck
la Secretaria Resultados de la o “iBecinde
de Hacienda. Secretaria de presppue_sjral de la Presupuesf'o gela
——— Direccion de Secre_k}no de
Presupuesto de la Hacienda.
Secretaria de
Hacienda.
Alinear el
progromc‘ al , Identificar Fc§ HiRacpdi Reporte _emiﬁdo por
Zlgn DNec;glr?cr;:g Imeocsjé::i'gﬁclon programa de Repgde de Hﬂfg:,%”;go El Plan Nccionc_xl de
CUCHdE  osts Nacional de manera claray AIIneaqén al Plan PBR/SED No Desarrollo no tiene
’ disponible, o Desarrollo, sobre | Departamento sélida ol nuevo Nacionaldle PRBRREPSO?I frawas yaticich
Media : a) Especifico i 02/01/2020 | 30/09/2020 Plan Nacional Desarrollo emitido 100% . o ayase
€N suU caso con las cuales este de Egresos de Desarrolio y bor el Sistema Alineacion De
los  Objetivos programa i h Programas
; a los Objetivos Hacendario A
de Desarrollo presupuestario de-Desamsiio PBR/SED Presupuestarios 2019
Sostenible tiene una Sodenible y 2020 (anexos).
ODs) de Ia contribucion, '

Agenda 2030,
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POA.

PBR/SED.

UNIDOS - Ry N
| pemacienoa CONVALOR Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion
adoptada por
la ONU.
seguimiento Tener un total Reporte de ;
infegral al Se deberd dar ngcg crigz?fo seguimiento seguimiento del SI;]RCifgggcl]\lr?
Programa seguimiento Dire?ﬁcién‘ mensual del Programa PRBRREP3 65;
Media Operativo a) Especifico | mensual a cada echie 02/01/2020 | 30/09/2020 POA para Operativo Anual 100% Seeiimiariton ks
Anual (POA) una de las metas ; 4 contar con (POA) emitido por el 9
: Direccion ; - : ; Metas del Programa
en el Sistema del POA. i ; informacion Sistema Hacendario ;i
: Administrativa Operativo Anuall
Hacendario real. PBR/SED 2
PBR/SED mes de diciembre
: 2019.
Gestionar ante
la Secretaria de
Hacienda la
homologaciéon
de la
Verificar la informacion
informacién financiera en los Sigue pendiente es
qgue refleja la reportes de la Eaidskconia Re&%ﬂ?j gg I te asunto para
Matriz de ) Matriz de Infafmaeisn Indicadores (MIR) aclararlo en el
Indicadores N Indicadores : ¢ Y Departamento de
: (MIR) y el shksthuelo (MIR) y el Departamento HHERCO0 @ Prograima Presupuesto de la
Media P nal 02/01/2020 | 30/09/2020 presupuestal Operativo Anual 0% :
rograma T —— Programa de Egresos R A——— (POA) que Secretaria de
Operativo o c?e A—— Operativo Anual to d(?s los — donqcon &l Hacienda, se
Anual (POA) 9 (POA), asi como i ——— solicitara el reporte
coincida con en elreporte PRALE, PR%IDOSCCP PR96103C para
el reporte PR96103CCP, : el ejercicio R019.
PR94103CCP. generado por el
Departamento
de Presupuesto
de la Secretaria
de Hacienda.
Lllevar a cabo Unificar las Contar con Reportes de Se estd llevando a
mensualmente canfidades de DebaHGTHERE informacion Seguimiento cabo la captura del
unarevision los seguimientos o homologada Mensual del seguimiento de los
. de Egresos, > T Se anexa cormeos
infegral del de los Dirsccidn y/o con Programa Operativo indicadores 2020, de Slatisrens
Media seguimiento a) Especifico | indicadores de la i - 02/01/2020 | 30/09/2020 justificaciones Anual y de los 920% los cuales, ya solo :
dela MRy Matriz de ; i Y €n suU Caso en Indicadores para uno presenta una
£ Direccion Bt izt . d :
POA para que Indicadores para Administrativa los seguimientos | Resultados emitidos inconsistencia,
las cifras sean Resultados (MIR) ' dela MIR y por el  Sistema misma  que  serd
nomogeneas. y del Programa corregida el mes
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NIDOS o - -
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Operativo Anual junio, ya que el mes
(POA) de mayo fue
aclarada la omision
de seguimiento de
un indicador.
Actualmente se
estan analizando
cada uno de los
Dar cabal ASM vy el avance
cumplimiento que alcanzaron en
a los Aspectos ; su momento; es
Susceptibles (Rjivlzolgv;olf_quiséh: importante
de Mejora Especlica  del mencionar que
(ASM) de Ila Dgsem P algunos de estos se
Evaluacion idenﬁﬁfor solventaron en el
Especifica del ; ; franscurso de los
Desemperio gavelos que no Departamento sidenci; de s Ultimos é anos, ya
65 P cuc;tes b fueron dE; Pr— Cumplir con la ASM pendientes de - A'SKA Reporte del
deberan estar Instituc}ional SemRides Dire?:cic’)n, Refinglbidad ginpi ?on : roducto de Siicina FER/ED
Media Aebidamente e — Madica 02/01/2020 | 30/09/2020 | de los Aspectos | Oficio con la 30% i svaluocién les de la Matriz de
Ustificados o c?e i Dar Direcciég susceptibles de | justificacion del no Nhorifizdi Indicadores 2020
' ¥ 9 cumplimiento a ke : Mejora. cumplimiento en : Modificada.
sustentados I8 ASM Administrativa seso de anlicar Indicadores de
con la sedienfes  de P ’ 2013, porlo que, en
documentacid Eum 1 este caso, lo mas
n soporte o en cosop'us‘zﬁcor ol importante es
su caso la e ' evidenciar que la
justificacion del RS Matriz se modifico y
no P : mejord el diseno de
cumplimiento. las herramientas de
planeaciony
programacion del
programa.
Dar cabal Presentar en Seguimos
cumplimiento D‘cnr‘ tiempo y forma qummos ae trabajando, se
a los Aspectos cumplimiento Departamento ante el ente segumientorde los presenta en
Susceptibles b) U%;ng;u:o(: Cﬁ;gg; de Egresos, evaluador cada Susgép?g:gss dé SECC);B?SAJ[FCEJI\?T!—CIZ_)AEJI\.ASS tiempo y forma, el
) de Mejora Institucional 5 Direccion uno de los : i formato SH-ASM2
Media establecidos i 02/01/2020 | 30/09/2020 Mejora, asi como la 70% ASPECTOS
(ASM] que Departament Médico y formatos de los oo
dentro de los ; i documentacién SUSCEPTIBLES DE
resulfaron de o de Egresos Direccion Aspectos
o Aspectos o ; : soporte de la MEJORA
la evaluacion g Administrativa Susceptibles de b
Susceptibles de ; solventacion de
del 2019. Esto Mejora (ASM] Mejora, dando S’ S 40
de acuerdo a ) ) cumplimiento a ) seguimiento) con
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\
la fecha lo establecido al la finalidad de dar
establecida Programa Anual cumplimiento al
del 30 de de Evaluacién plazo del 30 de
septiembre 2019. \ septiembre 2020.
2020.

__Pé

ina8de8

C. P. Ndncy

\

Firma y nombre del res

\
pﬁv&%el seguimiento




